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Konfigurationen des Multifunktionsgerats

Das Multifunktionsgerat ist in den folgenden Konfigurationen erhaltlich.

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 - Drucker, Fax,
Kopierer, Scanner

Drucken im Letter-Format mit bis zu 19 und im A4-Format
mit bis zu 18 Seiten pro Minute

PCL 5e- und PCL 6-Druckertreiber sowie
HP Postscript 3-Emulation

Einzelblatteinzug mit einem Fassungsvermdgen von 10
Blatt

Fach 1 mit einem Fassungsvermégen von 250 Blatt
Druckmedien oder 10 Briefumschlagen

Mit einer schwarzen Standarddruckpatrone kénnen
durchschnittlich 2000 Blatt gedruckt werden (gemaf ISO/
IEC 19752). Die tatsachliche Ergiebigkeit der Patrone
hangt von der jeweiligen Nutzung ab.

High-Speed-USB 2.0-Anschluss

V.34-Faxmodem und 4 MB Flash-Speicher fiir Faxe

64 MB RAM

Automatischer Vorlageneinzug (ADF) fiir 30 Blatt

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 - Drucker, Scanner,
Kopierer

Drucken im Letter-Format mit bis zu 19 und im A4-Format
mit bis zu 18 Seiten pro Minute

PCL 5e- und PCL 6-Druckertreiber sowie
HP Postscript 3-Emulation

Einzelblatteinzug mit einem Fassungsvermdgen von 10
Blatt

Fach 1 mit einem Fassungsvermdgen von 250 Blatt
Druckmedien oder 10 Briefumschlagen

Mit einer schwarzen Standarddruckpatrone kénnen
durchschnittlich 2000 Blatt gedruckt werden (gemaR 1ISO/
IEC 19752). Die tatsachliche Ergiebigkeit der Patrone
hangt von der jeweiligen Nutzung ab.

High-Speed-USB 2.0-Anschluss und Anschluss fir die
Verbindung mit einem 10/100Base-T-Netzwerk

2 Kapitel 1  Grundlagen des Multifunktionsgerats
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e 64 MBRAM

e  Automatischer Vorlageneinzug (ADF) fir 50 Blatt

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055 - Drucker, Fax,
Kopierer, Scanner besitzt dieselben Funktionsmerkmale wie
das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 und verfiigt
zusatzlich Uber:

e V.34-Faxmodem und 4 MB Flash-Speicher fiir Faxe
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Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390 - Drucker, Fax,
Kopierer, Scanner

Drucken im Letter-Format mit bis zu 22 und im A4-Format
mit bis zu 21 Seiten pro Minute.

PCL 5e- und PCL 6-Druckertreiber sowie
HP Postscript 3-Emulation

Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1)

Fach 2 mit einem Fassungsvermdgen von 250 Blatt
Druckmedien oder 10 Briefumschlagen

Optionales Zufuhrfach fir 250 Blatt (Fach 3)

Automatischer beidseitiger Druck (Duplexdruck),
Empfangen von Faxen und Kopieren

Mit einer schwarzen Standarddruckpatrone kénnen
durchschnittlich 2500 Blatt gedruckt werden (gemaf 1ISO/
IEC 19752). Die tatsachliche Ergiebigkeit der Patrone
hangt von der jeweiligen Nutzung ab.

Mit einer hoch ergiebigen Druckpatrone kénnen
durchschnittlich 6000 Blatt gedruckt werden (gemaf ISO/
IEC 19752). Die tatsachliche Ergiebigkeit der Patrone
h&angt von der jeweiligen Nutzung ab.

High-Speed-USB 2.0-Anschluss und Anschluss fir die
Verbindung mit einem 10/100Base-T-Netzwerk

V.34-Faxmodem und 4 MB Flash-Speicher fiir Faxe
64 MB RAM

Flachbettscanner und automatischer Vorlageneinzug
(ADF) fur 50 Blatt

Ein DIMM-Steckplatz zur Speichererweiterung und
Unterstiitzung zusétzlicher Schriftarten (der Speicher
kann auf 192 MB erweitert werden)

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392 - Drucker, Fax,
Kopierer, Scanner besitzt dieselben Funktionsmerkmale wie
das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390 und verfligt
zusatzlich Uber:

Zufuhrfach fur 250 Blatt (Fach 3)
DIMM-Modul mit 64 MB

Praktischer Hefter

Kapitel 1
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Funktionsmerkmale der Multifunktionsgerate

DEWW

Hervorragende
Druckqualitat

1200 dpi (Punkte pro Zoll) fiir Text und Grafiken (Image REt 2400)
Veranderbare Einstellungen zur Optimierung der Druckqualitat

Scharfere Wiedergabe von Text und Grafiken durch die HP UltraPrecise-Druckpatrone
mit besonders feinem Toner

Faxen

Vollstandige Faxfunktionalitat mit einem V.34-Fax, einschlieBlich Telefonbuch, Faxabruf
und Funktionen zum zeitversetzten Senden und Empfangen von Faxnachrichten
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055,
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390 und Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392)

Weitere Informationen finden Sie unter Faxen .

Kopieren

Automatischer Vorlageneinzug (ADF) fir schnellere und effizientere Kopierauftrage in
Verbindung mit mehrseitigen Dokumenten

Weitere Informationen finden Sie unter Kopieren .

Scannen

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 ermdglicht das Scannen im
24 Bit-Vollfarbenmodus mit 1200 ppi vom Vorlagenglas im Format Letter/A4.

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 ermdglicht das Scannen im 24 Bit-
Vollfarbenmodus mit 600 ppi Uber den Kontaktbildsensor bei Verwendung des
automatischen Vorlageneinzugs (ADF).

Alle Modelle besitzen einen automatischem Vorlageneinzug (ADF) fiir schnellere und
effizientere Scanauftrage in Verbindung mit mehrseitigen Dokumenten.

Weitere Informationen finden Sie unter Scannen .

Heften

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392 verfligt iber einen praktischen Hefter fir
schnelles und komfortables Heften von bis zu 20 Blatt mit einem Gewicht von 80 g/m?2.

Grol3e austauschbare Hefterkassette mit einem Fassungsvermdgen von 1500
Heftklammern

Weitere Informationen finden Sie unter Praktischer Hefter (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet

3392) .
Betrieb im Netzwerk (nur e TCP/IP
Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, e LPD
3390, 3392)

e 9100

Funktionsmerkmale des
Druckertreibers

Die Druckersprache PCL 6 zeichnet sich durch schnelle Druckleistung, integrierte
Intellifont- und TrueType-Skalierungstechnik und fortgeschrittene
Bildbearbeitungsfunktionen aus.

Automatischer Wechsel der
Druckersprache

Das Multifunktionsgerat bestimmt und aktiviert die fir einen Druckauftrag geeignete
Druckersprache (z. B. PS oder PCL 6) automatisch.

Schnittstellen-
verbindungen

High-Speed-USB 2.0-Anschluss

10/100-Ethernet (RJ-45)-Netzwerkanschluss (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392)

Umweltvertréaglichkeit

Energiesparmodus (PowerSave) (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390,
3392)

ENERGY STAR®-konform

Funktionsmerkmale der Multifunktionsgerate
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Sparsames Drucken

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt (n-Seiten-Druck). Siehe Drucken mehrerer
Seiten auf einem Blatt Papier oder Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier

(Macintosh) .

Beidseitiges Drucken mit automatischem Duplexdruck (nur Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

EconoMode-Einstellung flir geringeren Tonerverbrauch

Verbrauchsmaterial

Verbrauchsmaterial-Statusseite mit Anzeige der verbleibenden Nutzungsdauer der
Druckpatrone (nur HP Verbrauchsmaterial; Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Kein wiederholtes Schitteln durch entsprechende Patronenkonstruktion
Erkennung von HP Druckpatronen (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Funktion zur Bestellung von Verbrauchsmaterial (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

Zugang

Das Online-Benutzerhandbuch ist mit verschiedenen Anzeigeprogrammen kompatibel.
Druckpatronen kénnen mit einer Hand eingelegt und entnommen werden.

Alle Klappen und Abdeckungen kénnen mit einer Hand gedffnet werden.
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Komponenten des Multifunktionsgerats

Machen Sie sich mit den Komponenten des Multifunktionsgerats vertraut, bevor Sie das Gerat in Betrieb

nehmen

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 — Komponenten

Vorderansicht

1 Fach 1

2 Einzelblatteinzug

3 Ausgabefach

4 Ausgabefach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

5 Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

6 Medienhebel des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

7 Bedienfeld

8 Entriegelung der Druckpatronenklappe
Ruckansicht

Schnittstellenanschliisse

10

Offnung fiir Sicherungsschloss

DEWW

Komponenten des Multifunktionsgerats
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8

11

Netzschalter

12

Netzanschluss

Schnittstellenanschliisse

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 verflgt (iber einen High-Speed-USB 2.0-Anschluss $$$$und
Uber Faxanschlisse.

1 ‘ High-Speed-USB 2.0-Anschluss

2 ‘Faxanschlijsse

Bedienfeld
o O 000 o O
> O 000 S o O
g O OO0 oo Ho O
°@® 000 |© O -

S

0 6006

1 Faxtasten. Mit den Faxtasten kénnen Sie haufig verwendete Faxeinstellungen andern. Weitere Informationen zu den
Faxtasten finden Sie unter Faxen .

2 Alphanumerische Tasten. Mit den alphanumerischen Tasten kdnnen Sie Daten eingeben, die dann auf dem Bedienfeld
angezeigt werden, und Telefonnummern fir das Senden von Faxen wahlen. Weitere Informationen zu den
alphanumerischen Tasten finden Sie unter Faxen .

3 Meniitaste und Abbruchtaste. Mit diesen Tasten wahlen Sie Menloptionen, bestimmen den Status des
Multifunktionsgerats und brechen den aktuellen Auftrag ab.

4 Kopiertasten. Mit diesen Tasten kdnnen Sie Standardeinstellungen andern und Kopiervorgange starten. Anleitungen
zum Kopieren finden Sie unter Kopieren .

5 Scan-Tasten. Mit diesen Tasten kdnnen Sie in eine E-Mail oder einen Ordner scannen. Anleitungen zum Scannen finden
Sie unter Scannen .
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Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055 — Komponenten

Vorderansicht

1 Fach 1

2 Einzelblatteinzug

3 Ausgabefach

4 Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

5 Ausgabefach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

6 Bedienfeld
I”_'f] Hinweis In der Abbildung ist das Bedienfeld des Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055 abgebildet (mit
el Faxtasten). Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 besitzt keine Faxtasten.

7 Entriegelung der Druckpatronenklappe

Riickansicht

8 Schnittstellenanschliisse

9 Offnung fiir Sicherungsschloss
10 | Netzanschluss

11 | Netzanschluss

Komponenten des Multifunktionsgerats
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Schnittstellenanschliisse

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055 verfugt Uber zwei Schnittstellenanschlisse: einen
10/100Base-T (RJ-45)-Netzwerkanschluss und einen High-Speed-USB 2.0-Anschluss. Der
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055 besitzt aulerdem Faxanschlisse.

1 Netzwerkanschluss

2 High-Speed-USB 2.0-Anschluss

3 Faxanschlisse (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055)

Bedienfeld
S 2 00 000 OO0 O
22 80 6060 . Jaas &
° O 000 OGC)DE (&)
000 "

0 9 © O ©

1 Faxtasten (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055; der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 besitzt keine
Faxtasten). Mit den Faxtasten kdnnen Sie haufig verwendete Faxeinstellungen dndern. Weitere Informationen zu den
Faxtasten finden Sie unter Faxen .

2 Alphanumerische Tasten. Mit den alphanumerischen Tasten konnen Sie Daten eingeben, die dann auf dem Bedienfeld
angezeigt werden, und Telefonnummern fir das Senden von Faxen wahlen. Weitere Informationen zu den
alphanumerischen Tasten finden Sie unter Faxen .

3 Meniitaste und Abbruchtaste. Mit diesen Tasten wahlen Sie MenUloptionen, bestimmen den Status des
Multifunktionsgerats und brechen den aktuellen Auftrag ab.

4 Kopiertasten. Mit diesen Tasten kénnen Sie Standardeinstellungen andern und Kopiervorgange starten. Anweisungen
zum Kopieren finden Sie unter Kopieren .

5 Scantasten. Mit diesen Tasten kdnnen Sie in eine E-Mail oder einen Ordner scannen. Anweisungen zum Scannen finden
Sie unter Scannen .
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Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 — Komponenten

Vorderansicht

1 Fach 2

2 Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1)

3 Druckpatronenklappe

4 Oberes Ausgabefach (Druckseite unten)

5 Bedienfeld

6 Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

7 Ausgabefach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)

8 Praktischer Hefter (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392)
9 Netzschalter

10  Optionales Fach 3 (Standardausstattung beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392, optional beim Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390)

Riickansicht

1 Netzanschluss

12 | Hintere Ausgabeklappe (Ausgabefach fiir den geraden Druckmedienpfad, Druckseite oben)

13 | DIMM-Klappe

14 | Schnittstellenanschliisse
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Schnittstellenanschliisse

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 verfugt Uber zwei Schnittstellenanschlisse: einen
10/100Base-T (RJ-45)-Netzwerkanschluss und einen High-Speed-USB 2.0-Anschluss. Der
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 besitzt aulerdem Faxanschlisse.

1 High-Speed-USB 2.0-Anschluss

2 Netzwerkanschluss

3 Faxanschllsse

Bedienfeld
Anhand der folgenden Abbildung werden die Bedienfeldkomponenten des Multifunktionsgerats
erlautert.

Goferler °000 | ©
weo® [ ]77000
D ®® olNe

®o®m ®av=

1 Faxtasten. Mit den Faxtasten konnen Sie haufig verwendete Faxeinstellungen andern. Weitere Informationen zu den
Faxtasten finden Sie unter Faxen .

2 Alphanumerische Tasten. Mit den alphanumerischen Tasten kénnen Sie Daten eingeben, die dann auf dem Bedienfeld
angezeigt werden, und Telefonnummern fiir das Senden von Faxen wahlen. Weitere Informationen zu den
alphanumerischen Tasten finden Sie unter Faxen .

3 Meniitaste und Abbruchtaste. Mit diesen Tasten wahlen Sie MenUoptionen, bestimmen den Status des
Multifunktionsgerats und brechen den aktuellen Auftrag ab.

4 Kopiertasten. Mit diesen Tasten kdnnen Sie Standardeinstellungen andern und Kopiervorgéange starten. Anweisungen
zum Kopieren finden Sie unter Kopieren .

5 Scantasten. Mit diesen Tasten kdnnen Sie in eine E-Mail oder einen Ordner scannen. Anweisungen zum Scannen finden
Sie unter Scannen .
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Software

e  Softwareinstallation

° Druckertreiber

e  Software flir Windows

e Software flr Macintosh
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Softwareinstallation

Wenn Ihr Computer die empfohlenen Mindestvoraussetzungen erfiillt, haben Sie bei der Installation der
Software von den mitgelieferten CDs zwei WahIimdglichkeiten.

Standardinstallation

Die Standardinstallation umfasst folgende Software:
e HP ToolboxFX

e HP Laserdet Scan (Programm und Treiber)

e HP LaserJet Fax

e Readiris OCR (wird nicht zusammen mit der anderen Software installiert; separate Installation
erforderlich)

e  Druckertreiber (PCL 6, PCL 5e, PostScript 2-Emulation)
e HP Director (Macintosh)

e HP Einrichtungsassistent fir Multifunktionsgerate (Macintosh)

Minimalinstallation
Bei der Minimalinstallation wird die folgende Software installiert:
e PCL 6-Druckertreiber

e HP LaserJet Scan (Programm und Treiber)

E’/r Hinweis Bei einer Minimalinstallation kdnnen Faxfunktionen Uber das Bedienfeld aufgerufen
werden.
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Druckertreiber

Im Lieferumfang des Produkts ist eine Software enthalten, die eine Schnittstelle fur die Kommunikation
mit dem Computer (Uber eine Druckersprache) bietet. Bei dieser Software handelt es sich um einen
Druckertreiber. Druckertreiber ermdglichen den Zugriff auf Produktfunktionen, z. B. Drucken auf
benutzerdefinierten Formaten, Andern der GréRe von Dokumenten sowie Einfligen von Wasserzeichen.

Unterstutzte Druckertreiber

Die nachstehende Tabelle enthalt die Druckertreiber, die mit dem Produkt geliefert werden. Sollte der
gewinschte Druckertreiber nicht auf der Produkt-CD enthalten oder unter der Adresse www.hp.com
verflgbar sein, fordern Sie den Treiber beim Hersteller oder Lieferanten lhres Programms an.

r__f’//r Hinweis Die aktuellsten Treiber erhalten Sie unter www.hp.com. Je nach Konfiguration der
Windows-Computer Gberpriift das Installationsprogramm fiir die Produktsoftware, ob ein
Internetzugang besteht, damit die neuesten Treiber heruntergeladen werden kénnen.

Betriebssystem'’ Faxtreiber PCL 6- PCL 5- PS- PPD?-
Druckertreiber Druckertreiber Druckertreiber Druckertreiber

Microsoft® Windows® 98

Windows Millennium (Me)

Windows 2000 X

Windows® XP X

X X X | X X
xX X X | X X

Windows Server 2003

X | X X X | X X

Mac OS X 10.3 und X
Mac OS X 10.4

1 Bei einigen Treibern bzw. Betriebssystemen stehen nicht alle Funktionen des Produkts zur Verfligung. Welche Funktionen
verfligbar sind, kénnen Sie der kontextbezogenen Hilfe des Druckertreibers entnehmen.

2 Ein Macintosh-Druckertreiber und die erforderlichen PostScript-Druckerbeschreibungsdateien (PPD) gehéren zum
Lieferumfang des Multifunktionsgerats.

Zusatzliche Treiber

Die folgenden Treiber befinden sich nicht auf der CD, sind aber Uber das Internet verflgbar.
e  UNIX®-Modellskripte

e Linux-Treiber.

e 64 Bit-Treiber fir Windows XP

Modellskripte fir UNIX® und Linux kénnen aus dem Internet heruntergeladen oder bei einem
autorisierten HP Service- oder Supportanbieter angefordert werden. Unterstiitzung fur Linux erhalten
Sie unter der Adresse www.hp.com/go/linux. Unterstiitzung fiir UNIX erhalten Sie unter www.hp.com/
go/jetdirectunix_software.
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Auswahlen des richtigen Druckertreibers

Wahlen Sie den Druckertreiber aufgrund Ihres Betriebssystems und der Druckerverwendung aus.
Informationen zu den verfugbaren Funktionen finden Sie in der Hilfe zum Druckertreiber. Informationen
zum Zugriff auf die Hilfe zum Druckertreiber finden Sie in der Hilfe zum Druckertreiber.

e Der PCL 6-Druckertreiber liefert oft die beste Gesamtleistung und ermdglicht einen optimalen
Zugriff auf die Geratefunktionen.

e Der PCL 5-Treiber eignet sich fir den Schwarzweif3- und Farbdruck mit gangigen Office-
Anwendungen.

e Verwenden Sie den PostScript-Treiber (PS), wenn Sie primar aus PostScript-Programmen, wie
Adobe PhotoShop® oder CorelDRAW®, drucken. Dieser Treiber gewahrleistet auRerdem die
PostScript 3-Kompatibilitat und die Unterstiitzung fir PS-Flash-Fonts.

E/r Hinweis Das Produkt schaltet automatisch zwischen PS- und PCL-Druckersprachen um.

Hilfe zum Druckertreiber (Windows)

Die Hilfe zum Druckertreiber ist nicht Teil der Hilfe zum Programm. In der Hilfe zum Druckertreiber finden
Sie Erklarungen zu den Schaltflachen, Kontrollkastchen und Dropdown-Listen des Druckertreibers. Sie
enthalt auch Anweisungen zum Ausflihren von gangigen Druckaufgaben, wie z. B. beidseitiges
Drucken, Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt, Drucken der ersten Seite oder der Deckblatter auf
anderem Papier.

Aktivieren Sie das Hilfe-Fenster des Druckertreibers wie folgt:

e Klicken Sie auf die Schaltflache Hilfe.

e Driicken Sie die Taste F1 auf der Computertastatur.

e Kilicken Sie auf das Fragezeichen-Symbol in der oberen rechten Ecke des Druckertreibers.

° Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Element des Treibers und dann auf die
Direkthilfe.

Zugriff auf Druckertreiber

Gehen Sie folgendermalien vor, um vom Computer aus auf die Druckertreiber zuzugreifen:
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Betriebssystem

Andern der Einstellungen fiir
alle Druckjobs, bis das
Softwareprogramm
geschlossen wird

Andern der
Standardeinstellungen fiir
Druckjobs (z. B. Aktivieren der
Option "Beidseitiger Druck")

Andern der
Konfigurationseinstellungen
(z. B. Hinzufiigen eines Fachs
oder Aktivieren/Deaktivieren
einer Treiberfunktion wie
"Manuellen Duplexdruck
zulassen")

Windows 98 und
Windows Milennium
Edition (Me)

1. Klicken Sie in der
Anwendung im Men
Datei auf Drucken.

2. Wahlen Sie den Namen des
Druckers aus, und klicken
Sie auf Eigenschaften.

Dies ist die gangigste
Vorgehensweise, wobei die
Schritte im Einzelnen abweichen
kénnen.

1. Klicken Sie auf Start,
zeigen Sie auf
Einstellungen, und klicken
Sie auf Drucker.

2. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das
Druckersymbol, und
wabhlen Sie
Eigenschaften.

1. Klicken Sie auf Start,
zeigen Sie auf
Einstellungen, und klicken
Sie auf Drucker.

2. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das
Druckersymbol, und
wahlen Sie
Eigenschaften.

3. Klicken Sie auf das
Register Konfigurieren.

Windows 2000, XP
und Server 2003

1. Klicken Sie in der
Anwendung im Men
Datei auf Drucken.

2. Wahlen Sie den Namen des
Druckers aus, und klicken
Sie auf Eigenschaften
oder Einstellungen.

Dies ist die gangigste
Vorgehensweise, wobei die
Schritte im Einzelnen abweichen
kénnen.

1. Klicken Sie auf Start,
zeigen Sie auf
Einstellungen, und klicken
Sie auf Drucker oder
Drucker und Faxgerate.

2. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das
Druckersymbol, und
wahlen Sie
Druckeinstellungen.

1. Klicken Sie auf Start,
zeigen Sie auf
Einstellungen, und klicken
Sie auf Drucker oder
Drucker und Faxgeréte.

2. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf das
Druckersymbol, und
wahlen Sie
Eigenschaften.

3. Klicken Sie auf das
Register
Gerateeinstellungen.

Mac OS X 10.3 und
Mac OS X 10.4

1. Klicken Sie im Meni Datei
auf Drucken.

2. Andern Sie die
gewunschten Einstellungen
in den verschiedenen
Popup-Men(s.

1. Klicken Sie im Meni Datei
auf Drucken.

2. Andern Sie die
gewunschten Einstellungen
in den verschiedenen
Popup-Mends.

3. Klicken Sie im Popup-Menii
Einstellungen auf Sichern
unter, und geben Sie einen
Namen fiir die
Voreinstellung ein.

Diese Einstellungen werden im
Mend Einstellungen
gespeichert. Um die neuen
Einstellungen zu verwenden,
mussen Sie die gespeicherte
Einstellung jeweils beim Offnen
eines Programms fir das
Drucken auswahlen.

1. Offnen Sie das
Dienstprogramm fir die
Druckereinrichtung, indem
Sie die Festplatte
auswahlen, dann auf
Programme und
Dienstprogramme klicken
und zuletzt auf das
Dienstprogramm fir die
Druckereinrichtung klicken.

2. Klicken Sie auf die
Druckwarteliste.

3. Klicken Sie im Meni
Drucker auf Information
einblenden.

4. Klicken Sie auf das Menl
Installationsoptionen.

Druckertreiber
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Weitere verfugbare Software

Auf den dem Multifunktionsgerat beilegenden CDs ist die HP Scanning-Software enthalten.
Informationen zu weiterer Software und zu den unterstiitzten Sprachen finden Sie in der Readme-Datei
auf der CD fur das Multifunktionsgerat.

Software fur Windows
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Bei der Installation der Software fir Windows kénnen Sie das Multifunktionsgerat direkt tber ein USB-
Kabel an den Computer anschlieRen oder es (iber den internen Druckserver mit einem Netzwerk
verbinden. Installationsanleitungen finden Sie im Leitfaden zur Inbetriebnahme und aktuelle
Informationen zur Software in der Readme-Datei.

Die folgende Software steht fir alle Benutzer des Multifunktionsgerats zur Verfigung. Dabei spielt es
keine Rolle, ob das Gerat direkt tiber ein USB-Kabel an den Computer angeschlossen oder Uiber einen
Druckserver mit einem Netzwerk verbunden ist.

Software-Komponenten fir Windows

HP ToolboxFX
Um HP ToolboxFX verwenden zu kbnnen, missen Sie eine Standardinstallation ausfiihren.

In HP ToolboxFX stehen Verknipfungen zu Informationen Gber den Status des Multifunktionsgerats
und Hilfeinformationen, wie dieses Benutzerhandbuch, sowie Hilfsmittel fir die Analyse und Behebung
von Problemen zur Verfigung. Weitere Informationen finden Sie unter HP ToolboxFX .

Integrierter Webserver (EWS)

Der EWS stellt eine webbasierte Schnittstelle fiir den einfachen Zugriff auf den Status und die
Konfiguration des Multifunktionsgerats bereit, einschlieRlich Netzwerkkonfiguration und SPS (Smart
Printing Supplies).

Sie kénnen auf den EWS uber die Netzwerkverbindung des Multifunktionsgerats zugreifen. Geben Sie
die IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld Ihres Webbrowsers ein, um die EWS-
Homepage des Gerats zu 6ffnen. Sie kdnnen dann auf der Homepage Uber die Registerkarten und das
Navigationsmenu im linken Fensterbereich den Geratestatus Uberprifen, das Multifunktionsgerat
konfigurieren oder den Status des Verbrauchsmaterials anzeigen.

Unterstutzt werden u. a. folgende Browser:
e Internet Explorer 5.0 oder hdher

e Netscape Navigator 4.75 oder héher
e Opera 6.05 oder héher

° Safari 1.2 oder hoher

Kapitel 2  Software DEWW



DEWW

Deinstallieren mit Hilfe des Dialogfelds Software

Unter Windows entfernen Sie die Software flr das Multifunktionsgerat Gber das Dialogfeld Software.

Hierfur benétigen Sie die Software-CD nicht.

1. Zeigen Sie im Menu Start auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf Systemsteuerung.
e Klicken Sie unter Windows XP auf Start und dann auf Systemsteuerung.

2. Doppelklicken Sie auf Software.

3. Blattern Sie durch die Liste der Softwareprogramme, und klicken Sie auf Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392.

4. Klicken Sie auf Entfernen.

Software flir Windows

19



Software fur Macintosh
Drucken Sie unter Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4 tber das Print Center.

Im Lieferumfang des Multifunktionsgerats ist die folgende Software fir Macintosh-Computer enthalten.

I%’//r Hinweis Bei Macintosh-Computern wird HP ToolboxFX nicht unterstitzt.

HP Director

HP Director ist ein Programm, das beim Arbeiten mit Dokumenten verwendet wird. Wenn der Computer
direkt mit dem Multifunktionsgerat verbunden ist, wird HP Director nach dem Einlegen eines Dokuments
in den automatischen Vorlageneinzug (ADF) auf dem Bildschirm angezeigt. Mit den verfiigbaren
Funktionen kénnen Fax- und Scanvorgange eingeleitet werden. Mit der Anwendung Macintosh-Gerat
konfigurieren lassen sich auflerdem Geréateeinstellungen andern.

Ebenfalls enthalten ist der HP Einrichtungsassistent fir Multifunktionsgerate, mit dem Fax- und
Druckwarteschlangen konfiguriert werden kénnen.

Macintosh-Gerat konfigurieren (Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4)

Macintosh-Gerat konfigurieren ist ein webbasiertes Programm flr den Zugriff auf Informationen Uber
das Multifunktionsgerat (z. B. Uber den Verbrauchsmaterialstatus und die Gerateeinstellungen). Mit
Macintosh-Gerat konfigurieren kdnnen Sie das Multifunktionsgerat vom Computer aus Uberwachen und
verwalten.

199 . . . B} o R . L
E; Hinweis Um Macintosh-Gerat konfigurieren verwenden zu kdnnen, missen Sie eine
vollstandige Softwareinstallation ausfihren.

e Uberpriifen des Geratestatus und Drucken von Informationsseiten
e  Uberprifen und Andern der Einstellungen des Multifunktionsgerats
e Uberprifen der Standarddruckeinstellungen

e Uberpriifen und Andern der Faxeinstellungen (Einstellungen fiir das Senden und Empfangen von
Faxen, das Faxtelefonbuch, die Kurzwahl und Faxberichte)

e Uberprifen und Andern von Netzwerkeinstellungen (IP-Konfiguration, erweiterte Einstellungen,
mDNS, SNMP, Netzwerkkonfiguration und Kennwort)

Sie kdnnen Macintosh-Geréat konfigurieren aufrufen, wenn das Multifunktionsgerat direkt an Ihren
Computer oder an ein Netzwerk angeschlossen ist.

E/r Hinweis Sie bendtigen keinen Internetzugang, um Macintosh-Gerat konfigurieren 6ffnen und
verwenden zu kénnen.
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So zeigen Sie Macintosh-Gerat konfigurieren an, wenn das Multifunktionsgeréat direkt an den
Computer angeschlossen ist

1. Offnen Sie HP Director, indem Sie auf das Symbol HP Director im Dock klicken.
2. Klicken Sie in HP Director auf Einstellungen.

3. Wahlen Sie Gerit konfigurieren, um die Homepage von Macintosh-Gerat konfigurieren im
Browser zu 6ffnen.

So zeigen Sie Macintosh-Gerit konfigurieren an, wenn das Multifunktionsgerat an ein Netzwerk
angeschlossen ist

1. Offnen Sie einen der folgenden unterstiitzten Webbrowser:
e  Safari 1.2 oder héher
e  Microsoft Internet Explorer 5.0 oder hoher
e Netscape Navigator 4.75 oder héher
e Opera 6.05 oder héher

2. Geben Sie die IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld des Browsers ein, um die
Homepage von Macintosh-Gerat konfigurieren zu 6ffnen.

PDEs (Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4)

Bei PDEs handelt es sich um Programmcode-Plugins, mit denen auf Funktionen des
Multifunktionsgerats zugegriffen werden kann, wie z. B. Informationen zu Anzahl der Kopien,
beidseitigem Drucken und Druckqualitatseinstellungen. Ein Installationsprogramm fiir die PDEs und
weitere Software befindet sich auf der Macintosh-CD fiir den Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392.

Installieren der Software unter Macintosh

In diesem Abschnitt wird die Installation der Drucksystemsoftware fir Macintosh beschrieben.

Installation der Macintosh-Drucksystemsoftware fiir direkte Anschliisse (USB)

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen zur Installation der Drucksystemsoftware unter Mac OS X 10.3
und Mac OS X 10.4.

Der PostScript-Treiber von Apple muss installiert sein, damit die PPD-Dateien verwendet werden
kénnen. Verwenden Sie den PostScript-Treiber von Apple, der sich auf dem Macintosh-Computer
befindet.

So installieren Sie die Druckersystemsoftware

1. Verbinden Sie den USB-Anschluss am Drucker mit Hilfe eines USB-Kabels mit dem USB-
Anschluss am Computer. Verwenden Sie dazu ein 2 Meter langes Standard-USB-Kabel.

2. Legen Sie die Drucker-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk, und starten Sie das
Installationsprogramm.

3. Doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf das Laufwerkssymbol der CD.

4.  Doppelklicken Sie auf das Symbol des Installationsprogramms.
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5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem PC-Bildschirm.

6. USB-Warteschlangen werden automatisch erstellt, wenn der Drucker an den Computer
angeschlossen wird. Die Warteschlange verwendet jedoch eine allgemeine PostScript-
Druckerbeschreibungsdatei (PPD), wenn das Installationsprogramm vor dem AnschlieRen des
USB-Kabels noch nicht ausgefuhrt wurde. Um die Warteschlangen-PPD zu andern, 6ffnen Sie das
Print Center oder das Printer Setup Utility (Dienstprogramm zur Druckereinrichtung), wahlen die
gewinschte Druckerwarteschlange aus und klicken auf Info einblenden, um das Dialogfeld
Druckerinformationen zu 6ffnen. Wahlen Sie im Popup-MenU die Option Druckermodell.
Wahlen Sie anschlieRend im Popup-Men(, in dem Allgemein ausgewahlt ist, die richtige PPD flr
den Drucker aus.

7. Drucken Sie Uber ein beliebiges Programm eine Testseite, um sicherzustellen, dass die Software
fur das Multifunktionsgerat ordnungsgemal installiert wurde.

Falls wahrend der Installation Fehler aufgetreten sind, installieren Sie die Software erneut. Schlagt
die Installation erneut fehl, finden Sie weitere Informationen in den Installationshinweisen oder den
aktuellen Readme-Dateien auf der CD bzw. in dem Faltblatt, das dem Geréat beiliegt. Besuchen
Sie gegebenenfalls die entsprechende Support-Website, um weitere Informationen oder Hilfe zu
erhalten (siehe HP Kundenunterstitzung ).

Installieren der Macintosh-Drucksystemsoftware in einem Netzwerk

So installieren Sie die Druckertreiber fiir Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4

1. SchlielRen Sie das Netzwerkkabel an den Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392
und an einen Netzwerkanschluss an.

2. Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein, und doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf
das Symbol der CD.

3. Doppelklicken Sie im Ordner mit dem HP LaserJet-Installationsprogramm auf das Symbol
Installer.

4. Folgen Sie den Anleitungen des HP Einrichtungsassistenten fur Multifunktionsgerate.

r__f//r Hinweis Der Assistent fordert Sie auf, den Computer neu zu starten und die IP-Adresse
des Multifunktionsgerats anzugeben, um die Netzwerkinstallation abzuschlie3en.

Deinstallieren der Software auf Macintosh-Systemen

Wenn die Druckersoftware von einem Macintosh-Computer entfernt werden soll, 6ffnen Sie den
Finder, navigieren zu Applications/HP LaserJet aio/HP Uninstaller und starten das
Deinstallationsprogramm.
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Medienspezifikationen

e Allgemeine Richtlinien

e Auswahlen von Papier und anderen Druckmedien

° Richtlinien fir die Verwendung von Druckmedien

° Unterstitzte Mediengewichte und -formate

° Druck- und Lagerungsbedingungen
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Allgemeine Richtlinien

Einige Medien erflllen unter Umstanden alle in diesem Handbuch dargelegten Richtlinien. Dennoch
kénnen keine zufrieden stellenden Ergebnisse erzielt werden. Die Ursache hierflr kann bei einer
unsachgemalen Handhabung, bei einer zu hohen oder zu niedrigen Temperatur bzw. Luftfeuchtigkeit
oder anderen Faktoren liegen, auf die Hewlett-Packard keinen Einfluss hat.

Vor dem Erwerb groRer Mengen von Druckmedien sollten Sie deshalb sicherstellen, dass die Medien
die in diesem Benutzerhandbuch und im HP LaserJet Printer Family Print Media Guide dargelegten
Richtlinien erfillen. Das Handbuch finden Sie im Internet unter www.hp.com/support/ljpaperguide.
Bestellinformationen finden Sie unter Zubehor und Bestellinformationen .

A VORSICHT Wenn Sie Medien verwenden, die nicht den HP Spezifikationen entsprechen,
kénnen Probleme beim Betrieb des Multifunktionsgerats auftreten, die Reparaturen erforderlich
machen. Eine derartige Reparatur fallt nicht unter die Garantie oder Servicevertrage von Hewlett-
Packard.

Das Multifunktionsgerat ist fur eine Vielzahl von Medien ausgelegt, z. B. fur Einzelblattpapier
(einschlieRlich Recyclingpapier aus bis zu 100 % Altpapier), Briefumschlage, Etiketten,
Transparentfolien, LaserJet Hochglanzpapier, HP LaserJet Tough-Papier und Medien in
benutzerdefinierten Papierformaten. Eigenschaften wie Gewicht, Zusammensetzung, Kérnung und
Feuchtigkeitsgehalt sind wichtige Faktoren, die sich auf Gerateleistung und Ausgabequalitat auswirken.
Durch die Verwendung von Medien, die die in diesem Handbuch angegebenen Richtlinien nicht erfillen,
kénnen folgende Probleme auftreten:

e  Schlechte Druckqualitat
e Verstarktes Auftreten von Papierstaus

e Vorzeitige Abnutzung des Multifunktionsgerats und dadurch erforderliche Reparaturen

Auswahlen von Papier und anderen Druckmedien

Mit dem HP LaserJet Multifunktionsgerat lassen sich Dokumente mit hervorragender Druckqualitat
erstellen. Sie kdnnen auf einer Vielzahl verschiedener Medien drucken, z. B. Papier (einschlielich
Recyclingpapier aus bis zu 100 % Altpapier), Briefumschlage, Etiketten, Transparentfolien und Medien
in benutzerdefinierten Formaten.

Eigenschaften wie Gewicht, Kérnung und Feuchtigkeitsgehalt sind wichtige Faktoren, die sich auf
Gerateleistung und Druckqualitat auswirken. Verwenden Sie nur hochwertige, fiir Laserdrucker
hergestellte Medien, um optimale Ergebnisse zu erzielen. Eine ausfiihrliche Zusammenstellung von
Papier- und Medienspezifikationen finden Sie unter Richtlinien fur die Verwendung von Druckmedien .

I%’//r Hinweis Fuhren Sie immer einen Test durch, bevor Sie grofere Mengen von Druckmedien
erwerben. Der Lieferant lhrer Medien sollte mit den im HP LaserJet Printer Family Print Media
Guide (HP Teilenummer 5963-7863) genannten Anforderungen vertraut sein. Weitere
Informationen finden Sie unter Richtlinien fur die Verwendung von Druckmedien .

HP Medien

HP empfiehlt die Verwendung von HP LaserJet Medien fiir das Multifunktionsgerat.
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Ungeeignete

Das Multifunktionsgerat unterstiitzt eine Vielzahl verschiedener Medientypen. Bei der Verwendung von
Medien, die die geforderten Spezifikationen nicht erflllen, kann es zu einer Verminderung der
Druckqualitat und einem verstarkten Auftreten von Papierstaus kommen.

° Verwenden Sie keine zu rauen Medien.

e Vermeiden Sie die Verwendung von Medien mit Ausschnitten und Perforationen (ausgenommen
gelochtes Standardpapier).

e Verwenden Sie keine mehrteiligen Formulare.

e Verwenden Sie kein Papier mit Wasserzeichen, wenn Sie flichendeckende Muster drucken.

Medien, die das Multifunktionsgerat beschadigen kénnen

Bei bestimmten Medien besteht die Gefahr, dass das Multifunktionsgerat beschadigt wird. Vermeiden
Sie deshalb die Verwendung folgender Medientypen:

e Verwenden Sie keine Medien mit Heftklammern.

e Verwenden Sie keine Transparentfolien fir Tintenstrahldrucker oder andere
Niedertemperaturdrucker. Verwenden Sie ausschlielich speziell fiir HP LaserJet Drucker
entwickelte Transparentfolien.

e Verwenden Sie kein Fotopapier fur Tintenstrahldrucker.

e Vermeiden Sie die Verwendung von gepragtem oder beschichtetem Papier bzw. von Papier, das
nicht fur die Temperatur des Bildfixierers geeignet ist. Wahlen Sie Medien, die 0,1 Sekunde lang
einer Temperatur von 200°C standhalten. HP bietet Druckmedien an, die speziell fir das
Multifunktionsgerat entwickelt wurden.

e Verwenden Sie kein Briefkopfpapier, das mit warmeempfindlichen Farbstoffen oder im
Thermografieverfahren hergestellt wurde. Vordrucke oder Briefkdpfe missen mit Tinte bedruckt
sein, die einer Temperatur von 200°C 0,1 Sekunde lang standhalt.

e Verwenden Sie keine Medien, die gefahrliche Emissionen freisetzen, schmelzen, abfarben oder
ausbleichen, wenn sie 0,1 Sekunde lang einer Temperatur von 200°C ausgesetzt werden.

Druckverbrauchsmaterial fir den HP LaserJet kdnnen Sie Uber die folgenden Websites bestellen:
www.hp.com/go/ljsupplies (USA) oder www.hp.com/ghp/buyonline.html/ (weltweit).
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Richtlinien fur die Verwendung von Druckmedien

Der folgende Abschnitt enthalt Richtlinien und Anleitungen fir das Drucken auf Transparentfolien,
Briefumschlage und andere Spezialmedien. Diese Informationen helfen Ihnen bei der Auswahl vom
Medien, die eine optimale Druckqualitdt gewahrleisten und bei denen keine Papierstaus oder
Beschadigungen des Multifunktionsgerats auftreten.

Papier

Optimale Ergebnisse erzielen Sie bei der Verwendung von herkdmmlichem Papier mit einem Gewicht
von 80 g/m?2. Stellen Sie sicher, dass das Papier von hochwertiger Qualitat ist und keine Einschnitte,
Kerben, Risse, Flecken, lose Partikel, Staubpartikel, Knicke, Liicken sowie gerollte oder umgeknickte
Kanten aufweist.

Wenn Sie sich beim Laden der Medien nicht sicher sind, um welche Papierart es sich handelt (z. B.
Schreibmaschinenpapier oder Recyclingpapier), prifen Sie das Packungsetikett.

Bestimmte Papierarten kénnen Probleme mit der Druckqualitat, Papierstaus oder Schaden am
Multifunktionsgerat verursachen.

Tabelle 3-1 Verwendung von Papier

Anzeichen Problem mit dem Papier Losung

Schlechte Druckqualitat oder Papier zu feucht, zu rau, zu glatt oder Drucken Sie auf einer anderen

Tonerhaftung gepragt Papiersorte mit einem Glattegrad
zwischen 100 und 250 Sheffield und

Einzugsprobleme einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis 6 %.

Uberpriifen Sie das Multifunktionsgerét
und stellen Sie sicher, dass ein
geeigneter Medientyp ausgewahit

wurde.
Fehlstellen, Papierstau, gewellte Falsche Lagerung Lagern Sie das Papier flach in seiner
Druckmedien feuchtigkeitsabweisenden Verpackung.
Zu starke Hintergrundschattierung Papier zu schwer Verwenden Sie leichteres Papier.
UbermaRiges Wellen des Papiers Papier zu feucht, falsche Faserlage oder Verwenden Sie langkdrniges Papier.
kurzfaserige Struktur
Einzugsprobleme Verwenden Sie den geraden Papierpfad
(nur Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392).
Uberpriifen Sie das Multifunktionsgerét
und stellen Sie sicher, dass ein
geeigneter Medientyp ausgewahlt
wurde.
Papierstau oder Beschadigung des Ausschnitte oder Perforationen Verwenden Sie kein Papier mit
Multifunktionsgerats Aussparungen oder Perforationen.
Einzugsprobleme Ausgefranste Kanten Verwenden Sie Papier von guter
Qualitat.
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r_f’/r Hinweis Der Toner wird mit Hitze und Druck auf dem Papier fixiert. Farbiges Papier und
- Vordrucke missen deshalb mit einer Tinte bedruckt sein, die fur die erforderliche
Fixiertemperatur ausgelegt ist (200°C fir 0,1 Sekunde).

Der Gebrauch von Briefkopfpapier, das mit Kaltfarben (diese werden bei bestimmten
Thermokopierverfahren verwendet) bedruckt ist, sollte vermieden werden.

Verwenden Sie kein Briefkopfpapier mit erhdhter Schrift.

Verwenden Sie keine Transparentfolien fiir Tintenstrahldrucker oder andere
Niedertemperaturdrucker. Verwenden Sie ausschliellich speziell fiir HP LaserJet Drucker
entwickelte Transparentfolien.

Etiketten

HP empfiehlt, fir das Drucken von Etiketten mit dem Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055
den Einzelblatteinzug zu verwenden. Fur das Drucken von Etiketten mit dem Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3390, 3392 empfiehlt HP die Verwendung des Einzelblatteinzugs mit manueller Zufiihrung
(Fach 1) und des geraden Papierpfads. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von
Druckmedien in die Zufuhrfacher .

VORSICHT Legen Sie einen Etikettenbogen nicht mehrmals in das Multifunktionsgerat ein. Die
Klebefahigkeit der Etiketten wird dadurch verringert, und das Multifunktionsgerat kann
beschadigt werden.

Etikettendesign

Bei der Wahl von Etiketten sollten Sie beachten, dass die Etiketten folgende Qualitdtsmerkmale
aufweisen:

e Kiebstoff: Der Klebstoff muss einer Temperatur von 200°C (der maximalen Fixiertemperatur)
standhalten.

e Anordung: Verwenden Sie nur Etiketten, bei denen deren Unterlage nicht zu sehen ist. Etiketten
kdénnen sich von Bdgen I6sen, die Freirdume zwischen den Etiketten aufweisen, was
schwerwiegende Papierstaus verursachen kann.

e Wellung: Die Etiketten dirfen eine maximale Wellung von 13 mm aufweisen.

e Zustand: Verwenden Sie keine Etiketten mit Knicken, Blasen oder anderen Anzeichen von
Abldsung.

Transparentfolien

Transparentfolien missen einer Temperatur von 200°C (der maximalen Fixiertemperatur im
Multifunktionsgerat) standhalten.

A VORSICHT Sie kénnen fir das Drucken von Transparentfolien ein 250-Blatt-Fach (Fach 1 am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055, Fach 2 oder optionales Fach 3 am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) verwenden. Legen Sie maximal 75 Folien in das
Fach ein.
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Umschlage

HP empfiehlt, fiir das Drucken von Briefumschlagen mit dem Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055 den Einzelblatteinzug zu verwenden. Fur das Drucken von Briefumschlagen mit dem
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 empfiehlt HP die Verwendung des Einzelblatteinzugs mit
manueller Zufiihrung (Fach 1) und des geraden Papierpfads. Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher .

Umschlagdesign

Die Beschaffenheit der Briefumschlage spielt eine gro3e Rolle. Die Falzlinien von Briefumschlagen
kénnen betrachtlich variieren, nicht nur zwischen Herstellern, sondern auch innerhalb einer Packung
vom gleichen Hersteller. Das erfolgreiche Drucken auf Briefumschlagen hangt von der Qualitat der
Umschlage ab. Beachten Sie bei der Auswahl von Umschlagen folgende Kriterien:

e Gewicht: Das Gewicht des Briefumschlagpapiers sollte 90 g/m? nicht (iberschreiten, um
Papierstaus zu vermeiden.

e Beschaffenheit: Die Umschlage dirfen eine maximale Wellung von 6 mm aufweisen und sollten
keine Luftblasen enthalten. Briefumschlage, in denen Luft eingeschlossen ist, kénnen Probleme
verursachen. Verwenden Sie keine Briefumschlage mit Klammern, Rissen, Haftstreifen,
Klarsichtfenstern, Lochern, Perforationen und Ausschnitten. AuRerdem dirfen die Umschlage kein
synthetisches Material, Stempelaufdrucke oder Pragungen aufweisen. Verwenden Sie keine
Briefumschlage mit Klebstoff, die mit Druck zugeklebt werden missen.

e Zustand: Stellen Sie sicher, dass die Umschlage keine Falten, Risse oder sonstigen Schaden
aufweisen. Vergewissern Sie sich, dass auf den Umschlagen kein Klebstoff freiliegt.

Doppelseitig gefalzte Umschlage

Doppelseitig gefalzte Umschlage weisen keine diagonal verlaufenden, sondern vertikale Falzkanten an
beiden Umschlagenden auf. Vertikale Falzkanten neigen zur Faltenbildung. Stellen Sie sicher, dass der
Falz bis in die Ecken des Umschlags reicht, wie in der folgenden Abbildung zu sehen ist:

5

U

1 ‘ Akzeptabler Umschlagfalz

2 ‘ Nicht akzeptabler Umschlagfalz
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Umschlage mit Klebstreifen oder Laschen

Der Klebstoff auf Briefumschlagen mit abziehbaren Klebestreifen oder mit mehreren Laschen, die zum
Zukleben gefalzt werden, muss der Temperatur und dem Druck im Multifunktionsgerat standhalten:
200°C. Die zusatzlichen Laschen und Streifen kdnnen zum Zerknittern der Umschlage fihren und
Papierstaus verursachen.

Lagerung von Briefumschlagen

Die ordnungsgemafie Lagerung von Umschlagen unterstitzt die Druckqualitat. Umschlage sollten flach
gelagert werden. Wenn sich Luftblasen im Umschlag bilden, kénnen Falten beim Drucken entstehen.

Kartenmaterial und schwere Druckmedien

Sie kdnnen das Zufuhrfach mit unterschiedlichen Arten von Kartenmaterial bestlicken, wie Karteikarten
oder Postkarten. Auf Grund ihrer Beschaffenheit sind Kartenmaterialien in unterschiedlichem Malf fur
die Verwendung in einem Laserdrucker geeignet. Wenn Sie mit dem Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392 Kartenmaterial bedrucken, 6ffnen Sie die hintere Ausgabeklappe, um Uber den geraden
Papierpfad zu drucken.

Verwenden Sie fiir eine optimale Ausfiihrung des Druckvorgangs Papier, das nicht schwerer als

157 g/m? ist. Zu schweres Papier kann Einzugsfehler, Stapelprobleme, Papierstaus, unzureichende
Fixierung des Toners, verminderte Druckqualitat und GbermaRige Abnutzung der mechanischen Teile
verursachen.

r__f’/r Hinweis Sie kdnnen auf schwereres Papier drucken, wenn Sie das Zufuhrfach nicht vollstandig
fullen und Papier mit einem Glattegrad zwischen 100 und 180 Sheffield verwenden.

Beschaffenheit des Kartenmaterials

e  Glatte: Kartenmaterial mit einem Gewicht von 135 bis 157 g/m? sollte einen Glattegrad zwischen
100 und 180 Sheffield besitzen. Kartenmaterial mit einem Gewicht von 60 bis 135 g/m? sollte einen
Glattegrad zwischen 100 und 250 Sheffield besitzen.

e Beschaffenheit: Das Kartenmaterial darf eine maximale Wellung von 5 mm aufweisen.

e Condition: Stellen Sie sicher, dass das Kartenmaterial keine Falten, Risse oder sonstigen
Schaden aufweist.

Richtlinien zum Kartenmaterial

Zwischen den Seitenrdndern und den Kanten muss ein Mindestabstand von 2 mm vorhanden sein.
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Briefkopfpapier und Vordrucke

Briefkopfpapier ist hochwertiges Papier, das oft ein Wasserzeichen aufweist, manchmal aus
Baumwollfasern besteht und in einer breiten Palette von Farben und Beschichtungen erhaltlich ist.
Vorgedruckte Formulare kdnnen aus einem breiten Spektrum von Papierarten von recyceltem bis hin
zu hochwertigem Papier bestehen.

Viele Hersteller entwerfen diese Papiersorten jetzt mit fir den Laserdruck optimierten Eigenschaften
und bieten dieses Papier als laserkompatibel oder lasersicher an. Bei einigen rauen
Oberflachenbeschichtungen wie Krausel, Rippung oder Leinen sind zur Erzielung einer angemessenen
Tonerhaftung moglicherweise besondere Fixiermodi erforderlich, die auf einigen Druckermodellen
verflgbar sind.

E’/}’ Hinweis Beim Drucken mit Laserdruckern sind einige von Seite zu Seite auftretende
Abweichungen normal. Diese Abweichungen sind beim Drucken auf Normalpapier oft nicht zu
sehen. Beim Bedrucken vorgedruckter Formulare sind diese Abweichungen jedoch auffalliger,
da sich bereits Linien und Kastchen auf der Seite befinden.

Um Probleme bei Verwendung von vorgedruckten Formularen, gepragtem Papier und Briefkopfpapier
zu vermeiden, halten Sie sich an folgende Richtlinien:

e  Der Gebrauch von Kaltfarben (diese werden bei bestimmten Thermokopierverfahren verwendet)
sollte vermieden werden.

e Verwenden Sie vorgedruckte Formulare und Briefkopfpapier, die mit dem Offset-
Lithografieverfahren oder durch Gravierung bedruckt wurden.

e Verwenden Sie Vordrucke, die mit hitzebestandiger Tinte produziert wurden, die unter Einwirkung
der Fixiertemperatur von 200°C wahrend 0,1 Sekunde weder schmilzt, verdampft noch gefahrliche
Emissionen freisetzt. Oxidationstinte oder Tinte auf Olbasis erflillt diese Anforderungen in der
Regel.

e Achten Sie bei vorgedruckten Formularen auf einen gleichbleibenden Feuchtigkeitsgehalt des
Papiers und verwenden Sie keine Materialien, die die elektrischen oder Zufuhreigenschaften des
Papiers andern. Versiegeln Sie die Formulare in einer feuchtigkeitsabweisenden Verpackung, um
Anderungen in der Feuchtigkeit bei der Lagerung zu vermeiden.

e Die Verarbeitung vorgedruckter Formulare mit einem Belag oder einer Beschichtung sollte
vermieden werden.

e Vor dem Gebrauch von Briefkopfpapier mit starker Pragung wird abgeraten.
e Papiersorten mit stark strukturierter Oberflache sollten nicht verwendet werden.

e Der Gebrauch von Offsetpudern oder anderen Materialien, die verhindern, dass gedruckte
Formulare aneinander haften, sollte vermieden werden.
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Unterstutzte Mediengewichte und -formate

Optimale Ergebnisse erzielen Sie bei Verwendung von herkdmmlichem Fotokopierpapier mit einem
Gewicht von 75 bis 90 g/m2. Verwenden Sie immer Papier von guter Qualitat und ohne Einschnitte,
Risse, Flecken, Schmutz, Knicke, Perforationen, eingerollte und geknickte Ecken.

E’//r Hinweis Mit dem Multifunktionsgerat kann auf Medien in zahlreichen Standardformaten
gedruckt werden. Das Fassungsvermogen der Zufuhr- und Ausgabefacher ist vom Gewicht und
der Starke der Medien sowie von den Umgebungsbedingungen abhangig. Verwenden Sie nur
speziell fur HP LaserJet Drucker entwickelte Transparentfolien. Transparentfolien fiir
Tintenstrahl- und Schwarzweifl3drucker kdnnen mit dem Multifunktionsgerat nicht verwendet
werden.

Tabelle 3-2 Spezifikationen fir den Einzelblatteinzug, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055

Medien Abmessungen' Gewicht Fassungsvermogen?
Papier Mindestformat: 76 x 127 mm 60 bis 163 g/m? Bis zu 10 Blatt mit einem Gewicht
(3 x5 Zoll) von 80 g/m?

Maximales Format: 216 x 356
mm (8,5 x 14 Zoll)

HP Cover-Papier® Mindest- und Héchstmalle 203 g/m? 1 Blatt
entsprechen den oben
Transparentfolien und opake aufgeflhrten. Starke: 0,10 bis 0,13 mm 1 Transparentfolie
Folien
Etiketten” Stéarke: bis zu 0,23 mm 1 Etikettenbogen
Briefumschlage Bis zu 90 g/m? Bis zu 10 Briefumschlage

1 Mit dem Multifunktionsgerat kann auf Medien in zahlreichen Standard- und benutzerdefinierten Formaten gedruckt werden. Der
Druckertreiber enthalt Angaben zu den unterstiitzten Formaten.

2 Das Fassungsvermdgen kann je nach Mediengewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

3 Hewlett-Packard garantiert keine optimalen Druckergebnisse beim Drucken mit anderen Arten schweren Papiers.

4 Glatte: 100 bis 250 Sheffield

Tabelle 3-3 Spezifikationen fur Fach 1, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055

Medien Abmessungen’ Gewicht Fassungsvermogen?
Mindestformat 76 x 127 mm 60 bis 163 g/m? 250 Blatt Papier mit je
80 g/m?
Maximales Format 216 x 356 mm
Letter 216 x 279 mm
A4 210 x 297 mm
Legal 216 x 356 mm
16K (195 x 270 mm) 195 x 270 mm
16K (197 x 273 mm) 197 x 273 mm
16K (184 x 260 mm) 184 x 260 mm
A5 148 x 210 mm
B5 (ISO) 176 x 250 mm
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Tabelle 3-3 Spezifikationen fir Fach 1, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055 (Fortsetzung)
- -

Medien Abmessungen’ Gewicht Fassungsvermogen?
B5 (JIS) 182 x 257 mm
Executive 191 x 267 mm
216 x 330 mm 216 x 330 mm

T Mit dem Multifunktionsgerat kann auf Medien in zahlreichen Standard- und benutzerdefinierten Formaten gedruckt werden. Der
Druckertreiber enthalt Angaben zu den unterstiitzten Formaten.
2 Das Fassungsvermogen kann je nach Mediengewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

Tabelle 3-4 Spezifikationen fir Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392

Medien Abmessungen’ Gewicht Fassungsvermogen?
Papier Mindestformat: 76 x 127 mm 60 bis 163 g/m? 1 Blatt
(3 x5 Zoll)

Max. Format: 216 x 356 mm

HP Cover-Papier® Mindest- und H6chstmale 203 g/m? 1 Blatt
entsprechen den oben

Transparentfolien und opake aufgefiihrten. Starke: 0,10 bis 0,13 mm 1 Transparentfolie

Folien

Etiketten” Starke: bis zu 0,23 mm 1 Etikettenbogen

Briefumschlage Bis zu 90 g/m? 1 Briefumschlag

T Mit dem Multifunktionsgerat kann auf Medien in zahlreichen Standard- und benutzerdefinierten Formaten gedruckt werden. Der
Druckertreiber enthalt Angaben zu den unterstitzten Formaten.

2 Das Fassungsvermogen kann je nach Mediengewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.

3 Hewlett-Packard garantiert keine optimalen Druckergebnisse beim Drucken mit anderen Arten schweren Papiers.

4 Glatte: 100 bis 250 Sheffield

Tabelle 3-5 Spezifikationen fir Fach 2 und optionales Fach 3, Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392

Medien Abmessungen’ Gewicht Fassungsvermogen?
Mindestformat 148 x 210 mm 60 bis 105 g/m? 250 Blatt Papier mit je
80 g/m?
Maximales Format 216 x 356 mm
Letter 216 x 279 mm
A4 210 x 297 mm
Legal 216 x 356 mm
A5 148 x 210 mm
B5 (1ISO) 176 x 250 mm
B5 (JIS) 182 x 257 mm
Executive 191 x 267 mm
216 x 330 mm 216 x 330 mm

T Mit dem Multifunktionsgerat kann auf Medien in zahlreichen Standard- und benutzerdefinierten Formaten gedruckt werden. Der
Druckertreiber enthalt Angaben zu den unterstltzten Formaten.
2 Das Fassungsvermodgen kann je nach Mediengewicht und -starke sowie Umgebungsbedingungen variieren.
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Tabelle 3-6 Spezifikationen flir den automatischen Vorlageneinzug (ADF), Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050

Medien Abmessungen Gewicht oder Starke Fassungsvermogen
Mindestformat 148 x 105 mm 60 bis 105 g/m? 30 Blatt Papier mit je 80 g/m?
Maximales Format 216 x 381 mm '

1 BeiDruckmedien im Format Legal (216 x 356 mm) oder gréReren Formaten muss jeweils ein Blatt (iber den automatischen Vorlageneinzug
(ADF) zugefuhrt werden.

Tabelle 3-7 Spezifikationen flir den automatischen Vorlageneinzug (ADF), Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390,
3392

Medien Abmessungen Gewicht oder Starke Fassungsvermogen
Mindestformat 127 x 127 mm 60 bis 90 g/m? 50 Blatt Papier mit je 80 g/m?
Maximales Format 216 x 381 mm

r_i’//r Hinweis Verwenden Sie zum Faxen, Kopieren oder Scannen mit dem Multifunktionsgerat

- HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 den Flachbettscanner, wenn die Vorlage fiir den
automatischen Vorlageneinzug zu empfindlich, zu diinn, zu dick oder zu klein ist oder wenn es
sich bei der Vorlage um ein Foto handelt. Fir die Kopierfunktion "An Seite anpassen" empfiehlt
sich ebenfalls der Flachbettscanner. Uber den Flachbettscanner wird die beste Fax-, Kopier- und
Scanauflésung gewahrleistet.
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Druck- und Lagerungsbedingungen

Der Raum, in dem der Drucker aufgestellt wird und die Medien gelagert werden, sollte im Idealfall
Zimmertemperatur haben und nicht zu trocken oder zu feucht sein. Denken Sie daran, dass Papier
schnell Feuchtigkeit aufnimmt und wieder abgibt.

Papier wird durch Hitze und Feuchtigkeit beschadigt. Die Hitze bewirkt, dass die Feuchtigkeit im Papier
verdunstet, wahrend sie bei Kalte auf der Oberflache kondensiert. Durch Heizungs- und Klimaanlagen
verringert sich die Luftfeuchtigkeit in einem Raum. Nach dem Offnen einer Papierpackung verliert das
Papier Feuchtigkeit, was sich in Form von Streifen und verschmierten Zeichen in den Ausdrucken
bemerkbar macht. Durch feuchtes Wetter oder Wasserkiihlgerate kann die Luftfeuchtigkeit im Raum
zunehmen. Wenn das Papier aus der Verpackung genommen wird, absorbiert es die Giberschissige
Feuchtigkeit. Dies kann ein zu helles Druckbild oder Fehlstellen zur Folge haben. Aufierdem kann sich
das Papier bei der Abgabe und Aufnahme von Feuchtigkeit verziehen. Dadurch treten unter Umstanden
Papierstaus auf.

Die Lagerung und Handhabung von Papier ist deshalb genauso wichtig wie der
Papierherstellungsprozess selbst. Die Umgebungsbedingungen fur die Papierlagerung wirken sich
unmittelbar auf den Einzug des Papiers und die Druckqualitat aus.

Achten Sie darauf, dass Sie nicht mehr Papier kaufen, als Sie in kurzer Zeit (ca. 3 Monaten) verbrauchen
kénnen. Papier, das Uber einen langeren Zeitraum gelagert wird, kann aufgrund von starken
Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen beschadigt werden. Die richtige Planung ist daher
notwendig, um zu vermeiden, dass groRe Papiervorrate beschadigt werden.

Papier in ungedffneter Verpackung kann mehrere Monate lang gelagert werden. Gedffnete Packungen
kénnen leichter aufgrund der Umgebungsbedingungen beschadigt werden, insbesondere, wenn sie
nicht mit feuchtigkeitsbestandigem Material geschitzt werden.

Die Lagerungsbedingungen von Medien sollten regelmafig kontrolliert werden. Dadurch kann eine
optimale Leistung des Multifunktionsgerats gewahrleistet werden. Die erforderlichen Bedingungen sind
20° bis 24°C bei einer relativen Feuchtigkeit von 45 % bis 55 %. Anhand der folgenden Richtlinien
kénnen Sie die richtige Lagerungsumgebung auswahlen:

e Die Medien sollen méglichst bei Zimmertemperatur gelagert werden.
o Die Luft sollte nicht zu trocken oder zu feucht sein.

e Eine gedffnete Verpackung sollte zur Lagerung am besten fest in feuchtigkeitsbestéandiges Material
gewickelt werden. Wenn die Umgebung des Multifunktionsgerats extremen Schwankungen
ausgesetzt ist, sollten Sie nur so viel Papier herausnehmen, wie Sie an einem Tag verwenden
kénnen. Dadurch vermeiden Sie unerwiinschte Anderungen des Feuchtigkeitsgehalts.

e Vermeiden Sie es, Papier und Medien in der Nahe von Heizungs- und Klimaanlagengeblasen oder
in der Nahe standig geoffneter Turen und Fenster zu lagern.
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4 Verwenden des Multifunktionsgerats

° Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher

e Steuern von Druckauftragen

° Verwenden des Bedienfelds

DEWW

35



Einlegen von Druckmedien in die Zufuhrfacher

Die folgenden Abschnitte beschreiben, wie in die verschiedenen Zufuhrfacher Medien eingelegt werden.

VORSICHT Bei Verwendung von verknitterten, faltigen oder beschadigten Medien kénnen
Papierstaus auftreten. Weitere Informationen finden Sie unter Richtlinien fur die Verwendung von
Druckmedien .

Einlegen von Dokumenten zum Faxen, Kopieren oder Scannen

Gehen Sie zum Einlegen zu scannender Vorlagen in das Multifunktionsgerat nach den folgenden
Anleitungen vor. Die beste Scanqualitat wird mit dem Flachbettscanner erzielt.

So legen Sie Vorlagen in den Flachbettscanner ein (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392)

1. Vergewissern Sie sich, dass im automatischen Vorlageneinzug keine Medien eingelegt sind.
2. Offnen Sie die Abdeckung des Flachbettscanners.

3. Positionieren Sie die Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten und der linken oberen Ecke an
der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases auf dem Flachbettscanner.

HP Laserlet 3052/3055
HP Laserlet 3390/3392

4. SchlieRen Sie die Abdeckung vorsichtig.

Das Dokument kann nun gefaxt, kopiert oder gescannt werden.

So legen Sie Vorlagen in den automatischen Vorlageneinzug (ADF) ein

r__i)//r Hinweis Der automatische Vorlageneinzug am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 weist ein
Fassungsvermogen von 30 Blatt mit einem Gewicht von 80 g/m? auf. Der automatische
Vorlageneinzug am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 besitzt ein
Fassungsvermogen von 50 Blatt mit einem Gewicht von 80 g/mZ.
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A VORSICHT Verwenden Sie keine Vorlagen mit Korrekturband, Korrekturflissigkeit,
Buroklammern oder Heftklammern, da das Multifunktionsgerat dadurch unter Umstanden
beschadigt werden kann. AuRerdem sollten Sie weder Fotos noch kleine oder empfindliche
Vorlagen in den automatischen Vorlageneinzug einlegen.

1. Legen Sie beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 den Vorlagenstapel mit der Vorderkante
zuerst in den automatischen Vorlageneinzug ein. Achten Sie darauf, dass die bedruckten Seiten
nach unten zeigen, und dass die erste zu kopierende Seite die unterste Seite des Stapels ist.

Stellen Sie sicher, dass der Druckmedienhebel des automatischen Vorlageneinzugs richtig
eingestellt ist (fir Dokumente mit einer oder mit mehreren Seiten).

- Oder -

Legen Sie beim Multifunktionsgerat HP Laserdet 3052, 3055, 3390, 3392 die Vorlagen mit der
bedruckten Seite nach oben und der Vorderkante zuerst in den automatischen Vorlageneinzug
ein. Achten Sie darauf, dass die erste zu kopierende Seite obenauf liegt.

2. Schieben Sie den Stapel bis zum Anschlag in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs
ein.

HP Laserlet 3052/3055
HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3390/3392

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung Dokument geladen angezeigt.

3. Stellen Sie die Medienflhrungen so ein, dass sie an den Medien anliegen.

HP LaserJet 3052/3055
HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3390/3392

4. Das Dokument kann nun gefaxt, kopiert oder gescannt werden.
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Einlegen von Druckmedien in Zufuhrfacher, Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050, 3052, 3055

Einzelblatteinzug

In den Einzelblatteinzug am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055 kdnnen bis zu 10 Blatt
Druckmedien mit einem Gewicht von maximal 163 g/m? oder ein Briefumschlag, eine Transparentfolie
oder eine Karte eingelegt werden. Legen Sie die Druckmedien mit der oberen Kante zuerst und der zu
bedruckenden Seite nach oben ein. Stellen Sie die seitlichen Medienflihrungen richtig ein, damit kein
Papierstau auftritt oder Seiten mit schiefem Druckbild ausgegeben werden.

Zufuhrfach fir 250 Blatt (Fach 1)

- g

Das Zufuhrfach hat ein Fassungsvermogen von maximal 250 Blatt Papier mit einem Gewicht von 80 g/
m?2. Bei Verwendung von schwererem Papier verringert sich das Fassungsvermogen (die maximale
Stapelhdhe betragt 25 mm). Legen Sie die Druckmedien so ein, dass die obere Kante nach vorne und
die zu bedruckende Seite nach unten zeigt. Stellen Sie die seitlichen und hinteren Medienfiihrungen
richtig ein, damit kein Papierstau auftritt oder Seiten mit schiefem Druckbild ausgegeben werden.

E/r’ Hinweis Wenn Sie neue Druckmedien einlegen, nehmen Sie zuerst alle vorhandenen Medien
aus dem Zufuhrfach, und richten Sie den Stapel mit den neuen Druckmedien gerade aus. Dies
verhindert, dass mehrere Blatter gleichzeitig in das Multifunktionsgerat eingezogen werden und
einen Papierstau verursachen.
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Einlegen von Druckmedien in Zufuhrfacher, Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392

Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1)

Q

In den Einzelblatteinzug mit manueller Zufihrung am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 kann
ein Blatt mit einem Maximalgewicht von 163 g/m? oder ein Briefumschlag, eine Transparentfolie oder
eine Karte eingelegt werden. Legen Sie das Druckmedium mit der oberen Kante zuerst und der zu
bedruckenden Seite nach oben ein. Stellen Sie die seitlichen Medienfiihrungen richtig ein, damit kein
Papierstau auftritt oder Seiten mit schiefem Druckbild ausgegeben werden.

E’/}’ Hinweis Wenn Sie beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 ein Druckmedium in den
Einzelblatteinzug mit manueller Zufihrung einlegen, zieht das Multifunktionsgerat das Medium
teilweise ein und pausiert dann. Sie missen warten, bis das Multifunktionsgerat stoppt, bevor
Sie ein weiteres Blatt einlegen. Es ist nicht mdglich, mehrere Blatter gleichzeitig einzulegen.

Zufuhrfach fur 250 Blatt (Fach 2 oder optionales Fach 3)

E//]’ Hinweis Fach 3 ist optionales Zubehér fiir den Multifunktionsgerét HP LaserJet 3390.

Das Zufuhrfach hat ein Fassungsvermégen von maximal 250 Blatt Papier mit einem Gewicht von 80 g/
m?2. Bei Verwendung von schwererem Papier verringert sich das Fassungsvermégen (die maximale
Stapelhdhe betragt 25 mm). Legen Sie die Druckmedien so ein, dass die obere Kante nach vorne und
die zu bedruckende Seite nach unten zeigt. Stellen Sie die seitlichen und hinteren Medienfiihrungen
richtig ein, damit kein Papierstau auftritt oder Seiten mit schiefem Druckbild ausgegeben werden.

E’//}’ Hinweis Wenn Sie neue Druckmedien einlegen, nehmen Sie zuerst alle vorhandenen Medien
aus dem Zufuhrfach, und richten Sie den Stapel mit den neuen Druckmedien gerade aus. Dies
verhindert, dass mehrere Blatter gleichzeitig in das Multifunktionsgerat eingezogen werden und
einen Papierstau verursachen.
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Steuern von Druckauftragen

Dieser Abschnitt enthalt grundlegende Anleitungen fir das Drucken. Wenn Sie Druckeinstellungen
andern, mussen Sie die Rangfolge der Einstellungen berlcksichtigen.

E/r’ Hinweis Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach verwendetem
Softwareprogramm variieren.

Rangfolge der Druckeinstellungen

Wenn Sie Druckeinstellungen andern, missen Sie die Rangfolge der Einstellungen bertcksichtigen.
(Beachten Sie, dass die Namen von Befehlen und Dialogfeldern je nach verwendetem
Softwareprogramm variieren kdnnen.)

o Dialogfeld ,,Seite einrichten“. Dieses Dialogfeld wird gedffnet, wenn Sie im Softwareprogramm
im Menu Datei auf Seite einrichten oder auf eine Option mit ahnlicher Bezeichnung klicken.
Dieses Dialogfeld ist im verwendeten Programm verfiigbar. Die hier vorgenommenen
Einstellungen haben Vorrang vor den an anderer Stelle vorgenommenen Einstellungen.

o Dialogfeld "Drucken”. Dieses Dialogfeld wird gedffnet, wenn Sie im Softwareprogramm im Meni
Datei auf Drucken, Druckeinrichtung oder einen ahnlichen Befehl klicken. Dieses Dialogfeld ist
ebenfalls im Programm verfligbar, hat aber eine niedrigere Prioritat als das Dialogfeld Seite
einrichten. Einstellungen, die im Dialogfeld Drucken geandert werden, haben nicht VVorrang vor
Einstellungen, die im Dialogfeld Seite einrichten modifiziert werden. Dagegen haben die hier
festgelegten Einstellungen Vorrang vor denjenigen des Druckertreibers.

e Druckertreiber. Der Druckertreiber wird gedffnet, wenn Sie im Dialogfeld Drucken auf den Befehl
Eigenschaften klicken. Die hier vorgenommenen Einstellungen haben nicht Vorrang vor den an
anderer Stelle vorgenommenen Einstellungen. (Unter Macintosh sind die
Druckertreibereinstellungen Bestandteil des Dialogfelds Drucken.)

40 Kapitel 4  Verwenden des Multifunktionsgerats DEWW



Auswahlen einer Quelle

Sie kdnnen nach Quelle (Fach) bzw. nach Typ oder Format drucken. Flihren Sie zum Drucken nach
Quelle die folgenden Schritte aus. Unter Macintosh sind sowohl die Papiertypen als auch die
Papierformate im Popup-Meni Papierzufuhr/Papierquelle aufgefiihrt und verflgbar.

e  Windows: Wahlen Sie im Dialogfeld Drucken des Softwareprogramms die Quelle (Fach) aus,
wenn dies moglich ist. Wahlen Sie andernfalls im Druckertreiber auf dem Register Papier im Feld
Papierquelle ein Fach aus.

e Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4: Wahlen Sie im Dialogfeld Drucken im Einblendmeni
Papiereinzug ein Fach oder einen Druckmedientyp aus.

Auswahlen eines Typs oder Formats

Sie kdnnen nach Quelle (Fach) bzw. nach Typ oder Format drucken. Beim Drucken auf Spezialmedien,
wie z. B. schwerem Papier, empfiehlt es sich, nach Typ zu drucken. Dadurch werden die besten
Druckergebnisse erzielt. Flihren Sie zum Drucken nach Typ oder Format die folgenden Schritte aus.
Unter Macintosh sind sowohl die Papiertypen als auch die Papierformate im Popup-Menu
Papierzufuhr/Papierquelle aufgefiihrt und verfligbar.

e Windows: Wahlen Sie im Druckertreiber auf dem Register Papier im Feld Papiertyp einen
Papiertyp aus. Oder wahlen Sie im Feld Papierformat ein Format aus. Bei einigen Papiertypen,
wie z. B. Briefkopfpapier, missen Sie die Einstellungen fur Typ und Format festlegen.

e Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4: Wahlen Sie im Dialogfeld Drucken im Einblendmenu
Papiereinzug ein Fach oder einen Medientyp aus.
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Verwenden des Bedienfelds

Uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats kénnen Einstellungen konfiguriert werden.

o0 o
00 O©

HP Laser]et 3050

_[; oo

oooo
0000
[eJeYeTe)

000
0000
oo
[e]e)

oo
00
oo
Qo

0
oooo
0000
0000

=)

0

oag
(=)

i HP Laser)et 3390/3392
HP Laserlet 3052/3055

Andern der Sprache fiir die Bedienfeldanzeige

Mit dieser Vorgehensweise kdnnen Sie in einer anderen als der Standardsprache fiir Ihr(e) Land/Region
Berichte drucken und Meldungen auf dem Bedienfeld anzeigen lassen.

So andern Sie die Sprache fiir die Bedienfeldanzeige

1.
2
3.
4

5.

Driicken Sie Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Sprache aus, und driicken Sie v
Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewlinschte Sprache aus.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Das Multifunktionsgerat wird nun automatisch neu gestartet.

Andern des Standardmedienformats und -typs

Legen Sie das Format und den Typ des Druckmediums fest, das normalerweise in das Zufuhrfach
eingelegt wird. Diese Einstellung wird fiir das Kopieren, das Drucken von Berichten und Faxen sowie
zur Bestimmung der automatischen Verkleinerung fir ankommende Faxe verwendet.

So andern Sie das Standardmedienformat

1.

a > ©

Dricken Sie Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Papierformat aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Format aus.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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So andern Sie den Standardmedientyp

1.
2
3.
4
5.
6.

Dricken Sie die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Standardpapiertyp aus, und driicken Sie v".
Waéhlen Sie mit der Taste < oder > den Typ aus.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Andern der Standard-Fachkonfiguration

Die Standard-Papierfachkonfigurationen (Format und Typ) sind auf Alle gesetzt, was bedeutet, dass
alle Typen und Formate unterstiitzter Medien aus diesem Fach bedruckt werden kénnen. Konfgurieren
Sie |hre Facher nur dann fir bestimmte Typen und Formate, wenn Sie Gberwiegend auf einem
bestimmten Format und einem bestimmten Typ drucken.

So andern Sie das Standardmedienformat fiir ein Fach

1.

2
3.
4

o

Dricken Sie die Taste Men.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie .

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fach 1 (oder Fach 2 bzw. das optionale Fach 3) aus
und driicken Sie v

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papierformat aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Format aus.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

So dandern Sie den Standardmedientyp fiir ein Fach

1.
2,

3.

Dricken Sie die Taste Men.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fach 1 (oder Fach 2 bzw. das optionale Fach 3) aus
und driicken Sie v

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiertyp aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > den Typ aus.

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Verwenden des Bedienfelds
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Einstellen der Lautstarke

Fir folgende akustische Signale kann die Lautstarke eingestellt werden:

Die Signaltdne, die vom Multifunktionsgerat bei einem Fehler erzeugt werden (zum Beispiel, wenn
die Gerateklappe gedffnet ist).

Die Signaltdne, die ausgegeben werden, wenn Sie die Tasten des Bedienfelds betatigen.

Die akustischen Signale der Telefonleitung beim Herstellen einer Verbindung fir ausgehende
Faxe.

Die Ruftonlautstarke bei ankommende Faxen.

Andern der Alarmlautstirke

Der Alarmton wird ausgegeben, wenn das Multifunktionsgerat eine Warnmeldung oder die Meldung
eines schwer wiegenden Fehlers signalisiert. Die Dauer des Alarms betragt ein Sekunde.

So andern Sie die Alarmlautstéarke

1.

2,

5.
6.

Driicken Sie Menu.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie .

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstarkeeinstellungen aus, und driicken Sie v

Driicken Sie die Taste v, um Alarmlautstarke auszuwahlen.
Wahlen Sie mit den Tasten < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Soft, Mittel oder Laut.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

E/r Hinweis Die werkseitige Standardeinstellung fiir die Alarmlautstarke ist Soft.

Andern der Lautstirke von Faxsignalténen

Mit dieser Einstellung wird die Lautstarke der verschiedenen Faxsignaltone beim Senden oder
Empfangen von Faxauftragen festgelegt.

So andern Sie die Lautstarke des Faxgerats

1.
2,

3.

Driicken Sie Lautstarke.
Wahlen Sie mit den Tasten < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Soft, Mittel oder Laut.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

r__f//r Hinweis Werkseitig ist Soft voreingestellt.
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Andern der Ruftonlautstirke des Faxgerits

Der Faxrufton wird ausgegeben, wenn ein Anruf getatigt wird oder ankommt. Die Ruftondauer entspricht
der Lange des Ruftonmusters, die von der lokalen Telefongesellschaft vorgegeben wird.

So andern Sie die Ruftonlautstiarke des Faxgerits

1.
2.
3.

5.
6.

Driicken Sie Menu.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstarkeeinstellungen aus, und driicken Sie v

Driicken Sie einmal die Taste < oder >, um die Option Ruftonlautstarke auszuwahlen, und
driicken Sie v

Wahlen Sie mit den Tasten < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Soft, Mittel oder Laut.

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

r__f’/r Hinweis Werkseitig ist Soft voreingestellt.

Andern der Tastendrucklautstirke fiir Bedienfeldtasten

Mit der Tastendrucklautstarke wird die Lautstarke des Tons festgelegt, der ausgegeben wird, wenn eine
Bedienfeldtaste gedriickt wird.

So andern Sie die Tastendrucklautstarke fiir Bedienfeldtasten

1.
2,

Dricken Sie Menu.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstarkeeinstellungen aus, und driicken Sie v

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Tastentonlautstéarke aus, und driicken Sie v
Wahlen Sie mit den Tasten < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Soft, Mittel oder Laut.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

I%’//r Hinweis Die werksseitige Standardeinstellung fir die Tastendrucklautstarke lautet Soft.
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Drucken

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zu den gangigen Druckaufgaben.

Verwenden des Windows-Druckertreibers

Verwenden des Macintosh-Druckertreibers

Auswahlen eines Ausgabefachs (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Drucken auf Spezialmedien

Abbrechen von Druckauftragen

Informationen zum Verwalten des Multifunktionsgerats und seiner Einstellungen mit Hilfe von
HP ToolboxFX finden Sie unter HP ToolboxFX .

Hinweis Viele der in diesem Kapitel beschriebenen Funktionen kénnen auch mit Hilfe von
HP ToolboxFX ausgefiuhrt werden. Anleitungen zur Verwendung dieses Dienstprogramms
finden Sie in der Online-Hilfe von HP ToolboxFX.

47



Verwenden des Windows-Druckertreibers

Wenn Sie aus einer Anwendung drucken, werden die meisten Produktfunktionen durch den
Druckertreiber bereitgestellt. Umfassende Informationen zu den Funktionen des Druckertreibers finden
Sie in der Hilfe zum Druckertreiber. In diesem Abschnitt werden die folgenden Funktionen beschrieben:

° Erstellen und Verwenden von Schnelleinstellungen

° Erstellen und Verwenden von \Wasserzeichen

e Andern der DokumentgroRe

° Festlegen eines benutzerdefinierten Papierformats tber den Druckertreiber

° Verwenden von anderem Papier und Drucken von Deckblattern

° Drucken einer leeren ersten oder letzten Seite

° Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier

° Drucken auf beiden Seiten

E/r Hinweis Die Einstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung haben immer Vorrang vor
den Bedienfeldeinstellungen. Die Einstellungen in der Anwendung setzen generell die
Einstellungen des Druckertreibers aul3er Kraft.

Erstellen und Verwenden von Schnelleinstellungen

Mit Hilfe von Schnelleinstellungen lassen sich die aktuellen Einstellungen des Druckertreibers fur die
Wiederverwendung speichern. So kénnen Sie beispielsweise die Einstellungen fiir die
Seitenausrichtung, den beidseitigen Druck und die Papierquelle in einer Schnelleinstellung speichern.
Schnelleinstellungen stehen auf nahezu allen Registerkarten des Druckertreibers zur Verfigung. Es
kénnen bis zu 25 Schnelleinstellungen fiir Druckaufgaben gespeichert werden.

E/r’ Hinweis Der Druckertreiber meldet moglicherweise, dass bereits 25 Einstellungen definiert
sind, obwohl weniger als 25 angezeigt werden. Einige der vordefinierten Schnelleinstellungen,
die nicht fur die Konfiguration lhres Produkts verwendet werden, sind unter Umstanden im
Lieferumfang enthalten und werden zur Gesamtzahl hinzugerechnet.

So erstellen Sie eine Schnelleinstellung

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zuariff auf Druckertreiber ).

2.  Wabhlen Sie die gewlnschten Druckeinstellungen aus.

3.  Geben Sie in das Feld Schnelleinstellungen einen Namen fiir die ausgewahlten Einstellungen
ein (z. B. "Quartalsbericht" oder "Projektstatus").

4. Klicken Sie auf Speichern.
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So verwenden Sie eine Schnelleinstellung

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).
2. Wabhlen Sie den gewinschten Eintrag in der Dropdown-Liste Schnelleinstellungen aus.

3. Klicken Sie auf OK. Das Produkt wird nun entsprechend den gespeicherten Einstellungen in der
Schnelleinstellung konfiguriert.

E’/r Hinweis Wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckertreibers wiederherstellen mdchten,
wahlen Sie in der Dropdown-Liste Schnelleinstellungen den Eintrag Standardeinstellungen
aus.

Erstellen und Verwenden von Wasserzeichen

Ein Wasserzeichen ist ein Hinweis (z .B. "Vertraulich"), der auf jeder Seite eines Dokuments im
Hintergrund gedruckt wird.

So verwenden Sie ein vorhandenes Wasserzeichen

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).
2. Klicken Sie auf der Registerkarte Effekte auf die Dropdown-Liste Wasserzeichen.
3. Wahlen Sie das gewtinschte Wasserzeichen aus.

4. Wenn das Wasserzeichen nur auf der ersten Seite des Dokuments gedruckt werden soll, klicken
Sie auf Nur erste Seite.

5. Klicken Sie auf OK. Das festgelegte Wasserzeichen wird nun verwendet.
Wenn das Wasserzeichen nicht gedruckt werden soll, klicken Sie in der Dropdown-Liste
Wasserzeichen auf den Eintrag (Keines).

Andern der DokumentgroRe

Mit den Verkleinerungs- und VergréRerungsoptionen kénnen Sie ein Dokument auf einen Prozentsatz
seiner Originalgréfl3e skalieren. Sie kénnen fur das Dokument auch ein anderes Format auswahlen (mit
oder ohne Skalierung).

So verkleinern oder vergroBern Sie ein Dokument

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Geben Sie auf der Registerkarte Effekte neben % d. normalen GroBe den Prozentsatz ein, um
den das Dokument verkleinert oder vergrof3ert werden soll.

Sie kdnnen den Prozentwert auch Uber die Bildlaufleiste andern.

3. Klicken Sie auf OK. Die festgelegte Skalierung wird nun verwendet.

So drucken Sie ein Dokument mit einem anderen Papierformat

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Effekte auf Dokument drucken auf.

3.  Wahlen Sie das gewtlinschte Papierformat aus.
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4.  Wenn das Dokument ohne GréRenanpassung mit dem neuen Papierformat gedruckt werden soll,
darf die Option GroRe anpassen nicht aktiviert sein.

5. Klicken Sie auf OK. Das Dokument wird nun wie festgelegt gedruckt.

Festlegen eines benutzerdefinierten Papierformats tiber den
Druckertreiber

So stellen Sie benutzerdefinierte Papierformate ein

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zuariff auf Druckertreiber ).

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier bzw. Papier/Qualitdt und danach auf Benutzerdefiniert.
3. Geben Sie im Feld Benutzerdefiniertes Papierformat den Namen des Formats ein.
4

Geben Sie Lange und Breite des Formats ein. Wenn Sie einen zu kleinen oder zu grofden Wert
eingeben, wird automatisch der kleinste bzw. gréoRte zulassige Wert angegeben.

o

Klicken Sie ggf. auf die Schaltflache zum Wechseln der Einheiten zwischen Millimeter und Zoll.
6. Klicken Sie auf Speichern.

7.  Klicken Sie auf SchlieBen. Das Dokument wird nun mit dem festgelegten benutzerdefinierten
Papierformat gedruckt. Der gespeicherte Name wird in der Formatliste angezeigt und kann fir
spatere Druckjobs verwendet werden.

Verwenden von anderem Papier und Drucken von Deckblattern

Folgen Sie diesen Anweisungen, um die erste Seite eines Dokuments auf anderem Papier als die
restlichen Seiten zu drucken.

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zuariff auf Druckertreiber ).

2. Offnen Sie die Registerkarte Papier oder Papier/Qualitat, und wahlen Sie das Papier fiir die erste
Seite des Druckjobs aus.

3. Klicken Sie auf Anderes Papier/Deckblatt.

4. Kilicken Sie in der Liste auf die Seiten oder Deckblatter, die auf anderem Papier gedruckt werden
sollen.

5.  Wenn Sie ein vorderes oder hinteres Deckblatt drucken méchten, miissen Sie auch die Option
Leeres oder vorgedrucktes Deckblatt hinzufiigen aktivieren.

- Oder -

Wabhlen Sie den Papiertyp oder die Papierzufuhr fiir die anderen Seiten des Druckjobs. Das
Dokument wird nun auf dem festgelegten Papier gedruckt.

I%’//r Hinweis Sie missen fir alle Seiten des Druckjobs das gleiche Papierformat verwenden.
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Drucken einer leeren ersten oder letzten Seite

So drucken Sie eine leere erste oder letzte Seite

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Papier oder Papier/Qualitat auf die Option Anderes Papier/
Deckblatt.

3.  Klicken Sie im Listenfeld auf Deckblatt oder Riickumschlag.

4. Klicken Sie auf Leeres oder vorgedrucktes Deckblatt.

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier

Sie kdnnen mehrere Seiten auf einem Blatt Papier drucken. Diese Funktion steht in manchen Treiber
zur Verfugung und bietet eine kostengunstige Méglichkeit, Entwurfsseiten zu drucken.

Um mehrere Seiten auf einem Blatt zu drucken, verwenden Sie die Option Seiten pro Blatt im Treiber
(diese wird manchmal als 2-Seiten-, 4-Seiten- oder N-Seiten-Druck bezeichnet).

1 2
1 234

So drucken Sie mehrere Seiten auf einem Blatt Papier

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

3. Geben Sie im Bereich Dokumentoptionen die Anzahl der Seiten an (1, 2, 4, 6, 9 oder 16), die Sie
auf jedem Blatt drucken méchten.

4. Wenn Sie eine groRere Seitenanzahl als 1 angegeben haben, wahlen Sie die richtigen Optionen
fur Seitenrander drucken und Seitenreihenfolge.

e Aktivieren Sie die Option Seitenrander drucken, wenn um jede Seite auf dem Blatt ein
Rahmen gedruckt werden soll.

e Kilicken Sie auf Seitenreihenfolge, und geben Sie die Reihenfolge und Platzierung der Seiten
auf dem Blatt an.

5. Klicken Sie auf OK. Das Produkt wird nun mit der festgelegten Seitenanzahl pro Blatt gedruckt.

Drucken auf beiden Seiten

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 unterstitzt eine Funktion fur den automatischen
Duplexdruck zum beidseitigen Bedrucken von Seiten. Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055, 3390, 3392 kann der Duplexdruck manuell durchgefihrt werden. Wenn Sie tUber den
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manuellen Duplexdruck beide Seiten des Druckmediums bedrucken méchten, missen Sie dieses
zweimal durch das Multifunktionsgerat laufen lassen.

I%’//r Hinweis Die Option Beidseitiger Druck (manuell) steht nur dann im Druckertreiber zur
Verfiigung, wenn der Duplexdruck nicht verfligbar ist oder fiir den verwendeten Druckmedientyp
nicht unterstutzt wird.

So werden Seiten automatisch beidseitig bedruckt (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

1. Legen Sie gentgend Papier fir den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und mit der Unterkante
zuerst ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu schweres
Papier kann einen Stau im Multifunktionsgerat verursachen.

2. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

3. Windows: Klicken Sie auf der Registerkarte Fertigstellung auf die Option Beidseitiger Druck.

4. Klicken Sie auf OK. Das beidseitige Bedrucken von Papier ist jetzt moglich.

So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055)

%/r Hinweis Der Druckertreiber enthalt ebenfalls Anleitungen und Grafiken zum manuellen
Duplexdruck.

1. Offnen Sie in der Software das Dialogfeld mit den Eigenschaften des Multifunktionsgeréts
(Druckertreiber).

2.  Wabhlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck.

E’//r Hinweis Wenn die Option Beidseitiger Druck deaktiviert oder nicht verfligbar ist, 6ffnen
Sie das Dialogfeld mit den Eigenschaften des Multifunktionsgerats (Druckertreiber). Wahlen
Sie auf der Registerkarte Gerateeinstellungen oder Konfigurieren die Option Manuellen
beidseitigen Druck zulassen, und klicken Sie auf OK. Wiederholen Sie die Schritte 1 und
2.

3. Drucken Sie das Dokument.
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Sobald eine Seite bedruckt wurde, nehmen Sie die Gbrigen Medien aus dem Zufuhrfach und legen
sie beiseite, bis der manuelle Duplexdruck beendet ist.

Yo YUos— o 20 —_
S Sl s

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055

Nehmen Sie die bedruckten Blatter, drehen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten nach unten,

und richten Sie ihn aus.
55%° a?\f;goo%ﬂcg\:y J
A@

HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3052/3055

Legen Sie den Stapel erneut in das Zufuhrfach ein. Die bedruckte Seite muss nach unten und die

Yo YU~ ogl0 T

obere Kante nach vorne zeigen.

HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3052/3055

Klicken Sie am Computer auf OK, und warten Sie dann, bis die zweite Seite gedruckt ist.
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So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

1.

© o A~ 0 b

Legen Sie gentigend Papier fur den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und mit der Unterkante
zuerst ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu schweres
Papier kann einen Stau verursachen.

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

Wahlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck (manuell).
Klicken Sie auf OK.
Senden Sie den Druckjob an das Gerat.

Gehen Sie zum Multifunktionsgerat. Nehmen Sie das restliche unbedruckte Papier aus Fach 1
heraus. Legen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten in das Fach ein, das auf dem Bedienfeld
angegeben ist. Legen Sie das Papier mit der bedruckten Seite nach oben und der Unterkante voran
in das Multifunktionsgerat ein. Befolgen Sie die Anleitungen im Popup-Fenster, das vor dem
Einlegen des Ausgabestapels zum Bedrucken der zweiten Seite angezeigt wird.

Unter Umstanden erhalten Sie auf dem Bedienfeld die Aufforderung, zum Fortfahren eine Taste
zu drucken.
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Verwenden des Macintosh-Druckertreibers

DEWW

Wenn Sie aus einer Anwendung drucken, werden die meisten Produktfunktionen durch den

Druckertreiber bereitgestellt. Ausfihrliche Informationen zu den Funktionen des Druckertreibers finden

Sie in der zugehdrigen Online-Hilfe. Folgende Funktionen werden in diesem Abschnitt beschrieben:

° Erstellen und Verwenden von Einstellungen in Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4

° Drucken eines Deckblatts (Macintosh)

° Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Macintosh)

° Drucken auf beiden Seiten (Macintosh)

r__f’/r Hinweis Einstellungen im Druckertreiber und im Softwareprogramm tberschreiben
normalerweise die Bedienfeldeinstellungen. Softwareprogrammeinstellungen tberschreiben
normalerweise Druckertreibereinstellungen.

Erstellen und Verwenden von Einstellungen in Mac OS X 10.3 und
Mac OS X 10.4

Verwenden Sie die Einstellungen, um die aktuellen Treibereinstellungen zur Wiederverwendung zu
sichern. Sie kénnen z.B. die Seitenausrichtung, die Funktion fiir doppelseitiges Drucken und die
Papierarteinstellungen in einer Einstellung sichern.

So erstellen Sie eine Einstellung

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Wabhlen Sie die Druckeinstellungen aus, die Sie verwenden méchten.

3. Klicken Sie im Feld Einstellungen auf Sichern unter..., und geben Sie einen Namen fir die
Einstellung (z.B. "Quartalsbericht" oder "Mein Projektstatus") ein.

4. Klicken Sie auf OK.

So verwenden Sie Einstellungen

1. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

2. Wabhlen Sie im Meni Einstellungen die Einstellung aus, die Sie verwenden mdchten.

E’/}’ Hinweis Um die Standardeinstellungen des Druckertreibers wiederherzustellen, wahlen Sie im

Popup-Meni Einstellungen die Option Standard aus.
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Drucken eines Deckblatts (Macintosh)

Sie kdnnen bei Bedarf ein separates Deckblatt fir das Dokument mit einem speziellen Text (z. B.
"Vertraulich") drucken.

So drucken Sie ein Deckblatt

1.

2,

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

Wahlen Sie im Einblendmenl den Befehl Deckblatt, und legen Sie dann mit der Option Vor
Dokument oder Nach Dokument fest, wann das Deckblatt gedruckt werden soll.

Wahlen Sie unter Mac OS X 10.3 oder Mac OS X 10.4 im Einblendmeni Deckblatttyp den Text
aus, der auf das Deckblatt gedruckt werden soll.

E’/}’ Hinweis Um ein leeres Deckblatt zu drucken, wahlen Sie fir Deckblatttyp die Option
Standard aus.

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Macintosh)

Sie kdnnen mehr als eine Seite auf einem Blatt Papier drucken. Diese Funktion bietet eine
kostensparende Moglichkeit zum Drucken von Entwurfsseiten.

1 2

1.2 34

So drucken Sie mehrere Seiten auf einem Blatt Papier

1.
2,
3.
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Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

Offnen Sie das Popup-Menii Layout.

Wahlen Sie neben der Option Seiten pro Blatt die Anzahl der Seiten aus, die auf jeder Seite
gedruckt werden sollen (1, 2, 4, 6, 9 oder 16).

Wenn die Anzahl der Seiten groRRer als 1 ist, wahlen Sie neben der Option Seitenfolge die
Reihenfolge und die Platzierung der Seiten auf dem Blatt aus.

Wahlen Sie neben der Option Rahmen die Rahmenart aus, die um jede Seite auf dem Blatt
gedruckt werden soll.
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Drucken auf beiden Seiten (Macintosh)

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 unterstiitzt eine Funktion fir den automatischen
Duplexdruck zum beidseitigen Bedrucken von Seiten. Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055, 3390, 3392 kann der Duplexdruck manuell durchgeflihrt werden. Wenn Sie tber den
manuellen Duplexdruck beide Seiten des Druckmediums bedrucken mdéchten, missen Sie dieses
zweimal durch das Multifunktionsgerat laufen lassen.

So werden Seiten automatisch beidseitig bedruckt (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

1. Legen Sie eine ausreichend Papiermenge in ein Papierfach, um den Druckauftrag auszufiihren.
Spezialpapier, z. B. Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Sie in Fach 1 des Multifunktionsgerats das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach
oben und der Unterkante voran ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu schweres
Papier kann einen Stau verursachen.

2. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

3. Offnen Sie das Popup-Meni Layout aus.

4. Wahlen Sie neben Beidseitiger Druck entweder die Option Bindung oben oder Bindung links
aus.

5. Klicken Sie auf Drucken.

So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055)

1. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf Druckeroptionen.

2. Wahlen Sie in der Liste Optionengruppen den Eintrag Fertigstellung und dann Riickseite
manuell drucken.

3. Drucken Sie das Dokument.

4. Sobald eine Seite bedruckt wurde, nehmen Sie die Gbrigen Medien aus dem Zufuhrfach und legen
sie beiseite, bis der manuelle Duplexdruck beendet ist.

HP Laser]et 3050 HP Laser)et 3052/3055
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5. Nehmen Sie die bedruckten Blatter, drehen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten nach unten,
und richten Sie ihn aus.

HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3052/3055

6. Legen Sie den Stapel erneut in das Zufuhrfach ein. Die bedruckte Seite muss nach unten und die
obere Kante nach vorne zeigen.

HP LaserJet 3050 HP Laser)et 3052/3055

7.  Klicken Sie am Computer auf OK, und warten Sie dann, bis die zweite Seite gedruckt ist.
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So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) (Macintosh)

1.

o g M~ 0 b

Legen Sie genugend Papier fur den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und mit der Unterkante
zuerst ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu schweres
Papier kann einen Stau verursachen.

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

Wahlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck (manuell).
Klicken Sie auf OK.
Senden Sie den Druckjob an das Gerat.

Gehen Sie zum Multifunktionsgerat. Nehmen Sie das restliche unbedruckte Papier aus Fach 1
heraus. Legen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten in das Fach ein, das auf dem Bedienfeld
angegeben ist. Legen Sie das Papier mit der bedruckten Seite nach oben und der Unterkante voran
in das Multifunktionsgerat ein. Befolgen Sie die Anleitungen im Popup-Fenster, das vor dem
Einlegen des Ausgabestapels zum Bedrucken der zweiten Seite angezeigt wird.

Unter Umstanden erhalten Sie auf dem Bedienfeld die Aufforderung, zum Fortfahren eine Taste
zu drucken.
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Auswahlen eines Ausgabefachs (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 verfligt Gber ein oberes Ausgabefach und eine hintere
Ausgabeklappe fir das Drucken Uber den geraden Druckmedienpfad. Ist die hintere Ausgabeklappe
geschlossen, erfolgt die Ausgabe Uber das obere Ausgabefach. Ist die Klappe gedffnet, werden die
Druckmedien an der Rickseite des Multifunktionsgerats ausgegeben.

o Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe (gerader Druckmedienpfad), wenn bei der Ausgabe an das
obere Ausgabefach Probleme auftreten oder wenn auf Medien wie Kartenmaterial,
Briefumschlage, Etiketten oder Fotopapier gedruckt werden soll. Nehmen Sie jedes Blatt nach der
Ausgabe sofort heraus.

e  Fur die meisten Druckauftrage sollten Sie das obere Ausgabefach verwenden. Dazu gehoéren u.a.
Druckauftrage auf Papier mit einem durchschnittlichen Gewicht, Briefkopfpapier und
Transparentfolien. Das obere Ausgabefach hat ein Fassungsvermégen von 125 Blatt. Achten Sie
darauf, dass sich im oberen Ausgabefach nicht mehr als 125 Blatt ansammeln, da andernfalls
Papierstaus auftreten kénnen.

1 ‘ Hintere Ausgabeklappe

2 ‘ Oberes Ausgabefach
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Drucken auf Spezialmedien

Beachten Sie beim Drucken auf Spezialmedien die folgenden Richtlinien.

r__f’//r Hinweis Nicht alle Geratefunktionen sind flr alle Druckertreiber und Betriebssysteme
verfigbar. Weitere Informationen zu den verfiigbaren Funktionen fir den jeweiligen Treiber
finden Sie in der Online-Hilfe zu den Gerateeigenschaften (Treiber).

Drucken auf Spezialmedien (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055)

1. Offnen Sie das Zufuhrfach, und nehmen Sie alle Druckmedien heraus.

=

N

Legen Sie die gewlinschten Druckmedien ein. Die obere Kante muss nach vorne und die zu
bedruckende Seite nach oben zeigen.

3. Stellen Sie die Medienfiihrungen entsprechend der Lange und Breite des Druckmediums ein.

4. Geben Sie im Windows-Druckertreiber auf der Registerkarte Papier oder Papier/Qualitat in der
Dropdown-Liste Papierart: den verwendeten Medientyp an.

Wahlen Sie im Macintosh-Druckertreiber auf der Registerkarte Papier/Qualitét oder Papier (bei
einigen Macintosh-Treibern Papertyp/Qualitat) den verwendeten Medientyp aus.

5. Drucken Sie das Dokument.
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Drucken auf Spezialmedien (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

2. Offnen Sie vor dem Einlegen von Druckmedien den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung
(Fach 1), und stellen Sie die Medienflihrung entsprechend der Breite der Druckmedien ein.

3. Legen Sie ein Blatt in den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1) ein. Die obere Kante
muss nach vorne und die zu bedruckende Seite (raue Seite) nach oben zeigen. Das
Multifunktionsgerat zieht das Blatt teilweise ein und pausiert dann.

4.  Offnen Sie im Windows-Druckertreiber das Dialogfeld Eigenschaften (bzw.
Druckeinstellungen in Windows 2000 und XP) des Multifunktionsgerats. Entsprechende
Anleitungen finden Sie unter Zugriff auf Druckertreiber .

Wabhlen Sie im Macintosh-Treiber auf der Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (bei einigen
Macintosh-Treibern Druckeroptionen) den verwendeten Medientyp aus.

5.  Drucken Sie das Dokument. Entnehmen Sie jede Seite sofort nach dem Drucken an der Rickseite
des Multifunktionsgerats, und legen Sie die Druckmedien auf eine ebene Oberflache, um ein
Zusammenkleben zu vermeiden.
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Transparentfolien und Etiketten

Verwenden Sie nur Transparentfolien und Etiketten, die flr Laserdrucker geeignet sind, wie z. B.
HP Transparentfolien undHP LaserJet Etiketten. Weitere Informationen finden Sie unter Richtlinien fur
die Verwendung von Druckmedien .

A VORSICHT Achten Sie darauf, dass in den Einstellungen fiir das Multifunktionsgerat der
richtige Medientyp festgelegt ist. Von dieser Einstellung hangt die verwendete Fixiertemperatur
ab. Beim Drucken auf Spezialmedien wie Transparentfolien und Etiketten wird durch eine
korrekte Einstellung des Druckmedientyps verhindert, dass die Medien im Drucker beschadigt
werden.

VORSICHT Achten Sie darauf, dass die Druckmedien nicht gewellt oder verknittert sind und
keine Knicke oder fehlende Etiketten aufweisen.

E’//r Hinweis Sie kdnnen mehrere Transparentfolien in das Hauptzufuhrfach (Fach 2) einlegen.
Legen Sie aber nicht mehr als 75 Folien ein.

Benutzerdefinierte Medienformate und Kartenmaterial

Verwenden Sie das Hauptzufuhrfach fiir mehrere Blatter. Informationen zu den unterstiitzten
Medienformaten finden Sie unter Unterstiizte Mediengewichte und -formate .

A VORSICHT Vergewissern Sie sich vor dem Einlegen, dass die Blatter nicht aneinander haften.

Farbiges Papier
e Farbiges Papier sollte die gleiche hohe Qualitat besitzen wie weilles xerografisches Papier.

e Die verwendeten Pigmente muissen der Fixiertemperatur von 200°C wahrend 0,1 Sekunde ohne
Qualitatsminderung standhalten.

e Verwenden Sie kein Papier, das erst nach der Herstellung farbig beschichtet wurde.
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Briefumschlage

Verwenden Sie nur Briefumschlage, die flr Laserdrucker geeignet sind. Weitere Informationen finden
Sie unter Richtlinien fir die Verwendung von Druckmedien .

E/r Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 missen Briefumschlage einzeln
Uber den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1) zugefihrt werden.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe, um zu verhindern, dass sich der Umschlag wahrend des
Druckens wellt (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392).

Schweres Papier
e  Schweres Papier mit einem Gewicht von max. 105 g/m? kann aus allen Fachern bedruckt werden.
e Legen Sie Kartenmaterial (135 g/m? bis 216 g/m?) in das Fach 1 ein.

e Wahlen Sie in der Softwareanwendung oder im Druckertreiber Schwer (106 g/m? bis 163 g/m?)
oder Karton (135 g/m? bis 216 g/m?) als Medientyp aus, oder drucken Sie aus einem Fach, das
fur schweres Papier konfiguriert ist. Da sich diese Einstellung auf alle Druckauftrage auswirkt,
missen nach dem Drucken des Auftrags die urspriinglichen Einstellungen wiederhergestellt
werden.

A VORSICHT Verwenden Sie keine Medien, die die fir dieses Multifunktionsgerat empfohlenen
Gewichtsspezifikationen iberschreiten. Das Drucken auf zu schweren Medien fiihrt
moglicherweise zu Einzugsfehlern, Papierstaus, einer verminderten Druckqualitat oder einer
Ubermafigen Abnutzung der mechanischen Teile. Bestimmte schwerere Medien, wie z. B.

HP Deckblattpapier, kdnnen jedoch problemlos verwendet werden.

Briefkopfpapier und Vordrucke

Das verwendete Briefkopfpapier bzw. die Vordrucke missen einer Temperatur von 200°C standhalten.

I%’//r Hinweis Wenn Sie ein Deckblatt auf Briefkopfpapier und danach ein mehrseitiges Dokument
drucken mochten, legen Sie das Briefkopfpapier mit der zur bedruckenden Seite nach oben in
den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1) und das Normalpapier in das
Hauptzufuhrfach (Fach 2) ein. Das Multifunktionsgerat zieht Druckmedien zuerst aus dem
Einzelblatteinzug ein.
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Abbrechen von Druckauftragen

Einen Druckauftrag, der gerade gedruckt wird, kdnnen Sie abbrechen, indem Sie auf dem Bedienfeld
Abbruch drucken.

A VORSICHT Durch Driicken von Abbruch wird der derzeit verarbeitete Auftrag geléscht. Wenn
mehrere Vorgange ausgefiihrt werden (Beispiel: ein Dokument wird gedruckt und gleichzeitig
wird eine Faxnachricht empfangen), wird durch Dricken von Abbruch der derzeit auf dem
Bedienfeld angezeigte Vorgang gel6scht.

Sie kdnnen einen Druckauftrag dartiber hinaus in einer Anwendung oder einer Druckwarteschlange
abbrechen.

Wenn ein Druckauftrag sofort beendet werden soll, nehmen Sie die restlichen Druckmedien aus dem
Multifunktionsgeréat. Gehen Sie nach dem Beenden des Druckvorgangs folgendermalien vor:

e Bedienfeld: Driicken Sie zum Abbrechen des Druckauftrags auf dem Bedienfeld kurz Abbruch.

e Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld angezeigt, tGber
das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e Windows-Druckwarteschlange: Wenn sich in einer Druckwarteschlange (Computerspeicher)
oder einem Druckerspooler ein Druckauftrag befindet, kdnnen Sie ihn dort I6schen.

e Windows 98, Windows Me und Windows 2000: Offnen Sie das Dialogfeld Drucker. Klicken
Sie dazu auf Start, anschlieRend auf Einstellungen und dann auf Drucker. Doppelklicken
Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Multifunktionsgerats, wahlen Sie den
Druckauftrag aus, und klicken Sie auf Léschen.

e Windows XP: Klicken Sie auf Start und anschlieRend auf Drucker und Faxgerite.
Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des Multifunktionsgerits, klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf den Druckauftrag, den Sie I6schen mdchten, und klicken
Sie auf Abbrechen.

e Macintosh-Druckwarteschlange: Offnen Sie die Druckwarteschlange, indem Sie im Dock auf
das Symbol des Multifunktionsgerats doppelklicken. Markieren Sie anschlieend den
Druckauftrag, und klicken Sie auf Léschen.
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DEWW

Faxen

Grundlegende Faxfunktionen und Faxaufgaben

Erweiterte Faxfunktionen und Faxaufgaben

Faxprotokolle und -berichte

Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer

Weitere Moglichkeiten zur Faxeinrichtung

AnschlielRen weiterer Gerate

Hinweis Viele der in diesem Kapitel beschriebenen Funktionen kdnnen auch mit Hilfe von
HP ToolboxFX ausgefiihrt werden. Weitere Anweisungen zur Verwendung von HP ToolboxFX
finden Sie in der Online-Hilfe von HP ToolboxFX.
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Grundlegende Faxfunktionen und Faxaufgaben

68

Faxtasten des Bedienfelds

Die Tasten fiir das Senden von Faxen befinden sich auf der linken Seite des Bedienfelds.

o O [oXeXe) o O —
e Eg 83333883 2 "3222(232 Ci0[355] o
So 000 o o © 8838 °9Pi @ 2° » |pos caw @ |

HP Laser)et 3050 HP Laser)et 3055 HP Laser)et 3390/3392

In diesem Abschnitt wird das Faxen eines Dokuments beschrieben.

Festlegen der Faxeinstellungen

Bevor Sie die Faxfunktionen des Multifunktionsgerats verwenden kénnen, missen Sie die folgenden
Schritte ausfihren:

° Uhrzeit und Datum einstellen

e Faxkopfzeile einstellen

E’//r Hinweis Wenn Sie die Software fir das Multifunktionsgerat auf dem Computer installieren,
kénnen Sie die restlichen Anleitungen in diesem Kapitel Uberspringen. Das
Softwareinstallationsprogramm hilft lIhnen automatisch beim Festlegen der Faxeinstellungen.
Dies gilt allerdings nicht, wenn Sie Microsoft Windows® 95 oder Windows NT® verwenden.
Anleitungen finden Sie im elektronischen Benutzerhandbuch

Wenn Sie die Softwareinstallation abgeschlossen haben, kénnen Sie Faxe tiber den Computer
senden. Wurde die Faxeinrichtung nicht wahrend der Softwareinstallation durchgefiihrt, kénnen
Sie dies jederzeit nachholen. Verwenden Sie hierzu den Assistenten fir die Faxeinrichtung in
der Programmgruppe flr das Multifunktionsgerat (klicken Sie auf Start, Programme, HP, den
Namen des Multifunktionsgerats und HP Assistent fiir die Faxeinrichtung).

In den USA und zahlreichen anderen Regionen/Landern ist das Einstellen von Datum, Uhrzeit
und weiteren Angaben in der Faxkopfzeile gesetzlich vorgeschrieben.
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Uhrzeit und Datum einstellen

So stellen Sie das Datum und die Uhrzeit ein

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Uhrzeit und das Datum einzustellen. Weitere
Informationen zur Eingabe der entsprechenden Daten finden Sie unter Eingeben von Text Uber das
Bedienfeld .

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup, und driicken Sie v".
3. Drlcken Sie Menu, um Zeit/Datum auszuwahlen.
4

Legen Sie mit den Tasten < und > das Uhrzeitformat (12-Stunden- oder 24-Stunden-Format) fest,
und drticken Sie dann ¥

o

Geben Sie die aktuelle Uhrzeit mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein.

6. Wenn Sie die 12-Stunden-Anzeige ausgewahlt haben, setzen Sie den Cursor mit Hilfe der Tasten
< und > hinter das vierte Zeichen. Wahlen Sie 1 fur vormittags (AM) oder 2 fur nachmittags (PM),
und driicken Sie dann v".

oder

Wenn Sie das 24-Stunden-Format ausgewahlt haben, driicken Sie v".

I%’//r Hinweis Geben Sie den Monat und den Tag zweistellig an, beispielsweise "05" fur Mai
und "01" fUr den ersten Tag im Monat.

8. Drlcken Sie die Taste Menu.

Einstellen der Faxkopfzeile

So stellen Sie die Faxkopfzeile ein

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Angaben in der Faxkopfzeile festzulegen oder zu andern.
Weitere Informationen zur Eingabe der entsprechenden Daten finden Sie unter Eingeben von Text Uber
das Bedienfeld .

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxeinrichtung aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxkopfzeile aus, und driicken Sie .

4. Geben Sie lhre Faxnummer mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein, und driicken Sie dann v

5. Geben Sie den Firmennamen mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein, und driicken Sie dann
V -

r__i’//r Hinweis Die Faxnummer darf hochstens 20 Zeichen enthalten. Der Firmenname darf
hochstens 40 Zeichen lang sein.
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Senden von Faxen

So senden Sie ein Fax an einen Empfanger

1. Wahlen Sie die Nummer mit den alphanumerischen Tasten auf dem Bedienfeld des
Multifunktionsgerats.

Wenn der gewiinschten Faxnummer eine Direktwahltaste zugewiesen ist, driicken Sie diese Taste.
- Oder -

Ist der gewiinschten Faxnummer ein Kurzwahleintrag zugewiesen, driicken Sie die Taste
Telefonbuch, geben den Kurzwahleintrag tber die alphanumerischen Tasten ein und driicken dann
die Taste v

2. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

3. Drucken Sie Fax starten. Wenn sich die zu faxenden Seiten im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) befinden, wird der Sendevorgang automatisch gestartet.

4. Erkennt der ADF-Sensor des Multifunktionsgerats, dass sich kein Dokument im automatischen
Vorlageneinzug befindet, wird auf dem Bedienfeld Von Vorlagenglas senden? 1=Ja 2=Nein
angezeigt. Um das Fax Uber den Flachbettscanner zu senden, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen,
und drucken Sie dann v".

Nach dem Drlcken von ¥~ wird auf dem Bedienfeld Seite laden: X driicken ¥ angezeigt.

5. Befindet sich bereits ein Dokument im Flachbettscanner, driicken Sie ¥ (oder legen Sie das
Dokument in den Flachbettscanner, und driicken Sie ).

Nachdem die Seite gescannt wurde, wird auf dem Bedienfeld Weitere Seite? 1=Ja 2=Nein
angezeigt.

6. Wenn Sie weitere Seiten scannen mochten, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen, und wiederholen
Sie Schritt 5 dann flr alle weiteren Seiten des Faxauftrags.

- Oder -
Driicken Sie anschlieend 2, um NEIN zu wahlen.

Wenn die letzte Faxseite vom Multifunktionsgerat ausgegeben wurde, kdnnen Sie ein weiteres Fax
senden bzw. ein Dokument kopieren oder scannen.

Sie kdnnen Faxnummern, die Sie regelmalfig verwenden, eine Direktwahltaste oder einen
Kurzwahleintrag zuweisen. Die entsprechenden Informationen finden Sie unter So programmieren oder
bearbeiten Sie Kurzwahleintrage und Direktwahltasten und So programmieren Sie
Gruppenwahleintrage . Wenn lhnen ein elektronisches Telefonbuch zur Verfiigung steht, kdnnen Sie
die Empfanger dort auswahlen. Elektronische Telefonblcher werden mit Software von Drittanbietern
erstellt.

So senden Sie ein Fax an mehrere Empfanger

Sie kdnnen ein Fax gleichzeitig an mehrere Empfanger senden. Das Senden von Faxen an mehrere
Faxnummern, die Sie unter einem Gruppenwabhleintrag gespeichert haben, wird im Folgenden
beschrieben. Informationen zum Senden von Faxen an mehrere Nummern (héchstens 20 Nummern)
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ohne Gruppenwabhleintrag finden Sie weiter unten in den Ausfihrungen zum manuellen Senden von
Faxen an eine Gruppe (Ad-hoc-Faxen).

A

Wenn einer der seltenen Falle eintritt, dass das Dokument nicht in den Speicher passt, fihren Sie
einen der folgenden Schritte aus:

Ldschen Sie gespeicherte Faxe aus dem Speicher. Weitere Informationen finden Sie unter
Léschen von Faxen aus dem Speicher .

- Oder -

Trennen Sie das Dokument in kleinere Teile, die Sie jeweils einzeln als Fax senden.

So senden Sie ein Fax mit Hilfe eines Gruppenwahleintrags

1.

Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

Driicken Sie die Direktwahltaste fir die Gruppe.

Dricken Sie Telefonbuch, geben Sie den Gruppenwahleintrag Uber die alphanumerischen Tasten
ein, und dricken Sie v.

Driicken Sie Fax starten. Wenn sich die zu faxenden Seiten im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) befinden, wird der Sendevorgang automatisch gestartet.

Erkennt der ADF-Sensor des Multifunktionsgerats, dass sich kein Dokument im automatischen
Vorlageneinzug befindet, wird auf dem Bedienfeld Von Vorlagenglas senden? 1=Ja 2=Nein
angezeigt. Um das Fax Uber den Flachbettscanner zu senden, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen,
und drticken Sie dann ¥

Nach dem Driicken von ¥~ wird auf dem Bedienfeld Seite laden: X driicken ¥ angezeigt.

Befindet sich bereits ein Dokument im Flachbettscanner, driicken Sie ¥~ (oder legen Sie das
Dokument in den Flachbettscanner, und driicken Sie v7).

Nachdem die Seite gescannt wurde, wird auf dem Bedienfeld Weitere Seite? 1=Ja 2=Nein
angezeigt.

Wenn Sie weitere Seiten scannen mochten, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen, und wiederholen
Sie Schritt 5 dann fur alle weiteren Seiten des Faxauftrags.

- Oder -

Driicken Sie anschlieffiend 2, um NEIN zu wahlen.

Das Multifunktionsgerat scannt das Dokument in den Speicher und sendet an jede angegebene
Faxnummer ein Fax. Wenn eine Nummer in der Gruppe besetzt ist oder nicht antwortet, flihrt das
Multifunktionsgerat in Abhangigkeit von den Einstellungen fiir die Wahlwiederholung eine automatische
Wahlwiederholung durch. Falls alle Wahlwiederholungsversuche scheitern, nimmt das
Multifunktionsgerat den Fehler in das Faxaktivitatsprotokoll auf und fahrt dann mit der nachsten Nummer
in der Gruppe fort.
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So senden Sie ein Fax manuell an eine Gruppe (Ad-hoc-Faxen)

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Fax an eine Gruppe von Empfangern zu senden, der kein
Gruppenwahleintrag zugewiesen ist:

1.

Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

Verwenden Sie die alphanumerischen Tasten.
Wenn der gewiinschten Faxnummer eine Direktwahltaste zugewiesen ist, driicken Sie diese Taste.
- Oder -

Wenn der gewlinschten Faxnummer ein Kurzwahleintrag zugewiesen ist, driicken Sie
Telefonbuch, geben den Kurzwahleintrag mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein und driicken
dann v".

Druicken Sie v

Wiederholen Sie zum Wahlen weiterer Nummern die Schritte 2 und 3.

- Oder -

Fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort, wenn Sie alle gewlinschten Nummern gewahlt haben.

Driicken Sie Fax starten. Wenn sich die zu faxenden Seiten im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) befinden, wird der Sendevorgang automatisch gestartet.

Erkennt der ADF-Sensor des Multifunktionsgerats, dass sich kein Dokument im automatischen
Vorlageneinzug befindet, wird auf dem Bedienfeld Von Vorlagenglas senden? 1=Ja 2=Nein
angezeigt. Um das Fax Uber den Flachbettscanner zu senden, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen,
und drucken Sie dann v".

Nach dem Driicken von ¥~ wird auf dem Bedienfeld Seite laden: X driicken angezeigt.v

Befindet sich bereits ein Dokument im Flachbettscanner, driicken Sie ¥ (oder legen Sie das
Dokument in den Flachbettscanner, und driicken Sie ).

Nachdem die Seite gescannt wurde, wird auf dem Bedienfeld Weitere Seite? 1=Ja 2=Nein
angezeigt.

Wenn Sie weitere Seiten scannen mdchten, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen, und wiederholen
Sie Schritt 7 dann fur alle weiteren Seiten des Faxauftrags.

- Oder -

Driicken Sie anschlieRend 2, um NEIN zu wahlen.

Das Multifunktionsgerat sendet das Fax an alle Faxnummern. Wenn eine Nummer in der Gruppe besetzt
ist oder nicht antwortet, fihrt das Multifunktionsgerat in Abhangigkeit von den Einstellungen fir die
Wahlwiederholung eine automatische Wahlwiederholung durch. Falls alle Wahlwiederholungsversuche
scheitern, wird der Fehler in das Faxaktivitatsprotokoll geschrieben, und das Multifunktionsgerat fahrt
dann mit der nachsten Nummer in der Gruppe fort.

EJ/*

Hinweis Die Funktion "Faxaktivitatsprotokoll" wird unter Windows 98 und Windows Me nicht
unterstitzt. Sie konnen das Faxaktivitatsprotokoll in diesem Fall aber Gber das Bedienfeld
drucken. Anleitungen hierzu finden Sie unter Drucken des Faxaktivitatsprotokolls .
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Manuelles Wahlen

Normalerweise wahlt das Multifunktionsgerat nach dem Driicken von Fax starten. Es kann jedoch sein,
dass das Gerat die Nummern einzeln wahlen soll, wenn diese gedrickt werden. Wenn Sie den Faxanruf
Uber eine Telefonkarte abrechnen, wahlen Sie die Faxnummer, warten den Freigabeton der
Telefongesellschaft ab und wahlen anschlieRend die Nummer der Telefonkarte. Bei Ferngesprachen
ins Ausland missen Sie mdglicherweise nach einem Teil der Nummer das Freizeichen abwarten, bevor
Sie die Ubrigen Ziffern wahlen kénnen.

So wiahlen Sie manuell bei Verwendung des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.
2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fax starten.

3.  Wahlen Sie die Nummer.

%’/}’ Hinweis Die Zahlen der Faxnummer werden sofort beim Driicken der entsprechenden
Taste gewahlt. So kdnnen Sie Pausen, Freizeichen, internationale Wahlténe oder
Freigabetdne von Telefonkarten abwarten, bevor Sie weiterwahlen.

So wahlen Sie manuell bei Verwendung des Flachbettscanners (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050, 3052, 3055)

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fax starten.

Auf dem Bedienfeld wird die folgende Meldung angezeigt: Von Vorlagenglas senden? 1=Ja
2=Nein.

2. Dricken Sie 1, um JA auszuwahlen. Auf dem Bedienfeld wird die folgende Meldung angezeigt:
Seite laden: X driicken ¥, wobei X die Seitenzahl ist.

3. Sie scannen eine Seite in den Speicher ein, indem Sie das Blatt mit der bedruckten Seite nach
unten in den Flachbettscanner einlegen und v driicken. Nach dem Einscannen der Seite wird auf
dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die folgende Meldung angezeigt: Weitere Seite? 1=Ja
2=Nein.

4. Wenn Sie weitere Seiten scannen moéchten, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen, und wiederholen
Sie Schritt 3 dann fur alle weiteren Seiten des Faxauftrags.

- Oder -

Wenn der Vorgang beendet ist, driicken Sie 2, um NEIN auszuwahlen, und fahren Sie dann mit
dem nachsten Schritt fort.

5.  Wenn alle Seiten in den Speicher gescannt wurden, konnen Sie mit dem Wahlen beginnen. Die
Zahlen der Faxnummer werden sofort beim Driicken der entsprechenden Taste gewahlt. So
kénnen Sie Pausen, Freizeichen, internationale Wahltdne oder Freigabetone von Telefonkarten
abwarten, bevor Sie weiterwahlen.
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Manuelle Wahlwiederholung

Wenn Sie ein anderes Dokument an die zuletzt gewahlte Faxnummer senden méchten, fihren Sie die
manuelle Wahlwiederholung wie nachfolgend beschrieben aus. Wenn Sie versuchen, dasselbe
Dokument erneut zu senden, missen Sie warten, bis die automatische Wahlwiederholung beendet ist
oder von Ihnen beendet wurde. Andernfalls erhalt der Empfanger das Fax mdéglicherweise zweimal:
einmal Uber die manuelle Wahlwiederholung und einmal tber die automatische Wahlwiederholung.

@ Hinweis Informationen zum Anhalten des aktuellen Wahlwiederholungsversuchs fir ein Fax

~ oder zum Abbrechen von allen anstehenden automatischen Wahlwiederholungsversuchen
finden Sie unter Abbrechen eines Faxauftrags . Informationen zum Andern der Einstellungen fiir
die Wahlwiederholung finden Sie unter Andern der Wahlwiederholungseinstellungen .

So fiihren Sie eine manuelle Wahlwiederholung durch

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

2. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste \Wahlwdh..

3. Driucken Sie Fax starten. Wenn sich die zu faxenden Seiten im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) befinden, wird der Sendevorgang automatisch gestartet.

4. Erkennt der ADF-Sensor des Multifunktionsgerats, dass sich kein Dokument im automatischen
Vorlageneinzug befindet, wird auf dem Bedienfeld Von Vorlagenglas senden? 1=Ja 2=Nein
angezeigt. Um das Fax Uber den Flachbettscanner zu senden, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen,
und driicken Sie dann v

Nach dem Drlcken von ¥~ wird auf dem Bedienfeld Seite laden: X driicken ¥ angezeigt.

5. Befindet sich bereits ein Dokument im Flachbettscanner, driicken Sie ¥ (oder legen Sie das
Dokument in den Flachbettscanner, und driicken Sie ).

Nachdem die Seite gescannt wurde, wird auf dem Bedienfeld Weitere Seite? 1=Ja 2=Nein
angezeigt.

6. Wenn Sie weitere Seiten scannen mochten, driicken Sie 1, um JA auszuwahlen, und wiederholen
Sie Schritt 5 dann fur alle weiteren Seiten des Faxauftrags.

- Oder -
Driicken Sie anschlieRend 2, um NEIN zu wahlen.

Das Multifunktionsgerat sendet das Fax an die Nummer, die wiederholt wurde. Wenn die Nummer
besetzt ist oder nicht antwortet, fuhrt das Multifunktionsgerat in Abhéngigkeit von den Einstellungen fur
die Wahlwiederholung eine automatische Wahlwiederholung durch. Falls alle
Wahlwiederholungsversuche scheitern, wird der Fehler in das Faxaktivitatsprotokoll geschrieben.
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Abbrechen eines Faxauftrags

Gehen Sie folgendermalen vor, wenn Sie den aktuellen Faxauftrag abbrechen méochten, der gerade
gewahlt, Gbertragen oder empfangen wird.

So brechen Sie den aktuellen Faxauftrag ab

Driicken Sie auf dem Bedienfeld Loschen. Die noch nicht Gbertragenen Seiten werden nicht mehr
gesendet. Wenn Sie Loschen drucken, werden auch Gruppenwahlauftrage abgebrochen.

So brechen Sie einen Faxauftrag uiber den Faxauftragsstatus ab
Gehen Sie folgendermalen vor, um einen Faxauftrag in folgenden Situationen abzubrechen:

e Das Multifunktionsgerat wartet nach einem Besetztzeichen, einer Nichtannahme oder einem
Kommunikationsfehler auf die Wahlwiederholung.

e Das Fax soll zeitversetzt zu einem spateren Zeitpunkt gesendet werden.
Gehen Sie folgendermalen vor, um einen Faxauftrag Uiber den Faxauftragsstatus abzubrechen:
1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Men(.

2. Drlcken Sie die Taste v, um Faxauftragstatus auszuwahlen.

3. Blattern Sie mit den Tasten < und > durch die anstehenden Auftrage, bis Sie den Auftrag erreicht

haben, den Sie 16schen mdchten.
4. Drucken Sie ¥, um den Auftrag auszuwahlen, den Sie abbrechen mdchten.

5. Drucken Sie v', um den Abbruch des Auftrags zu bestatigen.
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Andern der Standard-Hell-Dunkel-Einstellung (Kontrast)

Der Kontrast hat Auswirkungen auf die Helligkeit eines abgehenden Faxes.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir "Heller/dunkler" (Kontrast)

Der Standardkontrast ist der Kontrast, mit dem Dokumente normalerweise gefaxt werden. In der
Standardeinstellung steht der Schieberegler in der Mitte.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Kontrast aus, und driicken Sie ¥".

5. Verschieben Sie den Schieberegler mit der Taste < nach links, damit das Fax bzw. die Kopie heller
wird als das Original, oder mit der Taste > nach rechts, damit das Fax oder die Kopie dunkler wird
als das Original.

6. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.
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Andern der Auflésungseinstellungen

Hinweis Durch die Erhohung der Auflosung vergroRert sich das Fax. Dies hat langere
Ubertragungszeiten und eine schnellere Auslastung des Speichers zur Folge.

Werkseitig ist als Standardauflésung Fein eingestellt.

Gehen Sie folgendermafen vor, um die Standardaufldsung fiir alle Faxauftrage zu andern.

Standard: Mit dieser Einstellung erzielen Sie die schlechteste Qualitat und die héchste
Ubertragungsgeschwindigkeit.

Fein: Mit dieser Einstellung erzielen Sie eine bessere Auflésungsqualitat als mit der Einstellung
Standard, die fir Textdokumente normalerweise ausreicht.

Superfein: Dies ist die beste Einstellung fiir Dokumente mit Text und Bildern. Die Ubertragung
erfolgt langsamer als bei der Einstellung Fein, jedoch schneller als bei der Einstellung Foto.

Foto: Mit dieser Einstellung werden Bilder am besten dargestellt, die Ubertragungsdauer wird
jedoch erheblich verlangert.

So andern Sie die Standardauflosungseinstellung

1.

N

o > @

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Standardauflésung aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewlinschte Auflésungseinstellung aus.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

So passen Sie die Auflosung fiir den aktuellen Faxauftrag an

1.

2.

3.
E’/f

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Auflosung, um die aktuelle Einstellung fir die Aufldsung
anzuzeigen.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die gewulinschte Einstellung aus.

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Hinweis Mit dieser Vorgehensweise andern Sie die Auflosung flir den aktuellen Faxauftrag.
Informationen zum Andern der Standardfaxauflésung finden Sie unter Andern der
Auflésungseinstellungen .

Hinweis Wenn Sie den Kontrast fir das Fax oder die Glasgrélie des Scanners andern
mochten, missen Sie die Standardeinstellungen andern. Siehe Andern der Standard-Hell-
Dunkel-Einstellung (Kontrast) oder Andern der Einstellung fiir die StandardglasgroRe .
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Andern der Einstellung fiir die StandardglasgroRe

Mit dieser Einstellung legen Sie fest, welches Papierformat der Flachbettscanner scannt, wenn Sie ein
Fax vom Scanner senden. Die Werkseinstellung hangt davon ab, in welchem/welcher Land/Region Sie
das Multifunktionsgerat erworben haben.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir die GlasgroRe

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-GlasgroBe aus, und driicken Sie v".

5. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > das gewiinschte Papierformat aus: A4 oder Letter.

6. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

Einstellen des Ton- oder Impulswahlverfahrens

Gehen Sie wie folgt vor, um das Multifunktionsgerat auf Ton- oder Impulswahlverfahren einzustellen.
Werkseitig ist Tonwahl voreingestellt. Andern Sie diese Einstellung nur, wenn Sie sicher wissen, dass
Ihr Telefonanschluss Tonwahl nicht unterstutzt.

So wahlen Sie Ton- oder Impulswahl aus

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie v".
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Wahimodus aus, und driicken Sie v".

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Tonwahl oder Impulswahl aus, und drlicken Sie
anschliellend v, um die Auswahl zu speichern.

E; Hinweis Impulswahl steht nicht in allen Landern/Regionen zur Verfigung.
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Andern der Wahlwiederholungseinstellungen

Wenn das Multifunktionsgerat ein Fax nicht senden kann, weil das Empfangergerat nicht antwortet oder
besetzt ist, versucht es gemal den Einstellungen fir Wahlwiederholung im Besetztfall,
Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme oder Wahlwiederholung bei Kommunikationsfehler eine
Wahlwiederholung durchzufihren. In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie diese Optionen
aktivieren oder deaktivieren kénnen.

So dndern Sie die Einstellung fiir die Wahlwiederholung im Besetztfall

Wenn diese Option aktiviert ist, fuhrt das Multifunktionsgerat bei Empfang eines Besetztzeichens
automatisch eine Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist fir die Wahlwiederholung im Besetztfall Ein
voreingestellt.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Wahlwdh. bei Besetzt aus, und driicken Sie .

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .

So dndern Sie die Einstellung fiir die Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme

Wenn diese Option aktiviert ist, fuhrt das Multifunktionsgerat bei keiner Rufannahme automatisch eine
Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist fir die Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme Aus
voreingestellt.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .

4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Wahlwdh. Keine Antw. aus, und driicken Sie v".

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .

So dndern Sie die Einstellung fiir die Wahlwiederholung bei einem Kommunikationsfehler

Wenn diese Option aktiviert ist, fiihrt das Multifunktionsgerat bei Auftreten eines Kommunikationsfehlers
automatisch eine Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist fur die Wahlwiederholung im Falle eines
Kommunikationsfehlers Ein voreingestellt.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Komm.fehler Wahlwdh. aus, und driicken Sie .

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .
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Andern der Einstellungen fiir die automatische Verkleinerung
ankommender Faxe

Wenn die Option "An Seite anpassen” aktiviert ist, verkleinert das Multifunktionsgerat lange Faxe
automatisch auf bis zu 75 %, um sie an das Standardpapierformat anzupassen. Ein Fax kann also
beispielsweise vom Papierformat Legal auf Letter verkleinert werden.

Wenn diese Option deaktiviert ist, werden lange Faxe in voller Grélie auf mehreren Seiten ausgedruckt.
Werkseitig ist fiir die automatische Verkleinerung ankommender Faxe Ein voreingestellt.

Wenn Sie die Option "Empfangene Faxnachrichten mit Zeitstempel versehen" aktiviert haben, empfiehit
es sich, die automatische Verkleinerung ebenfalls zu aktivieren. Dadurch wird die GréRe ankommender
Faxe geringfligig verringert, und Sie verhindern, dass ein Fax aufgrund des Seitenstempels auf zwei
Seiten ausgedruckt werden muss.

E’/}’ Hinweis Die Einstellung fur das Medienformat muss der GréRe der Medien entsprechen, die
in das Fach eingelegt werden.

So andern Sie die automatische Verkleinerung fur ankommende Faxe

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und drticken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option An Seite anpassen aus, und driicken Sie .

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlielend
v, um die Auswahl zu speichern.
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Blockieren und Aufheben der Blockierung von Faxnummern

Uber das Bedienfeld kénnen Sie bis zu 30 Faxnummern von Personen oder Firmen blockieren, von
denen Sie keine Faxe erhalten méchten. Wenn Sie eine Faxnummer blockieren und genau dieser
Teilnehmer ein Fax sendet, wird in der Bedienfeldanzeige die Meldung angezeigt, dass die Nummer
gesperrt ist. Das Fax wird dann weder gedruckt noch gespeichert. Faxe von blockierten Faxnummern
werden im Faxaktivitatsprotokoll mit "Verworfen" bezeichnet. Sie kénnen die Blockierung von
Faxnummern einzeln oder fur alle Faxnummern gleichzeitig deaktivieren.

r__f//r Hinweis Der Absender des blockierten Faxes wird nicht darliber informiert, dass die
Faxubertragung fehlgeschlagen ist.

Informationen zum Drucken einer Liste der blockierten Nummern finden Sie unter Drucken einer Liste
der blockierten Faxnummern . Informationen zum Drucken des Faxaktivitatsprotokolls finden Sie unter
Drucken des Faxaktivitatsprotokolls .

So blockieren Sie eine Faxnummer oder heben die Blockierung einer Faxnummer auf

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Faxnummern tber das Bedienfeld zu blockieren bzw. deren
Blockierung aufzuheben:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxe blockieren aus, und driicken Sie v".

5. Wahlen Sie zum Blockieren einer Faxnummer mit der Taste < oder > die Option Eintrag
hinzufiigen aus, und driicken Sie v". Geben Sie die Faxnummer genau so ein, wie sie in der
Kopfzeile angezeigt wird (einschliel3lich der Leerstellen), und driicken Sie dann ¥". Geben Sie eine
Bezeichnung fur die blockierte Nummer ein, und driicken Sie dann v

Wahlen Sie zum Aufheben der Blockierung einer Faxnummer mit der Taste < oder > die Option
Eintrag I6schen aus, und driicken Sie ¥". Wahlen Sie mit der Taste < oder > die zu I6schende
Faxnummer aus, und driicken Sie dann ¥, um den Léschvorgang zu bestatigen.

- Oder -

Wahlen Sie zum Aufheben der Blockierung aller blockierten Faxnummern mit der Taste < oder >
die Option Alle I6schen aus, und driicken Sie v. Dricken Sie erneut ¥, um den Léschvorgang
zu bestatigen.
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Erweiterte Faxfunktionen und Faxaufgaben

Verwenden von Kurzwahleintragen, Direktwahltasten und
Gruppenwahleintragen

Sie kdnnen haufig verwendete Faxnummern oder Gruppen von Faxnummern als Direktwahltasten,
Kurzwahleintrdge oder Gruppenwahleintrdge speichern.

Im Telefonbuch des Multifunktionsgerats stehen insgesamt 120 Eintrage zur Verfliigung, die als
Kurzwahleintrage oder Gruppenwahleintrage verwendet werden kénnen. Wenn Sie beispielsweise 100
dieser Eintrage als Kurzwahl programmieren, kénnen die Gbrigen 20 fiir die Gruppenwahl verwendet
werden.

Verwenden von Wahlzeichen

Wenn Sie das Bedienfeld verwenden, um Ihren Namen in die Kopfzeile, eine Bezeichnung fiir eine
Direktwahltaste, einen Kurz- oder einen Gruppenwahleintrag einzugeben, missen Sie die
entsprechende alphanumerische Taste so oft driicken, bis der gewlinschte Buchstabe angezeigt wird.
Dricken Sie anschlieRend >, um diesen Buchstaben auszuwahlen und eine Position weiterzurlicken.
In Tabelle 6-1 Alphanumerische Tasten und entsprechende Zeichen ist aufgefuhrt, welche Buchstaben
und Ziffern auf den alphanumerischen Tasten angezeigt werden, wenn als Standardsprache Englisch
eingestellt ist.

Tabelle 6-1 Alphanumerische Tasten und entsprechende Zeichen

Tastennummer Zeichen Tastennummer Zeichen

1 1 7 PQRSpqrs7

2 ABCabc2 8 TUVtuvs8

3 DEFdef3 9 WXYZwxyz9

4 GHlghi4 0 0

5 JKLjkI5 * OH+-./,"*&@RW
6 MNOmMno6 # Leerzeichen #,

I%’//r Hinweis Dricken Sie >, um den Cursor auf dem Bedienfeld zu bewegen, und driicken Sie <,
um Zeichen zu léschen.

So fiigen Sie eine Pause ein

Sie kénnen in eine Faxnummer, die Sie wahlen oder flir die Sie eine Direktwahltaste bzw. einen Kurz-
oder Gruppenwahleintrag programmieren, eine Pause einfligen. Pausen sind oftmals notwendig, wenn
Nummern im Ausland gewahlt werden oder eine Verbindung mit einer Amtsleitung hergestellt wird.

e Driicken Sie wiederholt auf # (Pause), bis auf dem Bedienfeld ein Komma (,) angezeigt wird. Es
gibt an, dass an dieser Stelle eine Pause in die zu wahlende Ziffernfolge eingefligt wird.

e Wenn das Multifunktionsgerat vor dem Wahlen der verbleibenden Ziffern auf ein Freizeichen
warten soll, driicken Sie so oft * (Symbole), bis auf dem Bedienfeld W angezeigt wird.

e Driicken Sie so oft * (Symbole), bis auf dem Bedienfeld R angezeigt wird, wenn das Gerat ein
Hookflash durchfiihren soll. (Ein Hookflash ist eine Unterbrechung der Telefonleitung von 170 bis
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310 Millisekunden, durch die angekilindigt wird, dass eine Sonderfunktion der Vermittlungsstelle
genutzt werden soll.)
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So programmieren oder bearbeiten Sie Kurzwahleintrage und Direktwahltasten

Die Kurzwahleintrédge 1 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 1 bis 12 (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3055) oder 1 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) sind auch den
entsprechenden Direktwahltasten auf dem Bedienfeld zugeordnet. Die Direktwahltasten kdnnen fur
Kurzwahl- oder Gruppenwahleintrdge verwendet werden. Fir eine einzelne Faxnummer kdnnen
hdchstens 50 Zeichen eingegeben werden.

E%

Hinweis Um auf alle Kurzwahleintrdge zuzugreifen, missen Sie die Taste Umschalten
drucken. Auf die Kurzwahleintrage 6 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 7 bis 12
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055) bzw. 9 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) kénnen Sie zugreifen, indem Sie Umschalten und die entsprechende Direktwahltaste auf
dem Bedienfeld dricken.

Hinweis Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwabhleintrage kénnen einfacher tber
die Software programmiert werden. Anweisungen zum Programmieren von Kurzwahleintragen,
Direktwahltasten und Gruppenwahleintragen tiber HP ToolboxFX finden Sie in der Online-Hilfe
von HP ToolboxFX.

Fuahren Sie die folgenden Schritte aus, um Kurzwahleintrdge und Direktwahltasten Uber das Bedienfeld
des Multifunktionsgerats zu programmieren:

1.

2
3.
4

o

Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
Drucken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Driicken Sie die Taste v, um Individuelles Setup auszuwahlen.

Driicken Sie die Taste ¥, um Hinzufiigen/Bearbeiten auszuwahlen.

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer flr den Kurzwahleintrag ein, der
die Faxnummer zugeordnet werden soll, und driicken Sie dann ¥". Wenn Sie eine Nummer
zwischen 1 und 10, 1 und 12 bzw. 1 und 16 auswahlen, wird der Faxnummer auch die
entsprechende Direktwahltaste zugeordnet.

E’//r Hinweis Dricken Sie beim Eingeben einer Faxnummer so oft Pause, bis ein Komma (,)
angezeigt wird, falls Sie eine Pause in die zu wahlende Ziffernfolge einflgen mochten, oder
driicken Sie so oft *, bis W angezeigt wird, falls das Multifunktionsgerat auf ein Freizeichen
warten soll.

Geben Sie die Faxnummer mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein. Beziehen Sie Pausen oder
weitere erforderliche Ziffern ein, beispielsweise Vorwahlnummern, bei einer Nebenstellenanlage
den Amtscode fir Nummern aul3erhalb der Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder
internationale Vorwahlnummern.

Driicken Sie v

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Bezeichnung fir die Faxnummer ein.
Dricken Sie dazu so oft die alphanumerische Taste fir den entsprechenden Buchstaben, bis der
gewinschte Buchstabe angezeigt wird. (Eine Liste der Zeichen finden Sie unter Verwenden von
Wahlzeichen .)
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E/r’ Hinweis Fur die Eingabe von Satzzeichen driicken Sie so oft die Sternchen-Taste (*), bis
das gewinschte Zeichen angezeigt wird. Driicken Sie dann >, um eine Position
weiterzurticken.

10. Dricken Sie ¥, um die Informationen zu speichern.

11. Wenn Sie weitere Kurzwahleintrage oder Direktwahltasten programmieren mdchten, wiederholen
Sie die Schritte 1 bis 10.

So Iéschen Sie Kurzwahleintrage und Direktwahltasten

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .
3. Dricken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.
4

Dricken Sie die Taste v', um Individuelles Setup auszuwahlen.

o

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Loschen aus, und driicken Sie .

6. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer des Kurzwahleintrags ein, und
driicken Sie dann v".

7. Drucken Sie v, um den Ldschvorgang zu bestatigen.

So programmieren Sie schnell Kurzwahleintrage und Direktwahltasten

r__f’/r Hinweis Das folgende Verfahren eignet sich nicht zum Programmieren eines
Gruppenwahleintrags. Anleitungen zum Programmieren von Gruppenwabhleintragen finden Sie
unter So programmieren Sie Gruppenwabhleintrage .

1. Drucken Sie Telefonbuch, geben Sie einen noch nicht programmierten Kurzwahleintrag ein, und
driicken Sie dann v

- Oder -
Driicken Sie eine noch nicht programmierte Direktwahltaste.

In der Bedienfeldanzeige werden Sie darUber informiert, dass der Kurzwahleintrag bzw. die
Direktwahltaste noch nicht programmiert wurde.

2. Drucken Sie ¥, um den Kurzwahleintrag bzw. die Direktwahltaste zu programmieren.

3. Geben Sie die Faxnummer ein, und driicken Sie dann v". Beziehen Sie Pausen oder weitere
erforderliche Ziffern ein, beispielsweise Vorwahlnummern, bei einer Nebenstellenanlage den
Amtscode fur Nummern auf3erhalb der Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder
internationale Vorwahlnummern. (Weitere Informationen finden Sie unter VVerwenden von
Wahlzeichen .)

E/r Hinweis Dricken Sie beim Eingeben einer Faxnummer so oft Pause, bis ein Komma (,)
angezeigt wird, um eine Pause in die zu wahlende Ziffernfolge einzufiigen. Wenn das
Multifunktionsgerat auf ein Freizeichen warten soll, driicken Sie *, bis W angezeigt wird.

4. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Bezeichnung fiir die Faxnummer ein.
Driicken Sie dazu so oft die alphanumerische Taste flir den entsprechenden Buchstaben, bis der
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5.

gewinschte Buchstabe angezeigt wird. (Eine Liste der Zeichen finden Sie unter Verwenden von
Wahlzeichen .)

Dricken Sie ¥, um die Informationen zu speichern.

So verwalten Sie Gruppenwahleintrage

Wenn Sie regelmaflig an eine bestimmte Personengruppe Informationen senden, kénnen Sie einen
Gruppenwahleintrag programmieren, um den Vorgang zu vereinfachen. Gruppenwahleintrage setzen
sich aus Kurzwahleintragen zusammen. Die Gruppenwabhleintrage mit den Nummern 1 bis 10
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 1 bis 12 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055) oder 1 bis 16
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) sind auch den entsprechenden Direktwahltasten auf dem
Bedienfeld zugeordnet.

Einer Gruppe kann jeder beliebige Kurzwahleintrag hinzugefiigt werden. Gruppenmitglieder kénnen

dem
oder

EJ/*

Gruppenwahleintrag erst hinzugeflgt werden, wenn ihnen ein programmierter Kurzwahleintrag
eine Direktwahltaste zugewiesen ist.

Hinweis Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage kdnnen einfacher Gber
die Software programmiert werden. Anweisungen zum Programmieren von Kurzwahleintragen,
Direktwahltasten und Gruppenwahleintragen tber HP ToolboxFX finden Sie in der Online-Hilfe
von HP ToolboxFX.

So programmieren Sie Gruppenwahleintrage

1.

A » N

<o

Weisen Sie jeder Faxnummer, die in die Gruppe aufgenommen werden soll, einen Kurzwahleintrag
zu. (Anleitungen hierzu finden Sie unter So programmieren oder bearbeiten Sie Kurzwahleintrage
und Direktwahltasten .)

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
Driicken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppe hinzufiigen/andern aus, und driicken Sie
V .

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer ein, die der Gruppe zugeordnet
werden soll, und driicken Sie dann v". Wenn Sie eine Nummer zwischen 1 und 10, 1 und 12 bzw.
1 und 16 auswahlen, wird der Gruppe auch die entsprechende Direktwahltaste zugeordnet.

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Gruppenbezeichnung ein, und driicken Sie
dann v".

Driicken Sie eine Direktwahltaste, und driicken Sie dann erneut ¥, um den hinzugefiigten Eintrag
zu bestatigen. Wiederholen Sie diesen Schritt fiir jedes weitere Mitglied, das Sie der Gruppe
hinzufiigen méchten.

- Oder -

Wahlen Sie Telefonbuch aus, und wahlen Sie dann den Kurzwahleintrag fur das Gruppenmitglied
aus, das Sie hinzufligen mdchten. Driicken Sie ¥, um den hinzugefligten Eintrag zu bestatigen.
Wiederholen Sie diesen Schritt fir jedes weitere Mitglied, das Sie der Gruppe hinzufligen méchten.
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10. Dricken Sie abschlieftend v.

11. Wenn Sie weitere Gruppenwahleintrdge zuweisen mdchten, driicken Sie ¥, und wiederholen Sie
dann die Schritte 1 bis 10.

So I6schen Sie Gruppenwahleintrage

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
Dricken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

2
3
4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".
5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppe I6schen aus, und driicken Sie .
6

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer des Kurzwahleintrags ein, den Sie
I[6schen méchten, und driicken Sie dann v".

7. Drucken Sie v, um den Léschvorgang zu bestatigen.

So I6schen Sie einen Einzeleintrag aus einem Gruppenwahleintrag

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .
3. Drucken Sie die Taste v', um Telefonbuch auszuwahlen.
4

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".

o

Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Nr. in Gruppe l6schen aus, und driicken Sie v".

6. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > den Einzeleintrag aus, den Sie aus der Gruppe I6schen
mochten.

7. Drucken Sie v, um den Léschvorgang zu bestatigen.
8. Wiederholen Sie die Schritte 6 und 7, um weitere Einzeleintrage aus der Gruppe zu léschen.
- Oder -

Driicken Sie abschlieRend Loschen.

E’/r Hinweis Wenn Sie einen Kurzwahleintrag I6schen, wird dieser auch aus allen
Gruppenwahleintragen geldscht, in denen er enthalten ist.

So Iéschen Sie alle Telefonbucheintrage

Sie kdnnen alle Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage I6schen, die im
Multifunktionsgerat programmiert sind.

VORSICHT Wenn Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage geléscht
wurden, kdnnen sie nicht wiederhergestellt werden.

1. Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .
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3. Dricken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwéahlen.
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Alle I6schen aus, und driicken Sie ¥

5. Drucken Sie ¥, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Einfligen einer Vorwahl

Eine Vorwahl ist eine Nummer oder eine Gruppe von Nummern, die allen tber das Bedienfeld oder die
Software eingegebenen Faxnummern automatisch vorangestellt wird. Eine Vorwahl darf hdchstens 50
Zeichen enthalten.

Die Standardeinstellung lautet Aus. Sie kdnnen diese Option aktivieren und eine Vorwahl eingeben,
wenn Sie beispielsweise die Ziffer "9" wahlen missen, um eine Amtsleitung auf3erhalb des
Telefonsystems Ihrer Firma zu erhalten. Auch wenn diese Einstellung aktiviert ist, kbnnen Faxnummern
ohne Vorwahl gewahlt werden. In diesem Fall missen Sie die Nummer manuell wahlen. Anleitungen
hierzu finden Sie unter Manuelles Wahlen .

So legen Sie die Vorwahl fest
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drticken Sie v".

3. Dricken Sie einmal die Taste >, um die Option Fax-Setup Senden auszuwahlen, und driicken Sie
dann v

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Vorwahl aus, und driicken Sie v".
5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .

6. Wenn Sie Ein ausgewahlt haben, geben Sie die Vorwahl mit Hilfe der alphanumerischen Tasten
ein, und driicken Sie dann . Sie kdbnnen Ziffern, Pausen und Wahlzeichen verwenden.
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Zeitversetztes Senden von Faxen

Sie kdnnen angeben, dass ein Fax automatisch zu einem spateren Zeitpunkt an einen oder mehrere
Empfanger gesendet werden soll. Nach diesem Vorgang wird das Dokument in den Speicher gescannt.
Das Multifunktionsgerat wird wieder in den Status "Bereit" gesetzt, sodass Sie weitere Aufgaben
ausflihren kénnen.

r__f//r Hinweis Wenn das Fax vom Multifunktionsgerat nicht zum geplanten Zeitpunkt gesendet
werden kann, wird dies im Faxanrufbericht angegeben (sofern diese Option aktiviert ist) oder im
Faxaktivitatsprotokoll aufgezeichnet. Die Ubertragung kann beispielsweise gestoppt werden,
wenn der Anruf zum Senden des Faxes nicht angenommen wird oder ein Besetztzeichen die
Wabhlwiederholung beendet. (Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen der
Druckzeiten fur den Faxanrufbericht und Drucken des Faxaktivitdtsprotokolls .)

Wenn Sie fiir ein Fax zeitversetztes Senden eingerichtet haben, diesem jedoch noch etwas hinzufiigen
mochten, kdnnen Sie diese zusatzlichen Informationen als weiteren Auftrag senden. Alle Faxe, die zum
gleichen Zeitpunkt an dieselbe Faxnummer gesendet werden sollen, werden als einzelne Faxe
versendet.

So senden Sie ein Fax zeitverzégert

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

2. Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Men.

3. Drucken Sie die Taste < oder >, bis die MenUoption Faxfunktionen angezeigt wird, und driicken
Sie anschliefend v

4. Dricken Sie die Taste < oder >, bis die MenUoption Fax spéter senden angezeigt wird, und
driicken Sie anschlieend v".

5. Geben Sie die Uhrzeit mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein.

6.  Wenn fir das Multifunktionsgerat das 12-Stunden-Format festgelegt wurde, setzen Sie den Cursor
mit der Taste > hinter das vierte Zeichen, um A.M. (vormittags) oder P.M. (nachmittags)
einzustellen. Wahlen Sie 1 fir A.M. oder 2 fiir P.M. aus, und driicken Sie dann v".

- Oder -
Wenn das 24-Stunden-Format ausgewahlt wurde, driicken Sie v
7. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten das Datum ein, und driicken Sie dann v".
- Oder -
Sie Ubernehmen das Standarddatum, indem Sie ¥~ drlcken.

8. Geben Sie die Faxnummer oder den Kurzwahleintrag ein, oder driicken Sie die Direktwahltaste.

E’//r Hinweis Diese Funktion unterstitzt keine undefinierten Gruppen (Ad-hoc-Gruppen).

9. Dricken Sie ¥ oder Fax starten. Das Dokument wird in den Speicher gescannt und zur
angegebenen Uhrzeit gesendet.
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Verwenden von Abrechnungscodes

Wenn die Funktion fir Abrechnungscodes aktiviert ist, wird der Benutzer aufgefordert, fur jedes Fax
einen Abrechnungscode einzugeben. Die Abrechnungsnummer wird fiir jede gesendete Faxseite
gutgeschrieben. Dazu gehoéren alle Arten von Faxen mit der Ausnahme von Faxabruf, Faxweiterleitung
sowie Uber den PC empfangene Faxe. Bei Faxen an nicht definierte oder gespeicherte Gruppen wird
die Abrechnungsnummer fiir jedes Fax gutgeschrieben, das erfolgreich an jedes Ziel gesendet wurde.
Informationen zum Drucken eines Berichts, in dem die Gesamtsumme fiir jeden Abrechnungscode
aufgefihrt wird, finden Sie unter Drucken des Abrechnungscodeberichts .

Werkseitig ist fir den Abrechnungscode Aus voreingestellt. Als Abrechnungscode kénnen alle Zahlen
zwischen 1 und 250 festgelegt werden.

So andern Sie die Einstellung fiir den Abrechnungscode

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Abrechnungscodes aus, und driicken Sie .

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .

So verwenden Sie Abrechnungscodes

1.  Geben Sie Uber das Bedienfeld die Telefonnummer manuell, mit einer Direktwahltaste oder tber
einen Kurzwahl- bzw. Gruppenwahleintrag ein.

2. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

3. Dricken Sie Fax starten.
4. Geben Sie den Abrechnungscode ein, und driicken Sie dann Fax starten.

Der Faxauftrag wird gesendet und in den Abrechnungscodebericht aufgenommen. Informationen zum
Drucken des Abrechnungscodeberichts finden Sie unter Drucken des Abrechnungscodeberichts .
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Erneutes Drucken eines Faxes

Wenn Sie ein Fax erneut drucken méchten, weil die Druckpatrone leer war oder das Fax nicht auf dem
gewinschten Druckmedium gedruckt wurde, kénnen Sie einen Neudruck versuchen. Die Anzahl von
Faxen, die tatsachlich im Speicher verbleiben und neu ausgedruckt werden kénnen, hangt von der
verfigbaren Speicherkapazitat ab. Das neueste Fax wird als Erstes, das alteste im Speicher befindliche
Fax wird als Letztes gedruckt.

Die Faxe werden fortlaufend gespeichert. Beim erneuten Drucken werden sie nicht aus dem Speicher
geldscht. Informationen zum Léschen dieser Faxe aus dem Speicher finden Sie unter Loschen von
Faxen aus dem Speicher .

So drucken Sie ein Fax erneut

Flhren Sie zum erneuten Drucken von Faxen die folgenden Schritte aus:

r__f//r Hinweis Sie brauchen dieses Verfahren nicht anzuwenden, wenn ein Fax nicht gedruckt
wurde, weil ein Papierstau aufgetreten ist oder keine Druckmedien vorhanden sind. In solchen
Fallen werden die Faxe in den Speicher aufgenommen. Nach Beseitigung des Papierstaus bzw.
nach Aufflillen der Druckmedien werden die Faxe weiter ausgedruckt.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Drucken Sie die Taste > einmal. Faxfunktionen wird angezeigt.
3. Dricken Sie v.

4. Dricken Sie < und >, bis Letzte erneut drucken angezeigt wird.

5. Drucken Sie v'. Das zuletzt gedruckte Fax wird erneut gedruckt.

E’//r Hinweis Zum Beenden des Druckvorgangs kdnnen Sie jederzeit Loschen drucken.

VORSICHT Wenn diese Funktion deaktiviert ist (Einstellung Aus), kdnnen Faxe bei
fehlerhaftem oder blassem Druck nicht erneut gedruckt werden.

So andern Sie die Einstellungen fiir das erneute Drucken von Faxen

Die Standardeinstellung lautet Ein. Gehen Sie in folgenden Schritten vor, um diese Einstellung Uber
das Bedienfeld des Multifunktionsgerats zu andern:

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .

4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxe erneut drucken aus, und driicken Sie v".
5

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .
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Automatischer Duplexdruck (beidseitiges Drucken) empfangener
Faxe (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Wenn Duplexdruck auf Ein eingestellt ist, werden alle empfangenen Faxe beidseitig gedruckt.
Werkseitig ist fir den Duplexdruck von Faxen Aus eingestellt.

So andern Sie die Einstellung fiir den Duplexdruck von Faxen

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Duplexdruck aus, und driicken Sie .

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie v".

Loschen von Faxen aus dem Speicher

Verwenden Sie diese Vorgehensweise nur, wenn Sie Bedenken haben, dass Dritte Zugriff auf das
Multifunktionsgerat haben und versuchen kénnten, im Speicher befindliche Faxe zu drucken.

A VORSICHT Neben dem Neudruckspeicher werden bei diesem Vorgang auch gerade
gesendete Faxe, noch nicht gesendete Faxe, fir die eine Wahlwiederholung durchgefihrt
werden soll, fir zeitversetztes Senden programmierte Faxe und Faxe, die noch nicht gedruckt
oder weitergeleitet wurden, geldscht.

So I6schen Sie Faxe aus dem Speicher
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2. Driucken Sie einmal die Taste >, um Faxfunktionen anzuzeigen, und driicken Sie dann .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gespeicherte Faxe l6schen aus, und driicken Sie
V .

4. Dricken Sie ¥, um den Léschvorgang zu bestatigen.
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Weiterleiten von Faxen

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einstellen, dass ankommende Faxe an eine andere Faxnummer
weitergeleitet werden. Das auf dem Gerat eingehende Fax wird zunachst gespeichert. Danach wird die
angegebene Faxnummer gewahlt und das Fax gesendet. Wenn das Fax aufgrund eines Fehlers,
beispielsweise eines besetzten Anschlusses, und mehrerer fehlgeschlagener
Wahlwiederholungsversuche nicht weitergeleitet werden kann, wird es vom Multifunktionsgerat
gedruckt.

Wenn beim Empfang eines Faxes nicht genligend Speicher zur Verfligung steht, wird der Empfang des
ankommenden Faxes beendet, und es werden nur die bereits gespeicherten Seiten (vollstandige und
unvollstandige Seiten) weitergeleitet.

Bei Verwendung der Faxweiterleitungsfunktion missen die Faxe vom Multifunktionsgerat und nicht vom
Computer empfangen werden, und die Rufannahme muss auf Automatisch eingestellt sein (siehe
Festlegen des Rufannahmemodus ).

So leiten Sie Faxe weiter

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax weiterleiten aus, und driicken Sie .

o

Wahlen Sie mit der Taste > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie v.

6. Wenn Sie die Faxweiterleitungsfunktion aktivieren, geben Sie die Faxnummer, an die das Fax
gesendet werden soll, mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein, und driicken Sie dann v, um
die Einstellung zu speichern.

Abrufen von Faxen

Wenn ein Fax auf einem anderen Gerat zum Abrufen bereitgestellt wurde, kdnnen Sie veranlassen,
dass das Fax an Ihr Multifunktionsgerat gesendet wird. (Dies wird als Faxabruf von einem anderen Gerat
bezeichnet.)

So rufen Sie ein Fax von einem anderen Faxgerat ab

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxfunktionen aus, und driicken Sie .
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Polling-Empfang aus, und driicken Sie v".

Das Multifunktionsgerat wahlt das andere Faxgerat an und ruft das Fax ab.
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Andern des Ruf-aus-Erkennungsmodus

Mit dieser Einstellung wird festgelegt, ob Faxe von alteren Faxgeraten empfangen werden kdnnen, die
wéhrend der Ubertragung kein Faxsignal senden. Bei Drucklegung dieser Dokumentation wurden
solche Faxgerate nur noch selten verwendet. Die Standardeinstellung lautet Aus. Die Einstellung fur
den Ruf-aus-Erkennungsmodus sollte nur geandert werden, wenn Sie regelmafig Faxe von einem
Teilnehmer erhalten, der ein alteres Faxgerat verwendet.

So andern Sie den Ruf-aus-Erkennungsmodus

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ruf-aus-Erkennung aus, und driicken Sie .

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlielend
¥~, um die Auswahl zu speichern.

Erstellen von Faxen mit Zeitstempel

Das Multifunktionsgerat druckt die Absenderinformationen am oberen Rand jedes empfangenen Faxes.
Sie kdnnen zudem festlegen, dass auch lhre eigenen Kopfzeileninformationen auf jedem
eingegangenen Fax angegeben werden sollen, um Datum und Uhrzeit des Faxempfangs zu bestatigen.
Werkseitig ist fur das Versehen von Faxen mit einem Zeitstempel Aus eingestellt.

g/r’ Hinweis Diese Option betrifft nur empfangene Faxe, die vom Multifunktionsgerat gedruckt
= werden.

So ermoglichen Sie das Versehen empfangener Faxe mit einem Zeitstempel

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drticken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxstempel aus, und driicken Sie .
5

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlief3end
v, um die Auswahl zu speichern.

Kapitel 6  Faxen DEWW



Einstellen des Fehlerkorrekturmodus

Wenn das Multifunktionsgerat gerade ein Fax sendet oder empfangt, Uiberwacht es normalerweise die
Signale in der Telefonleitung. Wenn das Geréat wahrend der Ubertragung ein Fehlersignal erkennt und
die Fehlerkorrektur auf Ein eingestellt ist, kann es veranlassen, dass der entsprechende Teil des Faxes
erneut gesendet wird. Werkseitig ist fur die Fehlerkorrektur Ein eingestellt.

Sie sollten die Fehlerkorrektur nur deaktivieren, wenn Probleme beim Senden oder Empfangen eines
Faxes auftreten und Sie die Fehler bei der Ubertragung in Kauf nehmen méchten. Das Deaktivieren
dieser Einstellung kénnte sinnvoll sein, wenn Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von
dort zu empfangen, oder wenn Sie eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

So andern Sie die Einstellung fiir die Fehlerkorrektur

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drlicken Sie v".

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Alle Faxe aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fehlerkorrektur aus, und driicken Sie .

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlieend
v~, um die Auswahl zu speichern.

Andern der V.34-Einstellung

Die V.34-Einstellung bezieht sich auf das Modemprotokoll, das das Multifunktionsgerat zum Senden
von Faxen verwendet. Es handelt sich hierbei um den internationalen Standard fir Vollduplexmodems
zum Senden und Empfangen von Daten Uber Telefonleitungen mit einer Geschwindigkeit von bis zu
33.600 Bit/s. Werkseitig ist fur die V.34-Einstellung Ein eingestellt.

Sie sollten die V.34-Einstellung nur &ndern, wenn beim Senden oder Empfangen eines Faxes von einem
bestimmten Gerat Probleme auftreten. Das Deaktivieren dieser Einstellung kdnnte sinnvoll sein, wenn
Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von dort zu empfangen oder wenn Sie eine
Satellitentelefonverbindung verwenden.

So andern Sie die V.34-Einstellung

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drlicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Alle Faxe aus, und driicken Sie v".
4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option V.34 aus, und driicken Sie v".
5

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .
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Andern der Lautstirkeeinstellungen

Die Lautstarke der Faxsignalténe wird Gber das Bedienfeld eingestellt. Fir folgende akustische Signale
kann die Lautstarke geandert werden:

e Die Faxsignaltdne fir ankommende und abgehende Faxe
e Der Rufton fir ankommende Faxe

Werkseitig ist fir die Lautstarke von Faxsignaltdnen Leise eingestellt.

So andern Sie die Lautstarke von Faxsignaltonen (Leitungsiiberwachung)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050)

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um die Lautstarke der Faxsignaltone auf dem Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050 zu andern.

1. Drlcken Sie die Taste Mend.

2.  Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstarkeeinstellungen aus, und driicken Sie v

4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstérke Telefonleitung aus, und driicken Sie
V .

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Leise, Mittel oder Laut.

6. Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

So andern Sie die Lautstarke von Faxsignaltonen (Leitungsiuiberwachung)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055, 3390, 3392)

Fihren Sie folgende Schritte aus, um die Lautstarke der Faxsignalténe auf dem (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3055, 3390, 3392) zu andern.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Lautstarke.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Leise, Mittel oder Laut.

3. Drucken Sie v, um die Auswahl zu speichern.
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So andern Sie die Ruftonlautstarke

Der Rufton wird ausgegeben, wenn ein Anruf eingeht. Die Ruftondauer entspricht der Lange des
Ruftonmusters, die von der lokalen Telefongesellschaft vorgegeben wird. Werkseitig ist fur die
Lautstarke des Ruftons Leise eingestellt.

1.
2,

Driicken Sie die Taste Mend.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Lautstarkeeinstellungen aus, und driicken Sie v

Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ruftonlautstarke aus, und drticken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > eine der folgenden Optionen aus: Aus, Leise, Mittel oder Laut.

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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Faxprotokolle und -berichte

Fahren Sie zum Drucken von Faxprotokollen und -berichten die folgenden Anweisungen aus:

Drucken des Faxaktivitatsprotokolls

Das Faxaktivitatsprotokoll enthalt eine chronologische Abfolge der letzten 40 empfangenen,
gesendeten oder geldschten Faxe sowie aller aufgetretenen Fehler. Ein Faxaktivitdtsprotokoll enthalt
die folgenden Informationen:

e Alle mit dem Multifunktionsgerat empfangenen Faxe
e Alle Uber das Bedienfeld gesendeten Faxe

e Alle Uber den Faxsoftwaretreiber gesendeten Faxe

So drucken Sie das Faxaktivitatsprotokoll

Fahren Sie zum Drucken eines Faxaktivitatsprotokolls die folgenden Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drliicken Sie ¥

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxaktivitatsprotokoll aus, und driicken Sie v".
4

Dricken Sie die Taste ¥, um Protokoll jetzt drucken auszuwahlen. Die Menueinstellungen des
Multifunktionsgeréats werden beendet, und das Protokoll wird gedruckt.

So stellen Sie das automatische Drucken des Faxaktivitdtsprotokolls ein

Sie kdnnen entscheiden, ob das Faxprotokoll jeweils automatisch nach 40 Eintragen gedruckt werden
soll. Werkseitig ist Ein voreingestellt. Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das automatische
Drucken des Faxaktivitatsprotokolls einzustellen:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxaktivitatsprotokoll aus, und driicken Sie .

4. Drlcken Sie einmal die Taste >, um die Option Autom. Protokolldruck auszuwahlen, und driicken
Sie dann v".

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein aus, und driicken Sie anschliefend v, um die
Auswahl zu bestatigen.

Drucken eines Faxanrufberichts

Ein Faxanrufbericht ist ein kurzer Bericht, der den Status des zuletzt gesendeten oder empfangenen
Faxes angibt.

So drucken Sie einen Faxanrufbericht
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v".

98 Kapitel 6  Faxen DEWW



DEWW

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxanrufbericht aus, und driicken Sie v

4. Dricken Sie die Taste ¥, um Bericht jetzt drucken auszuwahlen. Die Menueinstellungen des
Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.

r__f’/r Hinweis Informationen zum Einstellen des automatischen Ausdrucks des Faxanrufberichts
finden Sie unter Einstellen der Druckzeiten fur den Faxanrufbericht .

Einstellen der Druckzeiten fuir den Faxanrufbericht

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einstellen, dass nach den folgenden Ereignissen ein
Faxanrufbericht gedruckt wird:

e Alle Faxfehler (Werkseinstellung)
e Faxsendefehler

e Faxempfangsfehler

e Alle Faxnachrichten

e Nur gesendete Faxnachrichten

° Nie

r__f’/r Hinweis Wenn Sie die Option Nie auswahlen, werden Sie nur im Faxaktivitatsprotokoll Gber
eine fehigeschlagene Ubertragung informiert.

So stellen Sie die Druckzeiten fiir den Faxanrufbericht ein

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Druckzeiten des Faxanrufberichts festzulegen:
1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxanrufbericht aus, und driicken Sie v".
4

Driicken Sie einmal die Taste >, um die Option Bericht drucken auszuwahlen, und driicken Sie
dann v".

5.  Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewtinschte Option fir den Druckzeitpunkt des
Faxanrufberichts aus.

6. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

Folgende Druckzeitoptionen sind verfligbar:
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Einbeziehen der ersten Seite jedes Faxes in den Faxanrufbericht

Wenn diese Option aktiviert ist und sich das Bild der Seite noch im Speicher des Multifunktionsgerats
befindet, enthalt der Faxanrufbericht eine Miniaturansicht (um 50 % verkleinert) der ersten Seite des
zuletzt gesendeten bzw. empfangenen Faxes. Werkseitig ist fur diese Option Ein eingestellt.

So beziehen Sie die erste Seite jedes Faxes in den Faxanrufbericht ein

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um die erste Seite jedes Faxes in den Faxanrufbericht
einzubeziehen:

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drliicken Sie ¥".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxanrufbericht aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Erste Seite verwenden aus, und driicken Sie v".

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlieend
v~, um die Auswahl zu bestatigen.

Drucken eines Telefonbuchberichts

Im Telefonbuchbericht werden die Faxnummern aufgefihrt, die Direktwahltasten sowie Kurz- und
Gruppenwahleintragen zugewiesen sind.

So drucken Sie einen Telefonbuchbericht

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Direktwahl-, Kurzwahl- und Gruppenwahlbericht zu
drucken:

1. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drliicken Sie ¥

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Telefonbuchbericht aus, und driicken Sie ¥". Die
Menueinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.

Drucken des Abrechnungscodeberichts

Der Abrechnungscodebericht ist eine gedruckte Liste aller Faxabrechnungscodes und der Gesamtzahl
aller Faxe, die Uber die einzelnen Codes abgerechnet wurden.

%/r Hinweis Nach dem Drucken dieses Berichts werden alle Abrechnungsdaten geldscht.

So drucken Sie den Abrechnungscodebericht
1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Abrechnungsbericht aus, und driicken Sie ¥". Die
Mendueinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.
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Drucken einer Liste der blockierten Faxnummern

Gehen Sie folgendermalen vor, um eine Liste der blockierten Faxnummern zu drucken. Informationen
zum Blockieren von Faxnummern finden Sie unter Blockieren und Aufheben der Blockierung von
Faxnummern .

So drucken Sie die Liste der blockierten Faxnummern
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Liste blockierter Faxe aus, und driicken Sie v". Die
Menteinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und die Liste wird gedruckt.

Drucken aller Faxberichte

Gehen Sie folgendermalien vor, um alle folgenden Berichte gleichzeitig zu drucken:
e Faxaktivitatsprotokoll

e Direkt-, Kurz- und Gruppenwahlbericht

e Konfigurationsbericht

e Liste der blockierten Faxnummern

e  Abrechnungsbericht (sofern die Option aktiviert ist)

So drucken Sie alle Faxberichte

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um alle Faxberichte zu drucken:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Alle Faxberichte aus, und driicken Sie ¥". Die
Mentieinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und die Berichte werden gedruckt.
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Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer

In diesem Abschnitt finden Sie grundlegende Anleitungen flr das Senden von Faxen mit Hilfe der
Software, die im Lieferumfang des Multifunktionsgerats enthalten ist. Alle weiteren softwarebezogenen
Themen werden in der Hilfe zur Software behandelt, die im Menu Hilfe der Softwareanwendung
aufgerufen werden kann.

E/r’ Hinweis Die HP Faxsoftware und HP ToolboxFX werden unter Windows 98 und Windows Me
nicht unterstitzt. Die HP ToolboxFX-Software wird auf Macintosh-Systemen nicht unterstitzt.

Hinweis Der Faxempfang Gber einen Computer wird unter Macintosh nicht unterstitzt.

Sie kdnnen Uber Ihren Computer elektronische Dokumente faxen, wenn die folgenden Bedingungen
erfillt sind:

e Das Multifunktionsgerat muss direkt oder tber ein TCP/IP-Netzwerk an den Computer
angeschlossen sein.

e Die Software fir das Multifunktionsgerat muss auf dem Computer installiert sein.

e Sie verwenden eines der Betriebssysteme Microsoft Windows 2000 oder XP bzw. Mac OS X 10.3
oder Mac OS X 10.4.

So senden Sie ein Fax unter Verwendung der Software (Windows 2000 oder XP)
Die Vorgehensweise hangt von lhren Spezifikationen ab. Hier wird der typische Ablauf dargestellt.

1. Klicken Sie nacheinander auf Start, Programme (bzw. Alle Programme in Windows XP) und
Hewlett-Packard.

2. Klicken Sie auf Multifunktionsgerat HP LaserJet und dann auf Fax senden. Die Faxsoftware
wird gedffnet.

Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.

Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

o > ©

Flgen Sie ein Deckblatt ein. (Dieser Schritt ist optional.)

6. Klicken Sie auf Jetzt senden.

E/r Hinweis Sie kdnnen ein Fax auch tuber HP ToolboxFX senden. Wechseln Sie hierfir in den
Abschnitt Faxaufgaben, und klicken Sie auf die Schaltfldche Fax senden.

So senden Sie ein Fax unter Verwendung der Software (Mac OS X 10.3)

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

2. Offnen Sie HP Director, und klicken Sie auf Fax. Die Faxsoftware wird geéffnet.
3. Wabhlen Sie im Dialogfeld Drucken die Option Fax.

4. Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.

5. Fugen Sie ein Deckblatt ein. (Dieser Schritt ist optional.)

6. Klicken Sie auf Fax.
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So senden Sie ein Fax unter Verwendung der Software (Mac OS X 10.4)

Unter Mac OS X 10.4 haben Sie zwei Moglichkeiten, um iber die Software des Multifunktionsgerats ein
Fax zu senden.

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um ein Fax mit HP Director zu senden:

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

2. Offnen Sie HP Director, indem Sie im Dock auf das Symbol klicken, und klicken Sie anschlieRend
auf Fax. Das Apple-Dialogfeld zum Drucken wird gedffnet.

3. Wahlen Sie im Einblendmen(i PDF die Option PDF faxen.

4. Geben Sie unter An die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.

5. Wabhlen Sie unter Modem das Multifunktionsgerat aus.

6. Klicken Sie auf Fax.

Fihren Sie folgende Schritte aus, um ein Fax mit Hilfe eines Faxtreibers zu senden:
1. Offnen Sie das Dokument, das Sie faxen mdchten.

2. Klicken Sie im Menu Ablage auf Drucken.

3. Wahlen Sie im Einblendmeni PDF die Option PDF faxen.

4. Geben Sie unter An die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.

5. Wahlen Sie unter Modem das Multifunktionsgerat aus.

6. Klicken Sie auf Fax.

So senden Sie ein Fax von einem Programm eines Fremdherstellers, beispielsweise Microsoft
Word (alle Betriebssysteme)

1. Offnen Sie ein Dokument in einem Programm eines Fremdherstellers.

2. Klicken Sie im Menl Ablage auf Drucken.

3. Wahlen Sie den Faxdruckertreiber aus der Dropdown-Liste aus. Die Faxsoftware wird gedffnet.
4

Benutzer von Windows: Fihren Sie die Schritte 2 bis 5 aus, die im Windows-Abschnitt unter
Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer beschrieben sind.

- Oder -

Benutzer von Macintosh-Computern: Fihren Sie die Schritte 2 bis 6 aus, die im Abschnitt fur
Mac OS X 10.3 bzw. Mac OS X 10.4 unter Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer
beschrieben sind.

So empfangen Sie Faxe mit einem Computer

Wenn Sie Faxe mit dem Computer empfangen mdchten, missen Sie in der Software die Einstellung
"Auf PC empfangen" aktivieren (siehe die Hilfe der Geratesoftware). Die Einstellung "Auf PC
empfangen" kann nur von einem Computer aus aktiviert werden. Sollte dieser Computer aus
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irgendeinem Grund nicht mehr verfligbar sein, kdnnen Sie die Einstellung "Auf PC empfangen"”
folgendermalen Uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats deaktivieren.

1. Offnen Sie HP ToolboxFX.

2. Wahlen Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3055, 3390, 3392.
3. Klicken Sie auf Fax.

4. Klicken Sie auf Faxaufgaben.

5.  Wahlen Sie unter "Faxempfangsmodus" die Option Faxnachrichten auf diesem Computer
empfangen.

So zeigen Sie ein Fax an, das mit dem Computer empfangen wurde

1. Offnen Sie HP ToolboxFX.

2. Wahlen Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3055, 3390, 3392.
3. Klicken Sie auf Fax.

4. Klicken Sie auf Faxempfangsprotokoll.

5

Klicken Sie in der Spalte der Faxbilder auf die Verknipfung “Anzeigen” fir das Fax, das Sie
anzeigen mochten.
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Weitere Moglichkeiten zur Faxeinrichtung

Sie kdnnen Faxe mit dem Multifunktionsgerat oder mit dem Computer empfangen. Auf dem
Multifunktionsgerat ankommende Faxe werden grundsatzlich automatisch angenommen. Wenn Sie
jedoch an die Telefonleitung, an die das Multifunktionsgerat angeschlossen ist, andere Gerate
anschlieen, missen Sie neu einstellen, wie das Multifunktionsgerat ankommende Faxe annehmen
soll. Entsprechende Anleitungen finden Sie unter Festlegen des Rufannahmemodus .

Fihren Sie die Schritte in diesem Abschnitt aus, um Faxe zu verwalten, die an das Multifunktionsgerat
weitergeleitet werden.

So empfangen Sie Faxe, wenn Faxtdone horbar sind

Wenn Sie Uber denselben Telefonanschluss Faxe und Telefonanrufe empfangen und nach Abnahme
des Horers Faxtdne héren, haben Sie zwei Mdglichkeiten zum Empfangen des Faxes:

e Wenn Sie sich in der Nahe des Multifunktionsgerats befinden, driicken Sie auf dem Bedienfeld die
Taste Fax starten.

e Wenn Sie den Horer eines Telefons abnehmen, das ebenfalls an diesen Anschluss angeschlossen
ist (eine Nebenstelle), und Faxtdne hdren, misste das Multifunktionsgerat das Fax automatisch
annehmen. Driicken Sie andernfalls auf dem Telefon nacheinander 1-2-3 (nur im
Tonwahlverfahren), warten Sie auf den Faxiibertragungston, und legen Sie dann auf.

E’//r Hinweis Beim zweiten Verfahren muss die Einstellung fur Nebenstellen auf JA festgelegt sein.
Informationen zum Priifen oder Andern der Einstellung finden Sie unter Ermdglichen des
Faxempfangs Uber eine Nebenstelle .

Festlegen des Rufannahmemodus

Sie kdnnen den Rufannahmemodus je nach Bedarf auf Automatisch oder Manuell einstellen.
Werkseitig ist Automatisch voreingestellt.

e Automatisch: Im automatischen Rufannahmemodus werden ankommende Anrufe nach der
angegebenen Anzahl von Rufténen oder nach der Erkennung bestimmter Faxténe angenommen.
Informationen zum Festlegen der Anzahl der Rufténe finden Sie unter Andern der Einstellung flr
die Rufténe bis zur Rufannahme .

e Manuell: Im manuellen Rufannahmemodus nimmt das Multifunktionsgerat keine Anrufe an. Sie
mussen den Faxempfang selbst starten, indem Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fax starten
driicken oder ein an diese Leitung angeschlossenes Telefon abnehmen und 1-2-3 wahlen (im
Tonwahlmodus).

I%] Hinweis Obwohl die meisten Benutzer den Rufannahmemodus auf Automatisch belassen,

- héren Sprachanrufer, die die Faxnummer wahlen, Faxténe, wenn das Telefon nicht
abgenommen wird oder wenn sie erst nach der angegebenen Anzahl von Rufténen bis zur
Rufannahme auflegen. Wenn Sprachanrufer keine Faxtdne hdren sollen, verwenden Sie die
Einstellung Manuell. Denken Sie jedoch daran, dass Faxanrufe bei der Einstellung Manuell nicht
automatisch entgegengenommen werden.
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So legen Sie den Rufannahmemodus fest

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Rufannahmemodus einzustellen oder zu andern:
1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Dricken Sie die Taste v, um Antwortmodus auszuwéahlen.

Auf dem Bedienfeld wird die von lhnen gewahlte Einstellung fur den Rufannahmemodus angezeigt.

Andern der Ruftonmuster (Spezialtonfolge)

Einige lokale Telefongesellschaften bieten einen Dienst fir Ruftonmuster oder Spezialtonfolgen an.
Dadurch stehen lhnen mehrere Telefonnummern fiir eine Telefonleitung zur Verfliigung. Jede
Telefonnummer weist ein eindeutiges Ruftonmuster auf, das Ihnen das Entgegennehmen von
Sprachanrufen und dem Multifunktionsgerat das Entgegennehmen von Faxanrufen ermdglicht.

Wenn Sie Uber lhre Telefongesellschaft verschiedene Ruftonmuster beziehen, miissen Sie das
Multifunktionsgerat so einstellen, dass es auf das richtige Ruftonmuster reagiert. Eindeutige
Ruftonmuster werden nicht in allen Landern/Regionen unterstutzt. Erfragen Sie bei lhrer
Telefongesellschaft, ob dieser Dienst in lhrem/Ihrer Land/Region verflgbar ist.

E’/}’ Hinweis Wenn Sie nicht Uber verschiedene Ruftonmuster verfigen und Sie fir Ruftonmuster
eine andere als die Standardeinstellung (Alle Klingeltdne) festlegen, kann das Gerat unter
Umstanden keine Faxe empfangen.

Folgende Einstellungen sind mdglich:

e Alle Klingeltone: Das Multifunktionsgerat nimmt sdmtliche Anrufe auf dieser Telefonleitung
entgegen.

e Einfach: Das Multifunktionsgerat nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Einfachruftonmuster
erzeugt wird.

e Doppelt: Das Multifunktionsgerat nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppelruftonmuster
erzeugt wird.

e Dreifach: Das Multifunktionsgerat nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Dreifachruftonmuster
erzeugt wird.

o Doppelt&Dreif.: Das Multifunktionsgerat nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppel- oder
Dreifachruftonmuster erzeugt wird.

So andern Sie Ruftonmuster fiir die Rufannahme

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Ruftonmuster fiir die Rufannahme einzustellen oder zu
andern:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Men.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Antwort Klingelart aus, und driicken Sie v".
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5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > das gewlinschte Ruftonmuster aus, und driicken Sie dann v".

6. Wenn Sie die Installation des Multifunktionsgerats abgeschlossen haben, bitten Sie einen

Bekannten, Ihnen ein Fax zu senden, um die ordnungsgemalfe Funktion der Ruftonmuster zu
Uberprufen.
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Andern der Einstellung fiir die Ruftone bis zur Rufannahme

Wenn der Rufannahmemodus auf Automatisch eingestellt ist, legt die Einstellung fur die Ruftone bis
zur Rufannahme fest, nach wie vielen Rufténen ein ankommender Anruf vom Multifunktionsgerat
entgegengenommen wird.

Ist das Multifunktionsgerat an eine Leitung angeschlossen, an der Fax- und Sprachanrufe
(Gemeinschaftsanschluss) empfangen werden und zudem ein Anrufbeantworter verwendet wird,
mussen Sie die Einstellung fur die Rufténe bis zur Rufannahme eventuell anpassen. Die Anzahl der
Rufténe bis zur Rufannahme fiir das Multifunktionsgerat muss hoher als die Anzahl beim
Anrufbeantworter sein. So kann der Anrufbeantworter den ankommenden Anruf entgegennehmen und
eine Nachricht aufzeichnen, sofern es sich um einen Sprachanruf handelt. Wenn der Anrufbeantworter
den Anruf entgegennimmt, hort das Multifunktionsgerat den Anruf ab und nimmt ihn automatisch
entgegen, wenn es Faxtdne erkennt.

Die Standardeinstellung fiir Rufténe bis zur Rufannahme betragt in den USA und Kanada finf und in
anderen Landern/Regionen zwei Ruftdne.

Verwenden der Einstellung fiir die Ruftone bis zur Rufannahme

Mit Hilfe der folgenden Tabelle kdnnen Sie die Anzahl der Ruftdne bis zur Rufannahme festlegen.

Art der Telefonleitung Empfohlene Einstellung fiir die Ruftone bis zur
Rufannahme

Spezieller Faxanschluss (nur fir die Annahme von Legen Sie auf dem Bedienfeld eine Anzahl von Rufténen

Faxanrufen) innerhalb des angezeigten Bereichs fest. (In verschiedenen

Landern/Regionen gelten unterschiedliche Mindest- und
Hochstwerte.)

Eine Telefonleitung mit zwei separaten Nummern und einem  Ein oder zwei Ruftdne. (Wenn Sie einen Anrufbeantworter

Dienst fiir ein Ruftonmuster oder Computer fir die andere Rufnummer verwenden, sollte
fur das Multifunktionsgerat eine hdhere Anzahl von Ruftdnen
als fur den Anrufbeantworter eingestellt werden. Siehe auch
Andern der Ruftonmuster (Spezialtonfolge) .)

Gemeinschaftsanschluss (flir Fax- und Sprachanrufe) mit nur Mindestens fiinf Rufténe.
einem angeschlossenen Telefon

Gemeinschaftsanschluss (flir Fax- und Sprachanrufe) mit Zwei Ruftdne mehr als der Anrufbeantworter oder Voicemail-
einem angeschlossenen Anrufbeantworter oder Voicemail- Computer.
Computer

So legen Sie die Anzahl der Ruftone bis zur Rufannahme fest

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Ruftdne bis zur Rufannahme einzustellen oder zu andern:
1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und drticken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Zahl Rufténe aus, und driicken Sie v

5. Geben Sie die Anzahl der Ruftone bis zur Rufannahme mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein,
und dricken Sie dann v
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Senden von Faxen uber ein Nebenstellentelefon

Sie kdnnen Faxnummern an einem Nebenstellentelefon wahlen, das an dieselbe Telefonleitung wie
das Multifunktionsgerat angeschlossen ist. Wenn Sie beispielsweise ein Fax an eine Person senden
mdchten, deren Gerat auf manuellen Empfang eingestellt ist, kdnnen Sie die betreffende Person zuerst
anrufen und das Fax ankundigen.

So senden Sie Faxe liber ein Nebenstellentelefon

r__f//r Hinweis Das Telefon muss an den "Telefonanschluss" angeschlossen sein, der durch ein
Telefonsymbol gekennzeichnet ist.

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

%/r Hinweis Wenn Sie ein Fax Uber ein Nebenstellentelefon senden, kdnnen Sie den
Flachbettscanner (Multifunktionsgerat HP Laserdet 3055, 3390, 3392) nicht verwenden.

2.  Nehmen Sie den Hérer des Telefons ab, das an dieselbe Leitung wie das Multifunktionsgerat
angeschlossen ist. Wahlen Sie die Faxnummer Uber die Tastatur des Telefons.

3. Fordern Sie den Empfanger, der den Anruf entgegennimmt, auf, das Faxgerat zu starten.

4. Wenn Sie die Faxtdone hdren, driicken Sie Fax starten. Warten Sie, bis in der Bedienfeldanzeige
Verbinden angezeigt wird, und legen Sie den Telefonhérer dann auf.

Andern der Einstellungen fiir das Abwarten des Freizeichens

Normalerweise beginnt das Multifunktionsgerat sofort mit dem Wahlen einer Faxnummer. Wenn Sie
das Multifunktionsgerat an demselben Anschluss wie das Telefon verwenden, sollten Sie die Einstellung
zum Abwarten des Freizeichens aktivieren. Auf diese Weise wird vermieden, dass ein Fax wahrend
eines Telefongesprachs gesendet wird.

Werkseitig ist das Abwarten des Freizeichens fur Frankreich und Ungarn auf Ein und fur alle anderen
Lander/Regionen auf Aus voreingestellt.

So andern Sie das Abwarten des Freizeichens
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Drucken Sie einmal die Taste >, um die Option Fax-Setup Senden auszuwahlen, und driicken Sie
dann v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Wahltonerkennung aus, und driicken Sie v".

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .
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Empfangen von Faxen uber einen Gemeinschaftsanschluss

Sie kénnen Faxe mit dem Multifunktionsgerat oder mit dem Computer empfangen. Auf dem
Multifunktionsgerat ankommende Faxe werden grundsétzlich automatisch angenommen. Wenn Sie
jedoch an die Telefonleitung, an die das Multifunktionsgerat angeschlossen ist, andere Gerate
anschlieBen, missen Sie neu einstellen, wie das Multifunktionsgerat ankommende Faxe annehmen
soll. Entsprechende Anleitungen finden Sie unter Festlegen des Rufannahmemodus .

Flhren Sie die Schritte in diesem Abschnitt aus, um Faxe zu verwalten, die an das Multifunktionsgerat
weitergeleitet werden.

So empfangen Sie Faxe, wenn Faxtone horbar sind

Wenn Sie Uber denselben Telefonanschluss Faxe und Telefonanrufe empfangen und nach Abnahme
des Horers Faxtone horen, haben Sie zwei Mdglichkeiten zum Empfangen des Faxes:

e Wenn Sie sich in der Nahe des Multifunktionsgerats befinden, driicken Sie auf dem Bedienfeld die
Taste Fax starten.

e Wenn Sie den Horer eines Telefons abnehmen, das ebenfalls an diesen Anschluss angeschlossen
ist (eine Nebenstelle), und Faxtdne horen, misste das Multifunktionsgerat das Fax automatisch
annehmen. Driicken Sie andernfalls auf dem Telefon nacheinander 1-2-3 (nur im
Tonwabhlverfahren), warten Sie auf den Faxibertragungston, und legen Sie dann auf.

I%’//r Hinweis Beim zweiten Verfahren muss die Einstellung fir Nebenstellen auf JA festgelegt sein.
Informationen zum Priifen oder Andern der Einstellung finden Sie unter Ermdglichen des
Faxempfangs Uber eine Nebenstelle .

Ermoglichen des Faxempfangs uber eine Nebenstelle

Wenn diese Einstellung aktiviert ist, kdnnen Sie dem Multifunktionsgerat signalisieren, dass es ein
ankommendes Fax entgegennehmen soll, indem Sie auf dem Telefon nacheinander die Tasten 1-2-3
driicken (nurim Tonwahlverfahren). Die Standardeinstellung lautet Ein. Deaktivieren Sie diese Funktion
nur, wenn Sie das Pulswahlverfahren verwenden oder einen Dienst lhres Telefonanbieters in Anspruch
nehmen, der ebenfalls die Tastenkombination 1-2-3 verwendet. Der Dienst funktioniert nicht, wenn er
mit dem Multifunktionsgerat in Konflikt steht.

So ermoglichen Sie den Faxempfang liber eine Nebenstelle

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Nebenstelle aus, und driicken Sie ¥".

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie anschlieend
v~, um die Auswahl zu speichern.
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AnschlieBen des Multifunktionsgerats an eine Telefonleitung
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3055)

So schlieBen Sie das Multifunktionsgerat an eine Telefonbuchse an, die zwei Telefonleitungen
unterstiitzt

Im Folgenden finden Sie Anleitungen zum Anschlief3en des Multifunktionsgeréats an eine Einfach- oder
Splittertelefonbuchse, wenn fir Faxanrufe und Sprachanrufe zwei separate Leitungen zur Verfligung
stehen.

1. Falls ein Telefonkabel an die Telefonbuchse angeschlossen ist, ziehen Sie das Kabel heraus, und
legen Sie es zur Seite.

2. Wenn lhre Telefondose nicht mit einem integrierten Splitter ausgestattet ist, stecken Sie einen
externen Leitung1/Leitung2-Splitter (nicht im Lieferumfang des HP LaserJet All-in-One enthalten)
in die Telefonbuchse ein.

E/r Hinweis Es stehen zwei unterschiedliche Arten von Splittern zur Verfligung:
Parallelsplitter (auch als T-Splitter bezeichnet) bieten zwei Telefonleitungsausgange fir
eine Buchse, die eine einzige Telefonnummer steuert. Leitung1/Leitung2-Splitter bieten
zwei Telefonleitungsausgange fir eine Buchse, die zwei getrennte Telefonnummern
steuert.

Hinweis Nicht alle Splitter sind mit dem Multifunktionsgerat kompatibel. AuRerdem wird
die Verwendung von Splittern nicht in allen Landern/Regionen unterstitzt.

3. Suchen Sie die Faxanschlisse an der Rickseite des Multifunktionsgerats.

=
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4. Verbinden Sie ein Ende des mitgelieferten Faxkabels mit der Leitungsbuchse des

Multifunktionsgerats (dieser Anschluss ist mit dem Symbol @' gekennzeichnet).

E’/r Hinweis Das Multifunktionsgerat funktioniert nur ordnungsgemaR, wenn Sie das im
Lieferumfang enthaltene Faxkabel verwenden.

Stecken Sie das andere Ende des Faxkabels auf der Faxseite des Splitters in die Buchse ein.

5.

%’/}’ Hinweis Wenn Sie nicht wissen, welche Seite des Splitters flir die Faxnummer vorgesehen ist,
schlieen Sie ein Telefon an die eine Splitterbuchse an, und wahlen Sie die Faxnummer. Wenn
Sie ein Besetztzeichen horen, ist das Telefon an die Faxseite des Splitters angeschlossen. Wenn
Sie ein Klingeln horen, ist das Telefon an die Telefonseite des Splitters angeschlossen.

Wenn Sie weitere Gerate, beispielsweise ein Telefon, einen Anrufbeantworter oder ein Gerat zur
Anrufererkennung an die Telefonleitung anschlieRen mdchten, lesen Sie Anschliellen weiterer
Geréate .

Falls Sie keine weiteren Gerate anschlieRen moéchten, lesen Sie den Abschnitt Festlegen der
Faxeinstellungen .
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AnschlieBen des Multifunktionsgerats an eine Telefonleitung
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

So schlieBen Sie das Multifunktionsgerat an eine Telefonbuchse an, die zwei Telefonleitungen
unterstiitzt

Im Folgenden finden Sie Anleitungen zum Anschlief3en des Multifunktionsgeréats an eine Einfach- oder
Splittertelefonbuchse, wenn fir Faxanrufe und Sprachanrufe zwei separate Leitungen zur Verfligung
stehen.

1. Falls ein Telefonkabel an die Telefonbuchse angeschlossen ist, ziehen Sie das Kabel heraus, und
legen Sie es zur Seite.

2. Wenn lhre Telefondose nicht mit einem integrierten Splitter ausgestattet ist, stecken Sie einen
externen Leitung1/Leitung2-Splitter (nicht im Lieferumfang des HP LaserJet All-in-One enthalten)
in die Telefonbuchse ein.

E/r Hinweis Es stehen zwei unterschiedliche Arten von Splittern zur Verfligung:
Parallelsplitter (auch als T-Splitter bezeichnet) bieten zwei Telefonleitungsausgange fir
eine Buchse, die eine einzige Telefonnummer steuert. Leitung1/Leitung2-Splitter bieten
zwei Telefonleitungsausgange fir eine Buchse, die zwei getrennte Telefonnummern
steuert.

Hinweis Nicht alle Splitter sind mit dem Multifunktionsgerat kompatibel. AuRerdem wird
die Verwendung von Splittern nicht in allen Landern/Regionen unterstitzt.

3. Suchen Sie die Faxanschlisse an der Rickseite des Multifunktionsgerats.

4. SchlieBen Sie ein Ende des mitgelieferten Faxkabels an die Leitungsbuche des
Multifunktionsgerats (dieser Anschluss ist mit einem "L" gekennzeichnet) an.

g/r’ Hinweis Das Multifunktionsgerat funktioniert nur ordnungsgeman, wenn Sie das im
- Lieferumfang enthaltene Faxkabel verwenden.

5. Stecken Sie das andere Ende des Faxkabels auf der Faxseite des Splitters in die Buchse ein.
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E/r’ Hinweis Wenn Sie nicht wissen, welche Seite des Splitters fir die Faxnummer vorgesehen ist,
schlie®en Sie ein Telefon an die eine Splitterbuchse an, und wahlen Sie die Faxnummer. Wenn
Sie ein Besetztzeichen horen, ist das Telefon an die Faxseite des Splitters angeschlossen. Wenn
Sie ein Klingeln horen, ist das Telefon an die Telefonseite des Splitters angeschlossen.

Wenn Sie weitere Gerate, beispielsweise ein Telefon, einen Anrufbeantworter oder ein Gerat zur
Anrufererkennung an die Telefonleitung anschlieRen mochten, lesen Sie Anschliellen weiterer
Geréate .

Falls Sie keine weiteren Gerate anschliel®en mochten, lesen Sie den Abschnitt Festlegen der
Faxeinstellungen .
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AnschlieBen weiterer Gerate
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Abhangig von der Einrichtung Ihrer Telefonleitungen kénnen Sie neben dem HP LaserJet 3330 weitere
Geréate an die Telefonleitung anschlielen.

Im Allgemeinen sollten nicht mehr als drei oder vier Gerate an eine einzelne Telefonleitung
angeschlossen werden. Wenn zu viele Gerate an eine einzelne Telefonleitung angeschlossen sind,
kann es vorkommen, dass eines oder mehrere Gerate einen ankommenden Anruf nicht erkennen. In
diesem Fall missen Sie mindestens ein Gerat von der Leitung trennen.

E’//}’ Hinweis Das Multifunktionsgerat HP LaserJet ist kein Ersatz fiir ein Computermodem und kann
nicht als Datenmodem fiir die E-Mail-Ubertragung, die Verbindung zum Internet oder die
Kommunikation mit anderen Computern eingesetzt werden.

Verwenden eines speziellen Faxanschlusses

Wenn der HP LaserJet an eine Telefonleitung angeschlossen ist, die ausschlieBlich fiir Faxanrufe
verwendet wird, kénnen Sie auflerdem die folgenden Gerate anschlielen:

e  Gerat zur Anrufererkennung

e Modem: Sie kbnnen ein Computermodem (extern oder intern) an die Faxleitung anschlieRen,
wenn Sie die Faxleitung fir E-Mails oder den Zugriff auf das Internet verwenden méchten. Wahrend
Sie die Leitung flr diese Zwecke nutzen, kdnnen Sie jedoch keine Faxe senden oder empfangen.

e Zusatzliches Telefon: Sie kdnnen ein zusétzliches Telefon an die Faxleitung anschlie3en, wenn
Sie abgehende Gesprache Uber die Faxleitung fihren mdchten.

Folgende Gerate durfen nicht angeschlossen werden:

e Anrufbeantworter oder Voicemail-Computer: Wenn Sie einen Voicemail-Computer verwenden,
missen Sie ein Modem (extern oder intern) an den separaten Gesprachsanschluss anschliel3en.
Verwenden Sie den separaten Gesprachsanschluss dann fiir den Aufbau einer Internetverbindung
und das Empfangen von Voicemail.

Verwenden eines gemeinsam genutzten Anschlusses

Wenn Sie das Multifunktionsgerat an einer Gemeinschaftsleitung (fiir Fax- und Sprachanrufe) betreiben
oder Uber eine Telefonleitung mit zwei separaten Nummern und einem Dienst fiir ein Ruftonmuster
verfligen, kdnnen Sie die folgenden zusatzlichen Gerate anschliefl3en:

e Gerat zur Anrufererkennung

e Modem: Sie kénnen ein Computermodem (extern oder intern) mit dem Gemeinschaftsanschluss
verbinden, wenn Sie den Gemeinschaftsanschluss flir E-Mails oder den Zugriff auf das Internet
verwenden moéchten. Wahrend Sie den Anschluss fiir diese Zwecke nutzen, kénnen Sie jedoch
keine Faxe senden oder empfangen.

e Zusatzliches Telefon: Sie kdnnen ein Telefon an den gemeinsam verwendeten Anschluss
anschlieRen, wenn Sie Uber diesen Gesprache tatigen oder entgegennehmen maéchten.

e Anrufbeantworter oder Voicemail-Computer: SchlieRen Sie diese Gerate an dieselbe
Telefonbuchse wie das Multifunktionsgerat an. Dadurch ist sichergestellt, dass zwischen den
Geraten keine Konflikte auftreten.
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E/r’ Hinweis Gerate kdnnen fir dieselbe Telefonleitung an unterschiedliche Telefonbuchsen
angeschlossen werden, beispielsweise in einem anderen Zimmer. Diese Gerate kdnnten sich
jedoch gegenseitig und auch den Faxbetrieb stéren.

So schlieBen Sie weitere Gerate an das Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050, 3055 an

SchlieRen Sie weitere Gerate in der Reihenfolge an, die in den folgenden Schritten angegeben wird.
Der Ausgang eines Gerats wird jeweils mit dem Eingang des nachsten Gerats verbunden, so dass die
Gerate eine "Kette" bilden. Wenn Sie ein bestimmtes Gerat nicht anschlieRen mochten, Gbergehen Sie
den entsprechenden Schritt, und fahren Sie mit dem nachsten Gerat fort.

I%’//r Hinweis Sie sollten héchstens drei Gerate an die Telefonleitung anschlief3en.

1. Ziehen Sie die Netzstecker aller Gerate, die Sie anschliefen mochten.

2. Wenn das Multifunktionsgerat noch nicht an eine Telefonleitung angeschlossen ist, fihren Sie vor
dem Fortfahren die unter Anschlielen des Multifunktionsgerats an eine Telefonleitung
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3055) beschriebenen Schritte aus. Das
Multifunktionsgerat muss bereits an eine Telefonbuchse angeschlossen sein.

3. Suchen Sie die Faxanschliisse an der Rickseite des Multifunktionsgerats.

4. Entfernen Sie den Plastikeinsatz aus dem "Telefonanschluss”, der durch ein Telefonsymbol
gekennzeichnet ist.
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5.  Um ein internes oder externes Computermodem anzuschlieRen, verbinden Sie ein Ende eines
Telefonkabels mit dem Telefonanschluss des Multifunktionsgerats (dieser Anschluss ist mit einem
Telefonsymbol gekennzeichnet). SchlieRen Sie das andere Ende des Kabels an die

Leitungsbuchse des Modems an.

I%’//r Hinweis Einige Modems verfligen Uber eine zweite "Leitungsbuchse”, mit der eine
separate Sprechleitung angeschlossen werden kann. Wenn zwei "Leitungsbuchsen”
vorhanden sind, schlagen Sie in der Dokumentation zu lhrem Modem nach, welche die

richtige "Leitungsbuchse" ist.

6.  Wenn Sie ein Gerat zur Anrufererkennung anschlieBen mdchten, verbinden Sie ein Ende eines
Telefonkabels mit dem Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. Schliellen Sie das andere
Ende des Telefonkabels an die Leitungsbuchse des Gerats zur Anrufererkennung an.

b
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7. Um einen Anrufbeantworter anzuschlielen, verbinden Sie ein Ende eines Telefonkabels mit dem
Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. SchlieRen Sie das andere Ende des Telefonkabels
an die Leitungsbuchse des Anrufbeantworters an.

8. Wenn Sie ein Telefon anschliefen mochten, verbinden Sie ein Ende eines Telefonkabels mit dem
Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. Schlieen Sie das andere Ende des Kabels an die
Leitungsbuchse des Telefons an.

9. Wenn Sie die zusatzlichen Gerate angeschlossen haben, schlieen Sie sie wieder an das
Stromnetz an.
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So schlieBen Sie weitere Gerate an das Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392 an

SchlieRen Sie weitere Gerate in der Reihenfolge an, die in den folgenden Schritten angegeben wird.
Der Ausgang eines Gerats wird jeweils mit dem Eingang des nachsten Geréats verbunden, so dass die
Gerate eine "Kette" bilden. Wenn Sie ein bestimmtes Gerat nicht anschlielfien mdchten, Gbergehen Sie
den entsprechenden Schritt, und fahren Sie mit dem nachsten Gerat fort.

E’/r Hinweis Sie sollten héchstens drei Gerate an die Telefonleitung anschlief3en.

1. Ziehen Sie die Netzstecker aller Gerate, die Sie anschlieRen mochten.

2. Wenn das Multifunktionsgerat noch nicht an eine Telefonleitung angeschlossen ist, fiihren Sie vor
dem Fortfahren die unter Anschliellen des Multifunktionsgerats an eine Telefonleitung
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) beschriebenen Schritte aus. Das
Multifunktionsgerat muss bereits an eine Telefonbuchse angeschlossen sein.

3. Entfernen Sie den Plastikeinsatz aus dem "Telefonanschluss", der durch ein Telefonsymbol
gekennzeichnet ist.
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4. Um ein internes oder externes Computermodem anzuschliel3en, verbinden Sie ein Ende eines
Telefonkabels mit dem Telefonanschluss des Multifunktionsgerats. SchlieRen Sie das andere
Ende des Kabels an die Leitungsbuchse des Modems an.

r__f//r Hinweis Einige Modems verfiigen Uber eine zweite "Leitungsbuchse", mit der eine
separate Sprechleitung angeschlossen werden kann. Wenn zwei "Leitungsbuchsen"
vorhanden sind, schlagen Sie in der Dokumentation zu Ihrem Modem nach, welche die
richtige "Leitungsbuchse" ist.

5. Wenn Sie ein Gerat zur Anrufererkennung anschlieRen mochten, verbinden Sie ein Ende eines
Telefonkabels mit dem Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. Schlief3en Sie das andere
Ende des Telefonkabels an die Leitungsbuchse des Gerats zur Anrufererkennung an.

&

6. Um einen Anrufbeantworter anzuschlie3en, verbinden Sie ein Ende eines Telefonkabels mit dem
Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. Schlie3en Sie das andere Ende des Telefonkabels
an die Leitungsbuchse des Anrufbeantworters an.
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7. Wenn Sie ein Telefon anschlieen mochten, verbinden Sie ein Ende eines Telefonkabels mit dem
Telefonanschluss des vorhergehenden Gerats. SchlieRen Sie das andere Ende des Kabels an die
Leitungsbuchse des Telefons an.

8. Wenn Sie die zusatzlichen Gerate angeschlossen haben, schlieRen Sie sie wieder an das
Stromnetz an.

9. Schlielen Sie die linke Seitenabdeckung und dann die Druckpatronenklappe. Vergewissern Sie

sich beim Schlief3en der linken Seitenabdeckung, dass das Faxkabel durch die obere Kerbe in der
Abdeckung gefuhrt wird.
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7 Kopieren

DEWW

Starten von Kopierauftrédgen

Abbrechen von Kopierauftrdgen

Anpassen der Kopierqualitat

Andern der Einstellung "Heller/Dunkler" (Kontrast)

VergroRern oder Verkleinern von Kopien

Andern der Anzahl an Kopien

Andern der Einstellung fiir die Sortierfunktion

Kopieren auf verschiedene Medientypen und -formate

Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050)

Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente (HP LaserJet 3052/3055)

Kopieren von Dokumenten mit dem automatischen Duplexdruck (beidseitiges Drucken)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Andern der Fachauswahl (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Kopieren von Fotos und Blichern (nur Multifunktionsgerat HP LaserdJet 3052, 3055, 3390, 3392)

Anzeigen der Kopiereinstellungen (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Hinweis Anleitungen, in denen das Vorlagenglas des Flachbettscanners angesprochen wird,
gelten nicht fiir das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050. Verwenden Sie beim
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 den automatischen Vorlageneinzug (ADF).
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Starten von Kopierauftragen

D 888 C_J8 3 S% 533330883 &
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HP Laser)et 3050 HP LaserJet 3052/3055 HP Laserlet 3390/3392

%/r Hinweis Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 verfiigt nicht Gber Faxtasten. Abgebildet
= ist das Bedienfeld des Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055.
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Folgen Sie zum Ausflihren von Kopierauftragen mit dem Multifunktionsgerat den nachstehenden
Anleitungen.

1.

2,
3.

Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein. Legen
Sie Dokumente mit der Druckseite nach unten (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050) bzw. nach
oben (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392) in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Der ADF empfiehlt sich zum Kopieren mehrseitiger
Dokumente.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laserlet 3050 HP Laserlet 3390/3392

oder

Legen Sie das Dokument in den Flachbettscanner ein (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392). Legen Sie das Dokument (nicht mehrere Seiten gleichzeitig) mit der bedruckten

Seite nach unten und der linken oberen Ecke an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases auf
den Flachbettscanner.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laserlet 3390/3392

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Kopierstart, um den Kopiervorgang zu starten.

Wiederholen Sie den Vorgang fir jede Kopie.

Ausfihrliche Anleitungen zum Einlegen von Dokumenten in den Flachbettscanner oder den

automatischen Vorlageneinzug (ADF) finden Sie unter Einlegen von Dokumenten zum Faxen, Kopieren
oder Scannen .

I%?/r

Hinweis Wenn sich sowohl im Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs als auch im
Flachbettscanner ein Dokument befindet, wird Uber den Vorlageneinzug gescannt.
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Abbrechen von Kopierauftragen

Dricken Sie zum Abbrechen eines Kopierauftrags auf dem Bedienfeld die Taste Loschen. Wenn
mehrere Vorgange ausgefiuhrt werden, wird durch Driicken von Loschen der derzeit auf dem Bedienfeld
angezeigte Vorgang geldscht.

%/r Hinweis Nehmen Sie nach dem Abbrechen eines Kopierauftrags das Dokument aus dem
Flachbettscanner oder dem automatischen Vorlageneinzug.

Anpassen der Kopierqualitat
Finf Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfigbar: Entwurf, Text, Gemischt, Dia/Neg. und Bild.

Als werkseitige Standardeinstellung fir die Kopierqualitat ist die Option Text festgelegt. Diese
Einstellung eignet sich hervorragend fir Dokumente, die Uberwiegend Text enthalten.

Wenn Sie ein Foto oder eine Grafik kopieren mdchten, wahlen Sie die Einstellung Dia/Neg. (fir Fotos)
bzw. Bild (fir andere Grafikvorlagen), um die Qualitat der Kopie zu erhéhen. Verwenden Sie die
Einstellung Gemischt flir Dokumente, die sowohl Text als auch Grafiken enthalten.

Wenn Sie Toner sparen mdéchten und die Kopierqualitat weniger wichtig ist, wahlen Sie Entwurf aus.

Anpassen der Kopierqualitat fiir den aktuellen Auftrag

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld Qualitat, um die aktuelle Einstellung fiir die Kopierqualitat
anzuzeigen.

2.  Verwenden Sie die Tasten < oder >, um durch die Liste mit den Optionen fiir die
Qualitatseinstellung zu scrollen.

3. Wahlen Sie eine Einstellung aus, und driicken Sie anschlief’end Kopierstart, um die Auswahl zu
speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten, oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu
speichern, ohne den Auftrag zu starten.

E’/r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So passen Sie die Standardkopierqualitit an

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .
3. Drucken Sie die Taste ¥, um Standardqualitat auszuwahlen.

4. Verwenden Sie die Tasten < und >, um durch die Liste mit den Optionen zu scrollen.

5. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.
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Andern der Einstellung "Heller/Dunkler" (Kontrast)

Die Einstellung "Heller/Dunkler" wirkt sich auf den Helligkeitsgrad (Kontrast) der jeweiligen Kopie aus.
Mit dem folgenden Verfahren andern Sie die Kontrasteinstellungen nur fir den aktuellen Auftrag.

So andern Sie die Einstellung "Heller/Dunkler” fiir den aktuellen Auftrag

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Heller/dunkler, um die aktuelle Kontrasteinstellung
anzuzeigen.

2. Wabhlen Sie mit den Tasten < oder > die gewiinschte Einstellung aus. Verschieben Sie den
Schieberegler nach links, damit die Kopie heller wird als die Vorlage, oder nach rechts, damit sie
dunkler wird als die Vorlage.

3. Drucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

I%’//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir "Heller/Dunkler”

r__f’//r Hinweis Die Standardeinstellung "Heller/Dunkler" wirkt sich auf alle Kopierauftrage aus.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".
3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Kontrast aus, und driicken Sie v".
4

Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewlinschte Einstellung aus. Verschieben Sie den
Schieberegler nach links, damit alle Kopien heller werden als die Vorlage, oder nach rechts, damit
alle Kopien dunkler werden als die Vorlage.

5. Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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VergroRBern oder Verkleinern von Kopien

Kopien kénnen bis auf 25 % des Originals verkleinert und bis auf 400 % des Originals vergrofRert
werden.

Verkleinerungs-/VergroRerungseinstellungen

E%

Original=100%

Lgl > Ltr=78%

Lgl > A4=83%

A4 > Ltr=94%

Ltr > A4=97%

Voliseite=91%

An Seite anpassen (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)
2 Seiten/Blatt

4 Seiten/Blatt

Benutzerdef.: 25-400%

Hinweis Bei Auswahl der Einstellung An Seite anpassen kann nur Uber den Flachbettscanner
kopiert werden.

Bei Auswahl der Einstellung 2 Seiten/Blatt oder 4 Seiten/Blatt kann nur Gber den automatischen
Vorlageneinzug kopiert werden. AuRerdem muss bei Auswahl der Option 2 Seiten/Blatt oder 4
Seiten/Blatt die Seitenausrichtung festgelegt werden (Hochformat oder Querformat).

Anpassen des Kopierformats

So verkleinern oder vergroRern Sie Kopien fiir den aktuellen Auftrag

1.
2,

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Verkleinern/Vergrolzern.

Wahlen Sie den Prozentwert aus, um den die Kopien dieses Auftrags verkleinert oder vergrof3ert
werden sollen.

[i.f] Hinweis Geben Sie bei Auswahl von Benutzerdef.: 25-400% mit den alphanumerischen
Tasten einen Prozentsatz ein.

Wenn Sie 2 Seiten/Blatt oder 4 Seiten/Blatt ausgewahlt haben, legen Sie die
Seitenausrichtung fest (Hochformat oder Querformat).

Dricken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

128 Kapitel 7  Kopieren DEWW



r__f’/r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten nach
Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

Andern Sie auf jeden Fall das Standardmedienformat fiir das Medienzufuhrfach, sodass es an
das Ausgabeformat angepasst ist. Andernfalls wird méglicherweise ein Teil der Kopie
abgeschnitten.

So passen Sie das Standardkopierformat an

E’//}’ Hinweis Das Standardkopierformat ist das Format, auf das die Kopien normalerweise
verkleinert oder vergroRert werden. Wenn Sie das werkseitig eingestellte Format
Original=100% beibehalten, werden alle Kopien in der GroRe der Vorlage erstellt.

1. Dricken Sie Men.
2.  Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".
3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Verkl./Vergr. aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option fir die Verkleinerung oder VergréRerung aus, die
normalerweise fir Kopien verwendet werden soll.

E/r Hinweis Wenn Sie Benutzerdef.: 25-400% auswahlen, geben Sie den Prozentsatz der
Originalgrofie ein, der normalerweise flir Kopien verwendet werden soll.

Wenn Sie 2 Seiten/Blatt oder 4 Seiten/Blatt ausgewahlt haben, legen Sie die
Seitenausrichtung fest (Hochformat oder Querformat).

5. Drucken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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Andern der Anzahl an Kopien

Sie kdnnen fur die Standardanzahl an Kopien einen beliebigen Wert zwischen 1 und 99 festlegen.

So andern Sie die Anzahl der Kopien fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050)

1.

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten des Bedienfelds die gewlinschte Anzahl der Kopien
(zwischen 1 und 99) fir den aktuellen Auftrag ein.

Driicken Sie Kopierstart, um den Kopiervorgang zu starten.

I%J//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Anzahl der Kopien fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392)

1.

2,

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Anz. Exemplare.

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten die gewlnschte Anzahl der Kopien (zwischen 1 und
99) fir den aktuellen Auftrag ein.

Driicken Sie Kopierstart, um den Kopiervorgang zu starten.

E’//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Standardanzahl der Kopien

1.
2,
3.
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Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Kopienanzahl aus, und driicken Sie v".

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten die Anzahl der Kopien (zwischen 1 und 99) ein, die
Sie als Standardeinstellung festlegen méchten.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

r__f’/r Hinweis Als werkseitige Standardeinstellung ist fir die Anzahl der Kopien die Option 1
festgelegt.
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Andern der Einstellung fiir die Sortierfunktion

DEWW

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einrichten, dass Kopien beim Sortieren automatisch in einzelne
Satze sortiert werden. Wenn Sie beispielsweise zwei Kopien von einem dreiseitigen Dokument
erstellen, werden die Seiten bei aktivierter automatischer Sortierfunktion in folgender Reihenfolge
ausgegeben: 1,2,3,1,2,3. Ist die automatische Sortierfunktion deaktiviert, werden die Seiten in folgender
Reihenfolge gedruckt: 1,1,2,2,3,3.

Wenn Sie die automatische Sortierfunktion verwenden mochten, muss genligend Speicherplatz fiir das
Dokument vorhanden sein. Ist dies nicht der Fall, wird nur eine Kopie erstellt und eine Meldung mit dem
Hinweis auf diese Anderung angezeigt. Gehen Sie zur Fertigstellung des Kopierauftrags in diesem Fall
folgendermal3en vor:

e Teilen Sie den Auftrag in kleinere Auftrage mit jeweils weniger Seiten auf.
e Erstellen Sie jeweils nur eine Kopie des Dokuments.
e Deaktivieren Sie die automatische Sortierfunktion.

Die Einstellung fir die Sortierfunktion ist bis zur Anderung der Einstellung fir alle Kopien wirksam.

So andern Sie die Einstellung fur die automatische Sortierung fiir den aktuellen Auftrag (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

r__f’//r Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 muss die Standardeinstellung fur die
Sortierfunktion geéndert werden.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Sortieren.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > entweder Ein oder Aus aus.

3. Drucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir die Sortierfunktion

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".
3. Drucken Sie v, um Std. Sortierung auszuwahlen.

4. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > entweder Ein oder Aus aus.

5. Drucken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

E/r’ Hinweis Als werkseitige Standardeinstellung ist fir die automatische Sortierfunktion die
Option Ein festgelegt.

Wenn die Sortierfunktion aktiv ist, leuchtet auf dem Bedienfeld die LED Sortieren.
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Kopieren auf verschiedene Medientypen und -formate

Das Multifunktionsgerat ist je nach Land/Region, in dem/der Sie das Gerat erworben haben, fur das
Kopieren auf Papier im Letter- oder A4-Format eingestellt. Sie kdnnen das Format und den Typ der
Kopiermedien fur den aktuellen Kopierauftrag oder global fiir alle Kopierauftrage andern.

Einstellungen fiir das Medienformat

Letter
Legal
A4

Einstellungen fiir den Medientyp

Normal
Formular
Letterhead
Transparentfolie
Vorgelocht
Etiketten
Bond
Recycling
Farbe
Leicht
Schwer
Karton
Umschlag
Pergament

Grobes Papier

So andern Sie Medienformat und -typ fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392)

r__i)/*

P N

Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 muss die Standardeinstellung fur das
Medienformat und den Medientyp geédndert werden.

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Papier.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Medienformat aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > den Medientyp aus, und driicken Sie v".

Driicken Sie Kopierstart.
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So andern Sie die Standardeinstellung fiir das Medienformat

1.
2
3.
4
5.
6.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Papierformat aus, und driicken Sie v".
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > das Medienformat aus, und driicken Sie v".

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir den Medientyp

1.

2
3.
4

o

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option System Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Standardpapiertyp aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > den Medientyp aus, und driicken Sie v".

Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Kopieren auf verschiedene Medientypen und -formate
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Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050)

So kopieren Sie mehrere beidseitig bedruckte Dokumente (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050)

Die resultierenden Kopien sind einseitig bedruckt und missen per Hand sortiert werden.

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach unten und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

2. Dricken Sie Kopierstart. Die Seiten mit den ungeraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

3. Nehmen Sie die Dokumente aus dem Vorlageneinzug, und legen Sie sie wieder ein, dieses Mal
jedoch mit der Riickseite nach unten und der Vorderkante zuerst.

4. Dricken Sie Kopierstart. Die Seiten mit geraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

5. Sortieren Sie die Kopien nach geraden und ungeraden Seitenzahlen.
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Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente

(HP LaserJet 3052/3055)
So kopieren Sie mehrere beidseitig bedruckte Dokumente (HP LaserJet 3052/3055)
Die resultierenden Kopien sind einseitig bedruckt und missen per Hand sortiert werden.

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

2. Drucken Sie Kopierstart. Die Seiten mit den ungeraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

3. Nehmen Sie die Vorlagen aus dem Vorlageneinzug, und legen Sie sie wieder ein, dieses Mal
jedoch mit der Rickseite nach oben und der Vorderkante zuerst.

4. Dricken Sie Kopierstart. Die Seiten mit geraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

5. Sortieren Sie die Kopien nach geraden und ungeraden Seitenzahlen.
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Kopieren von Dokumenten mit dem automatischen

Duplexdruck (beidseitiges Drucken) (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Mit Hilfe der Taste Doppelseitig auf dem Bedienfeld kénnen Sie Dokumente per Duplexdruck kopieren
und dabei unterschiedliche Ergebnisse erzielen.

E% Hinweis Die Standardeinstellung ist 1-1. Bei Verwendung einer anderen Einstellung leuchtet
auf dem Bedienfeld die LED Doppelseitig.

Tabelle 7-1 Einstellungen der Option Doppelseitig

Dokumenttyp Doppelseitig-Einstellung Resultierende Kopien Doppelseitig-LED
Einseitig 1-1 Einseitig Aus
Einseitig 1-2 Zweiseitig Ein
Zweiseitig 2-2 Zweiseitig Ein

So erstellen Sie zweiseitig bedruckte Kopien aus einseitigen Dokumenten

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

2. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Doppelseitig.

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopieren 1 auf 2 Seiten aus, und driicken Sie .

4. Dricken Sie Kopierstart.

So erstellen Sie zweiseitige Kopien aus zweiseitig bedruckten Dokumenten

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

r__f’//r Hinweis Das Erstellen zweiseitig bedruckter Kopien Uber das Vorlagenglas des
Flachbettscanners wird nicht unterstitzt.

HP Laser)et 3390/3392

2. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Doppelseitig.
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3.
4.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopieren 2 auf 2 Seiten aus, und driicken Sie v".

Dricken Sie Kopierstart.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir die Option Doppelseitig

1.

2
3.
4

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Doppelseitig, Standard aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Einstellung aus, die normalerweise fur den automatischen

Duplexdruck beim Kopieren verwendet werden soll.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

Kopieren von Dokumenten mit dem automatischen Duplexdruck (beidseitiges Drucken)
(Multifunktionsgerat HP Laserdet 3390, 3392)
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Andern der Fachauswahl (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392)

Das Multifunktionsgerat zieht Druckmedien automatisch aus Fachern ein, die Medien enthalten. Sind
im Einzelblatteinzug (Fach 1) Druckmedien eingelegt, werden diese eingezogen. Andernfalls versucht
das Multifunktionsgerat, Medien aus Fach 3 (sofern installiert) oder aus Fach 2 einzuziehen.

Sie kdnnen bestimmen, welches Fach verwendet werden soll, indem Sie die Fachauswahl andern. Sie
haben die Wahl zwischen den Einstellungen Automatische Auswahl, Fach 1, Fach 2 und Fach 3.

r__i’//r Hinweis Fach 3 steht nur zur Verfigung, wenn Fach 3 installiert ist.

So andern Sie die Fachauswabhl fiir den aktuellen Auftrag
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fachauswahl.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Zufuhrfach aus, das verwendet werden soll.

3. Dricken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder driicken Sie v, um die Auswabhl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

So dandern Sie die Standardeinstellung fiir die Fachauswahl

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Fachauswahl aus, und driicken Sie v".

4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > das gewiinschte Zufuhrfach aus, und driicken Sie .
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Kopieren von Fotos und Buchern (nur Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

So kopieren Sie ein Foto

E’//r Hinweis Fotos sollten auf dem Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 tber
den Flachbettscanner und nicht Gber den automatischen Vorlageneinzug (ADF) kopiert werden.

1. Offnen Sie die Abdeckung, und legen Sie das Foto mit dem Bild nach unten und der linken oberen

Ecke in der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases auf den Flachbettscanner.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

2. SchlieRen Sie die Abdeckung vorsichtig.

3. Dricken Sie Kopierstart.

So kopieren Sie ein Buch

1. Offnen Sie die Abdeckung, und legen Sie das Buch mit der zu kopierenden Seite an der unteren

rechten Ecke des Vorlagenglases auf den Flachbettscanner.

HP LaserJet 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392
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2. SchlieRen Sie die Abdeckung vorsichtig.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

3. Drucken Sie die Abdeckung vorsichtig nach unten, damit das Buch flach auf dem Vorlagenglas
des Flachbettscanners aufliegt.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

4. Dricken Sie Kopierstart.
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Anzeigen der Kopiereinstellungen (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Mit Hilfe der Taste Aktuelle Einstellungen kénnen Sie die Kopiereinstellungen fur den aktuellen
Kopierauftrag anzeigen.

DEWW

So zeigen Sie die Kopiereinstellungen an

1.

Driicken Sie Aktuelle Einstellungen, um die derzeitige Einstellung flir das Kopieren beidseitig
bedruckter Dokumente anzuzeigen.

Durch wiederholtes Dricken von Aktuelle Einstellungen kénnen Sie alle Einstellungen fur den
aktuellen Kopierauftrag anzeigen. Die Einstellungen werden in der folgenden Reihenfolge
angezeigt: doppelseitiges Kopieren, Verkleinerung/VergréRerung, Kopierqualitat, Anzahl der
Kopien, Fachauswahl, Medienformat, Medientyp, Sortierung und Kontrast (heller/dunkler).

- Oder -
Andern Sie die Einstellung mit der Taste < oder >, und driicken Sie v".

Wiederholen Sie Schritt 2, um die restlichen Kopiereinstellungen anzuzeigen bzw. zu andern.

Anzeigen der Kopiereinstellungen (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)
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Scannen

e Scanmethoden

e Scannen Uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats (Windows)

e Scannen unter Verwendung von HP LaserJet Scan (Windows)

e Scannen uber das Multifunktionsgerat und HP Director (Macintosh)

e Abbrechen von Scanauftragen

° Scannen mit anderer Software

e Scannen von Fotos oder Bichern

e Scannen unter Verwendung von OCR-Software

e Auflésungs- und Farbeinstellungen beim Scannen

e Soreinigen Sie das Vorlagenglas
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Scanmethoden

Sie kédnnen Dokumente folgendermallen scannen:

Vom Multifunktionsgerat scannen: Der Scanvorgang direkt vom Gerat aus wird mit den
Scantasten auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats gestartet. Die Taste Scannen in kann so
programmiert werden, dass in einen Ordner (nur Windows) oder in eine E-Mail-Nachricht gescannt
wird.

Weitere Informationen finden Sie unter Scannen uUber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats
(Windows) oder Scannen uber das Multifunktionsgerat und HP Director (Macintosh) .

Scannen vom Computer mit HP LaserJet Scan (Windows): Wahlen Sie in der
Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu starten. Weitere
Informationen finden Sie unter Scannen unter Verwendung von HP LaserJet Scan (Windows) .

Wenn das Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist, kénnen Sie HP LaserJet
Scan auch durch Dricken der Taste Scan starten auf dem Bedienfeld starten.

Scannen mit HP Director (Macintosh): Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Director. Weitere
Informationen finden Sie unter Scannen uber das Multifunktionsgerat und HP Director (Macintosh) .

Scannen aus TWAIN-kompatibler Software: Das Multifunktionsgerat ist TWAIN-kompatibel und
kann mit Windows- und Macintosh-Programmen verwendet werden, die TWAIN-kompatible
Scangerate unterstitzen. Weitere Informationen finden Sie unter Scannen mit anderer

Software .

Scannen aus WIA-kompatibler (Windows Imaging Application) Software: Das
Multifunktionsgerat ist WIA-kompatibel und kann mit Windows-Programmen verwendet werden,
die WIA-kompatible Scangerate unterstiitzen. Weitere Informationen finden Sie unter Scannen mit
anderer Software .

I%)/*
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Hinweis Wenn Sie mehr Uber Texterkennungssoftware erfahren méchten, installieren Sie das
Programm Readiris von der Software-CD. Texterkennungssoftware wird haufig auch als
Software zur optischen Zeichenerkennung (Optical Character Recognition, OCR) bezeichnet.
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Scannen uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats
(Windows)

E’/r Hinweis Das Scannen Uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats wird nur unterstitzt, wenn
eine vollstandige Installation der Software durchgefiihrt wurde. HP ToolboxFX muss aktiv sein,
damit mit der Taste Scannen in oder Scan starten gescannt werden kann.

Hinweis Bei Installationen, in denen das Multifunktionsgerat direkt an den Computer
angeschlossen ist, sind einige Scanziele standardmafig vorgegeben. Wenn der Zugriff auf das
Multifunktionsgerat Uber das Netzwerk erfolgt, ist das Scannen Uber das Bedienfeld des Gerats
deaktiviert.

Hinweis Die beste Scanqualitat erzielen Sie, indem Sie die Vorlagen auf den Flachbettscanner
legen (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392), anstatt den automatischen
Vorlageneinzug (ADF) zu verwenden.

Der mit dem Multifunktionsgerat verbundene Computer muss eingeschaltet sein.

Programmieren der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats

E’/r Hinweis Die Taste Scannen in muss vor ihrer Verwendung programmiert werden. Wenn das
Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist, sind einige Scanziele allerdings
bereits standardmaRig festgelegt.

So programmieren Sie die Taste Scannen in

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

E/r’ Hinweis Wenn das Multifunktionsgerat direkt an einen Computer angeschlossen ist,
konnen Sie HP LaserJet Scan auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld des Gerats starten.

2. Klicken Sie auf Setup, um den Assistenten fur die Einrichtung der Taste Scannen in zu 6ffnen.

3.  Wahlen Sie Ziele andern, die auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats angezeigt werden,
wenn die Taste Scannen in gedriickt wird, und klicken Sie auf Weiter.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Scannen durch Driicken der Taste Scannen in
ermoglichen....

5. Wahlen Sie die gewlinschten Ziele aus, indem Sie sie vom Fenster PC (auf der linken Seite) in
das Fenster fur das Multifunktionsgerat (auf der rechten Seite) verschieben.

E/r’ Hinweis Das Fenster fur das Multifunktionsgerat kann bereits Eintrage enthalten, die
auf anderen mit dem Multifunktionsgerat verbundenen Computern eingerichtet wurden.
Diese Eintrage kdnnen nicht geandert werden.

Hinweis Klicken Sie auf Neu, um ein neues Ziel festzulegen.

6. Klicken Sie auf Aktualisieren.
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So erzeugen, andern oder Ioschen Sie Ziele

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

r__f//r Hinweis Wenn das Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist,
kénnen Sie HP LaserJet Scan auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld starten.

2. Klicken Sie auf Setup, und befolgen Sie die angezeigten Anleitungen.

e Erzeugen eines neuen Ziels. Verwenden Sie zum Erzeugen eines neuen Ziels einen
Einrichtungsassistenten.

e Andern eines vorhandenen Ziels. Wahlen Sie ein Ziel aus, und fiihren Sie Anderungen an
diesem Ziel mit Hilfe eines Einrichtungsassistenten aus.

e Ldschen eines Ziels. Wahlen Sie ein Ziel aus, und I6schen Sie es (Sie werden aufgefordert,
die Léschung zu bestétigen).

Scannen in E-Mail

Das Scannen in eine E-Mail kann mit allen E-Mail-Programmen durchgefiihrt werden, die das MAPI-
Protokoll (Messaging Application Programming Interface) unterstiitzen. Dies ist bei den meisten
gangigen E-Mail-Programmen der Fall. Anhand der Support-Informationen zu Ihrem E-Mail-Programm
kénnen Sie feststellen, ob das Programm MAPI-kompatibel ist.

I%’//r Hinweis Um diese Funktion unter Windows verwenden zu kdnnen, muss beim Scan-Setup ein

- E-Mail-Ziel programmiert werden. Weitere Informationen finden Sie unter Programmieren der
Taste Scannen in des Multifunktionsgerats . Fir Macintosh wird diese Funktion auf der
Registerkarte Gerat liberwachen eingerichtet. Einzelheiten finden Sie in der Online-Hilfe von
HP Director.

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Stellen Sie die Druckmedienfihrungen so ein, dass die
Vorlagen nicht verrutschen kénnen.

- Oder -

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. SchlieRen Sie
die Abdeckung vorsichtig.

2. Driucken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > ein E-Mail-Ziel aus.

4. Dricken Sie Scan starten oder ¥, um die gescannte Vorlage an eine neue E-Mail-Nachricht
anzuhangen.
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Scannen in eine Datei

Gehen Sie wie folgt vor, um mit Hilfe der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats in eine Datei zu
scannen.

3.
4,

Hinweis Damit diese Funktion unter Windows verwendet werden kann, muss beim Scan-Setup
ein E-Mail-Ziel programmiert werden. Weitere Informationen finden Sie unter Programmieren der
Taste Scannen in des Multifunktionsgerats .

Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben und der Oberkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs ein, und passen Sie die
Druckmedienfihrungen an.

- Oder -

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. Schliel3en Sie
die Abdeckung vorsichtig.

Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > eine Datei als Ziel aus.

Driicken Sie die Taste Scan starten oder ¥, um das Dokument in eine Datei zu scannen.

Scannen in andere Programme

Gehen Sie wie folgt vor, um mit Hilfe der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats in ein anderes
Programm zu scannen.

1.

DEWW

Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben und der Oberkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs ein, und passen Sie die
Druckmedienfihrungen an.

- Oder -

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. Schliel3en Sie
die Abdeckung vorsichtig.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > ein Programm als Ziel aus.

Driicken Sie die Scan starten oder ¥, um die gescannte Vorlage im gewahlten Programm zu
offnen.
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Scannen unter Verwendung von HP LaserJet Scan
(Windows)

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

r__f/r Hinweis HP LaserJet Scan kann auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld des Multifunktionsgerats gestartet werden.

2. Wahlen Sie die Aktion aus, die Sie durchfiihren mdchten.
e Wahlen Sie ein Ziel aus, um den Scanvorgang sofort zu starten.

e Wahlen Sie Vor dem Scannen weitere Einstellungen anfordern, um vor Beginn des
Scanvorgangs zusatzliche Einstellungen festzulegen.

e Wahlen Sie Gerat einrichten, um die Taste Scannen in zu programmieren.

3. Kilicken Sie auf OK.

%’/{ Hinweis Mit OK bestatigen Sie die Ausfiihrung der Aktion.
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Scannen uber das Multifunktionsgerat und HP Director
(Macintosh)

DEWW

Weitere Informationen zu den in diesem Abschnitt beschriebenen Aufgaben und Einstellungen finden
Sie in der Online-Hilfe von HP Director.

Detaillierte Anleitungen zum Einlegen von Vorlagen in den Flachbettscanner oder in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs (ADF) finden Sie unter Einlegen von Dokumenten zum Faxen,
Kopieren oder Scannen .

Scannen in E-Mail

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Stellen Sie die Druckmedienfiihrungen so ein, dass die
Vorlagen nicht verrutschen kénnen.

- Oder -

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. Schlief3en Sie
die Abdeckung vorsichtig.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
3. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > ein E-Mail-Programm aus, wie z. B. Apple Mail.

4. Dricken Sie Scan starten. Die Vorlage wird gescannt. Das in Schritt 3 ausgewahlte E-Mail-
Programm wird gedffnet. Eine leere E-Mail-Nachricht mit dem gescannten Dokument als Anlage
wird geodffnet.

5. Geben Sie einen E-Mail-Empfanger ein, fligen Sie Text oder weitere Anlagen hinzu, und senden
Sie die Nachricht.
Scannen in eine Datei

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Stellen Sie die Druckmedienfiihrungen so ein, dass die
Vorlagen nicht verrutschen kénnen.

- Oder -

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. Schlief3en Sie
die Abdeckung vorsichtig.

2. Wenn das Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist, wird HP Director
geodffnet, sobald Sie eine Vorlage in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs eingelegt
haben.

- Oder -

Wenn Sie Uber den Flachbettscanner scannen oder HP Director nicht automatisch geoffnet wird,
klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Director.

3. Kilicken Sie in HP Director auf Scannen.
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4. Klicken Sie auf Ziel auswahlen.

5. Klicken Sie im Einblendmen( auf In Datei speichern, und geben Sie einen Namen fir die Datei
ein.

6. Klicken Sie auf Speichern.

7. Klicken Sie auf SchlieBen, um HP LaserJet Scan zu beenden.

Scannen in eine Anwendung

Zum Scannen in eine Anwendung scannen Sie das Dokument mit der jeweiligen Anwendung. Bilder
kénnen mit allen TWAIN-kompatiblen Programmen gescannt werden. Wenn das von lhnen verwendete
Programm nicht TWAIN-kompatibel ist, kbnnen Sie das gescannte Bild in einer Datei speichern und
anschlielend die Datei in der Anwendung 6ffnen oder in diese importieren. Weitere Informationen finden
Sie unter Scannen mit anderer Software .

Seite flir Seite scannen

E’//r Hinweis Optimale Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie die Vorlagen in das Zufuhrfach fur den
automatischen Vorlageneinzug, und nicht in den Flachbettscanner einlegen (beim
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392).

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Stellen Sie die Druckmedienfiihrungen so ein, dass die
Vorlagen nicht verrutschen kénnen.

2. Wenn das Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist, wird HP Director
geoffnet, sobald Sie eine Vorlage in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs eingelegt
haben. Wenn HP Director nicht automatisch geéffnet wird, klicken Sie im Dock auf das Symbol
HP Director.

3. Klicken Sie in HP Director auf die Schaltflache Scannen, um das Dialogfeld HP LaserJet Scan
zu offnen.

P

Geben Sie einen Bildtyp an.
Klicken Sie auf Scan First (Erste Seite scannen).
Klicken Sie nach Abschluss des Scanvorgangs auf Scan Next (Nachste Seite scannen).

Wiederholen Sie Schritt 6 fir jede weitere Seite der Vorlage.

© N o o

Klicken Sie nach dem Scannen der letzten Seite auf Senden.
- Oder -

Klicken Sie auf Speichern unter, um die Seiten in einer Datei zu speichern.

Abbrechen von Scanauftragen

Fihren Sie zum Abbrechen eines Scanauftrags einen der folgenden Schritte aus.
e Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Loschen.

e Kilicken Sie im Dialogfeld auf dem Bildschirm auf die Schaltflache Abbrechen.
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Nehmen Sie nach dem Abbrechen eines Scanauftrags die Vorlage aus dem Flachbettscanner oder dem
automatischen Vorlageneinzug.

E; Hinweis Auf Macintosh-Computern werden Scanauftrage auf andere Art und Weise
abgebrochen.
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Scannen mit anderer Software

Das Multifunktionsgerat ist sowohl TWAIN- als auch WIA (Windows Imaging Application)-kompatibel.
Es kann mit Windows-Programmen verwendet werden, die TWAIN- oder WIA-kompatible Scangerate
unterstitzen. Macintosh-Programme mussen TWAIN-kompatible Scangerate unterstutzen.

Verwenden von TWAIN- und WIA-kompatibler Software

In einem TWAIN- oder WIA-aktivierten Programm kénnen Sie die Scanfunktion aufrufen und ein Bild
direkt in das gedffnete Programm scannen. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfedatei oder in
der im Lieferumfang der TWAIN- oder WIA-kompatiblen Software enthaltenen Dokumentation.

Scannen aus einem TWAIN-aktivierten Programm

Allgemein gilt eine Software als TWAIN-aktiviert, wenn ein Befehl, wie z. B. Importieren, Datei
importieren, Scannen, Neues Objekt importieren, Einfiigen aus oder Scanner darin vorhanden ist.
Wenn Sie nicht wissen, ob das Programm kompatibel ist oder wie der Befehl lautet, finden Sie weitere
Informationen in der Hilfe oder Dokumentation zu der entsprechenden Anwendung.

Beim Scannen aus einem TWAIN-aktivierten Programm wird die Software HP LaserJet Scan
moglicherweise automatisch gestartet. Nach dem Starten von HP LaserJet Scan kénnen Sie bei der
Vorschau des Bildes Anderungen vornehmen. Andernfalls wird das Bild direkt in das TWAIN-aktivierte
Programm Ubertragen.

So scannen Sie mit einem TWAIN-aktivierten Programm

Starten Sie den Scanvorgang im TWAIN-aktivierten Programm. Informationen zu den Befehlen und den
erforderlichen Schritten finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zu der entsprechenden Anwendung.
Scannen aus einem WIA-aktivierten Programm (nur Windows XP)

WIA stellt eine andere Moglichkeit zum direkten Scannen eines Bildes in eine Anwendung, wie z. B.
Microsoft Word, dar. Dabei wird anstelle der Software HP LaserJet Scan Microsoft-Software verwendet.

WIA-aktivierte Software weist in den meisten Fallen im Menu Datei oder Einfiigen einen Befehl wie
Bild von Kamera oder Scanner iibertragen auf. Wenn Sie nicht wissen, ob es sich um ein WIA-
aktiviertes Programm handelt, finden Sie weitere Informationen in der Hilfe oder Dokumentation zu der
entsprechenden Anwendung.

So scannen Sie aus einem WIA-aktivierten Programm

Starten Sie den Scanvorgang im WIA-aktivierten Programm. Informationen zu den Befehlen und den
erforderlichen Schritten finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zu der entsprechenden Anwendung.

oder

Doppelklicken Sie im Ordner fiir Kameras und Scanner auf das Symbol fur das Multifunktionsgerat.
Dadurch wird der Standard-WIA-Assistent von Microsoft gedffnet, mit dessen Hilfe Sie in eine Datei
scannen konnen.
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Scannen von Fotos oder Blichern

Fuhren Sie die folgenden Schritte zum Scannen eines Fotos oder Buches aus.

Scannen eines Fotos (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

1. Positionieren Sie das Foto mit dem Bild nach unten und der linken oberen Ecke des Fotos in der
rechten unteren Ecke des Vorlagenglases auf dem Flachbettscanner.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

2. SchlielRen Sie die Abdeckung vorsichtig.

3. Sie kdnnen das Foto jetzt mit einer der Scanmethoden scannen. Weitere Informationen finden Sie
unter Scanmethoden .

Scannen eines Buches (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

1. Offnen Sie die Abdeckung, und legen Sie das Buch mit der zu kopierenden Seite an der unteren
rechten Ecke des Vorlagenglases auf den Flachbettscanner.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

2. SchlieRen Sie die Abdeckung vorsichtig.

HP Laserlet 3052/3055
HP LaserJet 3390/3392
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3. Driucken Sie die Abdeckung vorsichtig nach unten, damit das Buch flach auf dem Vorlagenglas
des Flachbettscanners aufliegt.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

4. Sie kdénnen das Buch jetzt mit einer der Scanmethoden scannen. Weitere Informationen finden Sie
unter Scanmethoden .

Scannen unter Verwendung von OCR-Software

Sie kdnnen einen gescannten Text mit der OCR-Software eines Fremdherstellers in das gewunschte
Textverarbeitungsprogramm importieren und ihn dort bearbeiten.

Readiris
Das OCR-Programm Readiris ist auf den CDs mit der Software des Multifunktionsgerats enthalten.

Wenn Sie Readiris verwenden mdchten, installieren Sie diese Anwendung von der entsprechenden CD,
und befolgen Sie anschlie3end die Anleitungen in der Online-Hilfe.
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Auflosungs- und Farbeinstellungen beim Scannen

Wenn beim Drucken eines gescannten Druckbildes nicht die gewiinschte Druckqualitat erzielt wird,
haben Sie moglicherweise in der Scannersoftware eine falsche Auflésung oder Farbeinstellung
ausgewahlt. Die Aufldsungs- und Farbeinstellungen wirken sich auf die folgenden Merkmale von
gescannten Bildern aus:

e Bildscharfe

e  Struktur der Bildabstufungen (weich oder hart)
e Scanzeit

e Dateigroiie

Die Scanauflésung wird in ppi (Pixels per Inch, Bildpunkte pro Zoll) gemessen.

E’//}’ Hinweis Bildpunkte pro Zoll beim Scannen diirfen nicht mit Punkten pro Zoll (dpi, Dots per Inch)
verwechselt werden.

Mit den Einstellungen fir Farbe, Graustufen und Schwarzwei3druck wird die mdgliche Anzahl der
Farben festgelegt. Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 kdnnen Sie eine
Auflésung von maximal 1200 ppi, beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 von maximal 600 ppi
wahlen. Darlber hinaus kann eine verbesserte Auflésung von bis zu 19.200 ppi erreicht werden. Fir
die Farb- und Graustufeneinstellung kann ein Wert von 1 Bit (Schwarzweil3) oder 8 Bit (256 Grau- oder
Farbstufen) bis zu 24 Bit (True Color) ausgewahlt werden.

In der Tabelle mit den Richtlinien fir die Auflésungs- und Farbeinstellungen finden Sie einfache Tipps,
wie Sie die Festlegungen den Scananforderungen entsprechend auswahlen kénnen.

r_i’//r Hinweis Bei Auswahl einer hohen Auflésung und Farbeinstellung werden méglicherweise

= grolRe Dateien angelegt, die viel Speicherplatz einnehmen und den Scanvorgang verlangsamen.
Bestimmen Sie daher vor dem Festlegen dieser Einstellungen immer zuerst, wofir das
gescannte Bild verwendet werden soll.

Hinweis Die beste Auflésung fur Farb- und Graustufenbilder wird beim Scannen mit dem
Flachbettscanner und nicht Gber das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs erzielt.
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Richtlinien fur Auflosungs- und Farbeinstellungen

In der folgenden Tabelle werden die empfohlenen Auflésungs- und Farbeinstellungen fir
unterschiedliche Scanauftrage aufgefihrt.

Gewiinschte Verwendung

Empfohlene Auflésung

Empfohlene Farbeinstellung

Faxen

150 ppi

Schwarzweil}

E-Mail

150 ppi

Schwarzweif3, wenn fiir das Bild
keine weichen Abstufungen
erforderlich sind

Graustufen, wenn weiche
Abstufungen erzielt werden sollen

Farbe, wenn es sich bei der Vorlage
um ein Farbbild handelt

Textbearbeitung

300 ppi

Schwarzweil}

Druck (Grafik oder Text)

600 ppi fur komplexe Grafiken oder flr
Dokumente, die erheblich vergré3ert
werden sollen

300 ppi fur normale Grafiken und Text

150 ppi fur Fotos

Schwarzweifd fir Text und
Linienzeichnungen

Graustufen fur schattierte oder
farbige Grafiken und Fotos

Farbe, wenn es sich bei der Vorlage
um ein Farbbild handelt

Anzeige auf dem Bildschirm

75 ppi

Schwarzweifd fir Text
Graustufen fir Grafiken und Fotos

Farbe, wenn es sich bei der Vorlage
um ein Farbbild handelt

Farbeinstellungen

Fur die Farbeinstellung kdnnen Sie folgende Optionen auswahlen.

Einstellung

Empfohlene Verwendung

Farbe

Verwenden Sie diese Einstellung fir qualitativ hochwertige
Farbfotos oder Dokumente, in denen die Farbe wichtig ist.

Schwarzweif}

Verwenden Sie diese Einstellung fir Textdokumente.

Graustufen

Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Dateigrofie eine
Rolle spielt oder das Dokument bzw. Foto relativ schnell
gescannt werden soll.
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So reinigen Sie das Vorlagenglas

Wenn das Vorlagenglas durch Fingerabdriicke, Verschmierungen, Haare usw. verschmutzt ist, wird die
Gerateleistung verringert und die Genauigkeit von bestimmten Funktionen (z. B. Anpassen an die Seite
und Kopieren) beeintrachtigt.

r__f’//r Hinweis Wenn Streifen oder sonstige Mangel nur auf Kopien auftreten, die Gber den
automatischen Vorlageneinzug erstellt wurden, reinigen Sie die Scannerleiste (Schritt 3). Das
Vorlagenglas muss nicht gereinigt werden.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat aus, ziehen Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose, und
heben Sie die Abdeckung an.

2. Reinigen Sie das Vorlagenglas mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw. den Sie mit
einem nicht scheuernden Glasreinigungsmittel angefeuchtet haben.

A VORSICHT Verwenden Sie fur die Reinigung keine Scheuermittel, kein Azeton, kein
Benzol, kein Ammoniak, keinen Ethylalkohol und kein Kohlenstofftetrachlorid, um Schaden
am Multifunktionsgerat zu vermeiden. Tragen Sie keine Flussigkeiten direkt auf das
Vorlagenglas auf. Die Flussigkeiten sickern méglicherweise in das Gerat, wodurch dieses
beschadigt werden kann.

3. Reinigen Sie die Scannerleiste mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw. den Sie mit
einem nicht scheuernden Glasreinigungsmittel leicht angefeuchtet haben.

4. Trocknen Sie das Vorlagenglas mit einem Fensterleder oder Zellstoffschwamm ab, um
Wasserflecken zu vermeiden.
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DEWW

Betrieb im Netzwerk

Konfigurieren des Multifunktionsgeréats fur das Netzwerk (nur Multifunktionsgeréat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392)

Verwenden des integrierten Webservers oder der Anwendung HP ToolboxFX

Einrichten eines Netzwerkkennworts

Verwenden des Bedienfelds

Unterstutzte Netzwerkprotokolle

TCP/IP-Konfiguration

Verwenden von DHCP

Verwenden von BOOTP

Konfigurieren flir das LPD-Drucken

TCP/IP

r__f/r Hinweis Das Konfigurieren der TCP/IP-Einstellungen ist kompliziert und sollte nur von

erfahrenen Netzwerkadministratoren vorgenommen werden. Fiir BOOTP wird ein Server
bendtigt (PC, Unix, Linux usw.), um spezielle TCP/IP-Einstellungen flir das Geréat zu
konfigurieren. DHCP erfordert zwar auch einen Server, aber die TCP/IP-Einstellungen des
Multifunktionsgerats werden nicht festgelegt. Die TCP/IP-Einstellungen kénnen aulerdem am
Bedienfeld, Uber den integrierten Webserver oder mit HP ToolboxFX vorgenommen werden.
Wenden Sie sich bei Fragen zur Netzwerkkonfiguration an lhren Netzwerkadministrator.
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Konfigurieren des Multifunktionsgerats fur das Netzwerk
(nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390,
3392)

Hewlett-Packard empfiehlt, dass Sie das HP Softwareinstallationsprogramm auf den mitgelieferten CDs
verwenden, um die Druckertreiber fir die folgenden Netzwerkkonfigurationen einzurichten.

E/r’ Hinweis Das Multifunktionsgerat HP Laserdet 3050 unterstiitzt keine Netzwerkfunktionen.

HP LaserJet 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392
Abbildung 9-1 Position des Netzwerkanschlusses

Konfigurieren einer Netzwerkeinbindung tiber den
Netzwerkanschluss

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat fiir die Netzwerkeinbindung iiber den
Netzwerkanschluss (direkter Modus oder Peer-to-Peer-Druck)

In dieser Konfiguration wird das Multifunktionsgerat direkt an das Netzwerk angeschlossen, und alle
Computer im Netzwerk senden ihre Druckauftrage direkt an das Gerat.

E/r Hinweis Dies ist die empfohlene Netzwerkkonfiguration fiir das Multifunktionsgerat.

1. Schliel3en Sie das Multifunktionsgerat direkt an das Netzwerk an, indem Sie ein Netzwerkkabel
mit dem Netzwerkanschluss des Gerats verbinden.

2. Drucken Sie am Bedienfeld des Gerats eine Konfigurationsseite.

3. Legen Sie die CD mit der Software des Multifunktionsgerats in das CD-ROM-Laufwerk des
Computers ein. Wenn Sie das Gerat bereits eingerichtet haben, klicken Sie auf Software
installieren, um das Installationsprogramm zu starten. Wenn das Softwareinstallationsprogramm
nicht gestartet wird, doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der CD auf die Anwendungsdatei.

4. Klicken Sie auf Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 Software installieren.
5. Klicken Sie im BegriBungsbildschirm auf Weiter.

6. Klicken Sie im Fenster Aktualisierungen des Installationsprogramms auf Ja, um im Internet
nach neuen Versionen des Installationsprogramms zu suchen.

7. Wahlen Sie unter Windows 2000/XP im Fenster Installationsoptionen die gewiinschte Option
aus. Hewlett-Packard empfiehlt die Standardinstallation, wenn Ihr System die
Mindestvoraussetzungen erfilllt.
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10.
11.

12.
13.

14.

Lesen Sie die Bestimmungen im Fenster Lizenzvereinbarung, stimmen Sie zu, und klicken Sie
auf Weiter.

Legen Sie unter Windows 2000/XP im Fenster HP Erweiterte Funktionen fest, ob die erweiterten
Funktionen verwendet werden sollen, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Zielordner das gewlinschte Verzeichnis an, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Bereit zur Installation auf Weiter, um die Installation zu starten.

E/r’ Hinweis Wenn Sie die Einstellungen andern mdchten, klicken Sie auf Zuriick statt auf
Weiter. Sie gelangen dann in die vorherigen Fenster zuriick und kénnen die Anderungen
vornehmen.

Aktivieren Sie im Fenster Verbindungstyp die Option Netzwerk, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Drucker identifizieren die ID-Informationen des Multifunktionsgerats an.
Starten Sie die automatische Erkennung, oder geben Sie die Hardware- bzw. IP-Adresse von der
Konfigurationsseite an, die Sie zuvor gedruckt haben. Meistens wird eine IP-Adresse automatisch
zugewiesen. Sie kdnnen diese jedoch andern, indem Sie im Fenster Drucker identifizieren auf
Drucker uiber Adresse identifizieren klicken. Klicken Sie auf Weiter.

Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist.

Konfigurieren einer Direktverbindung (Netzwerkfreigabe)

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat fiir eine Direktverbindung (Netzwerkfreigabe,
Client/Server-Druck)

In dieser Konfiguration wird das Multifunktionsgerat tber ein USB-Kabel an einen Computer mit
Netzwerkverbindung angeschlossen. Es steht dann den anderen Computern im Netzwerk als
freigegebenes Netzwerkgerat zur Verfigung.

1.

Legen Sie die CD mit der Software des Multifunktionsgerats in das CD-ROM-Laufwerk des
Computers ein. Wenn Sie das Gerat bereits eingerichtet haben, klicken Sie auf Software
installieren, um das Installationsprogramm zu starten. Wenn das Softwareinstallationsprogramm
nicht gestartet wird, doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der CD auf die Anwendungsdatei.

Klicken Sie auf Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 Software installieren.
Klicken Sie im BegrifSungsbildschirm auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Aktualisierungen des Installationsprogramms auf Ja, um im Internet
nach neuen Versionen des Installationsprogramms zu suchen.

Wenn Sie Windows 2000 verwenden, wahlen Sie im Fenster Installationsoptionen die
gewlinschte Option. Hewlett-Packard empfiehlt die Standardinstallation, wenn Ihr System die
Mindestvoraussetzungen erfllt.

Lesen Sie die Bestimmungen im Fenster Lizenzvereinbarung, stimmen Sie zu, und klicken Sie
auf Weiter.

Legen Sie unter Windows 2000 im Fenster HP Erweiterte Funktionen fest, ob die erweiterten
Funktionen verwendet werden sollen, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Zielordner das gewlinschte Verzeichnis an, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Bereit zur Installation auf Weiter, um die Installation zu starten.

Konfigurieren des Multifunktionsgerats fir das Netzwerk (nur Multifunktionsgerat 161
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)



10.

1.
12.

13.

14.

15.

r__f’/r Hinweis Wenn Sie die Einstellungen dndern mdchten, klicken Sie auf Zuriick statt auf
Weiter. Sie gelangen dann in die vorherigen Fenster zuriick und kénnen die Anderungen
vornehmen.

Aktivieren Sie im Fenster Verbindungstyp die Option Direkt mit diesem Computer, und klicken
Sie auf Weiter.

Schliel3en Sie das USB-Kabel an.
Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie
auf Drucker.

e Wenn Sie Windows XP verwenden, klicken Sie auf Start, klicken Sie auf
Systemsteuerung, und doppelklicken Sie auf Drucker und Faxgerite.

Klicken Sie im Dialogfeld mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Multifunktionsgerats, und
wahlen Sie Freigabe.

Aktivieren Sie die Option Freigegeben als, geben Sie bei Bedarf den Namen des
Multifunktionsgerats ein, und klicken Sie auf OK.

Andern der Konfiguration von einer Direktverbindung in eine
Netzwerkverbindung

So andern Sie die Konfiguration von einer Direktverbindung in eine Netzwerkverbindung

1.

2,

Deinstallieren Sie den Druckertreiber fur das direkt angeschlossene Multifunktionsgerat.

Installieren Sie den Treiber als Netzwerkkonfiguration (siehe Konfigurieren einer
Netzwerkeinbindung Gber den Netzwerkanschluss ).
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Verwenden des integrierten Webservers oder der
Anwendung HP ToolboxFX

Sie kdnnen die IP-Konfigurationseinstellungen mit dem integrierten Webserver (EWS) oder mit
HP ToolboxFX anzeigen und dndern. Um auf den integrierten Webserver zuzugreifen, geben Sie die
IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld des Webbrowsers ein.

Sie kdnnen HP ToolboxFX aufrufen, wenn das Multifunktionsgerat direkt an lhren Computer oder an
ein Netzwerk angeschlossen ist. Um HP ToolboxFX verwenden zu kénnen, missen Sie eine
vollstandige Softwareinstallation ausfihren.

Offnen Sie HP ToolboxFX auf eine der folgenden Arten:

e Doppelklicken Sie im Systembereich der Windows-Taskleiste auf das Symbol HP ToolboxFX
Geratestatus und Benachrichtigungen.

e Klicken Sie im Menu Start von Windows auf Programme (oder Alle Programme bei Windows
XP), klicken Sie auf HP, dann auf Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 und
anschlielend auf HP ToolboxFX.

Klicken Sie in HP ToolboxFX auf Gerateeinstellungen und danach auf das Register
Netzwerkeinstellungen.

Auf der Registerkarte Netzwerk (EWS) oder Netzwerkeinstellungen (HP ToolboxFX) kénnen Sie
folgende Einstellungen festlegen:

° Hostname
° Manuelle IP-Adresse
° Manuelle Teilnetzmaske

Manuelles Standard-Gateway

[ ]

r__i’//r Hinweis Bei einer Anderung der Netzwerkkonfiguration muss evtl. auch die Browser-URL
geandert werden, damit wieder eine Kommunikation mit dem Multifunktionsgerat moglich ist.
Wahrend das Netzwerk zurtickgesetzt wird, ist das Multifunktionsgerat fur einige Sekunden nicht
verfugbar.

Einrichten eines Netzwerkkennworts

Eigenes Netzwerkkennwort festlegen
Geben Sie |Ihr Netzwerkpasswort in HP ToolboxFX an.
1. Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie auf Geréteeinstellungen.

2. Klicken Sie auf das Register Netzwerkeinstellungen.

I%’//r Hinweis Wenn bereits ein Kennwort fir das Multifunktionsgerat definiert ist, werden Sie
zur Eingabe aufgefordert. Geben Sie das Kennwort ein, und klicken Sie auf die Schaltflache
Ubernehmen.

3. Kilicken Sie auf Passwort.
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4. Geben Sie das gewtinschte Passwort zuerst in das Feld Passwort und danach zur Bestatigung
in das Feld Passwort bestatigen ein.

5. Klicken Sie auf die Schaltfliche Ubernehmen, um das Passwort zu speichern.
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Verwenden des Bedienfelds

Sie kdnnen zur Konfiguration des Multifunktionsgerats die IP-Adresse automatisch durch BOOTP oder
DHCP beziehen. Weitere Informationen finden Sie unter Zuweisen einer |P-Standardadresse (AutolP) .

Netzwerkkonfigurationsseite

Auf der Netzwerkkonfigurationsseite werden die aktuellen Einstellungen und Eigenschaften des
Multifunktionsgerats aufgeflhrt. Um die Netzwerkkonfigurationsseite am Gerat zu drucken, fihren Sie
folgende Schritte aus.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Men.
2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Netzwerkbericht aus, und driicken Sie v

Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite werden die aktuellen Einstellungen und Eigenschaften des
Multifunktionsgerats aufgefiihrt. Die Konfigurationsseite kann am Gerat oder Uber HP ToolboxFX
gedruckt werden. Um die Konfigurationsseite am Gerat zu drucken, fiihren Sie folgende Schritte aus.

1. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drlicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Konfigurationsbericht aus, und driicken Sie v".

Zusatzlich wird eine zweite Seite gedruckt. Die Abschnitte Faxeinstellungen und
Bildbearbeitungseinstellungen dieser Seite enthalten Details zu den Faxeinstellungen des
Multifunktionsgerats.

IP-Konfiguration

Sie kdnnen die IP-Adresse manuell konfigurieren oder sie automatisch zuweisen lassen.

Manuelle Konfiguration

So konfigurieren Sie die IP-Adresse manuell

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Netzwerkkonfg. aus, und driicken Sie .
3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option TCP/IP-Konfig. aus, und driicken Sie .
4

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Manuell aus, und driicken Sie v".

o

Geben Sie die IP-Adresse mit den alphanumerischen Tasten ein, und driicken Sie ¥

6.  Wenn die IP-Adresse nicht richtig ist, wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option NEIN aus und
driicken v". Flhren Sie erneut Schritt 5 aus, und geben Sie die richtige IP-Adresse ein. Geben Sie
anschlielend die Teilnetzmaske und das Standard-Gateway auf dieselbe Weise ein.
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Automatische Konfiguration

So fuhren Sie die automatische Konfiguration durch

1.

2
3.
4

E%

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Netzwerkkonfg. aus, und driicken Sie .
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option TCP/IP-Konfig. aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Automatisch aus, und driicken Sie v".

Es kann mehrere Minuten dauern, bis die IP-Adresse automatisch zugewiesen wird.

Hinweis Wenn Sie bestimmte automatische IP-Modi (z. B. BOOTP, DHCP oder AutolP)
deaktivieren oder aktivieren méchten, missen Sie den eingebetteten Webserver oder
HP ToolboxFX verwenden.

Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus

So legen Sie die Verbindungsgeschwindigkeit und den Duplexmodus fest

I%’//r Hinweis Wenn Sie die Einstellungen fir Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus falsch

P w0 DN
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festlegen, kann das Multifunktionsgerat u. U. nicht mehr mit den anderen Geraten im Netzwerk
kommunizieren. Daher sollte in den meisten Netzwerkumgebungen der automatische Modus
aktiviert bleiben. Anderungen kénnen dazu fiinren, dass das Multifunktionsgerat herunter- und
anschlieRend wieder hochgefahren wird. Anderungen diirfen nur vorgenommen werden, wenn
sich das Gerat im Leerlauf befindet.

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Netzwerkkonfg. aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Verb.-geschw. aus, und driicken Sie v.
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die gewlinschte Einstellung aus:

e  Automatisch

e 10T Voll

e 10T Halb

e 100 Mbit/s Vollduplex

e 100 Mbit/s Halbduplex

r__f’/r Hinweis Die gewahlte Einstellung muss mit der des Netzwerkgerats (Netzwerk-Hub,
Switch, Gateway, Router oder Computer) tbereinstimmen, mit dem die Verbindung
hergestellt wird.

Driicken Sie ¥". Das Multifunktionsgerat wird herunter- und danach wieder hochgefahren.
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Unterstutzte Netzwerkprotokolle

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 unterstitzt das Netzwerkprotokoll TCP/
IP. Dies ist das am weitesten verbreitete Netzwerkprotokoll. Es wird von vielen Netzwerkdiensten
verwendet. In der folgenden Tabelle sind die Netzwerkdienste/-protokolle aufgefiihrt, die vom
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392 unterstiitzt werden.

Die folgenden Betriebssysteme unterstlitzen das Drucken im Netzwerk:

e  Windows 98 SE
e Windows Me

e  Windows 2000
e  Windows XP

Tabelle 9-1 Drucken

Dienstname

Beschreibung

port9100 (Direct Mode)

Druckdienst

LPD (Line Printer Daemon)

Druckdienst

Tabelle 9-2 Gerateermittlung im Netzwerk

Dienstname

Beschreibung

SLP (Service Location Protocol)

Ein Gerateermittlungsprotokoll, mit dessen Hilfe
Netzwerkgerate erkannt und konfiguriert werden kénnen.
Dieses Protokoll wird primar von Microsoft-Programmen
genutzt.

mDNS (multicast Domain Name Service, wird auch als
"Rendezvous" oder "Bonjours" bezeichnet)

Ein Gerateermittlungsprotokoll, mit dessen Hilfe
Netzwerkgerate erkannt und konfiguriert werden kénnen.
Dieses Protokoll wird primar von Apple Macintosh-
Programmen genutzt.

Tabelle 9-3 Nachrichtenibermittlung und Verwaltung

Dienstname

Beschreibung

HTTP (Hypertext Transfer Protocol)

Dieses Protokoll ermdglicht Webbrowsern die Kommunikation
mit dem integrierten Webserver.

EWS (embedded Web server - eingebetteter Webserver)

Dieser Dienst ermdglicht es, das Multifunktionsgerat tiber
einen Webbrowser zu verwalten.

SNMP (Simple Network Management Protocol)

Wird von Netzwerkanwendungen zur Verwaltung des
Multifunktionsgerats verwendet. SNMP V1 und MIB-II-
Standardobjekte (Management Information Base) werden
unterstutzt.
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Tabelle 9-4 |P-Adressierung

Dienstname

Beschreibung

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

Dient zum automatischen Zuweisen der IP-Adresse. Der
DHCP-Server stellt eine IP-Adresse flr das
Multifunktionsgerat bereit. Normalerweise ist kein
Benutzereingriff erforderlich, um von einem DHCP-Server eine
IP-Adresse fir das Multifunktionsgerat zu erhalten.

BOOTP (Bootstrap Protocol)

Dient zum automatischen Zuweisen der IP-Adresse. Der
BOOTP-Server stellt eine IP-Adresse flr das
Multifunktionsgerat bereit. Um die Adresse zu erhalten, muss
der Administrator auf dem BOOTP-Server die MAC-
Hardwareadresse des Multifunktionsgerats eingeben.

Auto-IP

Dient zum automatischen Zuweisen der IP-Adresse. Wenn
weder ein DHCP- noch ein BOOTP-Server vorhanden ist,
ermdglicht dieser Dienst dem Multifunktionsgerat, eine
eindeutige IP-Adresse zu erstellen.
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TCP/IP-Konfiguration

Damit das Multifunktionsgerat in einem TCP/IP-Netzwerk ordnungsgeman funktioniert, miissen dem
Gerat gultige Konfigurationsparameter fir das Netzwerk zugewiesen werden. Hierzu gehort z. B. eine
gultige IP-Adresse.

VORSICHT Das Andern dieser Einstellungen kann dazu fiihren, dass manche
Geréatefunktionen nicht mehr verwendet werden kénnen. Bei bestimmten Anderungen kann
beispielsweise nicht mehr Uber das Netzwerk gescannt oder gefaxt und HP Web JetAdmin
verwendet werden.

Serverbasierte, AutolP- und manuelle TCP/IP-Konfiguration

Wenn das Multifunktionsgerat die werksseitigen Standardeinstellungen verwendet und eingeschaltet
wird, versucht es zuerst, seine TCP/IP-Konfiguration von einem Server (z. B. BOOTP oder DHCP)
abzurufen. Wenn dies nicht mdglich ist, wird das AutolP-Protokoll (automatische Adressenzuweisung)
verwendet. Das Multifunktionsgerat kann auch manuell konfiguriert werden. Die Konfiguration kann Gber
einen Webbrowser, am Bedienfeld des Gerats oder mit dem Dienstprogramm HP ToolboxFX
durchgefiihrt werden. Die manuell zugewiesenen TCP/IP-Einstellungen bleiben nach dem Aus-/
Einschalten des Geréats erhalten. Die Konfiguration des Multifunktionsgerats kann auch so geandert
werden, dass es nur die serverbasierte (BOOTP und/oder DHCP) und/oder nur die AutolP-
Adressenzuweisung verwendet oder das manuelle Festlegen der TCP/IP-Einstellungen zul&sst.

Serverbasierte TCP/IP-Konfiguration

Wenn die werksseitigen Standardeinstellungen verwendet werden, versucht das Multifunktionsgerat
zuerst, seine Adresse von einem BOOTP-Server zu beziehen. Ist dies nicht mdglich, wird das Abrufen
von einem DHCP-Server versucht. Wenn dies auch nicht méglich ist, wird die IP-Adresse tiber AutolP
zugewiesen. AulRerdem wird keine IP-Standardadresse zugewiesen, wenn kein Netzwerkkabel an das
Gerat angeschlossen ist.

Zuweisen einer IP-Standardadresse (AutolP)

Ist keine serverbasierte Zuweisung maéglich, wird iber das AutolP-Protokoll eine IP-Standardadresse
zugewiesen. Kann von einem DHCP- oder BOOTP-Server keine IP-Adresse bezogen werden, wird eine
"Link-Local" genannte Adresszuweisungsmethode verwendet, um eine eindeutige IP-Adresse zu
erhalten. Diese Art der Adresszuweisung wird auch als AutolP bezeichnet. Die zugewiesene IP-Adresse
liegtim Bereich von 169.254.1.0 bis 169.254.254.255 (auch als 169.254/16 bezeichnet) und muss gliltig
sein. Sie kann jedoch bei Bedarf mit unterstiitzten TCP/IP-Konfigurationstools fir das Netzwerk
geandert werden. Teilnetze werden fiir Link-Local-Adressen nicht verwendet. Die Teilnetzmaske lautet
255.255.0.0 und kann nicht geandert werden. Link-Local-Adressen leiten den lokalen Link nicht weiter,
und der Zugriff auf oder vom Internet ist nicht verfligbar. Die Standard-Gateway-Adresse ist identisch
mit der Link-Local-Adresse. Falls eine doppelte Adresse gefunden wird, weist das Multifunktionsgerat
seine Adresse gemal dem Standardverfahren fiir die Link-Local-Adresszuweisung automatisch erneut
zu. Die IP-Adresse lhres Multifunktionsgerats wird auf der Netzwerkkonfigurationsseite ausgegeben.
Es kann einige Zeit dauern, bis bei den serverbasierten Protokollen der Timeout eintritt. Um den AutolP-
Prozess zu beschleunigen, konnen Sie die BOOTP- und DHCP-Dienste auf dem Multifunktionsgerat
deaktivieren. Verwenden Sie hierzu lhren Webbrowser.
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TCP/IP-Konfigurationstools

Abhangig vom Geratemodell und vom Betriebssystem kénnen Sie das Multifunktionsgerat auf folgende
Arten mit gultigen TCP/IP-Parametern fur lhr Netzwerk konfigurieren:

e Software — Sie kénnen das Dienstprogramm HP ToolboxFX verwenden oder auf den integrierten
Webserver des Multifunktionsgerats zugreifen, indem Sie dessen IP-Adresse in lhren Webbrowser
eingeben.

e BOOTP - Sie kdnnen veranlassen, dass die Daten beim Einschalten des Multifunktionsgerats
automatisch von einem netzwerkbasierten Server mittels BOOTP (Bootstrap Protocol)
heruntergeladen werden. Dazu muss der BOOTP-Daemon (bootpd) auf einem BOOTP-Server
ausgefuhrt werden, auf den das Multifunktionsgerat zugreifen kann.

e DHCP - Sie kdnnen Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) verwenden. Dieses Protokoll
wird in HP-UX, Solaris, Red Hat Linux, SuSE Linux, Windows NT/2000/XP, NetWare und auf
Macintosh-Systemen unterstitzt. (Schlagen Sie gegebenenfalls in der Dokumentation Ihres
Netzwerkbetriebssystems nach, ob das Serverbetriebssystem DHCP unterstiitzt.)

E; Hinweis Linux- und UNIX-Systeme: Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe (man)
unter BOOTPD. Auf HP-UX-Systemen ist mdglicherweise eine DHCP-
Beispielkonfigurationsdatei (dhcptab) im Verzeichnis "/etc" zu finden. Da HP-UX derzeit keine
DDNS (Dynamic Domain Name Services) fur seine DHCP-Implementierungen anbietet, wird
empfohlen, die Leasedauer aller Gerate auf Unbegrenzt zu setzen. Dadurch wird gewahrleistet,
dass die IP-Adressen so lange statisch bleiben, bis DDNS zur Verfigung stehen.

Verwenden von DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP, RFC 2131/2132) ist eine von mehreren automatischen
Konfigurationsmethoden, die das Multifunktionsgerat unterstitzt. Wenn im Netzwerk ein DHCP-Server
vorhanden ist, bezieht das Multifunktionsgerat seine IP-Adresse automatisch von diesem Server.

E/r Hinweis Auf dem Server miissen DHCP-Dienste verfligbar sein. Informationen zur Installation
oder zur Aktivierung von DHCP-Diensten finden Sie in der Dokumentation zu Ihrem System oder
in der Online-Hilfe.

Hinweis Befinden sich das Multifunktionsgerat und der BOOTP/DHCP-Server in
verschiedenen Teilnetzen und ermdglicht der Router keinen Transfer von DHCP-Anforderungen
zwischen Teilnetzen, schlagt die IP-Konfiguration fehl.

UNIX-Systeme

Ausfuhrliche Informationen zum Einrichten von DHCP auf UNIX-Systemen finden Sie in der Online-Hilfe
(man) unter BOOTPD. Auf HP-UX-Systemen ist moglicherweise eine DHCP-
Beispielkonfigurationsdatei (dhcptab) im Verzeichnis "/etc" zu finden. Da HP-UX derzeit keine DDNS
(Dynamic Domain Name Services) fur seine DHCP-Implementierungen anbietet, wird empfohlen, die
Leasedauer aller Druckerserver auf Unbegrenzt zu setzen. Auf diese Weise wird gewahrleistet, dass
alle Druckserver-IP-Adressen so lange statisch bleiben, bis DDNS zur Verfligung stehen.
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Windows-Systeme

Das Multifunktionsgerat unterstitzt die IP-Konfiguration tber einen Windows NT/2000/XP-DHCP-
Server. Dieser Abschnitt erldutert das Einrichten eines Pools (Glltigkeitsbereichs) von IP-Adressen, die
der Windows-Server bei Anforderung zuweisen oder leasen kann. Wenn das Multifunktionsgerat fir
BOOTP/DHCP konfiguriert ist, sendet es beim Einschalten automatisch eine BOOTP- oder DHCP-
Anforderung fur seine IP-Konfiguration. Wenn er richtig eingerichtet ist, antwortet ein Windows-DHCP-
Server mit den IP-Konfigurationsdaten flir den Druckserver.

r__f//r Hinweis Diese Informationen werden in einer Ubersicht dargestellt. Spezielle Informationen

oder zusatzliche Unterstlitzung finden Sie in der Dokumentation, die Sie zusammen mit lhrer
DHCP-Server-Software erhalten haben.

Hinweis Zur Vermeidung von Problemen, die sich aus der Anderung von IP-Adressen ergeben
kdnnen, empfiehlt es sich, allen Multifunktionsgeraten IP-Adressen mit unbeschrénkten Leases
oder reservierte IP-Adressen zuzuweisen.

Windows NT 4.0-Server

Verwenden von DHCP mit einem Windows NT 4.0-Server

Gehen Sie wie folgt vor, um einen DHCP-Giiltigkeitsbereich auf einem Windows NT 4.0-Server
einzurichten:

1.

Offnen Sie auf dem Windows NT-Server den Programm-Manager, und doppelklicken Sie auf das
Symbol Netzwerkadministrator.

Doppelklicken Sie auf das DHCP-Manager-Symbol, um dieses Fenster zu 6ffnen.
Wabhlen Sie die Option Server und anschlieRend Bereich.

Geben Sie die Server-IP-Adresse ein, und klicken Sie anschlieRend auf OK, um zum DHCP-
Manager-Fenster zurlickzukehren.

Klicken Sie in der Liste der DHCP-Server auf den Server, den Sie gerade hinzugefligt haben,
wahlen Sie dann Bereich und schlief3lich Erstellen.

Wahlen Sie die Option zum Einrichten des IP-Adressen-Pools. Richten Sie im Abschnitt ,IP-
Adressen-Pool“ den IP-Adressenbereich ein, indem Sie die IP-Anfangsadresse in das Feld
»2Anfangsadresse® und die IP-Endadresse in das Feld ,Endadresse” eingeben. Geben Sie auch die
Teilnetzmaske fur das Teilnetz ein, fur das der IP-Adressen-Pool gilt. Die IP-Start- und
Endadressen legen die Endpunkte des Adressen-Pools fest, der diesem Bereich zugewiesen
wurde.

I%’//r Hinweis Gegebenenfalls kdnnen Sie bestimmte IP-Adressen innerhalb eines Bereichs
ausschlieRen.

Wahlen Sie im Bereich fur die Dauer der Lease die Option Unbegrenzt, und klicken Sie auf OK.
HP empfiehlt, allen Multifunktionsgeraten eine unbegrenzte Leasedauer zuzuweisen, um
Probleme durch sich andernde IP-Adressen zu vermeiden. Beachten Sie dabei jedoch, dass das
Auswahlen einer unbegrenzten Leasedauer in einem Gultigkeitsbereich dann fir alle Clients in
diesem Bereich gilt. Wenn Sie fur die Clients im Netzwerk eine begrenzte Leasedauer vorsehen
mdchten, kdnnen Sie fir diese einen entsprechenden Zeitraum festlegen. Sie sollten dann jedoch
alle Multifunktionsgerate als reservierte Clients fur den Bereich konfigurieren.
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8. Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn Sie im vorherigen Schritt fir alle Clients eine unbegrenzte
Leasedauer ausgewahlt haben. Andernfalls wahlen Sie Bereiche und anschlielend
Reservierungen hinzufiigen, um Ihre Multifunktionsgerate als reservierte Clients einzurichten.
Fihren Sie fir jedes Multifunktionsgerat, fir das Sie Einschrankungen eingeben méchten, die
folgenden Schritte im Fenster Reservierte Clients hinzufiigen aus.

a.

b.

Geben Sie die ausgewahlte IP-Adresse ein.

Entnehmen Sie die MAC-Adresse oder Hardwareadresse der Konfigurationsseite, und geben
Sie diese Adresse im Feld ,Eindeutige ID (UID)* ein.

Geben Sie den Client-Namen ein (jeder Name wird akzeptiert).

Wahlen Sie die Option Hinzufiigen, um den reservierten Client hinzuzufligen. Um eine
Reservierung zu Iéschen, wahlen Sie im DHCP-Manager-Fenster Bereich und anschlief3end
Aktive Leases. Klicken Sie im Fenster ,Aktive Leases” auf die Reservierung, die geloscht
werden soll, und wahlen Sie Loschen.

9. Wahlen Sie SchlieBen, um zum DHCP-Manager-Fenster zuriickzukehren.

10. Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn Sie nicht planen, WINS (Windows Internet Naming Service)
einzusetzen. Andernfalls flihren Sie die folgenden Schritte bei der Konfiguration Ihres DHCP-
Servers aus:

a.

Wahlen Sie im DHCP-Manager-Fenster ,DHCP-Optionen® und dann eine der folgenden
Méglichkeiten:

e Bereich — wenn Sie den Namensdienst nur flr den ausgewahlten Bereich vorsehen.
e Global — wenn Sie den Namensdienst fiir alle Bereiche vorsehen.

Fiigen Sie den Server der Liste Aktive Optionen hinzu. Wahlen Sie im Fenster DHCP-
Optionen in der Liste Nicht verwendete Optionen die Option WINS/NBNS Server (044)
aus. Wahlen Sie Hinzufiigen, und klicken Sie auf OK. Eventuell werden Sie in einer
Warnmeldung aufgefordert, den Knotentyp festzulegen. Dies nehmen Sie in Schritt 10d vor.

Sie missen nun die IP-Adresse des WINS-Servers zur Verfugung stellen. Gehen Sie dabei
folgendermalen vor:

e Wahlen Sie Wert und Array bearbeiten.

e  Wahlen Sie im Editor fur IP-Adressen-Array Entfernen, um bereits eingestellte und nicht
mehr bendtigte Adressen zu I6schen. Geben Sie anschliel3end die IP-Adresse des
WINS-Servers ein, und wahlen Sie Hinzufiigen.

e Wenndie Adresse in der Liste der IP-Adressen erscheint, wahlen Sie OK. Damit kehren
Sie zum Fenster ,DHCP-Optionen® zurlick. Wenn die Adresse, die Sie gerade
hinzugefligt haben, in der Liste der IP-Adressen angezeigt wird (im unteren Teil des
Fensters), gehen Sie weiter zu Schritt 10d. Andernfalls wiederholen Sie Schritt 10c.

Wahlen Sie im Fenster DHCP-Optionen in der Liste Nicht verwendete Optionen die Option
WINS/NBT-Knotentyp aus. Wahlen Sie Hinzufiigen, um den Knotentyp der Liste Aktive
Optionen hinzuzufligen. Geben Sie im Feld Byte "0x4" ein, um einen gemischten Knotentyp
anzugeben, und klicken Sie auf OK.

11. Klicken Sie auf SchlieBen, um zum Programm-Manager zu wechseln.
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Windows 2000-Server

So richten Sie DHCP auf einem Windows 2000-Server ein

Gehen Sie wie folgt vor, um einen DHCP-Gultigkeitsbereich auf einem Windows 2000-Server
einzurichten:

1.

10.

Starten Sie das DHCP Manager-Dienstprogramm. Klicken Sie auf Start, wahlen Sie
Einstellungen und klicken Sie auf Systemsteuerung. Offnen Sie den Ordner Verwaltung, und
starten Sie das DHCP-Dienstprogramm.

Wahlen Sie im DHCP-Fenster den Windows 2000-Server in der DHCP-Struktur aus. Falls der
Server nicht aufgefuhrt ist, wahlen Sie DHCP, und klicken Sie auf das Menl Vorgang, um den
Server hinzuzufigen.

Klicken Sie nach der Auswabhl Ihres Servers in der DHCP-Baumstruktur auf das Menu Aktion, und
wahlen Sie Neuer Bereich. Nun wird der Assistent fir das Hinzufligen eines neuen Bereichs
ausgefihrt.

Klicken Sie in diesem Assistenten auf Weiter.

Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung flir den Bereich ein, und klicken Sie dann auf
Weiter.

Geben Sie fur diesen Bereich einen IP-Adressen-Bereich an (IP-Start- und IP-Endadresse). Geben
Sie auch noch die Teilnetzmaske an. Klicken Sie dann auf Weiter.

E/r’ Hinweis Wenn Teilnetze verwendet werden, legt die Teilnetzmaske fest, welcher Teil
einer IP-Adresse das Teilnetz und welcher Teil das Clientgerat (Multifunktionsgerat)
bezeichnet.

Geben Sie bei Bedarf die IP-Adressen innerhalb des Bereichs an, die vom Server ausgeschlossen
werden sollen. Klicken Sie dann auf Weiter.

Geben Sie fir DHCP-Clients die Leasedauer der IP-Adressen an. Klicken Sie anschlieiend auf
Weiter. Es wird empfohlen, allen Multifunktionsgeraten reservierte IP-Adressen zuzuweisen. Dies
kann nach der Einstellung des Giiltigkeitsbereichs erfolgen (siehe Schritt 11).

Um spater DHCP-Optionen fiir diesen Bereich zu konfigurieren, wahlen Sie Nein, und klicken Sie
dann auf Weiter. Um DHCP-Optionen jetzt zu konfigurieren, wahlen Sie Ja, und klicken Sie auf
Weiter.

a. Geben Sie bei Bedarf die IP-Adresse des Routers (oder Standard-Gateways) an, der von
Clients verwendet werden soll. Klicken Sie dann auf Weiter.

b. Geben Sie eventuell den Domanennamen sowie DNS (Domain Name System)-Server fiir
Clients an. Klicken Sie auf Weiter.

c. Geben Sie eventuell den Domanennamen sowie DNS (Domain Name System)-Server fur
Clients an. Klicken Sie auf Weiter.

d. Wabhlen Sie Ja, um die DHCP-Optionen jetzt zu aktivieren, und klicken Sie auf Weiter.

Sie haben den DHCP-Bereich erfolgreich auf diesem Server eingerichtet. Klicken Sie auf Fertig
stellen, um den Assistenten zu schlief3en.
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11. Konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat mit einer reservierten IP-Adresse innerhalb des DHCP-
Gultigkeitsbereichs:

a.

Offnen Sie in der DHCP-Baumstruktur den Ordner fiir Ihren Bereich, und wahlen Sie
Reservierungen.

Klicken Sie auf das Menu Aktion, und wahlen Sie Neue Reservierung.

Geben Sie die erforderlichen Informationen, einschliel3lich der reservierten IP-Adresse flir
das Multifunktionsgerat, in die Felder ein.

E/]’ Hinweis Die MAC-Adresse fiir das Multifunktionsgerét ist auf der
Netzwerkkonfigurationsseite aufgefuhrt.

Wahlen Sie unter ,Unterstiitzte Typen“ Nur DHCP, und klicken Sie anschlief3end auf
Hinzufiigen.

E’//}’ Hinweis Wenn Beide oder Nur BOOTP gewahlt wird, erfolgt aufgrund der
Reihenfolge, in der das Multifunktionsgerat Konfigurationsprotokoll-Anfragen
initialisiert, eine Konfiguration Gber BOOTP.

Geben Sie einen weiteren reservierten Client an, oder klicken Sie auf SchlieBen. Die
reservierten Clients, die hinzugefligt wurden, werden im Ordner ,Reservierungen® fir diesen
Bereich angezeigt.

12. Schliel3en Sie das Dienstprogramm ,DHCP-Manager®.

NetWare-Systeme

NetWare 5.x-Server bieten DHCP-Konfigurationsdienste fiir Netzwerk-Clients einschlieBlich des
HP Multifunktionsgerats. Wie Sie die DHCP-Dienste auf einem NetWare-Server einrichten kénnen,
erfahren Sie in der Dokumentation und vom Support von Novell.

Unterbrechen der DHCP-Konfiguration

A
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VORSICHT Wenn Sie die IP-Adresse des Multifunktionsgerats andern, missen Sie
moglicherweise die Gerate- oder Systemdruckeinstellungen der Clients und Server
entsprechend anpassen. Soll die Konfiguration nicht Gber DHCP erfolgen, missen Sie eine
andere Konfigurationsmethode verwenden. Sie kdnnen die TCP/IP-Parameter manuell Uber
einen unterstitzten Webbrowser mit Hilfe des integrierten Webservers, am Bedienfeld oder mit
dem Dienstprogramm HP ToolboxFX andern. Wenn Sie die BOOTP-Konfiguration wahlen,
werden die DHCP-konfigurierten Parameter freigegeben, und das TCP/IP-Protokoll wird
initialisiert. Wenn Sie die manuelle Konfiguration wahlen, wird die DHCP-konfigurierte IP-
Adresse freigegeben und die benutzerdefinierten IP-Parameter werden verwendet. Daher
miissen Sie bei manueller Angabe der IP-Adresse auch alle Konfigurationsparameter wie
Teilnetzmaske und Standard-Gateway manuell einstellen.
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Verwenden von BOOTP

Mit BOOTP (Bootstrap Protocol) kann das Multifunktionsgerat automatisch fur den TCP/IP-
Netzwerkbetrieb konfiguriert werden. Wenn das Geréat eingeschaltet wird, sendet es eine BOOTP-
Anforderung an das Netzwerk. Ein richtig konfigurierter BOOTP-Server im Netzwerk antwortet darauf
mit einer Nachricht, die die grundlegenden Netzwerkkonfigurationsdaten fur das Multifunktionsgerat
enthalt. In der Antwort des BOOTP-Servers kann auch eine Datei angegeben sein, die die erweiterten
Konfigurationsdaten fir den Druckserver enthalt. Zum Herunterladen der Datei ist das TFTP-Protokoll
erforderlich (dieses wird von diesem Multifunktionsgerat nicht unterstitzt). Die TFTP-
Konfigurationsdatei, die sich auf dem BOOTP-Server oder auf einem separaten TFTP-Server befinden
kann, wird deshalb ignoriert. BOOTP-Server sind in der Regel UNIX- oder Linux-Systeme. Windows NT/
2000/XP- und NetWare-Server kdnnen ebenfalls auf BOOTP-Anforderungen antworten. Windows NT/
2000/XP-Server werden Uber Microsoft DHCP-Dienste konfiguriert. Informationen zum Einrichten von
NetWare BOOTP-Servern finden Sie in Ihrer NetWare-Dokumentation.

r__f’/r Hinweis Befinden sich das Multifunktionsgerat und der BOOTP/DHCP-Server in
verschiedenen Teilnetzen und ermoglicht der Router keinen Transfer von DHCP-Anforderungen
zwischen Teilnetzen mittels "BOOTP Relay", schlagt die IP-Konfiguration fehl.

Warum BOOTP verwenden?

Das Herunterladen von Konfigurationsdaten mit BOOTP bietet die folgenden Vorteile:

e Verbesserte Kontrolle Giber die Konfiguration des Multifunktionsgerats. Die Konfiguration mit Hilfe
anderer Verfahren, etwa Uber das Bedienfeld, ist auf bestimmte Parameter beschrankt.

e Einfache Konfigurationsverwaltung. Die Netzwerkkonfigurationsparameter fir das gesamte
Netzwerk kdnnen in einem Verzeichnis abgelegt werden.

e Einfache Konfiguration. Die gesamte Netzwerkkonfiguration kann bei jedem Einschalten des
Multifunktionsgerats automatisch heruntergeladen werden.

E’//}’ Hinweis Der BOOTP-Betrieb ahnelt DHCP, die resultierenden IP-Parameter bleiben jedoch
nach dem Aus- und Einschalten gleich. Bei DHCP werden die IP-Konfigurationsparameter
geleast und kénnen sich mit der Zeit andern. Wenn das Multifunktionsgerat mit den werksseitigen
Standardeinstellungen eingeschaltet wird, versucht es automatisch, sich selbst anhand mehrerer
dynamischer Methoden zu konfigurieren. Eine dieser Methoden ist BOOTP.
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BOOTP unter UNIX

In diesem Abschnitt wird die Konfiguration des Druckservers tiber BOOTP (Bootstrap Protocol) auf
UNIX-Servern beschrieben. BOOTP wird verwendet, um die Daten fiir die Netzwerkkonfiguration von
einem Server Uber das Netzwerk auf das Multifunktionsgerat herunterzuladen.

Systeme, die von Network Information Service (NIS) Gebrauch machen

Wenn |hr System mit NIS arbeitet, miussen Sie unter Umsténden die NIS-Map mit dem BOOTP-Dienst
neu erstellen, bevor Sie die BOOTP-Konfigurationsschritte durchfihren kénnen. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation zu lhrem System.

Konfigurieren des BOOTP-Servers

Damit das Multifunktionsgerat seine Konfigurationsdaten Uber das Netzwerk abrufen kann, mussen auf
dem BOOTP-Server die entsprechenden Konfigurationsdateien vorhanden sein. Die
Konfigurationsdaten befinden sich in der Datei "/etc/bootptab" auf dem BOOTP-Server. Das
Multifunktionsgerét sendet beim Einschalten eine BOOTP-Anforderung mit seiner MAC-
Hardwareadresse. Ein BOOTP-Serverdaemon durchsucht die Datei "/etc/bootptab" nach einer
Ubereinstimmenden MAC-Adresse und sendet die entsprechenden Konfigurationsdaten ggf. als
BOOTP-Antwort zurtick. Die Konfigurationsdaten in der Datei "/etc/bootptab" missen im richtigen
Format vorliegen. Die BOOTP-Antwort enthalt mdglicherweise den Namen einer Konfigurationsdatei
mit optionalen erweiterten Konfigurationsparametern. Diese Datei wird vom Multifunktionsgerat
ignoriert.

E/r Hinweis HP empfiehlt, den BOOTP-Server in das gleiche Teilnetz zu stellen wie das von ihm
bediente Multifunktionsgerat.

Hinweis BOOTP-verschickte Pakete werden unter Umstanden nicht von Routern
weitergeleitet, wenn diese nicht richtig konfiguriert sind.

Eintrage in der Bootptab-Datei

Unten sehen Sie einen Beispieleintrag in der Datei "/etc/bootptab” fir ein Multifunktionsgerat in einem
Netzwerk. Beachten Sie, dass die Konfigurationsdaten Tags (Markierungen) zur Identifizierung
verschiedener Gerateparameter und deren Einstellungen aufweisen.

Die unterstutzten Eintrdge und Tags sind in der Tabelle Tabelle 9-5 Tags, die in einer BOOTP/DHCP-
Startdatei unterstitzt werden zusammengefasst.

pi casso: \

: ht =et her:\
svirer f ¢1048: 1\

: ha=0001E6123456: \
11 p=192. 168. 40. 39:\
1 smr255. 255. 255. 0:\
:gw=192. 168. 40. 1:\
;1 g=192. 168. 40. 3:\

: T144="hpnp/ pi casso. cfg":
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Tabelle 9-5 Tags, die in einer BOOTP/DHCP-Startdatei unterstitzt werden

Option Beschreibung

Knotenname Der Name des Peripheriegerats. Dieser Name identifiziert den
Eintrittspunkt fur eine Liste von Parametern fir ein bestimmtes
Peripheriegerat. Der Knotenname (nodename) muss das erste
Feld eines Eintrags sein. (Im obigen Beispiel lautet der
Knotenname "picasso".)

ht Der Hardwaretyp. Fir das Multifunktionsgerat muss dieser
Wert auf ether (fur Ethernet) festgelegt werden. Dieses Tag
muss dem Tag ha vorangestellt werden.

vm Das Tag fur das BOOTP-Berichtsformat (muss gesetzt
werden). Stellen Sie diesen Parameter auf rfc1048 ein.

ha Die Hardwareadresse. Die Hardwareadresse (MAC-Adresse)
ist die Verbindungsebenen- oder Stationsadresse des
Multifunktionsgerats. Sie ist auf der
Netzwerkkonfigurationsseite des Gerats als HARDWARE
ADDRESS zu finden.

ip Die IP-Adresse (erforderlich). Dies ist die IP-Adresse fiir das
Multifunktionsgerat.

sm Die Teilnetzmaske. Die Teilnetzmaske dient dem
Multifunktionsgerat zur Identifikation der Teile einer IP-
Adresse, welche die Netzwerk-/Teilnetzwerknummer und die
Hostadresse angeben.

gw Die IP-Adresse des Gateways. Diese Adresse identifiziert die
IP-Adresse des Standard-Gateways (Router), das das
Multifunktionsgerat fir die Kommunikation mit anderen
Teilnetzen verwendet.

ds Die IP-Adresse des DNS-Servers (DNS = Domain Name
System). Es kann nur ein Server angegeben werden.

Ig Die IP-Adresse des Syslog-Servers. An diesen Server sendet
das Multifunktionsgerat Syslog-Meldungen.

dn Der Domanenname. Dies ist der Name der Domane fiir das
Multifunktionsgerat (z. B. "support.np.com"). Der Name
enthalt nicht den Hostnamen. Es handelt sich hier nicht um den
vollstdndigen Doméanennamen (wie z. B.
"drucker1.support.hp.com").

tr Das DHCP T1-Zeitlimit, das die DHCP-Lease-
Erneuerungszeit angibt (in Sekunden).

tv Das DHCP T2-Zeitlimit, das die DHCP-Lease-Rebind-Time
(87,5 % der Lease-Zeit) angibt (in Sekunden).

ﬁi’//r Hinweis Ein Doppelpunkt (:) markiert das Ende eines Felds, und ein Backslash (\) gibt an, dass
der Eintrag in der nachsten Zeile fortgesetzt wird. Leerstellen zwischen den Zeichen in einer Zeile
sind nicht zuldssig. Namen, z. B. Hostnamen, mussen mit einem Buchstaben beginnen und
kdnnen nur Buchstaben, Ziffern, Punkte (nur fir Domanennamen) oder Bindestriche enthalten.
Unterstriche (_) sind nicht erlaubt. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation zu
Ihrem System oder in der Online-Hilfe.

DEWW Verwenden von BOOTP 177



Konfigurieren fur das LPD-Drucken

Einfuhrung

Zum Multifunktionsgerat gehort ein LPD-Server (LPD = Line Printer Daemon) zur Unterstutzung des
LPD-Drucks. Im Folgenden wird beschrieben, wie das Multifunktionsgerat fur die Verwendung mit
unterschiedlichen Systemen konfiguriert wird, die den LPD-Druck unterstitzen. Sie finden hier
Anleitungen zu folgenden Konfigurationen:

e LPD auf UNIX-Systemen
e  Konfigurieren BSD-basierter UNIX-Systeme durch LPD
e  Konfigurieren von Druckwarteschlangen mit dem Dienstprogramm SAM (HP-UX)

e LPD auf Windows NT/2000-Systemen

E/r’ Hinweis Lesen Sie bezuglich anderer, nicht aufgeflihrter Systeme die Dokumentation zu lhrem
Betriebssystem bzw. die Online-Hilfe.

Aktuelle Versionen von Novell NetWare (NetWare 5.x mit NDPS 2.1 oder héher) unterstiitzen
den LPD-Druck. Anleitungen zur Einrichtung und Unterstiitzung erhalten Sie iber die
Dokumentation, die im Lieferumfang von NetWare enthalten ist. AuRerdem kénnen Sie auf die
Technische Informationsdokumentation (TID) auf der Support-Website von Novell zugreifen.

Informationen zu LPD

LPD (Line Printer Daemon) ist eine Gruppe von Protokollen und Programmen, die Line-Printer-Spooler-
Dienste bereitstellen und auf verschiedenen TCP/IP-Systemen installiert werden kénnen.

Folgende weit verbreitete Systeme werden von Ihrem Multifunktionsgerat mit Hilfe von LPD unterstitzt:

e Berkeley-gestltzte (BSD) UNIX-Systeme

e HP-UX
e Solaris
e IBMAIX
e Linux

e  Windows NT/2000/XP

Die UNIX-Konfigurationsbeispiele in diesem Kapitel zeigen die Syntax flir BSD-basierte UNIX-Systeme.
Die Syntax fir Ihr System kann davon abweichen. In der Dokumentation lhres Systems finden Sie
Informationen zur korrekten Syntax.

E Hinweis Die LPD-Funktionen stehen bei allen Host-Implementierungen von LPD zur
Verfligung, die dem Dokument RFC 1179 entsprechen. Der Konfigurationsprozess fiir den
Drucker-Spooler kann allerdings unterschiedlich sein. In der Dokumentation des Systems finden
Sie Anleitungen zum Konfigurieren dieser Systeme.

Die Programme und das Protokoll des LPDs schliel3en Folgendes ein:
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Tabelle 9-6 LPD-Programme und -Protokolle

Programmname Zweck des Programms

Ipr Flgt Jobs in Druckwarteschlangen ein.

Ipq Zeigt die Druckwarteschlangen an.

Iprm Entfernt Jobs aus Druckwarteschlangen.

Ipc Steuert Druckwarteschlangen.

Ipd Sucht und druckt Dateien, wenn das angegebene Gerat mit dem System verbunden ist.

Wenn das angegebene Multifunktionsgerat mit einem anderen System verbunden ist, werden
die Dateien zum Drucken an einen LPD-Prozess auf dem Remote-System weitergeleitet.

Voraussetzungen fiir die LPD-Konfiguration

Damit Sie Uber LPD drucken kénnen, muss das Multifunktionsgerat ordnungsgemaf mit dem Netzwerk
verbunden sein und Uber eine glltige IP-Adresse verfiigen. Diese Informationen sind auf der
Netzwerkkonfigurationsseite aufgefuhrt. Sie bendtigen aulerdem:

e ein Betriebssystem, das LPD-Druck unterstiitzt
e  Zugriff als Superuser (root) oder Administrator auf das System

e die LAN-Hardwareadresse (oder Stationsadresse) des Druckservers. Diese Adresse wird auf der
Netzwerkkonfigurationsseite ausgegeben und hat folgendes Format:

HARDWARE ADDRESS: XXXXXXXXXXXX
x ist eine hexadezimale Zahl (z. B. 0001E6123ABC).

Uberblick iiber die LPD-Konfiguration

Folgende Schritte missen zur Konfiguration des Multifunktionsgerats fiir den LPD-Druck durchgefiihrt
werden:

1. Einrichten der IP-Parameter
2. Einrichten von Druckwarteschlangen
3. Drucken einer Testdatei

Die folgenden Abschnitte beschreiben jeden Schritt ausfiihrlich.

Schritt 1: Einrichten der IP-Parameter

Die TCP/IP-Parameter (IP-Adresse, Teilnetzmaske und Standard-Gateway) konnen auf verschiedene
Arten konfiguriert werden. Sie kbnnen manuell eingegeben oder automatisch bei jedem Einschalten
des Gerats von einem DHCP- oder BOOTP-Server abgerufen werden. Weitere Informationen finden
Sie unter Konfigurieren von IP-Parametern .

Schritt 2: Einrichten von Druckwarteschlangen

Fir jedes Gerat oder jede Geratesprache (PCL oder PostScript) des Systems muss eine
Druckwarteschlange eingerichtet werden. Das Multifunktionsgerat unterstiitzt nur einen
Warteschlangentyp (raw). Daher kann ein beliebiger Name fiir die Warteschlange verwendet werden.
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Die Daten jeder Quelle werden vom Gerat identisch behandelt, und es werden keine Wagenrucklaufe
oder Kennzeichnungen fir binare Postscript-Daten, spezielle PJL-Sequenzen, benutzerdefinierte
Strings usw. hinzugefligt. Das Multifunktionsgerat unterstiitzt auch die automatische Erkennung von
binaren PostScript-Streams und bendtigt (oder erlaubt) daher keinen speziellen Warteschlangentyp fir
diesen Dienst.

Schritt 3: Drucken einer Testdatei

Drucken Sie eine Testdatei. Verwenden Sie dazu die LPD-Befehle, oder gehen Sie |hrem
Betriebssystem entsprechend vor. Genaue Anweisungen dazu finden Sie im mit dem System gelieferten
Informationsmaterial.
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LPD auf UNIX-Systemen

Konfigurieren von Druckwarteschlangen fiir BSD-basierte Systeme
Flgen Sie der Datei /etc/printcap folgende Eintrage hinzu:

drucker nane| kur zer _dr ucker nane: \

dlp=:\

: rmeknot ennane: \

: rp=renot e_drucker name_ar gunent : \ (der gewunschte Warteschlangenname)
;1 f=/usr/spool /| pd/ fehl erprotokol | :\

: sd=/ usr/spool /| pd/ dr ucker nare:

dr ucker nanme bezeichnet das Multifunktionsgerat fur den Benutzer, knot ennane identifiziert das
Gerat im Netzwerk undr enot e_dr ucker nanme_ar gunent gibt die Druckwarteschlange an.

Weitere Informationen zu dieser Datei finden Sie in der Online-Hilfe (man) unter PRINTCAP.

Beispiel: Printcap-Eintrag
[j1_raw rawl:\

dlhp=:\

.rnel aserjet1:\

Jrp=raw \

;1 f=/usr/spool/lpd/ljl rawlog:\
:sd=/usr/spool /1 pd/lj1l raw

Sorgen Sie daflir, dass die Benutzer den Namen des Multifunktionsgerats kennen, da sie ihn in der
Befehlszeile eingeben missen, um den Druckvorgang zu starten.

Erstellen Sie das Spooling-Verzeichnis, indem Sie folgende Eingaben vornehmen: Geben Sie im
Stammverzeichnis Folgendes ein:

nkdir /usr/spool /I pd

cd /usr/spool /| pd

nkdi r druckernane_1 druckername_2

chown daenon druckernane_1 druckername_2
chgrp daenon druckernane_1 druckername_2
chnod g+w druckername_1 druckername_2

Dabeigebendr ucker nane_1 unddr ucker nane_2 die Multifunktionsgerate an, die gespoolt werden.
Es kdnnen mehrere Gerate gespoolt werden. Das folgende Beispiel zeigt, wie die Spooling-
Verzeichnisse fiir die verwendeten Multifunktionsgerate erstellt werden.
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Beispiel: Erstellen des Spooling-Verzeichnisses
nkdir /usr/spool /| pd

cd /usr/spool /I pd

nkdir Ijl raw lj1 raw

chown daermon Ij1 raw lj1 raw

chown daenon |j1 raw lj1 raw

chnod g+w | j1 raw | j1_raw

Konfigurieren von Druckwarteschlangen mit dem Dienstprogramm SAM (HP-
UX-Systeme)

So konfigurieren Sie Druckwarteschlagen mit dem Dienstprogramm SAM (HP-UX-Systeme)

Auf HP-UX-Systemen koénnen die externen Druckwarteschlangen mit dem Dienstprogramm SAM
konfiguriert werden.

Bevor Sie das Programm SAM ausfiihren, wahlen Sie eine IP-Adresse fiir das Multifunktionsgerat aus,
und richten Sie einen entsprechenden Eintrag in der Datei "/etc/hosts" auf dem HP-UX-System ein.

1. Flhren Sie das Dienstprogramm SAM als Supervisor aus.

2.  Wabhlen Sie im Hauptmenii Peripheral Devices (Peripheriegerate) aus.

3. Wahlen Sie Printers/Plotters (Drucker/Plotter) im Menu Peripheral Devices aus.
4. Wahlen Sie Printers/Plotters im MenU Printers/Plotters aus.

5. Wahlen Sie Externen Drucker hinzufiigen in der Liste Vorgénge aus, und wahlen Sie dann einen
Geratenamen aus.

Beispiele: Mein_Drucker oder Drucker1
6. Wahlen Sie einen Namen flr das ferne System aus.
Beispiel: hplj1 (Knotenname des Multifunktionsgerats)

7. Wahlen Sie den Namen eines Remote-Gerats aus, und geben Sie den Warteschlangennamen ein
(dies kann ein beliebiger Name wie z. B. r aw sein).

8. Prifen Sie, ob ein Remote-Gerat in einem BSD-System vorhanden ist. Geben Sie Y ein.

9. Kilicken Sie auf OK unten im Menu. Ist die Konfiguration erfolgreich, druckt das Programm eine
Meldung &hnlich der folgenden:

Der Drucker wurde hinzugefiigt und ist bereit zur Annahme von Druckanforderungen.
10. Klicken Sie auf OK, und wahlen Sie Exit (Beenden) aus dem Menu List (Liste).

11. Wahlen Sie Exit Sam (Sam beenden) aus.

I%’//r Hinweis StandardmaRig wird Ipsched nicht ausgefihrt. Sie miissen den Scheduler aktivieren,
wenn Sie die Druckwarteschlangen einrichten.
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Drucken einer Testdatei

So drucken Sie eine Testdatei

Wenn Sie prufen mdchten, ob die Gerate- und Druckserververbindungen ordnungsgemaf eingerichtet
sind, drucken Sie eine Testdatei.

1. Geben Sie an der UNIX-System-Eingabeaufforderung Folgendes ein:

| pr -Pdrucker nane datei nane

Dabei gibt dr ucker _nane das Multifunktionsgerat und dat ei _nane die zu druckende Datei an.
Beispiele (flir BSD-gestiitzte Systeme):

PostScript-Datei: | pr -Prawl psfile. ps

Verwenden Sie bei HP-UX-Systemen | p -d statt| pr - P.

2. Um den Druckstatus abzurufen, geben Sie an der UNIX-Eingabeaufforderung Folgendes ein:

| pg - Pdrucker nane
Dabei gibt dr ucker _nane das zugewiesene Multifunktionsgerat an.

Beispiele (flir BSD-gestiitzte Systeme):
| pg - Prawl

Verwenden Sie bei HP-UX-Systemen den Befehl | pst at statt| pq - P, um den Druckstatus
abzurufen.

Das Multifunktionsgerat ist nun fir die Verwendung von LPD konfiguriert.
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LPD auf Windows NT/2000-Systemen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Windows NT/2000-Netzwerke fir die Verwendung des Gerate-LPD-
Dienstes (Line Printer Daemon) konfiguriert werden.

Das Verfahren besteht aus zwei Schritten:
e Installieren der TCP/IP-Software (sofern noch nicht geschehen)

e Konfigurieren eines Multifunktionsgerats fiir LDP

Installieren der TCP/IP-Software (Windows NT)

So installieren Sie die TCP/IP-Software (Windows NT)

Mit diesem Verfahren kénnen Sie prifen, ob TCP/IP auf Ihrem Windows NT-System installiert ist und
die Software ggf. installieren.

I%’//r Hinweis Zur Installation der TCP/IP-Komponenten bendtigen Sie mdglicherweise die
Windows-Systeminstallationsdateien oder die Windows-CD.

1. So Uberpriifen Sie, ob Sie Uber das Microsoft TCP/IP-Druckprotokoll und die Unterstitzung des
TCP/IP-Drucks verflgen:

e Windows 2000 — Klicken Sie auf Start, Einstellungen, Systemsteuerung. Doppelklicken Sie
anschlieRend auf den Ordner Netzwerk- und DFU-Verbindungen. Doppelklicken Sie auf die
LAN-Verbindung fir Ihr Netzwerk, und klicken Sie auf Eigenschaften.

Wenn das Internet-Protokoll (TCP/IP) in der Liste der von dieser Verbindung genutzten
Komponenten aufgefuhrt und aktiviert ist, wurde die erforderliche Software bereits installiert
(siehe Konfigurieren des Multifunktionsgerats als Netzwerkgerat fur Windows 2000-Systeme ).

Fahren Sie andernfalls mit Schritt 2 fort.

e NT4.0-Klicken Sie auf Start, Einstellungen, Systemsteuerung. Doppelklicken Sie danach
auf das Symbol Netzwerk, um das Dialogfeld Netzwerk aufzurufen.

Wenn das TCP/IP-Protokoll auf der Registerkarte Protokolle und Microsoft TCP/IP-Druck
auf der Registerkarte Dienste angezeigt wird, ist die erforderliche Software bereits installiert
(siehe Konfigurieren des Multifunktionsgerats als Netzwerkgerat fur Windows 4.0-Systeme ).
Fahren Sie andernfalls mit Schritt 2 fort.

2.  Wenn die Software zuvor nicht installiert wurde:

e Windows 2000 — Klicken Sie im Dialogfeld mit den Eigenschaften der LAN-Verbindung auf
Installieren. Wahlen Sie dann im Fenster Netzwerkkomponententyp auswéhlen den
Eintrag Protokoll aus, und klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Internet-Protokoll (TCP/
IP) hinzuzuflgen.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

e NT4.0-Kilicken Sie auf jeder Registerkarte auf die Schaltflache Hinzufligen, und installieren
Sie das TCP/IP-Protokoll und den Dienst Microsoft TCP/IP-Druck.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Geben Sie bei einer entsprechenden Aufforderung den vollstandigen Pfad zu den Windows
NT-Verteilungsdateien ein (u. U. muss die Windows NT-Arbeitsstations- oder -Server-CD
eingelegt werden).

3. Geben Sie die TCP/IP-Konfigurationswerte fir den Computer ein:

e Windows 2000 — Wahlen Sie im Dialogfeld mit den Eigenschaften der LAN-Verbindung auf
der Registerkarte Allgemein den Eintrag Internet-Protokoll (TCP/IP) aus, und klicken Sie
auf Eigenschaften.

e NT 4.0 — Sie werden mdglicherweise automatisch zur Eingabe der TCP/IP-
Konfigurationswerte aufgefordert. Falls nicht, klicken Sie im Fenster Netzwerk auf die
Registerkarte Protokolle, und wahlen Sie TCP/IP-Protokoll aus. Klicken Sie dann auf
Eigenschaften.

Wenn Sie einen Windows-Server konfigurieren, geben Sie die IP-Adresse, Standard-Gateway-
Adresse und die Subnet Mask an den entsprechenden Stellen ein.

Wenn Sie einen Client konfigurieren, fragen Sie lhren Netzwerkadministrator, ob Sie die
automatische TCP/IP-Konfiguration aktivieren oder die entsprechenden Informationen (IP-
Adresse, Standard-Gateway und Teilnetzmaske) manuell in die vorgesehenen Felder eingeben
sollen.

4. Klicken Sie zum Beenden auf OK.

5. Falls Sie dazu aufgefordert werden, starten Sie den Computer neu, damit die Anderungen wirksam
werden.
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Konfigurieren des Multifunktionsgerats als Netzwerkgerat fiir Windows 2000-
Systeme

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat in einem Windows 2000-System als Netzwerkgerat
Gehen Sie wie folgt vor, um das Multifunktionsgerat als Standarddrucker einzurichten:

1. Vergewissern Sie sich, dass die Druckdienste flir Unix installiert sind (erforderlich fur die
Verflgbarkeit von LPR-Anschliissen).

a. Kiicken Sie auf Start, Einstellungen und Systemsteuerung. Doppelklicken Sie auf den
Ordner Netzwerk- und DFU-Verbindungen.

b. Klicken Sie auf das Menu Erweitert, und wahlen Sie Optionale Netzwerkkomponenten.
c. Aktivieren Sie Weitere Datei- und Druckdienste fiir das Netzwerk.

d. Klicken Sie auf Details, und vergewissern Sie sich, dass die Auswahl Druckdienste fiir
Unix aktiviert ist. Ist das nicht der Fall, aktivieren Sie sie.

e. Kilicken Sie auf OK und dann auf Weiter.

2. Offnen Sie den Ordner Drucker (klicken Sie auf dem Desktop erst auf Start, dann auf
Einstellungen und auf Drucker).

3. Doppelklicken Sie auf Neuer Drucker. Klicken Sie im Begriungsfenster des Assistenten fir die
Druckerinstallation auf Weiter.

4. Wabhlen Sie Lokaler Drucker, und deaktivieren Sie die automatische Ermittlung und Installation
von Plug&Play-Druckern. Klicken Sie auf Weiter.

5. Wahlen Sie Einen neuen Anschluss erstellen und danach LPR-Anschluss aus. Klicken Sie auf
Weiter.

6. Fahren Sie im Fenster LPR-kompatiblen Drucker hinzufiigen wie folgt fort:
a. Geben Sie den DNS-Namen oder die IP-Adresse des Multifunktionsgerats ein.

b. Geben Sie fir das Multifunktionsgerat oder die Druckwarteschlange des Gerats einen
beliebigen Warteschlangennamen ein (in Kleinbuchstaben). Die Warteschlangennamen
wirken sich nicht auf die Ausgabe aus.

c. Kilicken Sie dann auf OK.

7. Wahlen Sie den Hersteller und das Geratemodell. Klicken Sie ggf. auf Datentrager, und folgen
Sie zur Installation des Druckertreibers den Anleitungen auf dem Bildschirm. Klicken Sie auf
Weiter.

8. Falls Sie danach gefragt werden, behalten Sie den aktuellen Treiber bei. Klicken Sie auf Weiter.

9. Geben Sie einen Namen flir das Multifunktionsgerat ein und geben Sie an, ob es als
Standarddrucker fungieren soll. Klicken Sie auf Weiter.

10. Wahlen Sie, ob das Gerat auch von anderen Computern genutzt werden soll. Geben Sie dann
einen Freigabenamen ein, Uber den andere Benutzer das Gerat identifizieren kdnnen. Klicken Sie
auf Weiter.

11. Falls gewlinscht, geben Sie den Standort und andere Informationen zu diesem Multifunktionsgerat
ein. Klicken Sie auf Weiter.
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12. Geben Sie an, ob eine Testseite gedruckt werden soll, und klicken Sie auf Weiter.

13. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden.

Konfigurieren des Multifunktionsgerats als Netzwerkgerat fiir Windows 4.0-
Systeme

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat in einem Windows 4.0-System als Netzwerkgerat

Gehen Sie unter Windows NT 4.0 wie folgt vor, um das Multifunktionsgerat als Standarddrucker
einzurichten:

1. Klicken Sie auf Start, wahlen Sie Einstellungen aus, und klicken Sie auf Drucker. Das Fenster
Drucker wird geoffnet.

2. Doppelklicken Sie auf Neuer Drucker.

3.  Wahlen Sie Arbeitsplatz aus, und klicken Sie dann auf Weiter.

4. Klicken Sie auf Anschluss hinzufiigen.

5. Wahlen Sie LPR-Anschluss aus, und klicken Sie auf Neuer Anschluss.

6. Geben Sie in das Feld Name oder Adresse des Hosts, der LPD bereitstellt die IP-Adresse oder
den DNS-Namen des Multifunktionsgerats ein.

E’/}’ Hinweis NT-Clients kdnnen die IP-Adresse oder den Namen des NT-Servers eingeben,
der fUr den LPD-Druck konfiguriert ist.

7. Geben Sie in das Feld Name des Druckers auf dem Computer den Namen der gewiinschten
Druckwarteschlange ein (in Kleinbuchstaben). Klicken Sie dann auf OK.

8. Vergewissern Sie sich, dass der Anschluss in der Liste Drucker hinzufiigen (verfligbare
Anschlisse) ausgewahlt ist, und klicken Sie auf Weiter.

9. Befolgen Sie die restlichen Hinweise auf dem Bildschirm, um die Konfiguration zu Ende zu fuhren.

Uberpriifen der Konfiguration

Drucken Sie in Windows NT eine Datei aus, die mit einer beliebigen Anwendung erstellt wurde. Wenn
die Datei richtig ausgedruckt wird, war die Konfiguration erfolgreich.

Wenn der Druckjob nicht ordnungsgemaf ausgeflihrt wird, versuchen Sie, die Datei direkt von DOS
aus mit der folgenden Syntax auszudrucken:

| pr - S<i padresse> - P<warteschl ange> dat ei nane

i padr esse ist die IP-Adresse des Druckservers, war t eschl ange der gewiinschte Name (z B. "raw")
und dat ei nane die zu druckende Datei. Wenn die Datei richtig ausgedruckt wird, war die Konfiguration
erfolgreich. Wenn die Datei nicht bzw. nicht richtig ausgedruckt wird, lesen Sie unter Netzwerkprobleme
nach.

Drucken von Windows-Clients aus

Wenn das Multifunktionsgerat fur LPD auf dem NT/2000-Server freigegeben ist, kdnnen Windows-
Clients Uber das Windows-Druckerinstallationsprogramm im Druckerordner eine Verbindung mit dem
Gerat auf dem NT/2000-Server herstellen.
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LPD auf Windows XP-Systemen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Windows XP-Netzwerke fur die Verwendung des Gerate-LPD-Dienstes
(Line Printer Daemon) konfiguriert werden.

Das Verfahren besteht aus zwei Schritten:
e Hinzuflgen von optionalen Windows-Netzwerkkomponenten

e Konfigurieren eines Multifunktionsgerat fir LPD

Hinzufiigen von optionalen Windows-Netzwerkkomponenten

So fiigen Sie optionale Windows-Netzwerkkomponenten hinzu
1. Klicken Sie auf Start.

2.  Klicken Sie auf Systemsteuerung.

3. Klicken Sie auf Netzwerk- und Internetverbindungen.

4. Klicken Sie auf das Symbol Netzwerkverbindungen.

5.  Wahlen Sie in der Menlileiste im oberen Bereich des Fensters die Option Erweitert. Wahlen Sie
aus der Dropdown-Liste den Eintrag Optionale Netzwerkkomponenten aus.

6. Aktivieren Sie Weitere Datei- und Druckdienste fiir das Netzwerk, und klicken Sie auf Weiter.
(Wenn Sie Details auswahlen, bevor Sie auf Weiter klicken, wird Druckdienste fiir UNIX als
Komponente von Weitere Datei- und Druckdienste fiir das Netzwerk angezeigt.) Die zu
ladenden Dateien werden angezeigt.

7.  SchlieRen Sie das Fenster Netzwerkverbindungen. LPR-Anschluss wird nun unter
Anschliisse, Anschluss hinzufiigen als Option in den Eigenschaften des Multifunktionsgerats
angezeigt.

Konfigurieren eines LPD-Netzwerkgerats

Hinzufiigen eines neuen LPD-Multifunktionsgerats
1. Offnen Sie den Ordner Drucker (klicken Sie auf dem Desktop erst auf Start und dann auf Drucker).

2. Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen. Klicken Sie im Assistenten fur die Druckerinstallation auf
Weiter.

3. Wahlen Sie Lokaler Drucker, und deaktivieren Sie die automatische Ermittlung und Installation
von Plug&Play-Geraten. Klicken Sie auf Weiter.

4. Wahlen Sie Einen neuen Anschluss erstellen, und wahlen Sie LPR-Anschluss. Klicken Sie auf
Weiter.

5. Gehen Sie im Fenster LPR-kompatiblen Drucker hinzufiigen wie folgt vor:
a. Geben Sie den DNS-Namen oder die IP-Adresse des Multifunktionsgerats ein.

b. Geben Sie den Namen der Druckwarteschlange ein (in Kleinbuchstaben). Der Name ist nicht
von Bedeutung.

c. Kilicken Sie auf OK.
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6. Wahlen Sie den Hersteller und das Geratemodell. Klicken Sie ggf. auf Datentrager, und folgen
Sie zur Installation des Druckertreibers den Anleitungen auf dem Bildschirm. Klicken Sie auf
Weiter.

7. Falls Sie danach gefragt werden, behalten Sie den aktuellen Treiber bei, indem Sie auf Ja klicken.
Klicken Sie auf Weiter.

8. Geben Sie ggf. einen Namen fiir das Multifunktionsgerat ein. Falls gewlinscht, kénnen Sie es als
Standardgerat festlegen. Klicken Sie auf Weiter.

9. Geben Sie an, ob Sie das Multifunktionsgerat fur die Verwendung durch andere Netzwerkcomputer
freigeben mdchten (wenn es sich bei lhrem System beispielsweise um einen Druckserver handelt).
Geben Sie dann einen Freigabenamen ein, Uber den andere Benutzer das Gerat identifizieren
kénnen. Klicken Sie auf Weiter.

10. Falls gewlinscht, geben Sie den Standort und andere Informationen zu diesem Multifunktionsgerat
ein. Klicken Sie auf Weiter.

11. Klicken Sie auf Ja, wenn Sie eine Testseite drucken mochten, und klicken Sie auf Weiter.

12. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden.

Erstellen eines LPR-Anschlusses fiir ein installiertes Multifunktionsgerat
1. Klicken Sie auf Start, Drucker.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Drucker-Symbol, und klicken Sie anschlieRend auf
Eigenschaften.

3. Wahlen Sie die Registerkarte Anschliisse. Klicken Sie auf Anschluss hinzufiigen.

4. Wabhlen Sie im Dialogfeld Druckeranschliisse den Eintrag LPR-Anschluss und anschlief3end die
Option Neuer Anschluss.

5. Geben Sie in das Feld Name oder Adresse des Hosts, der LPD bereitstellt den DNS-Namen
oder die IP-Adresse des Multifunktionsgerats ein.

6. Geben Sie im Dialogfeld fiir den Namen des Gerats auf dem Computer in Kleinbuchstaben den
Namen der Druckwarteschlange fir das Multifunktionsgerat ein (z. B.: r aw, i r gendwas usw.).

7. Wahlen Sie OK.

8. Klicken Sie auf SchlieBen und danach auf OK, um das Dialogfeld Eigenschaften zu schlie3en.
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TCP/IP

Einfuhrung

Mit den Informationen in diesem Abschnitt kdnnen Sie sich einen ersten Uberblick (iber TCP/IP
verschaffen.

Ahnlich der gewohnlichen Sprache, in der Menschen miteinander kommunizieren, besteht das TCP/IP-
Protokoll (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) aus einer Reihe von Protokollen, die die Art
und Weise, wie Computer und andere Gerate tber ein Netzwerk miteinander kommunizieren, festlegen.

Das TCP/IP-Protokoll ist im Begriff, die am meisten verwendete Protokollreihe zu werden, und zwar
hauptsachlich deswegen, weil das Internet auf diesem Protokoll beruht. Wenn Sie lhr Netzwerk mit dem
Internet verbinden mdchten, missen Sie TCP/IP verwenden.

IP (Internet Protocol)

Beim Versenden von Informationen tber das Netzwerk werden die Daten in kleinere Pakete
aufgebrochen. Jedes Paket wird unabhangig von den anderen versendet. Jedes Paket enthalt IP-
Informationen, z. B. die IP-Adresse des Senders und Empfangers. Diese Pakete kdnnen dann Gber
Router und Gateways, also Gerate, die Netzwerke miteinander verbinden, weitergeleitet werden.

IP-Kommunikation erfolgt ohne eine physische Verbindung. Es gibt keine Garantie dafir, dass IP-
Pakete ihr Ziel in der richtigen Reihenfolge erreichen. Diese Aufgabe wird von (ibergeordneten
Protokollen und Anwendungen Gibernommen, damit IP-Kommunikation auf effiziente Weise abgewickelt
werden kann.

Alle Knoten oder Geréate, die im Netzwerk direkt miteinander kommunizieren sollen, bendtigen eine IP-
Adresse.

TCP (Transmission Control Protocol)

Das TCP-Protokoll ist fiir die Aufteilung der Daten in Pakete verantwortlich und umgekehrt dafiir, sie
beim Empfang wieder zusammenzusetzen. Es stellt also einen zuverlassigen, verbindungsorientierten
Ubertragungsdienst zu einem anderen Knoten des Netzwerks dar. Wenn die Daten ihr Ziel erreichen,
berechnet das TCP-Protokoll firr jedes Paket eine Priifsumme, um festzustellen, ob die Daten
beschéadigt wurden. Falls die Daten wahrend der Ubermittlung beschéadigt wurden, verwirft das TCP-
Protokoll das entsprechende Paket und fordert eine Neusendung an.

UDP (User Datagram Protocol)

Das UDP-Protokoll bietet ahnliche Dienste wie das TCP-Protokoll. Das UDP-Protokoll bestatigt jedoch
nicht den Datenempfang und bietet bei Anfrage/Antwort-Transaktionen keine groftere Zuverlassigkeit
oder Auslieferungsgarantie. Das UDP-Protokoll wird verwendet, wenn weder Bestatigung noch
Zuverlassigkeit erforderlich sind, z. B. bei einer Geraterkennung.
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IP-Adresse

Jeder Host (Arbeitsstation oder Knoten) in einem IP-Netzwerk muss eine eindeutige IP-Adresse flr jede
Netzwerkschnittstelle haben. Diese Adresse ist eine Softwareadresse, die sowohl fur die Identifizierung
des Netzwerks als auch bestimmter Hosts im Netzwerk verwendet wird. Jede IP-Adresse besteht aus
zwei Teilen: dem Netzwerkteil und dem Host-Teil. Ein Host kann bei jedem Starten des
Multifunktionsgerats eine Anforderung nach einer dynamischen IP-Adresse an den Server senden (z. B.
durch DHCP und BOOTP).

r__f’//r Hinweis Besprechen Sie sich vor dem Zuweisen von IP-Adressen immer zuerst mit dem IP-
Adressen-Administrator. Wenn die falsche Adresse eingestellt wird, kann dadurch ein anderes
Gerat im Netzwerk deaktiviert oder die Kommunikation beeintrachtigt werden.

IP-Adresse: Netzwerkteil

Netzwerkadressen werden von einer Organisation mit dem Namen InterNIC in Norfolk, Virginia (USA)
verwaltet. InterNIC wurde von der National Science Foundation vertraglich zur Verwaltung der Internet-
Adressen und -Domanen verpflichtet. Netzwerk-Adressen werden an Organisationen verteilt, die
wiederum dafir verantwortlich sind, dass alle an das Netzwerk angeschlossenen Gerate oder Hosts
richtig nummeriert sind. Weitere Informationen zum Netzwerkteil einer IP-Adresse finden Sie unter
Struktur und Klassen von IP-Adressen und Teilnetze weiter hinten in diesem Abschnitt.

IP-Adresse: Host-Teil

Host-Adressen dienen der numerischen ldentifizierung bestimmter Netzwerkschnittstellen auf einem
IP-Netzwerk. Normalerweise hat ein Host nur eine Netzwerkschnittstelle und daher auch nur eine IP-
Adresse. Da zwei Geréate nicht gleichzeitig dieselbe Nummer haben dirfen, werden von Administratoren
gewohnlich Adressentabellen geflhrt, um so sicherzustellen, dass die Adressen des Host-Netzwerks
richtig zugewiesen werden.

Struktur und Klassen von IP-Adressen

Eine IP-Adresse besteht aus 32 Informationsbits oder 4 Bytes und wird in 4 Abschnitte zu je 1 Byte
unterteilt:

XXX, XXX, XXX. XXX

Um die Effizienz beim Routing zu erhéhen, werden Netzwerke in drei Klassen aufgeteilt, sodass das
Routing einfach mit der Erkennung des fiihrenden Informationsbytes beginnen kann. Die drei von
InterNIC zugewiesenen IP-Adressen gehoéren den Klassen A, B und C an. Die Netzwerkklasse legt fest,
welcher der vier IP-Adressenabschnitte identifiziert wird (siehe unten):

Tabelle 9-7 IP-Adressenklassenformat

Klasse Erstes Adressenbyte Zweites Drittes Adressenbyte Viertes Adressenbyte
XXX. Adressenbyte xxx. XXX. XXX.

A Netzwerk. Host. Host. Host.

B Netzwerk. Netzwerk. Host. Host.

C Netzwerk. Netzwerk. Netzwerk. Host.
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Wie in Tabelle 9-8 Merkmale von Netzwerkklassen gezeigt, unterscheiden sich die verschiedenen
Netzwerkklassen durch die Flihrungs-Bit-Kennung, den Adressenbereich, die verfiigbare Anzahl jeden
Typs sowie die maximale Anzahl von Hosts, die in jeder Klasse zulassig sind.

Tabelle 9-8 Merkmale von Netzwerkklassen

Klasse Merkmale von Adressenbereich Maximale Anzahl von Maximale Anzahl von
Netzwerkklassen Netzwerken in der Hosts im Netzwerk
Klasse

A 0 0.0.0.0 bis 126. Uber 16 Millionen
127.255.255.255

B 10. 128.0.0.0 bis 16,382. 65,534.
191.255.255.255

C 110. 192.0.0.0 bis Uber 2 Millionen 254,
223.255.255.255

Konfigurieren von IP-Parametern

Die TCP/IP-Parameter (IP-Adresse, Teilnetzmaske und Standard-Gateway) kdnnen auf verschiedene
Arten konfiguriert werden. Sie kdnnen manuell konfiguriert (z. B. Gber Telnet, den integrierten
Webserver, die Befehle "arp" und "ping" und die HP-Verwaltungssoftware) oder bei jedem Einschalten
des Multifunktionsgerats automatisch von einem DHCP- oder BOOTP-Server abgerufen werden.

Wenn ein neues Multifunktionsgerat nach dem Einschalten keine giiltige IP-Adresse vom Netzwerk
abrufen kann, weist es sich automatisch eine IP-Standardadresse zu. Diese Standardadresse hangt
von der Art des Netzwerks ab, an das das Gerat angeschlossen ist. In kleinen privaten Netzwerken wird
eine "Link-Local" genannte Adresszuweisungsmethode verwendet, um eine eindeutige IP-Adresse im
Bereich von 169.254.1.0 bis 169.254.254.255 zuzuweisen, die glltig sein muss. In gro3en oder
unternehmensweiten Netzwerken wird die temporare Adresse 192.0.0.192 zugewiesen, bis diese fiir
das Netzwerk richtig konfiguriert wird. Die IP-Adresse lhres Multifunktionsgerats wird auf der
Konfigurationsseite ausgegeben.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

Das DHCP-Protokoll gestattet einer Gruppe von Geraten, einen Satz von IP-Adressen zu verwenden,
die von einem DHCP-Server verwaltet werden. Das Gerat oder der Host sendet eine Anfrage an den
Server; wenn eine IP-Adresse verfligbar ist, wird sie dem Gerat vom Server zugewiesen.

BOOTP

BOOTP ist ein Bootstrap-Protokoll, mit dem Konfigurationsparameter und Hostinformationen von einem
Netzwerkserver heruntergeladen werden. BOOTP verwendet das UDP-Protokoll fiir den Transport.
Damit Gerate starten und Konfigurationsdaten in den Arbeitsspeicher (RAM) laden kénnen, missen sie
als Client Uber das Bootstrap-Protokoll BOOTP mit ihrem Server kommunizieren.

Zum Konfigurieren des Multifunktionsgerats sendet der Client ein Startanforderungspaket, das
mindestens die Hardwareadresse des Gerats enthalt (die Hardwareadresse des Multifunktionsgerats).
Der Server antwortet mit einem Startantwortpaket, das die benétigten Daten fir die Konfiguration des
Multifunktionsgerats enthalt.
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Teilnetze

Wenn einer Organisation eine IP-Adresse fur ein Netzwerk zugewiesen wird, wird dabei nicht
berucksichtigt, ob an diesem Standort mehrere Netzwerke vorhanden sind oder nicht. Die
Administratoren lokaler Netzwerke verwenden daher Teilnetze, um ein Netzwerk zu unterteilen. Die
Aufspaltung eines Netzwerks in Teilnetze fuhrt im allgemeinen zu einer héheren Leistung und
verbesserten Nutzung der begrenzten Netzwerkadressen.

Teilnetzmaske

Mit einer Teilnetzmaske wird ein einzelnes IP-Netzwerk in verschiedene Teilnetzwerke unterteilt. Fir
jede Netzwerkklasse wird dabei der Teil der IP-Adresse, der normalerweise zur Identifizierung eines
Knotens dient, stattdessen zur Identifizierung eines Teilnetzes verwendet. Jeder IP-Adresse wird eine
Teilnetzmaske zugewiesen. Diese gibt an, welcher Teil der Adresse flr Teilnetze und welcher zur
Identifizierung des Knotens verwendet wird. Ein Beispiel dafir finden Sie in Tabelle 9-9 Beispiel:
Teilnetzmaske 255.255.0.0 wird einem Netzwerk der Klasse A zugewiesen .

Tabelle 9-9 Beispiel: Teilnetzmaske 255.255.0.0 wird einem Netzwerk der Klasse A zugewiesen

Adresse fiir Netzwerkklasse A  Netzwerk 15 XXX XXX XXX
Teilnetzmaske 255 255 0 0
Felder der IP-Adresse mit Netzwerk Teilnetz Host Host

zugewiesener Teilnetzmaske

Beispiel fir IP-Adresse eines 15 1 25 7
Knotens in Teilnetz 1

Beispiel fur IP-Adresse eines 15 254 64 2
Knotens in Teilnetz 254

Wie in Tabelle 9-9 Beispiel: Teilnetzmaske 255.255.0.0 wird einem Netzwerk der Klasse A zugewiesen
gezeigt, wurde Firma ABC die IP-Netzwerkadresse "15" der Klasse A zugewiesen. Um zusatzliche
Netzwerke am ABC-Standort einzurichten, wird die Teilnetzmaske 255.255.0.0 verwendet. Die
Teilnetzmaske gibt an, dass das zweite Byte der IP-Adresse zur Identifizierung von bis zu 254
Teilnetzwerken verwendet wird. Mit Hilfe dieser Bestimmung wird jedes Gerat eindeutig in seinem
eigenen Teilnetz identifiziert. Firma ABC kann bis zu 254 Teilnetzwerke einrichten, ohne dabei ihren
zugewiesenen Adressenbereich zu Uberschreiten.
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Gateways

Gateways (Router) dienen dazu, Netzwerke miteinander zu verbinden. Gateways sind Gerate, die
Ubersetzungsfunktionen zwischen Systemen wahrnehmen, die nicht das gleiche
Kommunikationsprotokoll, die gleiche Datenformatierung, die gleichen Strukturen, Sprachen oder
Architekturen verwenden. Gateways verpacken die Datenpakete neu und andern die Syntax, damit sie
mit der des Zielsystems Ubereinstimmt. Wenn Netzwerke in Teilnetze unterteilt sind, werden Gateways
bendtigt, um diese miteinander zu verbinden.

Standard-Gateway

Das Standard-Gateway (Router) wird zum Ubertragen der Datenpakete zwischen Netzwerken
verwendet, wenn kein spezielles Gateway angegeben wurde. Es wird durch eine IP-Adresse
identifiziert.

Falls mehrere Gateways oder Router vorhanden sind, ist das Standard-Gateway in der Regel die
Adresse des ersten bzw. nachsten Gateways oder Routers. Ist kein Gateway oder Router vorhanden,
dann Gbernimmt das Standard-Gateway gewohnlich die IP-Adresse des Netzwerkknotens (z. B.
Arbeitsstation oder Multifunktionsgerat).
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10 Praktischer Hefter (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392)

e Grundlegende Informationen zum Hefter

° Einlegen von Heftklammern

e Verwenden des Hefters

° Beseitigen von verklemmten Heftklammern

DEWW 195



Grundlegende Informationen zum Hefter

Der Hefter befindet sich vorne rechts am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392. Sie kdnnen einen

Stapel mit bis zu 20 Blattern (80 g/m?) zusammenheften, indem Sie diesen in den Schlitz des Hefters
einfihren. Der Heftvorgang wird dann automatisch ausgefihrt.

I%’//r Hinweis Der Hefter ist eine eigenstandige Komponente und wird nicht (iber das Bedienfeld
oder die Software des Multifunktionsgerats gesteuert. Es findet keine automatische Heftung fiir

Druckauftrage statt. Fir den Hefter miissen keine Einstellungen festgelegt werden. Er generiert
weder Fehler- noch Statusmeldungen.

Abbildung 10-1 Position des Hefters am Gerat
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Einlegen von Heftklammern

Eine Hefterkassette hat ein Fassungsvermdgen von 1500 Heftklammern. Um das Multifunktionsgerat
mit Heftklammern zu bestiicken, muss eine Hefterkassette eingelegt werden.

So legen Sie Heftklammern ein

1. Offnen Sie die Klappe des Hefters.

E/r Hinweis Durch das Offnen der Klappe wird der Hefter deaktiviert.

2. Zum Austauschen einer leeren Hefterkassette muss diese aus dem Multifunktionsgerat
entnommen werden.

3. Setzen Sie anschlieBend eine neue Kassette in die Offnung hinter der Hefterklappe ein.
\: Q
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4. Schlielen Sie die Klappe des Hefters.
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Verwenden des Hefters

Der Heftmechanismus wird durch Einfiihren von Druckmedien in den Hefterschlitz aktiviert.

So verwenden Sie den Hefter
Fiihren Sie einen Stapel mit bis zu 20 Blattern (80 g/m?) in den Schlitz der Hefterklappe ein. Wenn

1.
die Medien schwerer als 80 g/m? sind, flihren Sie entsprechend weniger Blatter ein.

VORSICHT Materialien wie Kunststoff, Karton oder Holz dirfen nicht geheftet werden, da
dies zu einer Beschadigung des Heftmechanismus fiihren kann.

% Hinweis Eine Uberschreitung der empfohlenen Stapelhdhe kann Staus oder
Beschadigungen verursachen.

Warten Sie, bis der Heftvorgang abgeschlossen ist. Der Heftmechanismus wird ausgel6st, sobald
der Medienstapel bis zum Anschlag in den Schlitz eingefihrt wird.

A )

B
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3. Nehmen Sie den gehefteten Medienstapel aus dem Schlitz.

=

D <

/
/
=

r_f’//r Hinweis Sollte sich der Stapel nach dem Heften nicht mehr entfernen lassen, 6ffnen Sie
die Klappe des Hefters und ziehen ihn vorsichtig heraus.
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Beseitigen von verklemmten Heftklammern

Um Probleme mit verklemmten Heftklammern zu vermeiden, sollten nie mehr als 20 Blatt (80 g/m?)
gleichzeitig in den Hefter eingefiihrt werden.

So beseitigen Sie verklemmte Heftklammern

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392 aus, und 6ffnen Sie die Klappe des Hefters.

r__i’//r Hinweis Durch das Offnen der Klappe wird der Hefter deaktiviert.

2.  Nehmen Sie die Hefterkassette aus dem Multifunktionsgerat.

3. Entfernen Sie lose Heftklammern aus dem Hefter und der Hefterkassette.
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4. Setzen Sie die Hefterkassette wieder ein.

S

5. Schlieflen Sie die Hefterklappe, und schalten Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392
ein.

6. Fuhren Sie einen Medienstapel ein, um die Funktion des Hefters zu testen. Wiederholen Sie bei
Bedarf die Schritte 1 bis 6.
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11 Vorgehensweisen

° Drucken: Vorgehensweisen

° Faxen: Vorgehensweisen

° Kopieren: Vorgehensweisen

e Scannen: Vorgehensweisen

° Netzwerk: Vorgehensweisen

e Andere: Vorgehensweisen
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Drucken: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen fur verschiedene Druckaufgaben.

Andern der Druckeinstellungen des Multifunktionsgerats, wie
Lautstarke und Druckqualitat, in HP ToolboxFX

So andern Sie die Standarddruckeinstellungen in HP ToolboxFX:

I%’//r Hinweis Diein HP ToolboxFX an den Druckeinstellungen vorgenommenen Anderungen gelten
fur alle kiinftigen Druckauftrage.

1. Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie auf Geriteeinstellungen.
2. Klicken Sie auf das Register Gerateeinstellungen.

3. Auf der Registerkarte Gerateeinstellungen konnen Sie die Einstellungen auf den folgenden
Seiten andern. Auf jeder dieser Seiten kdnnen Sie Uber die Hilfefunktion weitere Informationen
abrufen.

e  Geréateinformationen

e Papierzufuhr

e Druckqualitat

e  Druckdichte

e  Druckmodi

e System-Setup

e Datum/Uhrzeit

e Service

e Geratabfrage

e Speichern/Wiederherstellen

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen, um die auf diesen Seiten vorgenommenen
Anderungen zu speichern.

I%’//r Hinweis Wenn der Druckertreiber tber dhnliche Einstellungen verfiigt, werden die in
HP ToolboxFX festgelegten Einstellungen auller Kraft gesetzt.
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Drucken auf beiden Seiten (Windows)

Das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 unterstitzt eine Funktion fir den automatischen
Duplexdruck zum beidseitigen Bedrucken von Medien. Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055, 3390, 3392 kann der Duplexdruck manuell durchgeflihrt werden. Wenn Sie tber den
manuellen Duplexdruck beide Seiten des Druckmediums bedrucken mdéchten, missen Sie dieses
zweimal durch das Multifunktionsgerat laufen lassen.

r__f//r Hinweis Die Option Beidseitiger Druck (manuell) steht nur dann im Druckertreiber zur
Verfligung, wenn der Duplexdruck nicht verfligbar ist oder fiir den verwendeten Druckmedientyp
nicht unterstitzt wird.

So werden Seiten automatisch beidseitig bedruckt (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

1. Legen Sie geniugend Papier fir den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und der unteren Kante
zuerst ein.

e Bei allen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachruckseite ein.

VORSICHT Verwenden Sie kein Papier, das schwerer als 105 g/m? ist. Zu schweres
Papier kann einen Stau im Multifunktionsgerat verursachen.

2. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

3. Windows: Klicken Sie auf der Registerkarte Fertigstellung auf die Option Beidseitiger Druck.

4. Klicken Sie auf OK. Das beidseitige Bedrucken von Papier ist jetzt moglich.

So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055)

I%J/r Hinweis Der Druckertreiber enthalt ebenfalls Anleitungen und Grafiken zum manuellen
Duplexdruck.

1. Offnen Sie in der Software das Dialogfeld mit den Eigenschaften des Multifunktionsgeréts
(Druckertreiber).

2. Wabhlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck.

I%’//r Hinweis Wenn die Option Beidseitiger Druck deaktiviert oder nicht verfiigbar ist, 6ffnen
Sie das Dialogfeld mit den Eigenschaften des Multifunktionsgerats (Druckertreiber). Wahlen
Sie auf der Registerkarte Gerateeinstellungen oder Konfigurieren die Option Manuellen
beidseitigen Druck zulassen, und klicken Sie auf OK. Wiederholen Sie die Schritte 1 und
2.

3. Drucken Sie das Dokument.
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4. Sobald eine Seite bedruckt wurde, nehmen Sie die Ubrigen Medien aus dem Zufuhrfach und legen
sie beiseite, bis der manuelle Duplexdruck beendet ist.

HP Laser)et 3050 HP Laser)et 3052/3055

5.  Nehmen Sie die bedruckten Blatter, drehen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten nach unten,

und richten Sie ihn aus.
& ST o~ ¢
A@
@I

HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3052/3055

6. Legen Sie den Stapel erneut in das Zufuhrfach ein. Die bedruckte Seite muss nach unten und die
obere Kante nach vorne zeigen.

HP LaserJet 3050 HP Laser)et 3052/3055

7. Klicken Sie am Computer auf OK, und warten Sie dann, bis die zweite Seite gedruckt ist.
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So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

1.

o g M~ 0 b

Legen Sie genugend Papier fur den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und der unteren Kante
zuerst ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Legen Sie kein Papier ein, das schwerer als 105 g/m? ist. Ansonsten kann es
zu Papierstaus kommen.

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

Wahlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck (manuell).
Klicken Sie auf OK.
Senden Sie den Druckjob an das Gerat.

Gehen Sie zum Multifunktionsgerat. Nehmen Sie das restliche unbedruckte Papier aus Fach 1
heraus. Legen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten in das Fach ein, das auf dem Bedienfeld
angegeben ist. Legen Sie das Papier mit der bedruckten Seite nach oben und der Unterkante voran
in das Multifunktionsgerat ein. Befolgen Sie die Anleitungen im Popup-Fenster, das vor dem
Einlegen des Ausgabestapels zum Bedrucken der zweiten Seite angezeigt wird.

Unter Umstanden erhalten Sie auf dem Bedienfeld die Aufforderung, zum Fortfahren eine Taste
zu drucken.
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Drucken auf beiden Seiten (Macintosh)

Der Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 unterstutzt eine Funktion flr den automatischen
Duplexdruck zum beidseitigen Bedrucken von Medien. Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,
3052, 3055, 3390, 3392 kann der Duplexdruck manuell durchgefiihrt werden. Wenn Sie Gber den
manuellen Duplexdruck beide Seiten des Druckmediums bedrucken mdchten, missen Sie dieses
zweimal durch das Multifunktionsgerat laufen lassen.

So werden Seiten automatisch beidseitig bedruckt (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

1. Legen Sie eine ausreichend Papiermenge in ein Papierfach, um den Druckauftrag auszufihren.
Spezialpapier, z. B. Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Sie in Fach 1 des Multifunktionsgerats das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach
oben und der Unterkante voran ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Legen Sie kein Papier ein, das schwerer als 105 g/m? ist. Ansonsten kann
dies zu einem Papierstau fuhren.

2. Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).

3. Offnen Sie das Popup-Meni Layout aus.

4. Wabhlen Sie neben Beidseitiger Druck entweder die Option Bindung oben oder Bindung links
aus.

5. Klicken Sie auf Drucken.
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So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050,

3052, 3055)
1. Offnen Sie in der Software das Dialogfeld mit den Eigenschaften des Multifunktionsgeréats
(Druckertreiber).

2. Wabhlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Riickseite manuell drucken.
3. Drucken Sie das Dokument.

4. Sobald eine Seite bedruckt wurde, nehmen Sie die tibrigen Medien aus dem Zufuhrfach und legen
sie beiseite, bis der manuelle Duplexdruck beendet ist.

Yo YUos— o 20 —_
S S g

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055

5.  Nehmen Sie die bedruckten Blatter, drehen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten nach unten,

und richten Sie ihn aus.
& T e~ ¢
A@

HP LaserJet 3050 HP Laserlet 3052/3055

6. Legen Sie den Stapel erneut in das Zufuhrfach ein. Die bedruckte Seite muss nach unten und die

YO YUSG~ ogll T

obere Kante nach vorne zeigen.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055

7. Klicken Sie am Computer auf OK, und warten Sie dann, bis die zweite Seite gedruckt ist.
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So bedrucken Sie beide Seiten manuell (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) (Macintosh)

1. Legen Sie genugend Papier fir den Druckjob in das verwendete Fach ein. Spezialpapier, z. B.
Briefkopfpapier, ist wie folgt einzulegen:

e Legen Siein Fach 1 das Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach oben und der unteren Kante
zuerst ein.

e Beiallen anderen Fachern legen Sie Briefkopfpapier mit der Vorderseite nach unten und der
oberen Kante an der Fachrlickseite ein.

VORSICHT Legen Sie kein Papier ein, das schwerer als 105 g/m? ist. Ansonsten kann es
zu Papierstaus kommen.

Offnen Sie den Druckertreiber (siehe Zugriff auf Druckertreiber ).
Wahlen Sie auf der Registerkarte Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck (manuell).
Klicken Sie auf OK.

Senden Sie den Druckjob an das Gerat.

© o A~ 0 b

Gehen Sie zum Multifunktionsgerat. Nehmen Sie das restliche unbedruckte Papier aus Fach 1
heraus. Legen Sie den Stapel mit den bedruckten Seiten in das Fach ein, das auf dem Bedienfeld
angegeben ist. Legen Sie das Papier mit der bedruckten Seite nach oben und der Unterkante voran
in das Multifunktionsgerat ein. Befolgen Sie die Anleitungen im Popup-Fenster, das vor dem
Einlegen des Ausgabestapels zum Bedrucken der zweiten Seite angezeigt wird.

7. Unter Umstanden erhalten Sie auf dem Bedienfeld die Aufforderung, zum Fortfahren eine Taste
zu drucken.

Verwenden des Einzelblatteinzugs mit manueller Zufiihrung (Fach 1)

Q

In den Einzelblatteinzug mit manueller Zufihrung kann ein Blatt mit einem Maximalgewicht von 163 g/
m? oder ein Briefumschlag, eine Transparentfolie oder eine Karte eingelegt werden. Legen Sie das
Druckmedium mit der oberen Kante zuerst und der zu bedruckenden Seite nach oben ein. Stellen Sie
die seitlichen Medienflihrungen richtig ein, damit kein Papierstau auftritt oder Seiten mit schiefem
Druckbild ausgegeben werden.

E’//r Hinweis Wenn Sie ein Druckmedium in den Einzelblatteinzug mit manueller Zufihrung
einlegen, zieht das Multifunktionsgerat das Medium teilweise ein und pausiert dann. Sie missen
warten, bis das Multifunktionsgerat stoppt, bevor Sie ein weiteres Blatt einlegen. Es ist nicht
moglich, mehrere Blatter gleichzeitig einzulegen.
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Drucken auf Spezialmedien

Beachten Sie beim Drucken auf Spezialmedien die folgenden Richtlinien.

r__f//r Hinweis Nicht alle Geratefunktionen sind fiir alle Druckertreiber und Betriebssysteme
verflugbar. Weitere Informationen zu den verfiigbaren Funktionen fiir den jeweiligen Treiber
finden Sie in der Online-Hilfe zu den Gerateeigenschaften (Treiber).

Drucken auf Spezialmedien (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055)

1.  Offnen Sie das Zufuhrfach, und nehmen Sie alle Druckmedien heraus.

2. Legen Sie die gewlnschten Druckmedien ein. Die obere Kante muss nach vorne und die zu
bedruckende Seite nach oben zeigen.

3. Stellen Sie die Medienfliihrungen entsprechend der Lange und Breite des Druckmediums ein.

4. Geben Sie im Windows-Druckertreiber auf der Registerkarte Papier oder Papier/Qualitat in der
Dropdown-Liste Papierart: den verwendeten Medientyp an.

Wahlen Sie im Macintosh-Druckertreiber auf der Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (bei
einigen Macintosh-Treibern Papertyp/Qualitat) den verwendeten Medientyp aus.

5. Drucken Sie das Dokument.
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Drucken auf Spezialmedien (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

1.

2.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

Offnen Sie vor dem Einlegen von Druckmedien den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung
(Fach 1), und stellen Sie die Medienflihrungen entsprechend der Breite der Druckmedien ein.

Legen Sie ein Blatt in den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1) ein. Die obere Kante
muss nach vorne und die zu bedruckende Seite (raue Seite) nach oben zeigen. Das
Multifunktionsgerat zieht das Blatt teilweise ein und pausiert dann.

Offnen Sie im Windows-Druckertreiber das Dialogfeld Eigenschaften (bzw.
Druckeinstellungen in Windows 2000 und XP) des Multifunktionsgerats. Entsprechende
Anleitungen finden Sie unter Zugriff auf Druckertreiber .

Wahlen Sie im Macintosh-Treiber auf der Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (bei einigen
Macintosh-Treibern Druckeroptionen) den verwendeten Medientyp aus.

Drucken Sie das Dokument. Entnehmen Sie jede Seite sofort nach dem Drucken an der Rickseite
des Multifunktionsgerats, und legen Sie die Druckmedien auf eine ebene Oberflache, um ein
Zusammenkleben zu vermeiden.
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Transparentfolien und Etiketten

Verwenden Sie nur Transparentfolien und Etiketten, die flr Laserdrucker geeignet sind, wie z. B.
HP Transparentfolien undHP LaserJet Etiketten. Weitere Informationen finden Sie unter Richtlinien fur
die Verwendung von Druckmedien .

A VORSICHT Achten Sie darauf, dass in den Einstellungen fiir das Multifunktionsgerat der
richtige Medientyp festgelegt ist. Von dieser Einstellung hangt die verwendete Fixiertemperatur
ab. Beim Drucken auf Spezialmedien wie Transparentfolien und Etiketten wird durch eine
korrekte Einstellung des Druckmedientyps verhindert, dass die Medien im Gerat beschadigt
werden.

VORSICHT Achten Sie darauf, dass die Druckmedien nicht gewellt oder verknittert sind und
keine Knicke oder fehlende Etiketten aufweisen.

E’//}’ Hinweis Sie kdnnen mehrere Transparentfolien in das Hauptzufuhrfach (Fach 2) einlegen.
Legen Sie aber nicht mehr als 75 Folien ein.

Benutzerdefinierte Medienformate und Kartenmaterial

Verwenden Sie das Hauptzufuhrfach fur mehrere Blatter. Informationen zu den unterstutzten
Medienformaten finden Sie unter Unterstiizte Mediengewichte und -formate .

A VORSICHT Vergewissern Sie sich vor dem Einlegen, dass die Blatter nicht aneinander haften.

Farbiges Papier
e Farbiges Papier sollte die gleiche hohe Qualitat besitzen wie weilles xerografisches Papier.

e Die verwendeten Pigmente missen der Fixiertemperatur von 200 °C wahrend 0,1 Sekunde ohne
Qualitatsminderung standhalten.

e Verwenden Sie kein Papier, das erst nach der Herstellung farbig beschichtet wurde.

Briefumschlage

Verwenden Sie nur Briefumschlage, die fur Laserdrucker geeignet sind. Weitere Informationen finden
Sie unter Richtlinien fur die Verwendung von Druckmedien .

r__f’/r Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 mussen Briefumschlage einzeln
Uber den Einzelblatteinzug mit manueller Zufihrung (Fach 1) zugefihrt werden.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe, um zu verhindern, dass sich der Umschlag wahrend des
Druckens wellt (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392).
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Schweres Papier
e  Schweres Papier mit einem Gewicht von max. 105 g/m? kann aus allen Fachern bedruckt werden.
e Legen Sie Kartenmaterial (135 g/m? bis 216 g/m?) in das Fach 1 ein.

e  Wahlen Sie in der Softwareanwendung oder im Druckertreiber Schwer (106 g/m? bis 163 g/m?)
oder Karton (135 g/m? bis 216 g/m?) als Medientyp aus, oder drucken Sie aus einem Fach, das
fur schweres Papier konfiguriert ist. Da sich diese Einstellung auf alle Druckauftrage auswirkt,
missen nach dem Drucken des Auftrags die urspriinglichen Einstellungen wiederhergestellt
werden.

A VORSICHT Verwenden Sie keine Medien, die die fir dieses Multifunktionsgerat empfohlenen
Gewichtsspezifikationen Uberschreiten. Das Drucken auf zu schweren Medien fiihrt
moglicherweise zu Einzugsfehlern, Papierstaus, einer verminderten Druckqualitat oder einer
Ubermafigen Abnutzung der mechanischen Teile. Bestimmte schwerere Medien, wie z. B.

HP Deckblattpapier, kdnnen jedoch problemlos verwendet werden.

Briefkopfpapier und Vordrucke

Das verwendete Briefkopfpapier bzw. die Vordrucke missen einer Temperatur von 200 °C standhalten.

%/r Hinweis Wenn Sie ein Deckblatt auf Briefkopfpapier und danach ein mehrseitiges Dokument
drucken mdchten, legen Sie das Briefkopfpapier mit der zur bedruckenden Seite nach oben in
den Einzelblatteinzug mit manueller Zufiihrung (Fach 1) und das Normalpapier in das
Hauptzufuhrfach (Fach 2) ein. Das Multifunktionsgerat zieht Druckmedien zuerst aus dem
Einzelblatteinzug ein.
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Faxen: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen fir verschiedene Faxaufgaben.

Verwenden des Einrichtungsassistenten

Bevor Sie die Faxfunktionen des Multifunktionsgerats verwenden kénnen, missen Sie die folgenden
Schritte ausfuhren:

° Uhrzeit und Datum einstellen

e  Faxkopfzeile einstellen

r__f’//r Hinweis Wenn Sie die Software fir das Multifunktionsgerat auf dem Computer installieren,
kénnen Sie die restlichen Anleitungen in diesem Kapitel Uberspringen. Das
Softwareinstallationsprogramm hilft Innen automatisch beim Festlegen der Faxeinstellungen.
Dies gilt allerdings nicht, wenn Sie Microsoft Windows® 95 oder Windows NT® verwenden.
Anleitungen finden Sie im elektronischen Benutzerhandbuch.

Wenn Sie die Softwareinstallation abgeschlossen haben, kénnen Sie Faxe Gber den Computer
senden. Wurde die Faxeinrichtung nicht wahrend der Softwareinstallation durchgefihrt, kdnnen
Sie dies jederzeit nachholen. Verwenden Sie hierzu den Assistenten fur die Faxeinrichtung in
der Programmgruppe fir das Multifunktionsgerat (klicken Sie auf Start, Programme, HP, den
Namen des Multifunktionsgerats und HP Assistent fiir die Faxeinrichtung).

In den USA und zahlreichen anderen Regionen/Landern ist das Einstellen von Datum, Uhrzeit
und weiteren Angaben in der Faxkopfzeile gesetzlich vorgeschrieben.

Senden einer Faxnachricht mit dem Multifunktionsgerat

1. Wahlen Sie die Nummer mit den alphanumerischen Tasten auf dem Bedienfeld des
Multifunktionsgerats.

Wenn der gewiinschten Faxnummer eine Direktwahltaste zugewiesen ist, driicken Sie diese Taste.
- Oder -

Wenn der gewiinschten Faxnummer ein Kurzwahleintrag zugewiesen ist, driicken Sie
Telefonbuch, geben Sie den Kurzwahleintrag tber die alphanumerischen Tasten ein, und driicken
Sie dann v

2. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs oder in den
Flachbettscanner ein.

Wenn Sie mit dem Flachbettscanner scannen, wahlen Sie JA, wenn die Auswahl Von
Vorlagenglas senden? 1=Ja 2=Nein angezeigt wird, und driicken Sie dann v".

3. Drlicken Sie Fax starten.

Wenn die letzte Faxseite vom Multifunktionsgerat ausgegeben wurde, kdnnen Sie ein weiteres Fax
senden bzw. ein Dokument kopieren oder scannen.

Sie kdnnen Faxnummern, die Sie regelmaRig verwenden, eine Direktwahltaste oder einen
Kurzwahleintrag zuweisen. Die entsprechenden Informationen finden Sie unter So programmieren oder
bearbeiten Sie Kurzwahleintrage und Direktwahltasten und So programmieren Sie schnell
Kurzwahleintrage und Direktwahltasten . Wenn lhnen ein elektronisches Telefonbuch zur Verfiigung
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steht, kdnnen Sie die Empfanger dort auswahlen. Elektronische Telefonbicher werden mit Software
von Drittanbietern erstellt.

Erneutes Drucken eines Faxes

Wenn Sie ein Fax erneut drucken méchten, weil die Druckpatrone leer war oder das Fax nicht auf dem
gewilinschten Druckmedium gedruckt wurde, kénnen Sie einen Neudruck versuchen. Die Anzahl von
Faxen, die tatsachlich im Speicher verbleiben und neu ausgedruckt werden kénnen, hangt von der
verfiigbaren Speicherkapazitat ab. Das neueste Fax wird als Erstes, das alteste im Speicher befindliche
Fax wird als Letztes gedruckt.

Die Faxe werden fortlaufend gespeichert. Beim erneuten Drucken werden sie nicht aus dem Speicher
geldscht. Informationen zum Léschen dieser Faxe aus dem Speicher finden Sie unter Loschen von
Faxen aus dem Speicher .

So drucken Sie ein Fax erneut

Fihren Sie zum erneuten Drucken von Faxen die folgenden Schritte aus:

I%’//r Hinweis Sie brauchen dieses Verfahren nicht anzuwenden, wenn ein Fax nicht gedruckt
wurde, weil ein Papierstau aufgetreten ist oder keine Druckmedien vorhanden sind. In solchen
Fallen werden die Faxe in den Speicher aufgenommen. Nach Beseitigung des Papierstaus bzw.
nach Aufflllen der Druckmedien werden die Faxe weiter ausgedruckt.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Dricken Sie die Taste > einmal. Faxfunktionen wird angezeigt.
3. Drlcken Sie .

4. Dricken Sie < und >, bis Letzte erneut drucken angezeigt wird.

5. Driucken Sie v'. Das zuletzt gedruckte Fax wird erneut gedruckt.

E/r Hinweis Zum Beenden des Druckvorgangs kdnnen Sie jederzeit Loschen dricken.

VORSICHT Wenn diese Funktion deaktiviert ist (Einstellung Aus), kbnnen Faxe bei
fehlerhaftem oder blassem Druck nicht erneut gedruckt werden.

So andern Sie die Einstellungen fiir das erneute Drucken von Faxen

Die Standardeinstellung lautet Ein. Gehen Sie in folgenden Schritten vor, um diese Einstellung Uber
das Bedienfeld des Multifunktionsgerats zu andern:

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie v".

4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxe erneut drucken aus, und drticken Sie v.

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie .
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Drucken des Faxaktivitatsprotokolls

Das Faxaktivitatsprotokoll enthalt eine chronologische Abfolge der letzten 40 empfangenen,
gesendeten oder geldschten Faxe sowie aller aufgetretenen Fehler. Ein Faxaktivitatsprotokoll enthalt
die folgenden Informationen:

e Alle mit dem Multifunktionsgerat empfangenen Faxe
e Alle Uber das Bedienfeld gesendeten Faxe

e Alle Uber den Faxsoftwaretreiber gesendeten Faxe

So drucken Sie das Faxaktivitatsprotokoll

Flhren Sie zum Drucken eines Faxaktivitatsprotokolls die folgenden Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxaktivitatsprotokoll aus, und driicken Sie ¥".

4. Drucken Sie die Taste v, um Protokoll jetzt drucken auszuwahlen. Die Menteinstellungen des
Multifunktionsgerats werden beendet, und das Protokoll wird gedruckt.

So stellen Sie das automatische Drucken des Faxaktivititsprotokolls ein

Sie kdnnen entscheiden, ob das Faxprotokoll jeweils automatisch nach 40 Eintragen gedruckt werden
soll. Werkseitig ist Ein voreingestellt. Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das automatische
Drucken des Faxaktivitatsprotokolls einzustellen:

1. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxaktivitatsprotokoll aus, und driicken Sie .
4

Driicken Sie einmal die Taste >, um die Option Autom. Protokolldruck auszuwahlen, und driicken
Sie dann v

5. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Ein aus, und driicken Sie anschlieRend ¥, um die
Auswahl zu bestatigen.
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Weiterleiten von empfangenen Faxnachrichten an eine andere
Faxnummer

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einstellen, dass ankommende Faxe an eine andere Faxnummer
weitergeleitet werden. Das auf dem Gerat eingehende Fax wird zunachst gespeichert. Danach wird die
angegebene Faxnummer gewahlt und das Fax gesendet. Wenn das Fax aufgrund eines Fehlers,
beispielsweise eines besetzten Anschlusses, und mehrerer fehlgeschlagener
Wahlwiederholungsversuche nicht weitergeleitet werden kann, wird es vom Multifunktionsgerat
gedruckt.

Wenn beim Empfang eines Faxes nicht gentigend Speicher zur Verfligung steht, wird der Empfang des
ankommenden Faxes beendet, und es werden nur die bereits gespeicherten Seiten (vollstandige und
unvollstandige Seiten) weitergeleitet.

Bei Verwendung der Faxweiterleitungsfunktion missen die Faxe vom Multifunktionsgerat und nicht vom
Computer empfangen werden, und die Rufannahme muss auf Automatisch eingestellt sein (siehe
Festlegen des Rufannahmemodus ).

So leiten Sie Faxe weiter
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Empf. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax weiterleiten aus, und driicken Sie v".
5.  Wahlen Sie mit der Taste > die Option Ein oder Aus aus, und driicken Sie v".

6. Wenn Sie die Faxweiterleitungsfunktion aktivieren, geben Sie die Faxnummer, an die das Fax
gesendet werden soll, mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein, und driicken Sie dann ¥, um
die Einstellung zu speichern.
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Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer

In diesem Abschnitt erhalten Sie grundlegende Anleitungen fir das Senden von Faxen mit Hilfe der
Software, die im Lieferumfang des Multifunktionsgerats enthalten ist. Alle weiteren softwarebezogenen
Themen werden in der Hilfe zur Software behandelt, die im Menu Hilfe der Softwareanwendung
aufgerufen werden kann.

r__f//r Hinweis Die HP Faxsoftware und HP ToolboxFX werden unter Windows 98 und Windows Me
nicht unterstitzt. HP ToolboxFX wird auf Macintosh-Systemen nicht unterstuitzt.

Hinweis Der Faxempfang tber einen Computer wird unter Macintosh nicht unterstitzt.

Sie kdnnen Uber Ihren Computer elektronische Dokumente faxen, wenn die folgenden Bedingungen
erfullt sind:

e Das Multifunktionsgerat muss direkt oder Gber ein TCP/IP-Netzwerk an den Computer
angeschlossen sein.

e Die Software fir das Multifunktionsgerat muss auf dem Computer installiert sein.

e Sie verwenden Microsoft Windows 2000 oder XP bzw. Mac OS X 10.3 oder 10.4.

So senden Sie ein Fax unter Verwendung der Software (Windows 2000 oder XP)
Die Vorgehensweise hangt von lhren Spezifikationen ab. Hier wird der typische Ablauf dargestellit.

1. Klicken Sie nacheinander auf Start, Programme (bzw. Alle Programme in Windows XP) und
Hewlett-Packard.

2. Klicken Sie auf den Namen |hres Multifunktionsgerats und dann auf Fax senden. Die Faxsoftware
wird gedffnet.

3. Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.
4. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.
5. Flgen Sie ein Deckblatt ein. (Dieser Schritt ist optional.)

6. Klicken Sie auf Jetzt senden oder Spater senden, und wahlen Sie ein Datum und eine Uhrzeit
aus.

r__f//r Hinweis Sie kdnnen ein Fax auch tiber HP ToolboxFX senden. Wechseln Sie hierflir in den
Abschnitt Faxaufgaben, und klicken Sie auf die Schaltflache Fax senden.

So senden Sie ein Fax unter Verwendung der Software (Mac OS X 10.3 und 10.4)

1. Legen Sie das Dokument in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) oder in
den Flachbettscanner ein.

2. Offnen Sie HP Director, und klicken Sie auf Fax. Die Faxsoftware wird geéffnet.
3. Wahlen Sie im Dialogfeld Drucken die Option Fax.

4. Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.

5. Flgen Sie ein Deckblatt ein. (Dieser Schritt ist optional.)

6. Klicken Sie auf Fax.
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So senden Sie ein Fax von einem Programm eines Fremdherstellers, beispielsweise Microsoft
Word (alle Betriebssysteme)

1. Offnen Sie ein Dokument in einem Programm eines Fremdherstellers.
2. Klicken Sie im Meni Ablage auf Drucken.
3. Wahlen Sie den Faxdruckertreiber aus der Dropdown-Liste aus. Die Faxsoftware wird gedffnet.

4. Benutzer unter Windows: Fihren Sie die Schritte 2 bis 5 aus, die im Windows-Abschnitt unter
Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer beschrieben sind.

- Oder -

Benutzer von Macintosh-Computern: Flihren Sie die Schritte 2 bis 6 aus, die im Abschnitt fir
Mac OS X 10.3 bzw. Mac OS X 10.4 unter Senden und Empfangen von Faxen mit einem Computer
beschrieben sind.

Empfangen von Faxen mit einem Computer

Wenn Sie Faxe mit dem Computer empfangen méchten, missen Sie in der Software die Einstellung
"Auf PC empfangen" aktivieren (siehe die Hilfe der Geratesoftware). Die Einstellung "Auf PC
empfangen" kann nur von einem Computer aus aktiviert werden. Sollte dieser Computer aus
irgendeinem Grund nicht mehr verfiigbar sein, kénnen Sie die Einstellung "Auf PC empfangen"
folgendermallen Uber das Bedienfeld des Multifunktionsgerats deaktivieren.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxfunktionen aus, und driicken Sie .

3. Nach Auswahl der Einstellung PC-Empfang anhalten werden samtliche Faxe gedruckt, die sich
noch im Geratespeicher befinden.
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Hinzufligen und Léschen von Kontakten

Die Kurzwahleintrage 1 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 1 bis 12 (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3055) oder 1 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) sind auch den
entsprechenden Direktwahltasten auf dem Bedienfeld zugeordnet. Die Direktwahltasten kénnen flr
Kurzwahl- oder Gruppenwahleintrage verwendet werden. Fir eine einzelne Faxnummer kénnen
hdchstens 50 Zeichen eingegeben werden.

I‘J-ii//r

Hinweis Um auf alle Kurzwahleintrage zuzugreifen, miissen Sie die Taste Umschalten
dricken. Auf die Kurzwahleintrage 6 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 7 bis 12
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055) und 9 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) kénnen Sie zugreifen, indem Sie Umschalten und die entsprechende Direktwahltaste auf
dem Bedienfeld driicken.

Hinweis Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrdge kénnen einfacher Gber
die Software programmiert werden. Anweisungen zum Programmieren von Kurzwahleintréagen,
Direktwahltasten und Gruppenwahleintrdgen tber HP ToolboxFX finden Sie in der Online-Hilfe
von HP ToolboxFX.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Kurzwahleintrage und Direktwahltasten tiber das Bedienfeld
des Multifunktionsgerats zu programmieren:

1.

2
3.
4

o
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Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
Driicken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Dricken Sie die Taste v*, um Individuelles Setup auszuwahlen.

Dricken Sie die Taste ¥, um Hinzufiigen/Bearbeiten auszuwahlen.

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer fiir den Kurzwahleintrag ein, der
die Faxnummer zugeordnet werden soll, und driicken Sie dann ¥". Wenn Sie eine Nummer
zwischen 1 und 10, 1 und 12 oder 1 und 16 auswahlen, wird der Faxnummer auch die
entsprechende Direktwahltaste zugeordnet.

E/r Hinweis Dricken Sie beim Eingeben einer Faxnummer so oft Pause, bis ein Komma (,)
angezeigt wird, falls Sie eine Pause in die zu wahlende Ziffernfolge einfigen moéchten, oder
driicken Sie so oft *, bis W angezeigt wird, falls das Multifunktionsgerat auf ein Freizeichen
warten soll.

Geben Sie die Faxnummer mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein. Beziehen Sie Pausen oder
weitere erforderliche Ziffern ein, beispielsweise Vorwahlnummern, bei einer Nebenstellenanlage
den Amtscode fir Nummern auf3erhalb der Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder
internationale Vorwahinummern.

Driicken Sie v

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Bezeichnung fiir die Faxnummer ein.
Driicken Sie dazu so oft die alphanumerische Taste flir den entsprechenden Buchstaben, bis der
gewlinschte Buchstabe angezeigt wird. (Eine Liste der Zeichen finden Sie unter Verwenden von
Wahlizeichen .)
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10.
11.

r__f’/r Hinweis Fur die Eingabe von Satzzeichen driicken Sie so oft die Sternchen-Taste (*), bis
das gewilnschte Zeichen angezeigt wird. Driicken Sie dann >, um eine Position
weiterzuriicken.

Driicken Sie ¥, um die Informationen zu speichern.

Wenn Sie weitere Kurzwahleintrége oder Direktwahltasten programmieren mdchten, wiederholen
Sie die Schritte 1 bis 10.

So loschen Sie Kurzwahleintrage und Direktwahltasten

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

3. Drlcken Sie die Taste v*, um Telefonbuch auszuwahlen.

4. Drlcken Sie die Taste ¥, um Individuelles Setup auszuwahlen.

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Loschen aus, und driicken Sie ¥

6. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer des zu lI6schenden
Kurzwabhleintrags ein, und driicken Sie dann v".

7. Driucken Sie v, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Faxtelefonbuch

Mit dem Faxtelefonbuch kénnen Sie einzelne Eintrage oder Gruppen in die Kurzwahlliste aufnehmen,
Telefonbiicher aus unterschiedlichen Quellen importieren und Ihre Kontaktliste aktualisieren und
pflegen.

Wenn Sie einen einzelnen Kontakt in die Kurzwahlliste einfligen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen neben der gewlinschten Kurzwahinummer. Geben Sie den Kontaktnamen in das
Fenster Name des Kontakts ein. Geben Sie die Faxnummer in das Fenster Faxnummer ein.
Klicken Sie auf Hinzufiigen/Bearbeiten.

Wenn Sie eine Gruppe von Kontakten in die Kurzwabhlliste einfigen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen neben der gewtinschten Kurzwahlnummer. Klicken Sie auf Neu/Gruppe
bearbeiten. Doppelklicken Sie auf einen Kontaktnamen in der Liste auf der linken Seite, um ihn
in die Gruppenliste auf der rechten Seite zu verschieben. Sie kénnen aber auch einen Namen auf
der linken Seite auswahlen und dann auf den entsprechenden Pfeil klicken, um den Namen in die
Gruppenliste auf der rechten Seite einzufligen. Auf diese Weise lassen sich Namen auch von
rechts nach links verschieben. Nachdem Sie eine Gruppe erstellt haben, geben Sie in das Fenster
Name der Gruppe einen Namen ein, und klicken Sie dann auf OK.

Um einen einzelnen Kurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der
Zeile, in der sich der gewiinschte Kontaktname befindet, geben die Anderungen in die
entsprechenden Fenster ein und klicken dann auf Hinzufiigen/Bearbeiten. Sie konnen
Anderungen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Hierzu klicken Sie auf den Eintrag
und geben die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte Auswihlen kein Hakchen
vorhanden ist.

Um einen Gruppenkurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der

Zeile, in der sich der gewlinschte Gruppenname befindet, und klicken Sie dann auf Neu/Gruppe
bearbeiten. Fiihren Sie die erforderlichen Anderungen durch, und klicken Sie auf OK. Sie kénnen
Anderungen am Gruppennamen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Klicken Sie
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dazu auf den Eintrag, und geben Sie die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte
Auswaihlen kein Hakchen vorhanden ist.

Um einen Eintrag in der Kurzwahlliste zu 16schen, wéahlen Sie ihn aus und klicken auf Léschen.

Wenn Sie einen Kurzwahleintrag verschieben méchten, wahlen Sie ihn aus und klicken auf
Verschieben. Sie kdnnen aber auch Verschieben auswahlen und dann den Eintrag im Dialogfeld
angeben. Wahlen Sie Nachste leere Zeile, oder geben Sie die Nummer der Zeile ein, in die der
Eintrag eingefiigt werden soll.

I%’//r Hinweis Wenn Sie die Nummer einer belegten Zeile eingeben, wird der vorhandene
Eintrag durch den neuen Eintrag ersetzt.

Fur den Import von Kontakten aus einem Telefonbuch in Lotus Notes, Outlook oder Outlook
Express klicken Sie auf Telefonbuch importieren. Wahlen Sie das gewtiinschte
Softwareprogramm aus, navigieren Sie zu der entsprechenden Datei, und klicken Sie auf OK. Sie
kénnen auch einzelne Eintrédge im Telefonbuch auswahlen, anstatt das gesamte Telefonbuch zu
importieren.

Wenn Sie alle Eintrage in der Kurzwahlliste auswahlen méchten, klicken Sie auf die
Spalteniiberschrift Auswahlen.

Fir Faxnummern kénnen neben Ziffern folgende Zeichen verwendet werden:

(
)

Pl

<Leerzeichen>

r__f’/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Faxen finden Sie unter Faxen .
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So programmieren oder bearbeiten Sie Kurzwahleintrage und
Direktwahltasten

Die Kurzwahleintrage 1 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 1 bis 12 (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3055) oder 1 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) sind auch den
entsprechenden Direktwahltasten auf dem Bedienfeld zugeordnet. Die Direktwahltasten kdnnen fir
Kurzwahl- oder Gruppenwahleintrage verwendet werden. Fir eine einzelne Faxnummer kénnen
hdchstens 50 Zeichen eingegeben werden.

I%’//r Hinweis Um auf alle Kurzwahleintrage zuzugreifen, missen Sie die Taste Umschalten
dricken. Auf die Kurzwahleintréage 6 bis 10 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 7 bis 12
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055) und 9 bis 16 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) kdnnen Sie zugreifen, indem Sie Umschalten und die entsprechende Direktwahltaste auf
dem Bedienfeld driicken.

Hinweis Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage kdnnen einfacher Gber
die Software programmiert werden. Anweisungen zum Programmieren von Kurzwahleintragen,
Direktwahltasten und Gruppenwahleintragen tber HP ToolboxFX finden Sie in der Online-Hilfe
von HP ToolboxFX.

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um Kurzwahleintrage und Direktwahltasten tiber das Bedienfeld
des Multifunktionsgerats zu programmieren:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
3. Drlcken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.
4

Driicken Sie die Taste ¥, um Individuelles Setup auszuwahlen.

<

Dricken Sie die Taste ¥, um Hinzufiigen/Bearbeiten auszuwahlen.

6. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer fir den Kurzwahleintrag ein, der
die Faxnummer zugeordnet werden soll, und driicken Sie dann ¥". Wenn Sie eine Nummer
zwischen 1 und 10, 1 und 12 oder 1 und 16 auswahlen, wird der Faxnummer auch die
entsprechende Direktwahltaste zugeordnet.

E’//}’ Hinweis Driicken Sie beim Eingeben einer Faxnummer so oft Pause, bis ein Komma (,)
angezeigt wird, falls Sie eine Pause in die zu wahlende Ziffernfolge einfligen méchten, oder
driicken Sie so oft *, bis W angezeigt wird, falls das Multifunktionsgerat auf ein Freizeichen
warten soll.

7. Geben Sie die Faxnummer mit Hilfe der alphanumerischen Tasten ein. Beziehen Sie Pausen oder
weitere erforderliche Ziffern ein, beispielsweise Vorwahinummern, bei einer Nebenstellenanlage
den Amtscode fir Nummern aul3erhalb der Nebenstellenanlage (in der Regel 9 oder 0) oder
internationale Vorwahlnummern.

8. Drlcken Sie .

9. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Bezeichnung fur die Faxnummer ein.
Dricken Sie dazu so oft die alphanumerische Taste fir den entsprechenden Buchstaben, bis der
gewinschte Buchstabe angezeigt wird. (Eine Liste der Zeichen finden Sie unter Verwenden von
Wahlzeichen .)

224 Kapitel 11 Vorgehensweisen DEWW



E/r’ Hinweis Fur die Eingabe von Satzzeichen driicken Sie so oft die Sternchen-Taste (*), bis
das gewinschte Zeichen angezeigt wird. Driicken Sie dann >, um eine Position
weiterzurticken.

10. Dricken Sie ¥, um die Informationen zu speichern.

11. Wenn Sie weitere Kurzwahleintrage oder Direktwahltasten programmieren mdchten, wiederholen
Sie die Schritte 1 bis 10.

Erstellen einer neuen Gruppenliste

Wenn Sie regelmalig an eine bestimmte Personengruppe Informationen senden, kénnen Sie einen
Gruppenwahleintrag programmieren, um den Vorgang zu vereinfachen. Gruppenwabhleintrage setzen
sich aus Kurzwahleintrdgen zusammen. Die Gruppenwahleintrdge mit den Nummern 1 bis 10
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050), 1 bis 12 (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055) oder 1 bis 16
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) sind auch den entsprechenden Direktwahltasten auf dem
Bedienfeld zugeordnet.

Einer Gruppe kann jeder beliebige Kurzwahleintrag hinzugefiigt werden. Gruppenmitglieder konnen
dem Gruppenwahleintrag erst hinzugefiigt werden, wenn ihnen ein programmierter Kurzwahleintrag
oder eine Direktwahltaste zugewiesen ist.

E’//}’ Hinweis Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage kénnen einfacher tber
die Software programmiert werden. Anweisungen zum Programmieren von Kurzwahleintragen,
Direktwahltasten und Gruppenwahleintragen tiber HP ToolboxFX finden Sie in der Online-Hilfe
von HP ToolboxFX.

So programmieren Sie Gruppenwahleintrage

1. Weisen Sie jeder Faxnummer, die in die Gruppe aufgenommen werden soll, einen Kurzwahleintrag
zu. (Anleitungen hierzu finden Sie unter So programmieren oder bearbeiten Sie Kurzwahleintrage
und Direktwahltasten .)

2. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

4. Dricken Sie die Taste ¥, um Telefonbuch auszuwahlen.

5.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".

6. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppe hinzufiigen/andern aus, und driicken Sie
V.

7. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer ein, die der Gruppe zugeordnet
werden soll, und driicken Sie dann ¥". Wenn Sie eine Nummer zwischen 1 und 10, 1 und 12 oder
1 und 16 auswahlen, wird der Gruppe auch die entsprechende Direktwahltaste zugeordnet.

8. Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten eine Gruppenbezeichnung ein, und driicken Sie
dann v,

9. Drucken Sie eine Direktwahltaste, und driicken Sie dann erneut ¥, um den hinzugefiigten Eintrag
zu bestatigen. Wiederholen Sie diesen Schritt fur jedes weitere Mitglied, das Sie der Gruppe
hinzufigen moéchten.

- Oder -
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10.
11.

Wabhlen Sie Telefonbuch aus, und wahlen Sie dann den Kurzwahleintrag flr das Gruppenmitglied
aus, das Sie hinzufiigen méchten. Driicken Sie ¥, um den hinzugefiigten Eintrag zu bestatigen.
Wiederholen Sie diesen Schritt fiir jedes weitere Mitglied, das Sie der Gruppe hinzufligen méchten.

Driicken Sie abschlieftend .

Wenn Sie weitere Gruppenwahleintrage zuweisen moéchten, driicken Sie ¥, und wiederholen Sie
dann die Schritte 1 bis 10.

So loschen Sie Gruppenwahleintrage

1.

2
3.
4

<

7.

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".
Dricken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppe I6schen aus, und driicken Sie .

Geben Sie mit Hilfe der alphanumerischen Tasten die Nummer des Kurzwahleintrags ein, den Sie
I6schen moéchten, und driicken Sie dann .

Dricken Sie ¥*, um den Ldschvorgang zu bestatigen.

So léschen Sie einen Einzeleintrag aus einem Gruppenwahleintrag

1.

@ > ©

EJ/*

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie v".

Druicken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Gruppen-Setup aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Nr. in Gruppe l6schen aus, und driicken Sie v".

Wahlen Sie mit den Tasten < oder > den Einzeleintrag aus, den Sie aus der Gruppe I6schen
mdchten.

Dricken Sie v*, um den Ldschvorgang zu bestatigen.
Wiederholen Sie die Schritte 6 und 7, um weitere Einzeleintrage aus der Gruppe zu léschen.
- Oder -

Driicken Sie abschlieRend Loschen.

Hinweis Wenn Sie einen Kurzwahleintrag I6schen, wird dieser auch aus allen
Gruppenwahleintragen geldscht, in denen er enthalten ist.
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So loschen Sie alle Telefonbucheintrage

Sie kdnnen alle Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwabhleintrage 16schen, die im
Multifunktionsgerat programmiert sind.

1.
2
3.
4

5.

VORSICHT Wenn Kurzwahleintrage, Direktwahltasten und Gruppenwahleintrage geldscht
wurden, kénnen sie nicht wiederhergestellt werden.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und drticken Sie v".
Dricken Sie die Taste v, um Telefonbuch auszuwahlen.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Alle I6schen aus, und driicken Sie .

Driicken Sie ¥, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Das Erstellen einer neuen Gruppenliste mit HP ToolboxFX wird unter Faxtelefonbuch beschrieben.

Importieren von Kontakten aus anderen Anwendungen

Mit dem Faxtelefonbuch kénnen Sie einzelne Eintrdge oder Gruppen in die Kurzwahlliste aufnehmen,
Telefonbucher aus unterschiedlichen Quellen importieren und Ihre Kontaktliste aktualisieren und
pflegen.

Wenn Sie einen einzelnen Kontakt in die Kurzwahlliste einfligen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen neben der gewlinschten Kurzwahlnummer. Geben Sie den Kontaktnamen in das
Fenster Name des Kontakts ein. Geben Sie die Faxnummer in das Fenster Faxnummer ein.
Klicken Sie auf Hinzufligen/Bearbeiten.

Wenn Sie eine Gruppe von Kontakten in die Kurzwahlliste einflgen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen neben der gewiinschten Kurzwahlnummer. Klicken Sie auf Neu/Gruppe
bearbeiten. Doppelklicken Sie auf einen Kontaktnamen in der Liste auf der linken Seite, um ihn
in die Gruppenliste auf der rechten Seite zu verschieben. Sie kdnnen aber auch einen Namen auf
der linken Seite auswahlen und dann auf den entsprechenden Pfeil klicken, um den Namen in die
Gruppenliste auf der rechten Seite einzufiigen. Auf diese Weise lassen sich Namen auch von
rechts nach links verschieben. Nachdem Sie eine Gruppe erstellt haben, geben Sie in das Fenster
Name der Gruppe einen Namen ein, und klicken Sie dann auf OK.

Um einen einzelnen Kurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der
Zeile, in der sich der gewiinschte Kontaktname befindet, geben die Anderungen in die
entsprechenden Fenster ein und klicken dann auf Hinzufligen/Bearbeiten. Sie kdnnen
Anderungen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Hierzu klicken Sie auf den Eintrag
und geben die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte Auswéhlen kein Hakchen
vorhanden ist.

Um einen Gruppenkurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der
Zeile, in der sich der gewlnschte Gruppenname befindet, und klicken Sie dann auf Neu/Gruppe
bearbeiten. Fihren Sie die erforderlichen Anderungen durch, und klicken Sie auf OK. Sie kénnen

Anderungen am Gruppennamen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Klicken Sie

dazu auf den Eintrag, und geben Sie die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte

Auswaihlen kein Hakchen vorhanden ist.

Um einen Eintrag in der Kurzwahlliste zu I6schen, wahlen Sie ihn aus und klicken auf Loschen.
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e Wenn Sie einen Kurzwahleintrag verschieben méchten, wahlen Sie ihn aus und klicken auf
Verschieben. Sie kénnen aber auch Verschieben auswahlen und dann den Eintrag im Dialogfeld
angeben. Wahlen Sie Nachste leere Zeile, oder geben Sie die Nummer der Zeile ein, in die der
Eintrag eingefligt werden soll.

E’//}’ Hinweis Wenn Sie die Nummer einer belegten Zeile eingeben, wird der vorhandene
Eintrag durch den neuen Eintrag ersetzt.

e  Firden Import von Kontakten aus einem Telefonbuch in Lotus Notes, Outlook oder Outlook
Express klicken Sie auf Telefonbuch importieren. Wahlen Sie das gewlinschte
Softwareprogramm aus, navigieren Sie zu der entsprechenden Datei, und klicken Sie auf OK. Sie
kdénnen auch einzelne Eintrage im Telefonbuch auswahlen, anstatt das gesamte Telefonbuch zu
importieren.

e Wenn Sie alle Eintrage in der Kurzwahlliste auswahlen mochten, klicken Sie auf die
Spalteniberschrift Auswahlen.

Fir Faxnummern kénnen neben Ziffern folgende Zeichen verwendet werden:

o

e )

o +
o -
.
o #
e R
e W

’

° <Leerzeichen>

E/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Faxen finden Sie unter Faxen .
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Andern der Standardeinstellung fiir "Heller/Dunkler” (Kontrast)

Der Kontrast hat Auswirkungen auf die Helligkeit eines abgehenden Faxes.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir "Heller/dunkler” (Kontrast)

Der Standardkontrast ist der Kontrast, mit dem Dokumente normalerweise gefaxt werden. In der
Standardeinstellung steht der Schieberegler in der Mitte.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie .
4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Kontrast aus, und driicken Sie v".

5. Verschieben Sie den Schieberegler mit der Taste < nach links, damit das Fax bzw. die Kopie heller
wird als das Original, oder mit der Taste > nach rechts, damit das Fax oder die Kopie dunkler wird
als das Original.

6. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

Andern der Auflésungseinstellungen

E’//}’ Hinweis Durch die Erhéhung der Auflésung vergrofRert sich das Fax. Dies hat langere
Ubertragungszeiten und eine schnellere Auslastung des Speichers zur Folge.

Werksseitig ist als Standardauflésung Fein eingestellt.
Gehen Sie folgendermalen vor, um die Standardauflésung fir alle Faxauftrage zu andern.

e Standard: Mit dieser Einstellung erzielen Sie die schlechteste Qualitat und die héchste
Ubertragungsgeschwindigkeit.

e Fein: Mit dieser Einstellung erzielen Sie eine bessere Auflésungsqualitat als mit der Einstellung
Standard, die fur Textdokumente normalerweise ausreicht.

e Superfein: Dies ist die beste Einstellung fir Dokumente mit Text und Bildern. Die Ubertragung
erfolgt langsamer als bei der Einstellung Fein, jedoch schneller als bei der Einstellung Foto.

e Foto: Mit dieser Einstellung werden Bilder am besten dargestellt, die Ubertragungsdauer wird
jedoch erheblich verlangert.

So dndern Sie die Standardauflésungseinstellung

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Fax-Setup Senden aus, und driicken Sie v".
4

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Standardauflésung aus, und driicken Sie .

o

Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewlnschte Auflésungseinstellung aus.

6. Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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So passen Sie die Auflésung fiir den aktuellen Faxauftrag an

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld Auflosung, um die aktuelle Einstellung fiir die Aufldsung
anzuzeigen.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die gewlnschte Einstellung aus.

3. Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

r__i’//r Hinweis Mit dieser Vorgehensweise andern Sie die Auflésung fir den aktuellen Faxauftrag.
Informationen zum Andern der Standardfaxauflésung finden Sie unter Andern der
Auflésungseinstellungen .

Hinweis Wenn Sie den Kontrast fur das Fax oder die GlasgréRe des Scanners andern
md&chten, missen Sie die Standardeinstellungen andern. Weitere Informationen finden Sie unter
Andern der Standard-Hell-Dunkel-Einstellung (Kontrast) und Andern der Einstellung fiir die
Standardglasgrof3e .
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Verwenden der Tasten auf dem Bedienfeld

Die Tasten fiir das Senden von Faxen befinden sich auf der linken Seite des Bedienfelds.

o O 00O

SO0 000 o o 28 00 00O 000 ©
S O 000 °20= O © 2 00 ooo[:]ooo o
5 H ° oag/ps

° O 000 10 O o =) 888 ISPy ©

HP Laser)et 3050 HP LaserJet 3055 HP Laseret 3390/3392

Eingeben von Text Uber das Bedienfeld

) &= G=)
OO e S EM»

Im Folgenden finden Sie Anleitungen zur Eingabe von Text mit Hilfe der alphanumerischen Tasten und
der Tasten < und > des Bedienfelds.

e Zahlen: Zum Eingeben von Zahlen drucken Sie die alphanumerische Taste fir die gewlinschte
Zanhl.

e Buchstaben: Driicken Sie hierfiir die alphanumerische Taste fiir den entsprechenden Buchstaben
so oft, bis der gewtiinschte Buchstabe angezeigt wird. (Wenn Sie als ersten Buchstaben
beispielsweise ein "C" bendtigen, driicken Sie so oft die Taste 2, bis in der Bedienfeldanzeige ein
C angezeigt wird.)

e Satzzeichen: Zum Eingeben von Satzzeichen dricken Sie so oft die Taste *, bis das gewtinschte
Zeichen in der Bedienfeldanzeige angezeigt wird.

e Leerzeichen: Wenn Sie hinter einem Zeichen ein Leerzeichen einfligen und den Cursor an einen
Einfligepunkt nach dem Leerzeichen verschieben méchten, driicken Sie zweimal die Taste >.

e Fehler: Wenn Sie ein falsches Zeichen eingeben, driicken Sie die Taste <, um das falsche Zeichen
zu léschen, und geben Sie dann das richtige Zeichen ein.

r_f’/r Hinweis Weitere Informationen zu den Zeichen des Bedienfelds finden Sie unter Manuelles
- Wihlen .
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Kopieren: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen fur verschiedene Kopieraufgaben.

Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050)

So kopieren Sie mehrere beidseitig bedruckte Dokumente (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050)

Die resultierenden Kopien sind einseitig bedruckt und mussen per Hand sortiert werden.

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach unten und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

2. Dricken Sie Kopierstart. Die Seiten mit den ungeraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

3. Nehmen Sie die Dokumente aus dem Vorlageneinzug, und legen Sie sie wieder ein, dieses Mal
jedoch mit der Riickseite nach unten und der Vorderkante zuerst.

4. Drucken Sie Kopierstart. Die Seiten mit geraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

5. Sortieren Sie die Kopien nach geraden und ungeraden Seitenzahlen.

232 Kapitel 11 Vorgehensweisen DEWW



DEWW

Kopieren beidseitig bedruckter Dokumente (HP LaserJet 3052/3055)

So kopieren Sie mehrere beidseitig bedruckte Dokumente (HP LaserJet 3052/3055)

Die resultierenden Kopien sind einseitig bedruckt und missen per Hand sortiert werden.

-—

4,

Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

Driicken Sie Kopierstart. Die Seiten mit den ungeraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

Nehmen Sie die Vorlagen aus dem Vorlageneinzug, und legen Sie sie wieder ein, dieses Mal
jedoch mit der Riickseite nach oben und der Vorderkante zuerst.

Dricken Sie Kopierstart. Die Seiten mit geraden Seitenzahlen werden kopiert und gedruckt.

Sortieren Sie die Kopien nach geraden und ungeraden Seitenzahlen.
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Kopieren von Dokumenten mit dem automatischen Duplexdruck
(beidseitiges Drucken) (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Mit Hilfe der Taste Doppelseitig auf dem Bedienfeld kdnnen Sie Dokumente per Duplexdruck kopieren
und dabei unterschiedliche Ergebnisse erzielen.

r__i’//r Hinweis Die Standardeinstellung ist 1-1. Bei Verwendung einer anderen Einstellung leuchtet
auf dem Bedienfeld die LED Doppelseitig.

Tabelle 11-1 Einstellungen der Option Doppelseitig

Dokumenttyp Doppelseitig-Einstellung Resultierende Kopien Doppelseitig-LED
Einseitig 1-1 Einseitig Aus
Einseitig 1-2 Zweiseitig Ein
Zweiseitig 2-2 Zweiseitig Ein

So erstellen Sie zweiseitig bedruckte Kopien aus einseitigen Dokumenten

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

2. Driucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Doppelseitig.
3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopieren 1 auf 2 Seiten aus, und driicken Sie v".

4. Dricken Sie Kopierstart.

So erstellen Sie zweiseitige Kopien aus zweiseitig bedruckten Dokumenten

1. Legen Sie die zu kopierenden Dokumente mit der Vorderseite nach oben und der Vorderkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) ein.

r__f/r Hinweis Das Erstellen zweiseitig bedruckter Kopien Uber das Vorlagenglas des
Flachbettscanners wird nicht unterstitzt.

HP Laser)et 3390/3392

2. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Doppelseitig.
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopieren 2 auf 2 Seiten aus, und driicken Sie .

4. Dricken Sie Kopierstart.
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So andern Sie die Standardeinstellung fiir die Option Doppelseitig

1.

2
3.
4

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Doppelseitig, Standard aus, und driicken Sie .

Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Einstellung aus, die normalerweise fir den automatischen

Duplexdruck beim Kopieren verwendet werden soll.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.
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VergroBern oder Verkleinern von Kopien

Kopien koénnen bis auf 25 % des Originals verkleinert und bis auf 400 % des Originals vergroflert
werden.

Anpassen des Kopierformats

So verkleinern oder vergroRBern Sie Kopien fiir den aktuellen Auftrag
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Verkleinern/Vergroliern.

2.  Wabhlen Sie den Prozentwert aus, um den die Kopien dieses Auftrags verkleinert oder vergréRert
werden sollen (siehe die Einstellungen unter Vergroliern oder Verkleinern von Kopien ).

E’//}’ Hinweis Geben Sie bei Auswahl von Benutzerdef.: 25-400% mit den alphanumerischen
Tasten einen Prozentsatz ein.

Wenn Sie 2 Seiten/Blatt oder 4 Seiten/Blatt ausgewahlt haben, legen Sie die
Seitenausrichtung fest (Hochformat oder Querformat).

3. Drucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder drlicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

I%’//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten nach
Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

Andern Sie auf jeden Fall das Standardmedienformat fiir das Medienzufuhrfach, sodass es an
das Ausgabeformat angepasst ist. Andernfalls wird méglicherweise ein Teil der Kopie
abgeschnitten.

So passen Sie das Standardkopierformat an

E/r’ Hinweis Das Standardkopierformat ist das Format, auf das die Kopien normalerweise
verkleinert oder vergrofiert werden. Wenn Sie das werkseitig eingestellte Format
Original=100% beibehalten, werden alle Kopien in der GroRRe der Vorlage erstellt.

1. Dricken Sie Menu.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Verkl./Vergr. aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option fur die Verkleinerung oder VergréRerung aus, die

normalerweise fiir Kopien verwendet werden soll (siehe die entsprechenden Einstellungen unter
VergroRern oder Verkleinern von Kopien ).

r__f’/r Hinweis Wenn Sie Benutzerdef.: 25-400% auswahlen, geben Sie den Prozentsatz der
Originalgrof3e ein, der normalerweise flr Kopien verwendet werden soll.

Wenn Sie 2 Seiten/Blatt oder 4 Seiten/Blatt ausgewahlt haben, legen Sie die
Seitenausrichtung fest (Hochformat oder Querformat).

5. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.
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Andern der Einstellung "Heller/Dunkler” (Kontrast)

Die Einstellung "Heller/Dunkler" wirkt sich auf den Helligkeitsgrad (Kontrast) der jeweiligen Kopie aus.
Mit dem folgenden Verfahren andern Sie die Kontrasteinstellungen nur fir den aktuellen Auftrag.

So dndern Sie die Einstellung "Heller/Dunkler” fiir den aktuellen Auftrag

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Heller/dunkler, um die aktuelle Kontrasteinstellung
anzuzeigen.

2.  Wabhlen Sie mit den Tasten < oder > die gewtinschte Einstellung aus. Verschieben Sie den
Schieberegler nach links, damit die Kopie heller wird als die Vorlage, oder nach rechts, damit sie
dunkler wird als die Vorlage.

3. Drucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

%/r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir "Heller/Dunkler”

E’/}’ Hinweis Die Standardeinstellung "Heller/Dunkler" wirkt sich auf alle Kopierauftrége aus.

1. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Kontrast aus, und driicken Sie v".
4

Wahlen Sie mit den Tasten < oder > die gewlinschte Einstellung aus. Verschieben Sie den
Schieberegler nach links, damit alle Kopien heller werden als die Vorlage, oder nach rechts, damit
alle Kopien dunkler werden als die Vorlage.

5. Drucken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

Kopieren: Vorgehensweisen 237



Andern der Einstellung fiir die Sortierfunktion

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einrichten, dass Kopien beim Sortieren automatisch in einzelne
Satze sortiert werden. Wenn Sie beispielsweise zwei Kopien von einem dreiseitigen Dokument
erstellen, werden die Seiten bei aktivierter automatischer Sortierfunktion in folgender Reihenfolge
ausgegeben: 1,2,3,1,2,3. Ist die automatische Sortierfunktion deaktiviert, werden die Seiten in folgender
Reihenfolge gedruckt: 1,1,2,2,3,3.

Wenn Sie die automatische Sortierfunktion verwenden mdéchten, muss genligend Speicherplatz fiir das
Dokument vorhanden sein. Ist dies nicht der Fall, wird nur eine Kopie erstellt und eine Meldung mit dem
Hinweis auf diese Anderung angezeigt. Gehen Sie zur Fertigstellung des Kopierauftrags in diesem Falll
folgendermalen vor:

e Teilen Sie den Auftrag in kleinere Auftrage mit jeweils weniger Seiten auf.
e Erstellen Sie jeweils nur eine Kopie des Dokuments.
e Deaktivieren Sie die automatische Sortierfunktion.

Die Einstellung fiir die Sortierfunktion ist bis zur Anderung der Einstellung fir alle Kopien wirksam.

So andern Sie die Einstellung fiir die automatische Sortierung fiir den aktuellen Auftrag (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

I%’//r Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 muss die Standardeinstellung fiir die
Sortierfunktion geandert werden.

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Sortieren.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > entweder Ein oder Aus aus.

3. Driucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir die Sortierfunktion

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie .
3. Dricken Sie ¥, um Std. Sortierung auszuwahlen.

4. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > entweder Ein oder Aus aus.

5. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

E’/r Hinweis Als werkseitige Standardeinstellung ist fir die automatische Sortierfunktion die
Option Ein festgelegt.
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Anpassen der Kopierqualitat
Funf Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfugbar: Entwurf, Text, Gemischt, Dia/Neg. und Bild.

Als werkseitige Standardeinstellung fiir die Kopierqualitat ist die Option Text festgelegt. Diese
Einstellung eignet sich hervorragend fir Dokumente, die Uberwiegend Text enthalten.

Wenn Sie ein Foto oder eine Grafik kopieren mdéchten, wahlen Sie die Einstellung Dia/Neg. (fir Fotos)
bzw. Bild (fur andere Grafikvorlagen), um die Qualitat der Kopie zu erhéhen. Verwenden Sie die
Einstellung Gemischt fir Dokumente, die sowohl Text als auch Grafiken enthalten.

Wenn Sie Toner sparen mochten und die Kopierqualitat weniger wichtig ist, wahlen Sie Entwurf aus.

Anpassen der Kopierqualitat fiir den aktuellen Auftrag

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Qualitat, um die aktuelle Einstellung fiir die
Kopierqualitat anzuzeigen.

2.  Verwenden Sie die Tasten < oder >, um durch die Liste mit den Optionen fir die
Qualitatseinstellung zu scrollen.

3. Wahlen Sie eine Einstellung aus, und driicken Sie anschlieRend Kopierstart, um die Auswahl zu
speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten, oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu
speichern, ohne den Auftrag zu starten.

E/r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So passen Sie die Standardkopierqualitiat an

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v.
3. Dricken Sie die Taste v, um Standardqualitat auszuwahlen.

4. Verwenden Sie die Tasten < und >, um durch die Liste mit den Optionen zu scrollen.

5. Dricken Sie v, um die Auswahl zu speichern.
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Kopieren auf verschiedene Medientypen und -formate

Das Multifunktionsgerat ist je nach Land/Region, in dem/der Sie es erworben haben, fir das Kopieren
auf Papier im Letter- oder A4-Format eingestellt. Sie kénnen das Format und den Typ der Kopiermedien
fur den aktuellen Kopierauftrag oder global fiir alle Kopierauftrage andern.

Einstellungen fiir das Medienformat

Letter
Legal
A4

Einstellungen fiir den Medientyp

Normal
Formular
Letterhead
Transparentfolie
Vorgelocht
Etiketten
Bond
Recycling
Farbe
Leicht
Schwer
Karton
Umschlag
Pergament

Grobes Papier

So andern Sie Medienformat und -typ fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392)

E%

N

w

Hinweis Beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 muss die Standardeinstellung fur das
Medienformat und den Medientyp geandert werden.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Papier.
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > das Medienformat aus, und driicken Sie v".
Wahlen Sie mit der Taste < oder > den Medientyp aus, und driicken Sie v".

Dricken Sie Kopierstart.
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So andern Sie die Standardeinstellung fiir das Medienformat

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie .
3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Papierformat aus, und driicken Sie .
4. Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Medienformat aus, und driicken Sie v".

5. Dricken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

So andern Sie die Standardeinstellung fiir den Medientyp

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Papiereinrichtung aus, und driicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Standardpapiertyp aus, und driicken Sie .
4. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > den Medientyp aus, und driicken Sie .

5. Drucken Sie v, um die Auswahl zu speichern.

Andern der Fachauswahl (Multifunktionsgerit HP LaserJet 3390,
3392)

Das Multifunktionsgerat zieht Druckmedien automatisch aus Fachern ein, die Medien enthalten. Sind
im Einzelblatteinzug (Fach 1) Druckmedien eingelegt, werden diese eingezogen. Andernfalls versucht
das Multifunktionsgerat, Medien aus Fach 3 (sofern installiert) oder aus Fach 2 einzuziehen.

Sie kdnnen bestimmen, welches Fach verwendet werden soll, indem Sie die Fachauswahl andern. Sie
haben die Wahl zwischen den Einstellungen Automatische Auswahl, Fach 1, Fach 2 und Fach 3.

r__i’//r Hinweis Fach 3 steht nur zur Verfigung, wenn Fach 3 installiert ist.

So dandern Sie die Fachauswabhl fiir den aktuellen Auftrag
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Fachauswahl.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > das Zufuhrfach aus, das verwendet werden soll.

3. Drucken Sie Kopierstart, um die Auswahl zu speichern und den Kopierauftrag sofort zu starten,
oder driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern, ohne den Auftrag zu starten.

So dndern Sie die Standardeinstellung fiir die Fachauswahl

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und driicken Sie v".

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std.-Fachauswahl aus, und driicken Sie v".
4

Wahlen Sie mit der Taste < oder > das gewlnschte Zufuhrfach aus, und drticken Sie v".

DEWW Kopieren: Vorgehensweisen 241



Andern der Anzahl an Kopien

Sie kdnnen flr die Standardanzahl an Kopien einen beliebigen Wert zwischen 1 und 99 festlegen.

So dndern Sie die Anzahl der Kopien fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050)

1.

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten des Bedienfelds die gewilinschte Anzahl der Kopien
(zwischen 1 und 99) fir den aktuellen Auftrag ein.

Dricken Sie Kopierstart, um den Kopiervorgang zu starten.

r__i’//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Anzahl der Kopien fiir den aktuellen Auftrag (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392)

1.
2,

Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Anz. Exemplare.

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten die gewlinschte Anzahl der Kopien (zwischen 1 und
99) fir den aktuellen Auftrag ein.

Dricken Sie Kopierstart, um den Kopiervorgang zu starten.

r__i’//r Hinweis Die an der Einstellung vorgenommenen Anderungen bleiben noch zwei Minuten
nach Abschluss des Kopierauftrags aktiv. Wahrenddessen wird auf dem Bedienfeld
Einstellungen=Ben.def. angezeigt.

So andern Sie die Standardanzahl der Kopien

1.

2
3.
4

Driicken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Kopier-Setup aus, und drticken Sie v".
Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Std. Kopienanzahl aus, und driicken Sie v".

Geben Sie mit den alphanumerischen Tasten die Anzahl der Kopien (zwischen 1 und 99) ein, die
Sie als Standardeinstellung festlegen mdchten.

Driicken Sie ¥, um die Auswahl zu speichern.

E’/r Hinweis Als werkseitige Standardeinstellung ist fur die Anzahl der Kopien die Option 1
festgelegt.
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Scannen: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen fir verschiedene Scanaufgaben.

Verwenden von HP LaserJet Scan

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

E/r’ Hinweis HP LaserJet Scan kann auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld des Multifunktionsgerats gestartet werden.

2.  Wabhlen Sie die Aktion aus, die Sie durchfiihren mdchten.
e Wahlen Sie ein Ziel aus, um den Scanvorgang sofort zu starten.

e Wahlen Sie Vor dem Scannen weitere Einstellungen anfordern, um vor Beginn des
Scanvorgangs zusatzliche Einstellungen festzulegen.

e Wahlen Sie Gerat einrichten, um die Taste Scannen in zu programmieren.

3. Kilicken Sie auf OK.

I%’//r Hinweis Mit OK bestéatigen Sie die Ausfiihrung der Aktion.

Scannen uber das Bedienfeld

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen in den automatischen Vorlageneinzug ein, und passen Sie
die Medienfiihrungen an.

ODER

Offnen Sie die Abdeckung des Flachbettscanners, und legen Sie die Vorlage mit der bedruckten
Seite nach unten auf den Flachbettscanner, wobei die linke obere Ecke der Vorlage an der rechten
unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. SchlieRen Sie danach vorsichtig die Abdeckung.

2. Driicken Sie am Bedienfeld die Taste Scan starten oder Scannen in.
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Programmieren der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats

%/r Hinweis Die Taste Scannen in muss vor ihrer Verwendung programmiert werden. Wenn das
Multifunktionsgerat direkt an den Computer angeschlossen ist, sind einige Scanziele allerdings
bereits standardmalig festgelegt.

So programmieren Sie die Taste Scannen in

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

r__f//r Hinweis Wenn das Multifunktionsgerat direkt an einen Computer angeschlossen ist,
kénnen Sie HP LaserJet Scan auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld des Gerats starten.

2. Klicken Sie auf Setup, um den Assistenten fir die Einrichtung der Taste Scannen in zu 6ffnen.

3. Wahlen Sie Ziele dndern, die auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats angezeigt werden,
wenn die Taste Scannen in gedriickt wird, und klicken Sie auf Weiter.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Scannen durch Driicken der Taste Scannen in
ermoglichen....

5. Wahlen Sie die gewiinschten Ziele aus, indem Sie sie vom Fenster PC (auf der linken Seite) in
das Fenster fur das Multifunktionsgerat (auf der rechten Seite) verschieben.

r__f’/r Hinweis Das Fenster fir das Multifunktionsgerat kann bereits Eintrage enthalten, die
auf anderen mit dem Multifunktionsgerat verbundenen Computern eingerichtet wurden.
Diese Eintrage kdnnen nicht geandert werden.

Hinweis Klicken Sie auf Neu, um ein neues Ziel festzulegen.

6. Klicken Sie auf Aktualisieren.

Erzeugen, Andern und Léschen von Zielen

1. Wahlen Sie in der Programmgruppe fir Hewlett-Packard Scannen, um HP LaserJet Scan zu
starten.

r_f//r Hinweis HP LaserJet Scan kann auch durch Driicken der Taste Scan starten auf dem
Bedienfeld des Multifunktionsgerats gestartet werden.

2.  Wabhlen Sie im Dropdown-Meni die gewiinschte Aktion aus, und folgen Sie den Anleitungen auf
dem Bildschirm.

e Erzeugen eines neuen Ziels. Verwenden Sie zum Erzeugen eines neuen Ziels einen
Einrichtungsassistenten.

e Andern eines vorhandenen Ziels. Wahlen Sie ein Ziel aus, und fiihren Sie Anderungen an
diesem Ziel mit Hilfe eines Einrichtungsassistenten aus.

e Ldschen eines Ziels. Wahlen Sie ein Ziel aus, und Idschen Sie es (Sie werden aufgefordert,
die Léschung zu bestatigen).
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Scannen in E-Mail

Das Scannen in E-Mail-Nachrichten wird von Microsoft Outlook, Outlook Express und Lotus Notes
unterstutzt.

r_f//r Hinweis Um diese Funktion unter Windows verwenden zu kénnen, muss auf dem Register

- Scannen nach ein E-Mail-Empfanger programmiert sein. Weitere Informationen finden Sie unter
Programmieren der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats . Flr Macintosh wird diese
Funktion auf dem Register Gerat tiberwachen eingerichtet. Siehe Online-Hilfe von HP Director.

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs ein. Stellen Sie die Druckmedienfiihrungen so ein, dass die
Vorlagen nicht verrutschen kénnen.

ODER

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. Schlief3en Sie
die Abdeckung vorsichtig.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
3. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > einen E-Mail-Empfanger aus.

4. Dricken Sie Scan starten oder . Die gescannte Vorlage wird an eine E-Mail-Nachricht
angehangt, die dann automatisch an den ausgewahlten E-Mail-Empfanger gesendet wird.

Scannen in einen Ordner

Gehen Sie wie folgt vor, um mit Hilfe der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats in einen Ordner zu
scannen.

r__f//r Hinweis Um diese Funktion unter Windows verwenden zu kénnen, muss auf dem Register
Scannen nach ein Ordner eingerichtet sein. Weitere Informationen finden Sie unter
Programmieren der Taste Scannen in des Multifunktionsgerats .

1. Legen Sie die zu scannenden Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben und der Oberkante
zuerst in das Zufuhrfach des automatischen Vorlageneinzugs ein, und passen Sie die
Druckmedienfihrungen an.

ODER

Heben Sie die Abdeckung des Flachbettscanners an, und positionieren Sie die zu scannende
Vorlage mit der bedruckten Seite nach unten auf dem Flachbettscanner, wobei die linke obere
Ecke der Vorlage an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegen muss. SchlieRen Sie
die Abdeckung vorsichtig.

2. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Scannen in.
3. Wahlen Sie mit den Tasten < oder > einen Ordner aus.

4. Drucken Sie Scan starten oder v". Das Dokument wird in eine Datei gescannt, die dann in dem in
Schritt 3 ausgewahlten Ordner gespeichert wird.
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Netzwerk: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen zur Netzwerkkonfiguration des Gerats.

Konfigurieren des Multifunktionsgerats fur das Netzwerk

Hewlett-Packard empfiehlt, dass Sie das HP Softwareinstallationsprogramm auf den mitgelieferten CDs
verwenden, um die Druckertreiber fir die folgenden Netzwerkkonfigurationen einzurichten.

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat fiir die Netzwerkeinbindung uiber
den Netzwerkanschluss (direkter Modus oder Peer-to-Peer-Druck)

In dieser Konfiguration wird das Multifunktionsgerat direkt an das Netzwerk angeschlossen, und alle
Computer im Netzwerk senden ihre Druckauftrédge direkt an das Geréat.

E/r Hinweis Dies ist die empfohlene Netzwerkkonfiguration fir das Multifunktionsgerat.

1.

10.
1.

12.

Schliel3en Sie das Multifunktionsgerat direkt an das Netzwerk an, indem Sie ein Netzwerkkabel
mit dem Netzwerkanschluss des Gerats verbinden.

Drucken Sie am Bedienfeld des Geréats eine Konfigurationsseite. Weitere Informationen finden Sie
unter Konfigurationsseite .

Legen Sie die CD mit der Software des Multifunktionsgerats in das CD-ROM-Laufwerk des
Computers ein. Wenn Sie das Gerat bereits eingerichtet haben, klicken Sie auf Software
installieren, um das Installationsprogramm zu starten. Wenn das Softwareinstallationsprogramm
nicht gestartet wird, doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der CD auf die Anwendungsdatei.

Klicken Sie auf die Option zum Installieren der Software fiir das Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392.

Klicken Sie im BegriRungsbildschirm auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Aktualisierungen des Installationsprogramms auf Ja, um im Internet
nach neuen Versionen des Installationsprogramms zu suchen.

Wenn Sie Windows 2000 verwenden, wahlen Sie im Fenster Installationsoptionen die
gewunschte Option. Hewlett-Packard empfiehlt die Standardinstallation, wenn Ihr System die
Mindestvoraussetzungen erfilllt.

Lesen Sie die Bestimmungen im Fenster Lizenzvereinbarung, stimmen Sie zu, und klicken Sie
auf Weiter.

Legen Sie unter Windows 2000 im Fenster HP Erweiterte Funktionen fest, ob die erweiterten
Funktionen verwendet werden sollen, und klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie im Fenster Zielordner das gewiinschte Verzeichnis an, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie im Fenster Bereit zur Installation auf Weiter, um die Installation zu starten.

r__f//r Hinweis Wenn Sie die Einstellungen andern méchten, klicken Sie auf Zuriick statt auf
Weiter. Sie gelangen dann in die vorherigen Fenster zuriick und kénnen die Anderungen
vornehmen.

Aktivieren Sie im Fenster Verbindungstyp die Option Netzwerk, und klicken Sie auf Weiter.
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13. Geben Sie im Fenster Drucker identifizieren die ID-Informationen des Multifunktionsgerats an.
Starten Sie die automatische Erkennung, oder geben Sie die Hardware- bzw. IP-Adresse von der
Konfigurationsseite an, die Sie zuvor gedruckt haben. Meistens wird eine IP-Adresse automatisch
zugewiesen. Sie kénnen diese jedoch andern, indem Sie im Fenster Drucker identifizieren auf
Drucker uber Adresse identifizieren klicken. Klicken Sie auf Weiter.

14. Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist.

So konfigurieren Sie das Multifunktionsgerat fur eine Direktverbindung
(Netzwerkfreigabe, Client/Server-Druck)

In dieser Konfiguration wird das Multifunktionsgerat tGber ein USB-Kabel an einen Computer mit
Netzwerkverbindung angeschlossen. Es steht dann den anderen Computern im Netzwerk als
freigegebenes Netzwerkgerat zur Verfligung.

1. Legen Sie die CD mit der Software des Multifunktionsgerats in das CD-ROM-Laufwerk des
Computers ein. Wenn Sie das Gerat bereits eingerichtet haben, klicken Sie auf Software
installieren, um das Installationsprogramm zu starten. Wenn das Softwareinstallationsprogramm
nicht gestartet wird, doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der CD auf die Anwendungsdatei.

2. Klicken Sie auf die Option zum Installieren der Software fir das Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392.

3. Klicken Sie im Begrufdungsbildschirm auf Weiter.

4. Klicken Sie im Fenster Aktualisierungen des Installationsprogramms auf Ja, um im Internet
nach neuen Versionen des Installationsprogramms zu suchen.

5.  Wenn Sie Windows 2000 verwenden, wahlen Sie im Fenster Installationsoptionen die
gewunschte Option. Hewlett-Packard empfiehlt die Standardinstallation, wenn |hr System die
Mindestvoraussetzungen erfilllt.

6. Lesen Sie die Bestimmungen im Fenster Lizenzvereinbarung, stimmen Sie zu, und klicken Sie
auf Weiter.

7. Legen Sie unter Windows 2000 im Fenster HP Erweiterte Funktionen fest, ob die erweiterten
Funktionen verwendet werden sollen, und klicken Sie auf Weiter.

8. Geben Sie im Fenster Zielordner das gewiinschte Verzeichnis an, und klicken Sie auf Weiter.

9. Kilicken Sie im Fenster Bereit zur Installation auf Weiter, um die Installation zu starten.

E/r Hinweis Wenn Sie die Einstellungen andern méchten, klicken Sie auf Zuriick statt auf
Weiter. Sie gelangen dann in die vorherigen Fenster zurlick und kénnen die Anderungen
vornehmen.

10. Aktivieren Sie im Fenster Verbindungstyp die Option Direkt mit diesem Computer, und klicken
Sie auf Weiter.

11. Schliefen Sie das USB-Kabel an.
12. Warten Sie, bis die Installation abgeschlossen ist.

13. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie
auf Drucker.

e Wenn Sie Windows XP verwenden, klicken Sie auf Start, klicken Sie auf
Systemsteuerung, und doppelklicken Sie auf Drucker und Faxgerite.
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14.

15.

Klicken Sie im Dialogfeld mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Multifunktionsgerats, und
wahlen Sie Freigabe.

Aktivieren Sie die Option Freigegeben als, geben Sie bei Bedarf den Namen des
Multifunktionsgerats ein, und klicken Sie auf OK.

So andern Sie die Konfiguration von einer Direktverbindung in eine
Netzwerkverbindung

Fuhren Sie zur Konfigurationsénderung die folgenden Schritte aus:

1.
2,

Deinstallieren Sie den Druckertreiber fiir das direkt angeschlossene Multifunktionsgerat.

Installieren Sie den Treiber entsprechend den Anleitungen unter So konfigurieren Sie das
Multifunktionsgerat fur die Netzwerkeinbindung tber den Netzwerkanschluss (direkter Modus oder
Peer-to-Peer-Druck) fir die Netzwerkkonfiguration.

Angeben eines Netzwerkpassworts

Geben Sie Ihr Netzwerkpasswort in HP ToolboxFX an.

1.
2,

Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie auf Gerateeinstellungen.

Klicken Sie auf das Register Netzwerkeinstellungen.

r__f’/r Hinweis Wenn bereits ein Kennwort fur das Multifunktionsgerat definiert ist, werden Sie
zur Eingabe aufgefordert. Geben Sie das Kennwort ein, und klicken Sie auf die Schaltflache
Ubernehmen.

Klicken Sie auf Passwort.

Geben Sie das gewilinschte Passwort zuerst in das Feld Passwort und danach zur Bestatigung
in das Feld Passwort bestétigen ein.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Ubernehmen, um das Passwort zu speichern.
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Andere: Vorgehensweisen

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen fur sonstige Aufgaben am Multifunktionsgerat.

DEWW

Reinigen des Papierpfads

Wahrend des Druckens kdénnen sich im Multifunktionsgerat Papier-, Toner- und Staubpartikel
ansammeln. Im Laufe der Zeit kann dies zu Problemen mit der Druckqualitat fGhren und z. B.
Tonerflecken oder verschmierte Stellen verursachen. Das Multifunktionsgerat besitzt einen
Reinigungsmodus, der diese Art von Problemen beseitigen und verhindern kann.

- AaBbGCc

AaBbCe

AcBbGc

AdBbCc
AaBbCc.

AaBbCc
AaBRklCc
AaBRhCc
AaBkCc
AaBbCc

So reinigen Sie den Papierpfad mithilfe von HP ToolboxFX

Reinigen Sie den Papierpfad mithilfe von HP ToolboxFX. Dies ist die empfohlene Reinigungsmethode.
Falls HP ToolboxFX nicht zur Verfigung steht, verwenden Sie die Methode in So reinigen Sie den
Papierpfad vom Bedienfeld aus .

1.

Vergewissern Sie sich, dass das Multifunktionsgerat eingeschaltet ist und sich im
Bereitschaftsmodus befindet.

Offnen Sie HP ToolboxFX.

Klicken Sie auf der Registerkarte Fehlerbehebung auf Wartung, dann auf Reinigungsseite und
anschlieRend auf Drucken. Es wird eine Seite mit einem Muster gedruckt.

Entnehmen Sie samtliche Druckmedien aus Fach 1 des Multifunktionsgerats.

Nehmen Sie die soeben gedruckte Seite, und legen Sie sie mit der bedruckten Seite nach unten
in Fach 1 ein.

Klicken Sie am Computer auf Reinigen.
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So reinigen Sie den Papierpfad vom Bedienfeld aus

Wenn HP ToolboxFX nicht zur Verfugung steht, kann der Druck einer Reinigungsseite am Bedienfeld
gestartet werden.

1. Dricken Sie die Taste Menu.
Wahlen Sie mit den Tasten < und > das Menu Service aus.

Driicken Sie v.

2
3
4. Suchen Sie mit den Tasten < oder > die Option Reinigungsmodus.
5. Drlcken Sie .

6. Legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
7. Dricken Sie zum Bestatigen erneut ¥, und starten Sie den Reinigungsvorgang.

Eine Seite wird nun langsam durch das Druckwerk des Multifunktionsgerats gefiihrt. Die Seite wird
nach Abschluss der Reinigung nicht mehr bendétigt.

Wiederherstellen der werksseitigen Standardeinstellungen

Durch das Wiederherstellen der Standardeinstellungen werden alle Einstellungen auf die im Werk
konfigurierten Standardwerte zurlickgesetzt. Aullierdem werden der Name und die Telefonnummer in
der Faxkopfzeile gel6scht.

VORSICHT Bei dieser Operation werden die Faxnummern und Namen, die Direktwahltasten
und Kurzwahlcodes zugeordnet wurden, sowie die im Speicher abgelegten Seiten geldscht.
Anschliefsend wird das Multifunktionsgerat automatisch neu gestartet.

So stellen Sie die werkseitigen Standardeinstellungen wieder her

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Service aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Riicksetzen aus, und driicken Sie v

Das Multifunktionsgerat wird nun automatisch neu gestartet.
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Verwenden des integrierten Webservers (EWS)

Der EWS stellt eine webbasierte Schnittstelle fiir den einfachen Zugriff auf den Status und die
Konfiguration des Multifunktionsgerats bereit, einschlieBlich Netzwerkkonfiguration und SPS (Smart
Printing Supplies).

Sie kénnen auf den EWS iber die Netzwerkverbindung des Multifunktionsgerats zugreifen. Geben Sie
die IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld Ihres Webbrowsers ein, um die EWS-
Homepage des Gerats zu 6ffnen. Sie kdnnen dann auf der Homepage uber die Registerkarten und das
Navigationsmenu im linken Fensterbereich den Geratestatus Uberprifen, das Multifunktionsgerat
konfigurieren oder den Status des Verbrauchsmaterials anzeigen.

Unterstitzt werden u. a. folgende Browser:
e Internet Explorer 5.0 oder hdher

e Netscape Navigator 4.75 oder héher
e Opera 6.05 oder héher

e Safari 1.2 oder hoher

Lokalisieren des Benutzerhandbuchs

Verknupfungen mit dem Benutzerhandbuch

° Komponenten des Multifunktionsgeréats

° Bedienfeld

° Fehlerbehebung

Hier finden Sie weitere Informationen

Fir das Multifunktionsgerat steht weiteres Referenzmaterial zur Verfligung.

Einrichten des Multifunktionsgerats

Leitfaden zur Inbetriebnahme (gedruckte Version) — Schrittweise Anleitungen zum Installieren und
Einrichten des Multifunktionsgerats. Dieses Handbuch gehdrt zum Lieferumfang des Gerats.

Installationsanleitungen fiir Zubehor und Verbrauchsmaterial — Schrittweise Anleitungen zum
Installieren von Zubehdr und Verbrauchsmaterial. Die Anleitungen werden mit den betreffenden
Komponenten geliefert.
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Verwenden des Multifunktionsgerats

Benutzerhandbuch — Ausfiihrliche Informationen zur Verwendung des Multifunktionsgerats und zur
Fehlerbehebung. Dieses Handbuch finden Sie auf der mit dem Gerat gelieferten CD. Es kann auch Uber
HP ToolboxFX aufgerufen werden.

Dariliber hinaus ist ein webbasiertes Benutzerhandbuch (im HTML-Format) verfiigbar. Besuchen Sie
die entsprechende Website:

° www.hp.com/support/[j3050

e www.hp.com/support/[j3052

° www.hp.com/support/[j3055

e www.hp.com/support/[j3390

° www.hp.com/support/l[j3392

E/r’ Hinweis Klicken Sie nach Herstellung der Verbindung auf Manuals (Handbucher).

Hilfe — Jedes Softwareprogramm besitzt eine Online-Hilfe mit Informationen zu den Gerateoptionen,
die Uber das Programm verflgbar sind. Wenn Sie eine Hilfedatei anzeigen méchten, 6ffnen Sie die
Online-Hilfe des Programms.

Anzeige von Tonerwarnungen

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat so einstellen, dass bei niedrigem Tonerstand in der Druckpatrone
eine Warnung ausgegeben wird.

Anzeige von Tonerwarnungen auf dem Bedienfeld (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Die LED Tonermangel auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats leuchtet, wenn der Toner in der
Druckpatrone fast verbraucht ist.

Anzeigen von Tonerwarnungen auf dem Computer (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Sie kdnnen das Gerat mit HP ToolboxFX so konfigurieren, dass auf dem Computer eine Warnmeldung
angezeigt wird, wenn der Inhalt einer Druckpatrone zur Neige geht.

1. Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie auf das Register Benachrichtigungen.

2. Offnen Sie die Seite Statusbenachrichtigungen einrichten.
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3. Wahlen Sie nacheinander die Optionen Benachrichtigungen aktivieren, Wenn eine HP Patrone
fast leer ist oder die Patrone eines Fremdherstellers eingesetzt wurde und Als Popup-
Meldung.

4. Klicken Sie auf die Schaltflaiche Ubernehmen.

Senden von Tonerwarnungen per E-Mail (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

Sie kdnnen das Multifunktionsgerat mit HP ToolboxFX so konfigurieren, dass es per E-Mail eine
Warnung an den Computer sendet, wenn der Inhalt einer Druckpatrone zur Neige geht.

1. Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie auf das Register Benachrichtigungen.
2. Offnen Sie die Seite E-Mail-Benachrichtigungen einrichten.

3. Geben Sie in das Feld Adresse 1 die E-Mail-Adresse ein, an die Benachrichtigungen gesendet
werden sollen.

4. Aktivieren Sie im Bereich Ereignisse fiir Warnmeldungen auswahlen in der Spalte Adresse 1
das Kontrollkastchen Patrone fast leer.

E’//r Hinweis Wenn Sie auch Uber andere aufgefuhrte Ereignisse per E-Mail informiert werden
mdchten, aktivieren Sie die entsprechenden Kontrollkastchen.

5.  Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen.

r_'f] Hinweis Zum Senden von E-Mail-Benachrichtigungen missen Sie einen SMTP-Server
(Simple Mail Transfer Protocol) einrichten.

Anzeigen der Menuoptionen des Bedienfelds (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Sie kdnnen Uber das Bedienfeld eine Menulbersicht mit allen Menioptionen des Multifunktionsgerats
drucken.

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Men.
2. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Menustruktur aus, und driicken Sie ¥".

Die Menuubersicht wird nun gedruckt.

DEWW Andere: Vorgehensweisen 253



Verwenden des Hefters
Der Heftmechanismus wird durch Einfihren von Druckmedien in den Hefterschlitz aktiviert.

So verwenden Sie den Hefter

1. Fuhren Sie einen Stapel mit bis zu 20 Blattern (80 g/m?) in den Schlitz der Hefterklappe ein. Wenn
die Medien schwerer als 80 g/m? sind, fiihren Sie entsprechend weniger Blatter ein.
VORSICHT Materialien wie Kunststoff, Karton oder Holz dirfen nicht geheftet werden, da
dies zu einer Beschadigung des Heftmechanismus flihren kann.
E; Hinweis Eine Uberschreitung der empfohlenen Stapelhéhe kann Papierstaus oder
Beschadigungen verursachen.
2,

Warten Sie, bis der Heftvorgang abgeschlossen ist. Der Heftmechanismus wird ausgeldst, sobald
der Medienstapel bis zum Anschlag in den Schlitz eingefihrt wird.
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3. Nehmen Sie den gehefteten Medienstapel aus dem Schlitz.

o

C <

%/F Hinweis Sollte sich der Stapel nach dem Heften nicht mehr entfernen lassen, 6ffnen Sie
die Klappe des Hefters und ziehen ihn vorsichtig heraus.
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Einlegen von Heftklammern

Eine Hefterkassette hat ein Fassungsvermoégen von 1500 Heftklammern. Um das Multifunktionsgerat
mit Heftklammern zu bestlicken, muss eine Hefterkassette eingelegt werden.

So legen Sie Heftklammern ein

1. Offnen Sie die Klappe des Hefters.

E’//r Hinweis Durch das Offnen der Klappe wird der Hefter deaktiviert.

2. Zum Austauschen einer leeren Hefterkassette muss diese aus dem Multifunktionsgerat
entnommen werden.

3. Setzen Sie anschlieBend eine neue Kassette in die Offnung hinter der Hefterklappe ein.
Q
& =
&
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4. Schlielen Sie die Klappe des Hefters.
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Beseitigen von verklemmten Heftklammern

Um Probleme mit verklemmten Heftklammern zu vermeiden, sollten nie mehr als 20 Blatt (80 g/m?)
gleichzeitig in den Hefter eingefuihrt werden.

So beseitigen Sie verklemmte Heftklammern

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392 aus, und 6ffnen Sie die Klappe des Hefters.

r__f’//r Hinweis Durch das Offnen der Klappe wird der Hefter deaktiviert.

2.  Nehmen Sie die Hefterkassette aus dem Multifunktionsgerat.

3. Entfernen Sie lose Heftklammern aus dem Hefter und der Hefterkassette.
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4. Setzen Sie die Hefterkassette wieder ein.

==

5. SchlieRen Sie die Hefterklappe, und schalten Sie das Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392
ein.

6. Fuhren Sie einen Medienstapel ein, um die Funktion des Hefters zu testen. Wiederholen Sie bei
Bedarf die Schritte 1 bis 6.

DEWW Andere: Vorgehensweisen 259



260

Austauschen der Druckpatrone

So wechseln Sie die Druckpatrone

1. Offnen Sie die Druckpatronenklappe.

HP Laser]et 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

2. Ziehen Sie die Druckpatrone an ihrem Griff gerade aus dem Geréat. Lesen Sie die Recycling-
Informationen in der Verpackung der Druckpatrone.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055 HP Laseret 3390/3392

3. Nehmen Sie die neue Druckpatrone aus der Verpackung, entfernen Sie die orangefarbene Hillle,
und ziehen Sie dann die orangefarbene Lasche gerade heraus. Dadurch wird die Schutzfolie
abgezogen.
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4. Setzen Sie die Druckpatrone in das Multifunktionsgerat ein, bis sie fest einrastet.

HP Laser)et 3050 HP Laser)et 3052/3055

5. Schlielen Sie die Druckpatronenklappe.

HP Laser]et 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

VORSICHT Wenn lhre Kleidung mit Toner in Bertihrung kommt, wischen Sie den Toner zuerst
mit einem trockenen Tuch ab. Waschen Sie dann die Kleidungsstlicke in kaltem Wasser. Durch
heiBes Wasser wird der Toner im Gewebe fixiert.
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Beseitigen von Medienstaus

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen zum Beseitigen von Medienstaus am Multifunktionsgerat.

Beseitigen von Staus im Druckpatronenbereich

Um einen Medienstau im Druckpatronenbereich zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

1. Offnen Sie die Druckpatronenklappe, und nehmen Sie die Patrone heraus.

HP LaserJet 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

VORSICHT Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, sollte sie moglichst
keiner direkten Lichteinstrahlung ausgesetzt werden.

2. Offnen Sie am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 die hintere Ausgabeklappe, und drehen
Sie die grinen Ausrtckhebel nach unten.

3. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

262 Kapitel 11 Vorgehensweisen DEWW



DEWW

4. Setzen Sie die Druckpatrone wieder ein, und schlieRen Sie Druckpatronenklappe.

HP LaserJet 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

5. SchlieBen Sie am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 die hintere Ausgabeklappe.

Beseitigen von Staus an den Zufuhrfachern (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050, 3052, 3055)

Um einen Medienstau in den Zufuhrfachern zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

1. Offnen Sie Fach 1, und ziehen Sie die sichtbaren, gestauten Medien aus dem Multifunktionsgerét.

2. Wenn Sie keine Druckmedien sehen, 6ffnen Sie die Druckpatronenklappe und drehen die obere
Medienfihrung. Ziehen Sie die Medien vorsichtig nach oben aus dem Gerét.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055

3. Schlie3en Sie Fach 1.

Beseitigen von Staus an den Zufuhrfachern (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392)

Um einen Medienstau in den Zufuhrfachern zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:
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VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

2,

3. Offnen Sie die Klappe des Einzelblatteinzugs mit manueller Zufiihrung (Fach 1).

HP Laserlet 3390/3392
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4. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

VORSICHT Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem
Multifunktionsgerat. Wenn Sie gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat
beschadigt werden.

HP Laser)et 3390/3392

5. SchlieRen Sie die Klappe des Einzelblatteinzugs (Fach 1).

=

HP Laser)et 3390/3392

6. Offnen Sie Fach 2 und Fach 3.
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7. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

8. Wenn Sie keine Druckmedien sehen, 6ffnen Sie die Druckpatronenklappe und drehen die obere
Medienfiihrung. Ziehen Sie die Medien vorsichtig nach oben aus dem Gerat.

9. SchlieRen Sie das Hauptzufuhrfach (Fach 2).

10. Schliel3en Sie die hintere Ausgabeklappe.
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Beseitigen von Papierstaus am Ausgabefach

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegensténde verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

HP Laser]et 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392
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Beseitigen von Staus am geraden Druckmedienpfad (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

Um einen Medienstau im geraden Papierausgabepfad zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

3. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

r_f’//r Hinweis Wenn Sie das Medium nicht mit den Handen fassen kénnen, gehen Sie nach
= dem Verfahren unter Druckpatronenbereich vor.
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4. SchlieRen Sie die hintere Ausgabeklappe.

HP Laser)et 3390/3392

E/r Hinweis Die Ausriickhebel werden beim Schliel3en der hinteren Ausgabeklappe
automatisch geschlossen.
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Beseitigen von Staus am Pfad fur den automatischen beidseitigen Druck
(Duplexdruck)

Um einen Medienstau im Papierpfad des automatischen beidseitigen Druckens zu beseitigen, verfahren
Sie wie folgt:

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

2,

3. Entfernen Sie Fach 2.
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4. Drucken Sie den grinen Hebel an der Klappe des Pfads flir den automatischen beidseitigen Druck
an der Vorderseite des Multifunktionsgerats nach unten.

5. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.
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8. Offnen Sie die Klappe des Pfads fiir den automatischen beidseitigen Druck an der Riickseite des
Multifunktionsgerats.

9. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.
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Beseitigen von Staus am automatischen Vorlageneinzug (ADF)
Gelegentlich tritt bei einem Fax-, Kopier- oder Scanauftrag ein Medienstau auf.

Auf dem Bedienfeld wird dann die Meldung Dokumentstau Beheben, laden angezeigt. Der Stau kann
folgende Ursachen haben:

e Die Druckmedien wurden nicht richtig in den automatischen Vorlageneinzug eingelegt, oder es
wurden zu viele Druckmedien eingelegt. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von
Dokumenten zum Faxen, Kopieren oder Scannen .

o Die verwendeten Medien entsprechen nicht den Spezifikationen von HP (z. B. hinsichtlich Format
und Typ). Weitere Informationen finden Sie unter Medienspezifikationen .

So beseitigen Sie einen Stau am automatischen Vorlageneinzug (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

1. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.

kL)) . . . L . .
|;/’ Hinweis Vergewissern Sie sich, dass alle Transportsicherungen vom Vorlageneinzug
entfernt wurden.

2. Nehmen Sie die Reinigungseinheit aus dem Gerat. Heben Sie die Einheit mit beiden Handen an
den Griffen an, bis sie sich I0st. Drehen Sie die Einheit, heben Sie sie heraus, und stellen Sie sie
beiseite.

<20 o
&0y

3. Schieben Sie den griinen Hebel nach oben, und drehen Sie den Einzugsmechanismus, bis er
geoffnet bleibt.
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4. Versuchen Sie, die Seite vorsichtig herauszuziehen, ohne dass sie zerreif3t. Wenn ein Widerstand
spurbar ist, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

5. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs, und lésen Sie die Medien
vorsichtig mit beiden Handen.

6. Wenn die Medien nicht mehr eingeklemmt sind, ziehen Sie sie vorsichtig in der angegebenen
Richtung heraus.

=

7.  SchlielRen Sie die Abdeckung des Flachbettscanners.
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9. Setzen Sie die Reinigungseinheit wieder in das Gerat ein (siehe Abbildung). Driicken Sie die
beiden Laschen nach unten, bis die Einheit einrastet. Es ist auRerst wichtig, dass die
Reinigungseinheit ordnungsgemal eingesetzt wird. Wenn sie falsch eingesetzt ist, treten
moglicherweise weitere Papierstaus auf.

0% 555
& Y. Sog o~

10. Schlief3en Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.

Bestellen von Verbrauchsmaterial

Sie kdnnen Verbrauchsmaterial mithilfe von HP ToolboxFX bestellen. Fihren Sie dazu folgende Schritte
aus:

1. Offnen Sie HP ToolboxFX, und klicken Sie im Bereich Weitere Verkniipfungen auf den Link
Verbrauchsmaterial bestellen.

Ein neues Browserfenster wird gedffnet.
2. Klicken Sie auf Weiter.
Im Browser wird nun die HP Website fur Bestellungen angezeigt.

3. Fuhren Sie die Bestellung entsprechend den Anleitungen auf der Website durch.
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12 Verwaltung und Wartung des

DEWW

Multifunktionsgerats

Informationsseiten

HP ToolboxFX

Macintosh-Gerat konfigurieren (Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4)

Integrierter Webserver

Verwalten von Verbrauchsmaterial

Reinigen des Multifunktionsgerats

Austauschen der Druckpatrone

Austauschen des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) am Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392

Austauschen der Einzugswalzeneinheit des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)
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Informationsseiten

Im Multifunktionsgerét sind Informationsseiten gespeichert. Mit Hilfe dieser Seiten kdnnen Sie
Gerateprobleme analysieren und beheben.

E/r’ Hinweis Wenn die Sprache des Gerats bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann
sie manuell gedndert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstitzten Sprachen
gedruckt werden. Andern Sie die Sprache gegebenenfalls mit Hilfe von HP ToolboxFX. Weitere
Informationen finden Sie unter HP ToolboxFX .

Testseite

So drucken Sie die Testseite:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Menu.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Testseite aus, und driicken Sie v

Sie kénnen diese Seite auch in HP ToolboxFX anzeigen.

Nutzungsseite

Die Nutzungsseite enthalt statistische Daten zur Nutzung des Gerats. Hierzu gehdren die Anzahl der
Kopien, die mit dem Flachbettscanner oder dem automatischen Vorlageneinzug angefertigt wurden, die
Anzahl der gesendeten und empfangenen Faxe, die Anzahl der gedruckten Seiten und die Anzahl der
im automatischen Vorlageneinzug gestauten Seiten.

Eine Nutzungsseite kann am Multifunktionsgerat oder tiber HP ToolboxFX gedruckt werden. Um die
Nutzungsseite am Gerat zu drucken, fiihren Sie folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Nutzungsseite aus, und driicken Sie .

Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite werden die aktuellen Einstellungen und Eigenschaften des
Multifunktionsgerats aufgefiihrt. Die Konfigurationsseite kann am Gerat oder iber HP ToolboxFX
gedruckt werden. Um die Konfigurationsseite am Gerat zu drucken, flihren Sie folgende Schritte aus:

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3. Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Konfigurationsbericht aus, und driicken Sie .
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8.

Produktinformationen. In diesem Abschnitt werden grundlegende Informationen zum
Multifunktionsgerat aufgefiihrt, z. B. der Produktname und die Seriennummer.

Speicher. In diesem Abschnitt werden Angaben zum Speicher aufgefihrt, wie z. B. die
Gesamtgrdle des installierten Speichers.

Papiereinstellungen. Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Medientyp fiir die einzelnen
Facher sowie zu den Typeinstellungen fir die vom Multifunktionsgerat unterstitzten Medien.

Kopiereinstellungen. Dieser Abschnitt enthalt die Standardkopiereinstellungen des
Multifunktionsgerats.

Produkteinstellungen. In diesem Abschnitt werden Informationen aufgefiihrt, die bei der
Softwareinstallation erfasst wurden, darunter die Sprache und der Firmenname.

Installierte Druckersprachen und Optionen. In diesem Abschnitt werden optionale
Komponenten aufgefuhrt, die mdglicherweise installiert sind, wie z. B. ein DIMM.

Druckeinstellungen. In diesem Abschnitt werden Informationen zu Einstellungen des

Multifunktionsgerats aufgeflhrt, die im Druckertreiber oder in HP ToolboxFX konfiguriert werden.

Statusprotokoll. Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu Geratefehlern.

Zusatzlich wird eine zweite Seite gedruckt. Der Abschnitt Faxeinstellungen auf dieser Seite enthalt
Details zu den Faxeinstellungen des Gerats.

Informationsseiten
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Verbrauchsmaterial-Statusseite (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3390, 3392)

Auf der Seite Verbrauchsmaterialstatus wird die verbleibende Gebrauchsdauer der HP Druckpatrone
angegeben. AulRerdem werden die geschatzten verbleibenden Seiten, die Anzahl der gedruckten Seiten
und andere Informationen zum Verbrauchsmaterial angezeigt. Die Seite Verbrauchsmaterialstatus kann
am Multifunktionsgerat oder tiber HP ToolboxFX gedruckt werden. Um diese Seite am Gerat zu
drucken, fuhren Sie folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Verbrauchsmaterialstatus aus, und driicken Sie
V .

g/r Hinweis Informationen zum Verbrauchsmaterial kdnnen auch tber HP ToolboxFX aufgerufen
- werden.
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Druckpatronenbereich. Dieser Abschnitt enthalt einen Bereich fiir jede Druckpatrone und stellt
Informationen zu HP Druckpatronen bereit. Zu diesen Informationen zahlen die Teilenummern der
Druckpatronen und Angaben dartber, ob der Tintenfiillstand fir die jeweilige Druckpatrone niedrig
ist. AuRerdem wird die verbleibende Gebrauchsdauer fir jede Druckpatrone in Prozent, als Grafik
und als geschatzte Anzahl der verbleibenden Seiten angegeben. Fir Verbrauchsmaterial anderer
Hersteller werden diese Informationen unter Umstanden nicht angezeigt. Wenn
Verbrauchsmaterial installiert wurde, das nicht von Hewlett-Packard hergestellt wurde, wird
stattdessen eine entsprechende Benachrichtigung angezeigt.

Bestellinformationen. Dieser Abschnitt enthalt grundlegende Informationen zum Bestellen von
neuem HP Verbrauchsmaterial. Weitere Informationen finden Sie unter Uberpriifen und Bestellen
von Verbrauchsmaterial (nur Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) .

Recycling-Informationen. In diesem Abschnitt finden Sie eine Verknipfung zu der Website, auf
der Sie Informationen zum Recycling erhalten. Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen und Recycling von Verbrauchsmaterial .
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Netzwerkkonfigurationsseite

Auf der Netzwerkkonfigurationsseite werden die Netzwerkeinstellungen des Multifunktionsgerats
aufgefihrt.

Eine Netzwerkkonfigurationsseite kann Gber das Bedienfeld oder tber HP ToolboxFX gedruckt werden.
Um diese Seite am Gerat zu drucken, filhren Sie folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats die Taste v.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drliicken Sie ¥".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Netzwerkkonfg. aus, und driicken Sie v".

Faxprotokolle und -berichte

Informationen zu Faxprotokollen und -berichten finden Sie unter Faxprotokolle und -berichte .
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HP ToolboxFX

HP ToolboxFX ist eine Webanwendung, mit der Sie die folgenden Aufgaben ausfuhren kénnen:

Uberprifen des Geratestatus
Konfigurieren der Einstellungen des Multifunktionsgerats
Anzeigen von Informationen zur Fehlerbehebung

Anzeigen der Online-Dokumentation

Sie kdnnen HP ToolboxFX aufrufen, wenn das Multifunktionsgerat direkt an lhren Computer oder an
ein Netzwerk angeschlossen ist. Um HP ToolboxFX verwenden zu kénnen, missen Sie eine

vollstandige Softwareinstallation (Standardinstallation) durchfiihren.

E’//}’ Hinweis HP ToolboxFX wird unter Windows 98 SE und Macintosh-Betriebssystemen nicht
unterstitzt. Das TCP/IP-Protokoll muss auf dem Computer installiert sein, damit Sie mit

So rufen Sie HP ToolboxFX auf
Offnen Sie HP ToolboxFX auf eine der folgenden Arten:

HP ToolboxFX enthalt die folgenden Bereiche:

DEWW

HP ToolboxFX arbeiten konnen.

Hinweis Sie bendtigen keinen Internetzugang, um HP ToolboxFX 6ffnen und verwenden zu

konnen.

Doppelklicken Sie im Systembereich der Windows-Taskleiste oder auf dem Desktop auf das

Symbol HP ToolboxFX.

Klicken Sie im Menu Start von Windows auf Programme (oder Alle Programme bei Windows
XP), klicken Sie auf HP, dann auf Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055, 3390,

3392 und anschlielRend auf HP ToolboxFX.

Status

Benachrichtigungen

Fax
Hilfe

Gerateeinstellungen

Druckeinstellungen

Netzwerkeinstellungen
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Status

Die Registerkarte Status von HP ToolboxFX enthalt Verkniipfungen zu folgenden Hauptseiten:

Geratestatus. Diese Seite enthalt Statusinformationen des Multifunktionsgerats. Hierzu gehéren
z. B. Papierstaus oder leere Zufuhrfacher. Klicken Sie nach dem Beheben eines Problems auf
Status aktualisieren, um den Status des Multifunktionsgerats zu aktualisieren.

Verbrauchsmaterialstatus (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392). Hier werden detaillierte
Informationen zum Verbrauchsmaterialstatus angezeigt, z. B. der geschatzte restliche Tonerstand
der Druckpatrone in Prozent oder die Anzahl der Seiten, die mit der aktuellen Druckpatrone
gedruckt wurden. Aulierdem bietet diese Seite Verknipfungen zur Verbrauchsmaterialbestellung
und Informationen zum Recycling.

Geratekonfiguration. Auf dieser Seite werden ausfiihrliche Informationen zur aktuellen
Konfiguration des Multifunktionsgerats (u. a. Speichergrofie und optionale Facher) angezeigt.

Netzwerkkonfiguration. Auf dieser Seite werden ausflhrliche Informationen zur aktuellen
Netzwerkkonfiguration (z. B IP-Adresse und Netzwerkstatus) angezeigt.

Infoseiten drucken. Hier kdnnen Sie die Konfigurationsseite und verschiedene andere
Informationsseiten drucken, die fir das Multifunktionsgerat zur Verfligung stehen, z. B. die
Verbrauchsmaterial-Statusseite oder die Testseite.

E’/]’ Hinweis Mit HP ToolboxFX fiir das Multifunktionsgerét HP LaserJet 3050, 3052, 3055
kann keine Verbrauchsmaterial-Statusseite gedruckt werden.

Ereignisprotokoll. Diese Seite enthalt ein Protokoll der Geratefehler. Der zuletzt aufgetretene
Fehler steht am Anfang der Liste.

Ereignisprotokoll

Das Ereignisprotokoll ist eine vierspaltige Tabelle, in der die Ereignisse des Multifunktionsgerats zu
Referenzzwecken aufgefiihrt werden. Das Protokoll enthdlt Codes, die den Fehlermeldungen
entsprechen, die auf dem Bedienfeld des Multifunktionsgerats angezeigt werden. Die Zahl in der Spalte
Anzahl der Seiten gibt die Gesamtzahl der Seiten an, die bei Auftreten des Fehlers mit dem
Multifunktionsgerat gedruckt wurden. Das Ereignisprotokoll enthélt aulerdem eine Kurzbeschreibung
des Fehlers. Weitere Informationen zu Fehlermeldungen finden Sie unter Bedienfeldmeldungen .
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Benachrichtigungen
Die Registerkarte Alarme von HP ToolboxFX enthalt Verknipfungen zu folgenden Hauptseiten:

e Statusalarme konfg. (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392). Hier kdnnen Sie das
Multifunktionsgerat so konfigurieren, dass bei bestimmten Ereignissen (z. B. niedriger Tonerstand)
auf dem Computer eine Popup-Benachrichtigung angezeigt wird.

e E-Mail-Alarme konfg. (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392). Hier kdnnen Sie das
Multifunktionsgerat so konfigurieren, dass bei bestimmten Ereignissen (z. B. niedriger Tonerstand)
eine E-Mail-Benachrichtigung gesendet wird.

Statusbenachrichtigungen einrichten

Sie kénnen das Multifunktionsgerat mit HP ToolboxFX so konfigurieren, dass bei Auftreten bestimmter
Ereignisse auf dem Computer eine Popup-Benachrichtigung angezeigt wird. Zu den Ereignissen, die

eine Benachrichtigung auslésen, gehdren Medienstaus, niedriger Tonerstand in HP Druckpatronen, die
Verwendung von Druckpatronen, die nicht von HP stammen, leere Zufuhrfacher sowie spezielle Fehler.

Fir die Anzeige von Benachrichtigungen haben Sie die Wahl zwischen einem Popup-Fenster und einem
Symbol im Systembereich der Taskleiste. Sie konnen aber auch beide Optionen wahlen. Popup-
Benachrichtigungen werden nur angezeigt, wenn der Druckauftrag von dem Computer stammit, fir den
die Benachrichtigungen eingerichtet wurden.

E’//}’ Hinweis Sie miissen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

E-Mail-Benachrichtigungen einrichten

Mit HP ToolboxFX kdénnen Sie bis zu zwei E-Mail-Adressen festlegen, an die bei Auftreten bestimmter
Ereignisse Benachrichtigungen gesendet werden sollen. Fur die E-Mail-Adressen kdnnen
unterschiedliche Ereignisse festgelegt werden. Geben Sie die Informationen fiir den E-Mail-Server ein,
von dem aus die E-Mail-Benachrichtigungen fir das Multifunktionsgerat gesendet werden.

r__f//r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.
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Fax

Uber die Registerkarte Fax von HP ToolboxFX kénnen Sie faxbezogene Aufgaben auf Ihnrem Computer
ausfuhren. Die Registerkarte Fax enthalt Verknipfungen zu folgenden Hauptseiten:

e Faxfunktionen. Hier kbnnen Sie verschiedene Faxaufgaben durchfiihren, z. B. ein Fax senden,
den Faxspeicher lI6schen oder den Faxempfangsmodus konfigurieren.

e Faxtelefonbuch. Auf dieser Seite kdbnnen Sie Eintrage im Faxtelefonbuch des
Multifunktionsgerats hinzufligen, bearbeiten oder I6schen.

e Fax-Sendeprot.. Diese Seite enthalt eine Liste der zuletzt vom Multifunktionsgerat gesendeten
Faxnachrichten.

o Faxempf.-Prot.. Diese Seite enthalt eine Liste der zuletzt vom Multifunktionsgerat empfangenen
Faxnachrichten.

e Faxdateneigensch.. Hier kénnen Sie den Speicherplatz fir Faxnachrichten auf dem Computer
verwalten. Diese Einstellungen werden nur verwendet, wenn Sie Faxnachrichten Uber den
Computer senden oder empfangen.

Faxaufgaben

Sie haben beim Empfang eines Faxes folgende Moglichkeiten:

e  Drucken des Faxes. Aulterdem kénnen Sie mit Hilfe einer Option festlegen, dass Sie anhand einer
Meldung auf dem Computer dartber informiert werden, wenn das Fax gedruckt wurde.

e Empfangen des Faxes auf dem Computer. Auflerdem kdnnen Sie mit Hilfe einer Option festlegen,
dass fir ankommende Faxe auf dem Computer eine Meldung angezeigt werden soll. Ist das
Faxgerat an mehrere Computer angeschlossen, kann nur ein Computer fiir den Faxempfang
eingerichtet werden.

e Weiterleiten des Faxes an ein anderes Faxgerat.

Weitere Informationen zu Faxaufgaben finden Sie unter Faxen .

I%’//r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.
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Faxtelefonbuch

Mit dem Faxtelefonbuch von HP ToolboxFX kdénnen Sie einzelne Eintrage oder Gruppen in die
Kurzwahlliste aufnehmen, Telefonblicher aus unterschiedlichen Quellen importieren und lhre
Kontaktliste aktualisieren und pflegen.

Wenn Sie einen einzelnen Kontakt in die Kurzwahlliste einfligen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen neben der gewiinschten Kurzwahinummer. Geben Sie den Kontaktnamen in das
Fenster Kontaktname ein. Geben Sie die Faxnummer in das Fenster Faxnummer ein. Klicken
Sie auf Hinzufiigen/Bearbeiten.

Wenn Sie eine Gruppe von Kontakten in die Kurzwahlliste einflgen méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen neben der gewiinschten Kurzwahlnummer. Klicken Sie auf Gruppe neu/
bearb.. Doppelklicken Sie auf einen Kontaktnamen in der Liste auf der linken Seite, um ihn in die
Gruppenliste auf der rechten Seite zu verschieben. Sie kdnnen aber auch einen Namen auf der
linken Seite auswahlen und dann auf den entsprechenden Pfeil klicken, um den Namen in die
Gruppenliste auf der rechten Seite einzufiigen. Auf diese Weise lassen sich Namen auch von
rechts nach links verschieben. Nachdem Sie eine Gruppe erstellt haben, geben Sie in das Fenster
Gruppenname einen Namen ein, und klicken Sie dann auf OK.

Um einen einzelnen Kurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der
Zeile, in der sich der gewiinschte Kontaktname befindet, geben die Anderungen in die
entsprechenden Fenster ein und klicken dann auf Hinzufligen/Bearbeiten. Sie kdnnen
Anderungen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Hierzu klicken Sie auf den Eintrag
und geben die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte Auswéhlen kein Hakchen
vorhanden ist.

Um einen Gruppenkurzwahleintrag zu bearbeiten, klicken Sie auf eine beliebige Position in der
Zeile, in der sich der gewtinschte Gruppenname befindet, und klicken Sie dann auf Gruppe neu/
bearb.. Fiihren Sie die erforderlichen Anderungen durch, und klicken Sie auf OK. Sie kénnen
Anderungen am Gruppennamen auch direkt im Telefonbuchverzeichnis vornehmen. Klicken Sie
dazu auf den Eintrag, und geben Sie die Anderungen ein. Stellen Sie sicher, dass in der Spalte
Auswihlen kein Hakchen vorhanden ist.

Um einen Eintrag in der Kurzwahlliste zu I6schen, wahlen Sie ihn aus und klicken auf Loschen.

Wenn Sie einen Kurzwabhleintrag verschieben mdchten, wahlen Sie ihn aus und klicken auf
Verlagern. Sie kdnnen aber auch Verlagern auswahlen und dann den Eintrag im Dialogfeld
angeben. Wahlen Sie Nachste leere Zeile, oder geben Sie die Nummer der Zeile ein, in die der
Eintrag eingeflgt werden soll.

E/r’ Hinweis Wenn Sie die Nummer einer belegten Zeile eingeben, wird der vorhandene
Eintrag durch den neuen Eintrag ersetzt.

Fir den Import von Kontakten aus einem Telefonbuch in Lotus Notes, Outlook oder Outlook
Express klicken Sie auf Telefonbuch imp.. Wahlen Sie das gewtlinschte Softwareprogramm aus,
navigieren Sie zu der entsprechenden Datei, und klicken Sie auf OK. Sie kdnnen auch einzelne
Eintrage im Telefonbuch auswahlen, anstatt das gesamte Telefonbuch zu importieren.

Wenn Sie alle Eintrage in der Kurzwahlliste auswahlen mdchten, klicken Sie auf die
Spalteniberschrift Auswahlen.
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Fir Faxnummern kénnen neben Ziffern folgende Zeichen verwendet werden:

o +
°o -
.
o #
e R
e W

’

° <Leerzeichen>

E/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Faxen finden Sie unter Faxen .

Faxsendeprotokoll

Das Faxsendeprotokoll von HP ToolboxFX enthalt alle zuletzt gesendeten Faxe und zugehérige
Informationen, wie Sendedatum und -uhrzeit, Auftragsnummer, Faxnummer, Anzahl der Seiten und
Ergebnisse.

Wenn Sie ein Fax von einem Computer aus senden, der mit dem Multifunktionsgerat verbunden ist,
enthalt das Fax die Verknupfung Anzeigen. Bei einem Klick auf diese Verknlpfung wird eine neue Seite
geoffnet, die Informationen zum Fax enthalt.

Klicken Sie auf die Uberschrift einer Spalte im Faxsendeprotokoll, um die Informationen dieser Spalte
in auf- oder absteigender Reihenfolge zu sortieren.

Die Spalte Ergebnisse gibt den Status der Faxnachricht an. Konnte ein Fax nicht gesendet werden,
wird die Ursache dafiir in dieser Spalte beschrieben.

I%’//r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Faxen finden Sie unter Faxen .

Faxempfangsprotokoll

Das Faxempfangsprotokoll von HP ToolboxFX enthalt alle zuletzt empfangenen Faxe und zugehdrige
Informationen, wie Empfangsdatum und -uhrzeit, Auftragsnummer, Faxnummer, Anzahl der Seiten,
Ergebnisse und eine Miniaturansicht des Faxes.

Wenn Sie ein Fax auf einem Computer empfangen, der mit dem Multifunktionsgerat verbunden ist,
enthalt das Fax die VerknUpfung Anzeigen. Bei einem Klick auf diese Verknipfung wird eine neue Seite
geoffnet, die Informationen zum Fax enthalt.
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Klicken Sie auf die Uberschrift einer Spalte im Faxempfangsprotokoll, um die Informationen dieser
Spalte in auf- oder absteigender Reihenfolge zu sortieren.

Die Spalte Ergebnisse gibt den Status der Faxnachricht an. Konnte das Fax nicht empfangen werden,
wird die Ursache dafir in dieser Spalte beschrieben.

r__f’/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Weitere Informationen zum Faxen finden Sie unter Faxen .

Hilfe

Die Registerkarte Dokumentation von HP ToolboxFX enthalt Verkniipfungen zu folgenden
Hauptseiten:

e Fehlerbehebung
e Anleitungen Hier finden Sie Anleitungen zur Durchfiihrung bestimmter Aufgaben.
e Animierte Demos

e Benutzerhandbuch. Hier finden Sie Informationen zur Verwendung des Multifunktionsgerats, zur
Gewahrleistung, zu den technischen Angaben und zum Support. Das Benutzerhandbuch ist
sowohl im HTML- als auch im PDF-Format verfugbar.

e Installationshinweise. Hier finden Sie wichtige Informationen zum Gerat, die nicht im
Benutzerhandbuch enthalten sind. Die aktuellen Installationshinweise enthalten die neuesten
Informationen zum Multifunktionsgerat (nur in Englisch).

Gerateeinstellungen

Die Registerkarte Systemeinstellungen von HP ToolboxFX enthalt Verknipfungen zu folgenden
Hauptseiten:

e Geratedaten. Hier finden Sie Informationen zum Multifunktionsgerat, wie beispielsweise
Geratebeschreibung und Ansprechpartner.

e Papierbehandlung. Hier kdnnen Sie die Papierzufuhreinstellungen des Multifunktionsgerats
andern, wie beispielsweise Standardpapierformat und -sorte.

e Druckqualitat. Hier lassen sich die Einstellungen fir die Druckqualitadt &ndern.

e Papiersorten. Hier kdnnen Sie den Druckmodus entsprechend dem verwendeten
Druckmedientyp (z. B. Briefkopfpapier, vorgelochtes Papier oder Hochglanzpapier) andern.

e System Setup. Hier kdnnen Sie die Systemeinstellungen des Multifunktionsgerats, wie Sprache
und Papierstaubehebung, andern.

e Service. Uber diese Seite kénnen Sie verschiedene MalRnahmen zur Wartung des
Multifunktionsgerats durchfihren.

e Geratepolling. Mit diesen Einstellungen kénnen Sie festlegen, wie oft HP ToolboxFX die Daten
des Multifunktionsgerats abruft.

e Einstellungen speichern/laden. Auf dieser Seite konnen Sie die aktuellen Einstellungen des
Multifunktionsgerats in einer Datei auf lInrem Computer speichern. Mit Hilfe dieser Datei lassen
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sich die Einstellungen auf ein anderes Multifunktionsgerat tbertragen oder spater auf dem
Multifunktionsgerat wiederherstellen.

Gerateinformationen

Auf der Seite Gerateinformationen von HP ToolboxFX werden Daten zum Multifunktionsgerat fur
Referenzzwecke gespeichert. Die Informationen, die Sie in diese Felder eingeben, werden auf der
Konfigurationsseite angezeigt. In diese Felder kann jedes beliebige Zeichen eingegeben werden.

E/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Papierzufuhr

Mit den Papierzufuhroptionen von HP ToolboxFX kénnen Sie lhre Standardeinstellungen konfigurieren.
Diese Optionen sind identisch mit denjenigen, die im Meni Papierbehandlung und im Meni
Drucken des Bedienfelds verfigbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des
Bedienfelds .

Sie missen die Systemnummer angeben. Diese wird nicht werksseitig festgelegt. Die Nummer wird zu
Identifikationszwecken im Multifunktionsgerat gespeichert.

Mit den folgenden Optionen kdnnen Sie festlegen, was geschehen soll, wenn wahrend der Abarbeitung
eines Druckauftrags kein Papier mehr vorhanden ist:

e Wahlen Sie Warten auf Papier.

e Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Aktion bei Papiermangel die Option Léschen, um den
Druckauftrag abzubrechen.

e Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Zeit bei Pap.-mangel die Option Uberschreiben, um den
Druckauftrag an ein anderes Papierfach zu senden.

Im Feld Zeit bei Pap.-mangel wird festgelegt, wie lange das Multifunktionsgerat warten soll, bevor die
gewahlte Option ausgefuihrt wird. Sie kdnnen einen Wert zwischen 0 und 3600 Sekunden angeben.

E/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Druckqualitat

Mit den Druckqualitatsoptionen von HP ToolboxFX kénnen Sie das Erscheinungsbild der Ausdrucke
verbessern. Diese Optionen sind identisch mit denjenigen, die im Menu Druckqualitat des Bedienfelds
verfugbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des Bedienfelds .

Zur Steuerung der Druckqualitat stehen vier Optionen zur Verfigung: Auflésung, REt (Resolution
Enhancement technology), Druckdichte und EconoMode.

e Auflésung. Wahlen Sie fur Druckauftrage mit durchschnittlicher Qualitat eine Auflésung von 600.
Fir qualitativ anspruchsvollere Auftrage sollten Sie FastRes 1200 wahlen. Die héchste
Druckqualitat erzielen Sie mit ProRes 1200. Allerdings verlangert sich hierbei die Druckzeit.

e REt. Sie kdnnen REt aktivieren, eine Technologie, die HP zur Verbesserung der Druckqualitat zur
Verflugung stellt.
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e Druckdichte. Um die Druckdichte zu erhéhen, wahlen Sie einen héheren Wert. Wenn Sie die
Druckdichte verringern méchten, wahlen Sie einen niedrigeren Wert.

e Economode. Aktivieren Sie EconoMode, wenn Sie Druckauftrage mit durchschnittlicher Qualitat
ausfuhren. Mit EconoMode wird zwar die Druckqualitét verringert, aber die Gebrauchsdauer der
Druckpatrone verlangert. Deaktivieren Sie EconoMode, um die Druckqualitat zu erhéhen.

HP empfiehlt, diese Option nicht stédndig zu aktivieren.

r__f’/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Papiertypen

Mit den Optionen der Registerkarte Papiersorten von HP ToolboxFX konfigurieren Sie Druckmodi, die
den verschiedenen Medientypen entsprechen. Wenn Sie Modi wiederherstellen auswahlen, werden
alle Modi auf die werksseitigen Einstellungen zurlickgesetzt.

E’//}’ Hinweis Sie miissen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

System Setup

Mit den Systemeinstellungsoptionen von HP ToolboxFX konfigurieren Sie die Einstellungen fir das
Kopieren, Faxen, Scannen und Drucken. Diese Optionen sind identisch mit denjenigen, die im Meni
Systemeinstellungen des Bedienfelds verflgbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter
Verwenden des Bedienfelds .

r__f’/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Wartung

Wahrend des Druckens konnen sich im Multifunktionsgerat Papier-, Toner- und Staubpartikel
ansammeln. Im Laufe der Zeit kann dies zu Problemen mit der Druckqualitat fihren und z. B.
Tonerflecken oder verschmierte Stellen verursachen. HP ToolboxFX stellt eine einfache Methode zur
Reinigung des Papierpfads bereit. Weitere Informationen finden Sie unter So reinigen Sie den
Papierpfad mithilfe von HP ToolboxFX .

Gerateabfragefunktion

Zur Reduzierung des Netzwerkverkehrs konnen Sie die Gerateabfragefunktion von HP ToolboxFX
deaktivieren. Dadurch werden jedoch auch einige andere Funktionen von HP ToolboxFX ausgeschaltet:
Popup-Benachrichtigungen, Aktualisieren von Faxprotokollen, Faxempfang auf dem Computer sowie
Scannen Uber die Taste Scannen in.

Fahren Sie zur Aktivierung der Gerateabfrage folgende Schritte durch:
e Deaktivieren Sie in HP ToolboxFX die Option Geréatepolling aus.

e Aktivieren Sie eine der deaktivierten Gerateabfragefunktionen in HP ToolboxFX.

r__f’/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.
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Druckeinstellungen

Die Registerkarte Druckeinstellungen von HP ToolboxFX enthalt Verknipfungen zu folgenden
Hauptseiten:

e Drucken. Hier kdnnen Sie die Standarddruckeinstellungen des Multifunktionsgerats &ndern, z. B.
die Anzahl der Exemplare oder die Seitenausrichtung.

e PCLb5e. Hier kdnnen Sie die PCL5e-Einstellungen Uberprifen und andern.

e PostScript. Hier kdnnen Sie die PostScript-Einstellungen Uberprifen und andern.

Drucken

Mit den Druckeinstellungsoptionen von HP ToolboxFX konfigurieren Sie die Einstellungen fir alle
Druckfunktionen. Diese Optionen sind identisch mit denjenigen, die im Meni Druckeinstellungen des
Bedienfelds verfiigbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden des Bedienfelds .

I%’//r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

PCL 5e

Mit den PCL5e-Optionen konfigurieren Sie die Einstellungen fur die Geratesprache PCL5e. Diese
Optionen sind identisch mit denjenigen, die im Meni PCL5e des Bedienfelds verfligbar sind.

E/r Hinweis Sie missen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

PostScript

Verwenden Sie die PostScript-Option, wenn Sie mit der Geratesprache PostScript arbeiten. Wenn die
Option PostScript-Fehler drucken aktiviert ist, wird bei Auftreten eines PostScript-Fehlers automatisch
die PostScript-Fehlermeldungsseite ausgegeben.

E’//r Hinweis Sie miissen auf Ubernehmen klicken, damit die Anderungen wirksam werden.

Netzwerkeinstellungen

Der Netzwerkadministrator kann auf der Registerkarte Netzwerkeinstellungen von HP ToolboxFX die
Netzwerkeinstellungen des Multifunktionsgerats konfigurieren, sofern dieses an ein IP-Netzwerk
angeschlossen ist.
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Macintosh-Gerat konfigurieren (Mac OS X 10.3 und
Mac OS X 10.4)

Macintosh-Gerat konfigurieren ist ein webbasiertes Programm fiir den Zugriff auf Informationen tGber
das Multifunktionsgerat (z. B. Uber den Verbrauchsmaterialstatus und die Gerateeinstellungen). Mit
Macintosh-Gerat konfigurieren kdnnen Sie das Multifunktionsgerat vom Computer aus Uberwachen und
verwalten.

r__f’/r Hinweis Um Macintosh-Gerat konfigurieren verwenden zu kénnen, missen Sie eine
vollstandige Softwareinstallation ausfihren.

e Uberpriifen des Geratestatus und Drucken von Informationsseiten
e  Uberpriifen und Andern der Einstellungen des Multifunktionsgerats
e Uberpriifen der Standarddruckeinstellungen

e Uberpriifen und Andern der Faxeinstellungen (Einstellungen fiir das Senden und Empfangen von
Faxen, Faxtelefonbuch, Kurzwahl und Faxberichte)

e Uberpriifen und Andern von Netzwerkeinstellungen (IP-Konfiguration, erweiterte Einstellungen,
mDNS, SNMP, Netzwerkkonfiguration und Kennwort)

Sie kdnnen Macintosh-Gerat konfigurieren aufrufen, wenn das Multifunktionsgerat direkt an lhren
Computer oder an ein Netzwerk angeschlossen ist.

E’//r Hinweis Sie bendtigen keinen Internetzugang, um Macintosh-Gerat konfigurieren 6ffnen und
verwenden zu kénnen.

So zeigen Sie Macintosh-Gerat konfigurieren an, wenn das Multifunktionsgerat direkt an den
Computer angeschlossen ist

1. Offnen Sie HP Director, indem Sie auf das Symbol HP Director im Dock klicken.
2. Klicken Sie in HP Director auf Einstellungen.

3. Wahlen Sie Gerat konfigurieren, um die Homepage von Macintosh-Gerat konfigurieren im
Browser zu 6ffnen.

So zeigen Sie Macintosh-Gerit konfigurieren an, wenn das Multifunktionsgerat an ein Netzwerk
angeschlossen ist

1. Offnen Sie einen der folgenden unterstiitzten Webbrowser:
e  Safari 1.2 oder héher
e  Microsoft Internet Explorer 5.0 oder hdher
e Netscape Navigator 4.75 oder héher
e Opera 6.05 oder hdher

2. Geben Sie die IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld des Browsers ein, um die
Homepage von Macintosh-Gerat konfigurieren zu 6ffnen.
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Integrierter Webserver

Das Multifunktionsgerat verfugt Uber einen integrierten Webserver (Embedded Web Server, EWS), der
den Zugriff auf Informationen zum Multifunktionsgerat und zu Netzwerkaktivitaten ermdglicht. Ein
Webserver bietet eine Umgebung fur die Ausfihrung von Webprogrammen. Dies ist vergleichbar mit
einem Betriebssystem wie Windows, das eine Umgebung fur die Programmausfiuhrung auf lhrem
Computer bildet. Die Ausgabe dieser Programme kann dann in einem Webbrowser wie Microsoft
Internet Explorer, Safari oder Netscape Navigator angezeigt werden.

Ein integrierter Webserver ist in die Firmware eines Hardwaregerats (z. B. eines Multifunktionsgerats)
integriert und wird nicht als Softwareanwendung auf einem Netzwerkserver geladen.

Der Vorteil eines eingebetteten Webservers besteht darin, dass er jedem Benutzer, der Uber einen
Computer mit Netzwerkverbindung verfugt, eine Schnittstelle fur den Zugriff auf das Multifunktionsgerat
im Netzwerk bietet. Es muss keine spezielle Software installiert oder konfiguriert werden, Sie bendtigen
lediglich einen unterstitzten Webbrowser. Um auf den eingebetteten Webserver zuzugreifen, geben
Sie die IP-Adresse des Multifunktionsgerats in das Adressfeld des Webbrowsers ein. Drucken Sie zum
Ermitteln der IP-Adresse eine Konfigurationsseite. Informationen zum Drucken einer
Konfigurationsseite finden Sie unter Konfigurationsseite .

E/r’ Hinweis Unter Macintosh-Betriebssystemen kann der eingebettete Webserver iber eine USB-
Verbindung verwendet werden, nachdem die mit dem Multifunktionsgerat gelieferte Macintosh-
Software installiert wurde.

Funktionen

Mithilfe des integrierten Webservers kénnen Sie auf Inrem Computer den Status des
Multifunktionsgerats und des Netzwerks anzeigen sowie die Druckfunktionen verwalten. Sie kdnnen im
Einzelnen folgende Aufgaben ausfuhren:

e Anzeigen der Statusinformationen zum Multifunktionsgerat

e Feststellen der verbleibenden Gebrauchsdauer des gesamten Verbrauchsmaterials und dessen
Nachbestellung

e Anzeigen und Andern der Konfiguration des Multifunktionsgerats
e Anzeigen und Drucken einiger interner Seiten
e Auswahlen der Sprache fir die Seiten des eingebetteten Webservers

e  Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration
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Verwalten von Verbrauchsmaterial

Uberpriifen und Bestellen von Verbrauchsmaterial (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Der Status des Verbrauchsmaterials kann tUber das Bedienfeld, durch Drucken der Seite
Verbrauchsmaterialstatus oder durch Anzeigen in HP ToolboxFX tberprift werden. Es wird empfohlen,
eine Ersatzpatrone zu bestellen, sobald fir eine Druckpatrone zum ersten Mal eine Meldung Uber einen
niedrigen Tonerfullstand ausgegeben wird. Bei Verwendung einer neuen HP Originaldruckpatrone
kénnen Sie folgende Informationen zum Verbrauchsmaterial abrufen:

e Verbleibende Gebrauchsdauer der Patrone
e Geschatzte Anzahl verbleibender Seiten
e Anzahl der gedruckten Seiten

e Weitere Verbrauchsmaterialinformationen

r__f’/r Hinweis Wenn das Multifunktionsgerat mit einem Netzwerk verbunden ist, kdnnen Sie in
HP ToolboxFX festlegen, dass Sie eine E-Mail-Benachrichtigung erhalten, sobald eine
Druckpatrone fast verbraucht ist. Wenn das Multifunktionsgerat direkt mit dem Computer
verbunden ist, konnen Sie in HP ToolboxFX festlegen, dass Sie bei fast verbrauchtem Material
benachrichtigt werden.

So uberprifen Sie den Verbrauchsmaterialstatus uber das Bedienfeld
Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

e Aufdem Bedienfeld des Multifunktionsgerats wird angezeigt, wenn eine Druckpatrone fast oder
ganz verbraucht ist. Das Bedienfeld meldet auch, wenn eine nicht von HP hergestellte
Druckpatrone zum ersten Mal eingesetzt wird. Weitere Informationen finden Sie unter Tools zur
Fehlerbehebung .

e Drucken Sie die Seite Verbrauchsmaterialstatus, und tberprifen Sie dann den Status des
Verbrauchsmaterials. Weitere Informationen finden Sie unter Verbrauchsmaterial-Statusseite
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) .

Wenn Verbrauchsmaterial zur Neige geht, kdnnen Sie beim nachstgelegenen HP Handler telefonisch
oder Uber das Internet Ersatzmaterial bestellen. Entsprechende Teilenummern finden Sie unter Zubehor
und Bestellinformationen . Online-Bestellinformationen finden Sie unter www.hp.com/go/ljsupplies.

So uberpriifen Sie den Verbrauchsmaterialstatus mit HP ToolboxFX

Sie kdnnen HP ToolboxFX so konfigurieren, dass Sie bei fast verbrauchtem Material benachrichtigt
werden. Dabei kdnnen Sie sich wahlweise per E-Mail, durch eine Popup-Meldung oder durch ein Symbol
in der Taskleiste benachrichtigen lassen.
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Lagern von Verbrauchsmaterial
Befolgen Sie zum Lagern von Druckpatronen die nachstehenden Richtlinien:

e Nehmen Sie die Druckpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der Verpackung.

VORSICHT Um Beschéadigungen zu vermeiden, durfen Druckpatronen nicht Ianger als
einige Minuten dem Licht ausgesetzt werden.

e Informationen zu Temperaturbedingungen beim Betrieb und bei der Lagerung finden Sie unter
Umgebungsbedingungen .

e Lagern Sie Verbrauchsmaterial liegend.

e Lagern Sie Verbrauchsmaterial an einem dunklen, trockenen Ort, der vor Hitze und magnetischen
Einflissen geschitzt ist.

Austauschen und Recycling von Verbrauchsmaterial

Befolgen Sie zum Einsetzen einer neuen HP Druckpatrone die Anleitungen, die im Lieferumfang des
neuen Verbrauchsmaterials enthalten sind. Entsprechende Informationen kénnen Sie auch dem
Leitfaden zur Inbetriebnahme entnehmen.

Legen Sie zum Recycling das verbrauchte Material in die Verpackung des neuen Verbrauchsmaterials.
Verwenden Sie den beiliegenden Ricksendeaufkleber, um das verbrauchte Material an HP
zurlckzuschicken. Vollstandige Informationen finden Sie im Recyclingleitfaden, der allen neuen

HP Verbrauchsmaterialien beigeflgt ist. Weitere Informationen zum Recyclingprogramm von HP finden
Sie unter HP LaserJet Druckverbrauchsmaterial .

HP Richtlinien fiir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial

Hewlett-Packard Company empfiehlt, kein Verbrauchsmaterial von Fremdherstellern zu verwenden.
Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich dabei um neues oder um Uberarbeitetes Material handelt. Da es
sich bei diesen Produkten nicht um HP Produkte handelt, hat Hewlett-Packard keinen Einfluss auf deren
Beschaffenheit oder Qualitat. Wartungsarbeiten oder Reparaturen, die aufgrund der Verwendung von
nicht von Hewlett-Packard hergestelltem Verbrauchsmaterial erforderlich werden, sind von der
Gewahrleistung nicht abgedeckt.

Beim Einsetzen von Verbrauchsmaterial in das Multifunktionsgerat wird lhnen mitgeteilt, wenn es sich
nicht um HP Originalverbrauchsmaterial handelt. Wenn Sie von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial
einsetzen, das von einem anderen HP Gerat stammt und fast verbraucht ist, wird das Material nicht als
von HP hergestellt erkannt. Setzen Sie das Verbrauchsmaterial wieder in das Gerat ein, aus dem es
entnommen wurde, um die HP Funktionen erneut zu aktivieren.

Zuriicksetzen des Multifunktionsgerats fir nicht von HP hergestelltes
Verbrauchsmaterial (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Wenn Sie eine nicht von HP hergestellte Druckpatrone installieren, wird auf dem Bedienfeld die Meldung
Unautorisiert angezeigt. Zum Drucken mit diesem Verbrauchsmaterial miissen Sie bei dessen
erstmaliger Installation ¥~ driicken.
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A VORSICHT AuRerdem wird bei verbrauchtem Material der Druckvorgang nicht angehalten.
Das Multifunktionsgerat kann beschadigt werden, wenn der Druckvorgang mit einer leeren, nicht
von HP stammenden Druckpatrone durchgefuhrt wird. Weitere Informationen finden Sie unter
Eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard und Eingeschrankte Gewahrleistung fur

Druckpatronen .

HP Hotline fur Betrugsfalle

Rufen Sie die HP Hotline fur Betrugsfalle an, wenn das Multifunktionsgerat oder HP ToolboxFX meldet,
dass eine Druckpatrone nicht von HP hergestellt wurde, Sie aber der Meinung sind, ein Originalprodukt
erworben zu haben. Uber diese Hotline kénnen Sie feststellen, ob es sich um ein Originalprodukt
handelt, sowie Hilfe bei der Lésung des Problems erhalten.

Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hinweisen, dass es sich bei der Druckpatrone nicht um ein
Originalprodukt von HP handelt:

e Im Zusammenhang mit der Druckpatrone tritt eine Vielzahl von Problemen auf.

e Die Druckpatrone sieht anders aus als Ublich (z. B. unterscheiden sich die Zuglasche oder die
Verpackung).

Wahlen Sie in den USA die folgende gebuhrenfreie Telefonnummer: 1-877-219-3183.

AuBerhalb der USA kdnnen Sie ein R-Gesprach fiihren. Lassen Sie sich mit der Vermittlung verbinden,
und bitten Sie um ein R-Gesprach mit der folgenden Telefonnummer: 1-770-263-4745. Wenn Sie nicht
Englisch sprechen, wird Ihnen ein Mitarbeiter der HP Hotline fiir Betrugsfalle helfen, der lhre Sprache
spricht. Sollte niemand verfiigbar sein, der Ihre Sprache spricht, wird etwa eine Minute nach Beginn des
Gesprachs ein Dolmetscher zugeschaltet. Dabei handelt es sich um eine Dienstleistung, mit deren Hilfe
das Gesprach zwischen lhnen und dem Mitarbeiter der HP Hotline fiir Betrugsfalle tibersetzt wird.
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Reinigen des Multifunktionsgerats

So reinigen Sie das Gehause

Verwenden Sie ein weiches, feuchtes, fusselfreies Tuch, um das Gehause des Multifunktionsgerats von
Staub, Schmutz und Flecken zu befreien.

So reinigen Sie das Vorlagenglas des Scanners und die weiRe Walze
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050)

Im Laufe der Zeit kdnnen sich Fremdkdérper auf dem Vorlagenglas des Scanners und auf der weifen
Walze ansammeln, die sich negativ auf die Druckqualitat auswirken. Gehen Sie folgendermalen vor,
um das Vorlagenglas des Scanners und die weil3e Walze zu reinigen.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem Netzschalter aus, und ziehen Sie den Netzstecker
aus der Netzsteckdose.

2. Klappen Sie das Bedienfeld nach vorne.

3. Reinigen Sie den Glasstreifen und die weille Walze mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das
bzw. den Sie mit einem nicht scheuernden Glasreinigungsmittel angefeuchtet haben.

A VORSICHT Verwenden Sie fir die Reinigung keine Scheuermittel, kein Azeton, kein
Benzol, kein Ammoniak, keinen Ethylalkohol und kein Kohlenstofftetrachlorid, um Schaden
am Multifunktionsgerat zu vermeiden. Tragen Sie keine Flissigkeiten direkt auf das
Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Flissigkeiten sickern moglicherweise in das
Multifunktionsgerat, wodurch dieses beschadigt werden kann.

4. Trocknen Sie das Vorlagenglas und die Walze mit einem Fensterleder oder Zellstoffschwamm ab,
um Wasserflecken zu vermeiden.

5. SchlieRen Sie das Multifunktionsgerat wieder an die Netzsteckdose an, und schalten Sie es ein.
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So reinigen Sie das Vorlagenglas des Scanners (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

Wenn das Vorlagenglas durch Fingerabdricke, Verschmierungen, Haare usw. verschmutzt ist, wird die
Gerateleistung verringert und die Genauigkeit von bestimmten Funktionen (z. B. Anpassen an die Seite
und Kopieren) beeintrachtigt.

E’/}’ Hinweis Wenn Streifen oder sonstige Mangel nur auf Kopien auftreten, die Gber den
automatischen Vorlageneinzug erstellt wurden, reinigen Sie die Scannerleiste (Schritt 3). Das
Vorlagenglas muss nicht gereinigt werden.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat aus, ziehen Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose, und
heben Sie die Abdeckung an.

2. Reinigen Sie das Vorlagenglas mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw. den Sie mit
einem nicht scheuernden Glasreinigungsmittel angefeuchtet haben.

A VORSICHT Verwenden Sie fir die Reinigung keine Scheuermittel, kein Azeton, kein
Benzol, kein Ammoniak, keinen Ethylalkohol und kein Kohlenstofftetrachlorid, um Schaden
am Multifunktionsgerat zu vermeiden. Tragen Sie keine Flissigkeiten direkt auf das
Vorlagenglas auf. Die Flissigkeiten sickern moglicherweise in das Multifunktionsgerat,
wodurch dieses beschadigt werden kann.

3. Reinigen Sie die Scannerleiste mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw. den Sie mit
einem nicht scheuernden Glasreinigungsmittel leicht angefeuchtet haben.

4. Trocknen Sie das Vorlagenglas mit einem Fensterleder oder Zellstoffschwamm ab, um
Wasserflecken zu vermeiden.
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So reinigen Sie die Unterseite der Abdeckung (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

Auf der weillen Dokumentandruckplatte an der Unterseite der Gerateabdeckung kénnen sich kleinere
Schmutzpartikel ansammeln.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat aus, ziehen Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose, und
heben Sie die Abdeckung an.

2. Reinigen Sie die weil’e Dokumentandruckplatte mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw.
den Sie mit einer milden Seife und warmem Wasser angefeuchtet haben. Reinigen Sie auch die
Scannerleiste neben dem Vorlagenglas des Scanners.

3. Waschen Sie die Andruckplatte vorsichtig ab, um den Schmutz zu I6sen. Vermeiden Sie
scheuernde Bewegungen.

4. Trocknen Sie die Andruckplatte mit einem Fensterleder oder einem weichen Tuch ab.

VORSICHT Um Kratzer auf der Andruckplatte zu vermeiden, sollten Sie keine
Reinigungsticher auf Papierbasis verwenden.

5. Falls Sie die Andruckplatte nicht ausreichend saubern konnten, wiederholen Sie die
vorhergehenden Schritte, und feuchten Sie das Tuch oder den Schwamm dazu mit
Isopropylalkohol an. Wischen Sie die Andruckplatte anschlieBend mit einem feuchten Tuch
grindlich ab, um Alkoholreste zu entfernen.
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So reinigen Sie die Einzugswalzeneinheit des automatischen
Vorlageneinzugs (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390,
3392)

Wenn am automatischen Vorlageneinzug (ADF) Probleme beim Einziehen der Medien auftreten,
kdnnen Sie die Einzugswalzeneinheit reinigen.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat aus, und ziehen Sie den Netzstecker ab.

HP Laseret 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

2. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.

3. Drucken Sie die runde griine Taste, wahrend Sie den griinen Hebel nach oben ziehen. Drehen Sie
den griinen Hebel bis zum Anschlag. Die Einheit ist nun zuganglich. Die Einzugswalzeneinheit
verbleibt auf der Oberflache.
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4. Nehmen Sie die Einheit heraus, und wischen Sie sie mit einem weichen, trockenen Tuch ab.

5. Setzen Sie die Einheit wieder in den automatischen Vorlageneinzug ein. Dabei wird die gréfite
Walze hinten positioniert, und die Seite mit den Zahnradern sollte von lhnen weg zeigen.

6. Dricken Sie den griinen Hebel nach unten, und achten Sie darauf, dass der flache griine Teil
zwischen die Walzen passt. Dricken Sie den griinen Hebel nach unten, bis er hdrbar einrastet.

7. Um zu prifen, ob der Einbau ordnungsgemaR abgeschlossen ist, heben Sie zum Offnen den
grinen Hebel an. Die Einzugswalzeneinheit sollte fest mit der Hebeleinheit verbunden sein und
nicht herausfallen.
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8. Stellen Sie sicher, dass beide Seiten der Einheit mit den griinen Haken gesichert sind.

9. Dricken Sie die grine Hebeleinheit nach unten, und schlieen Sie die Abdeckung des
automatischen Vorlageneinzugs.

E/r Hinweis Wenn im automatischen Vorlageneinzug Medienstaus auftreten, wenden Sie
sich an einen autorisierten HP Serviceanbieter. Weitere Informationen finden Sie unter
HP Kundenunterstutzung .

10. Schliel3en Sie das Multifunktionsgerat wieder an die Netzsteckdose an, und schalten Sie es ein.

HP Laseret 3052/3055 HP Laserlet 3390/3392
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Reinigen des Papierpfads

Wahrend des Druckens kénnen sich im Multifunktionsgerat Papier-, Toner- und Staubpartikel
ansammeln. Im Laufe der Zeit kann dies zu Problemen mit der Druckqualitat fuhren und z. B.
Tonerflecken oder verschmierte Stellen verursachen. Das Multifunktionsgerat besitzt einen
Reinigungsmodus, der diese Art von Problemen beseitigen und verhindern kann.

'AaBbCc
AcBbGe
AaBbCce
AaBbCc
AcBbCc.

AaBbCc
AcBRkCc
AaBk,Cc
AaBk,Cc
AaBbCc

So reinigen Sie den Papierpfad mithilfe von HP ToolboxFX

Reinigen Sie den Papierpfad mithilfe von HP ToolboxFX. Dies ist die empfohlene Reinigungsmethode.
Falls HP ToolboxFX nicht zur Verfligung steht, verwenden Sie die Methode in So reinigen Sie den
Papierpfad vom Bedienfeld aus .

1. Vergewissern Sie sich, dass das Multifunktionsgerat eingeschaltet ist und sich im
Bereitschaftsmodus befindet.

2. Offnen Sie HP ToolboxFX.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Fehlerbehebung auf Wartung, dann auf Reinigungsseite und
anschlieBend auf Drucken. Es wird eine Seite mit einem Muster gedruckt.

4. Entnehmen Sie samtliche Druckmedien aus Fach 1 des Multifunktionsgerats.

5.  Nehmen Sie die soeben gedruckte Seite, und legen Sie sie mit der bedruckten Seite nach unten
in Fach 1 ein.

6. Klicken Sie am Computer auf Reinigen.
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So reinigen Sie den Papierpfad vom Bedienfeld aus

Wenn HP ToolboxFX nicht zur Verfiigung steht, kann der Druck einer Reinigungsseite am Bedienfeld
gestartet werden.

1.

2
3
4.
5
6
7

Drucken Sie die Taste Mend.

Wahlen Sie mit den Tasten < und > das Menu Service aus.

Drucken Sie v

Suchen Sie mit den Tasten < oder > die Option Reinigungsmodus.

Drucken Sie v

Legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
Driicken Sie zum Bestatigen erneut ¥, und starten Sie den Reinigungsvorgang.

Eine Seite wird nun langsam durch das Druckwerk des Multifunktionsgerats gefiihrt. Die Seite wird
nach Abschluss der Reinigung nicht mehr bendtigt.
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Austauschen der Druckpatrone

So wechseln Sie die Druckpatrone

1. Offnen Sie die Druckpatronenklappe.

HP Laser)et 3050 HP LaserJet 3052/3055 HP Laserlet 3390/3392

2. Ziehen Sie die Druckpatrone an ihrem Griff gerade aus dem Geréat. Lesen Sie die Recycling-
Informationen in der Verpackung der Druckpatrone.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055 HP Laseret 3390/3392

3. Nehmen Sie die neue Druckpatrone aus der Verpackung, entfernen Sie die orangefarbene Hillle,
und ziehen Sie dann die orangefarbene Lasche gerade heraus. Dadurch wird die Schutzfolie
abgezogen.
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4. Setzen Sie die Druckpatrone in das Multifunktionsgerat ein, bis sie fest einrastet.

HP Laser)et 3050 HP Laser)et 3052/3055

5. Schlielen Sie die Druckpatronenklappe.

HP Laser]et 3050 HP Laser)et 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

VORSICHT Wenn lhre Kleidung mit Toner in Bertihrung kommt, wischen Sie den Toner zuerst
mit einem trockenen Tuch ab. Waschen Sie dann die Kleidungsstlicke in kaltem Wasser. Durch
heiBes Wasser wird der Toner im Gewebe fixiert.
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Austauschen des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392

Wenn der automatische Vorlageneinzug am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 beschadigt
oder nicht funktionsfahig ist, tauschen Sie ihn aus. Informationen zum Bestellen von Verbrauchsmaterial
und Zubehor finden Sie unter Zubehor und Bestellinformationen .

VORSICHT Tauschen Sie den automatischen Vorlageneinzug nur dann aus, wenn Sie vom
Kundenservice dazu aufgefordert werden.

I‘i_f’//r Hinweis Der Vorlageneinzug am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055 ist nicht
austauschbar.

So tauschen Sie den automatischen Vorlageneinzug aus:

1. Heben Sie die Abdeckung des Multifunktionsgerats an.

2. Loésen Sie den Anschluss, indem Sie die beiden Haltezungen zusammendriicken und ihn anheben.

3. Nehmen Sie den automatischen Vorlageneinzug ab, indem Sie ihn anheben und nach vorne
kippen, bis sich die Scharniere vom Geréat I6sen.
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4. Klappen Sie die Scharniere am neuen automatischen Vorlageneinzug auf.

5. Setzen Sie die Scharniere so an, dass sie leicht nach vorne geneigt sind, und driicken Sie sie dann
gerade nach unten in das Gerat.

6.
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Austauschen der Einzugswalzeneinheit des
automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

So tauschen Sie die Einzugswalzeneinheit des automatischen Vorlageneinzugs (ADF) aus

Wenn am automatischen Vorlageneinzug (ADF) Probleme beim Einziehen von Dokumenten auftreten,
konnen Sie die Einzugswalzeneinheit austauschen. Informationen zum Bestellen dieser Einheit finden
Sie unter Zubehor und Bestellinformationen .

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat aus, und ziehen Sie den Netzstecker ab.

HP Laserlet 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

2. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.
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3. Ziehen Sie die Haltefeder von der Lasche an der Walze ab.

VORSICHT Um sicherzustellen, dass die Feder nicht verloren geht, halten Sie diese
wahrend des gesamten Vorgangs fest.

4.

5.  Heben Sie das freie Ende der Walze an, und ziehen Sie die Einheit in Richtung der
Geratevorderseite, um das Ende mit den Zahnradern zu 16sen. Nehmen Sie die Einheit dann aus
dem Gerét.
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6. Setzen Sie die neue Einheit mit den Zahnradern zuerst in das Multifunktionsgerat ein, und driicken
Sie dann das andere Ende nach unten.

7.

8.
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9. Schlielen Sie das Multifunktionsgerat wieder an die Netzsteckdose an, und schalten Sie es ein.

HP Laserlet 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

I%J//r Hinweis Wenn am automatischen Vorlageneinzug weiterhin Medienstaus auftreten, wenden
Sie sich an einen autorisierten HP Serviceanbieter. Weitere Informationen finden Sie unter
HP Kundenunterstiitzung .
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13 Fehlerbehebung

DEWW

Prifliste zur Fehlerbehebung

Beseitigen von Medienstaus

Bedienfeldmeldungen

Druckprobleme
Faxprobleme
Kopierprobleme
Scanprobleme

Netzwerkprobleme

Probleme mit der Bedienfeldanzeige

Probleme mit dem Hefter (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392)

Beheben von PostScript (PS)-Fehlern

Fehlerbehebung von haufiger auftretenden Macintosh-Problemen

Tools zur Fehlerbehebung
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Prufliste zur Fehlerbehebung

Flahren Sie die Schritte in der Liste aus, wenn Sie ein Problem mit dem Multifunktionsgerat beheben

mochten.
Schritt Uberpriifung Mogliche Probleme Losungen
1 Ist das Gerit eingeschaltet Das Gerat wird aufgrund eines Problems mit 1.  Vergewissern Sie sich, dass das

und wird es mit Strom
versorgt?

Wenn Sie das Geréat an eine
geerdete Stromquelle
anschlief3en und einschalten,
sehen Sie auf dem Bedienfeld
die Meldung Hewlett Packard
mit einem Laufcursor, der das
Laden des Firmwarecodes
anzeigt. Der Hauptmotor dreht
sich ca. 45 bis 60 Sekunden
lang. Nach dem Laden der
Firmware wird auf dem
Bedienfeld moglicherweise
gemeldet, dass die
Aufwarmphase der
Scannerlampe lauft, und der
Scankopf fahrt 10 bis 15
Sekunden lang vor und zurick.
Wenn Sie die
Scannerabdeckung 6ffnen,
sehen Sie, dass die
Scannerlampe leuchtet. Kurz
vor Ablauf dieser Zeitspanne
wird der Motor des
automatischen
Vorlageneinzugs fir etwa zwei
Sekunden eingeschaltet.

Stromquelle, Netzkabel, Netzschalter oder
Sicherung nicht mit Strom versorgt.

Netzkabel eingesteckt ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass das
Netzkabel in Ordnung ist und dass sich
der Netzschalter in der
Einschaltstellung befindet.

3. Uberpriifen Sie die Stromquelle, indem
Sie das Multifunktionsgerat direkt an
eine Wandsteckdose bzw. an eine
andere Netzsteckdose anschlief3en.

Der Motor dreht sich nicht.

1. Vergewissern Sie sich, dass die
Transportsicherungen der
Fixiereinheit entfernt wurden. Weitere
Informationen finden Sie im Leitfaden
zur Inbetriebnahme.

2. Vergewissern Sie sich, dass die
Verriegelungen der Fixiereinheit am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392 geschlossen sind, indem Sie die
hintere Klappe 6ffnen und wieder
schlieRen.

3. Stellen Sie sicher, dass die
Druckpatrone richtig eingesetzt ist.
Weitere Informationen finden Sie unter
HP ToolboxFX . Folgen Sie beim
Entfernen und Austauschen der
Patrone den Anleitungen auf dem
Bedienfeld.

4. Vergewissern Sie sich, dass die obere
Abdeckung geschlossen ist.

Der Motor des automatischen
Vorlageneinzugs dreht sich nicht.

Offnen Sie die Abdeckung des
automatischen Vorlageneinzugs, und
entfernen Sie samtliche orangefarbenen
Transportsicherungen.

Prifen Sie, ob das Kabel des
automatischen Vorlageneinzugs richtig an
den Scanner angeschlossen ist (sieche
Austauschen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF) am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392).

Wenn sich der Motor immer noch nicht
dreht, tauschen Sie den automatischen
Vorlageneinzug aus (siehe Austauschen
des automatischen Vorlageneinzugs (ADF)
am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392).
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Schritt Uberpriifung Mogliche Probleme Lésungen
Die Scannerlampe leuchtet nicht. Falls die Scannerlampe nicht leuchtet,
wenden Sie sich an den HP Kundenservice.
Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter HP Kundenunterstutzung oder in
dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

2 Wird auf dem Bedienfeld die Aufdem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung Im Abschnitt Bedienfeldmeldungen finden

Meldung Bereit angezeigt? angezeigt. Sie eine Liste der Meldungen, die Ihnen bei
der Fehlerbehebung helfen.

Auf dem Bedienfeld sollten

keine Fehlermeldungen Wenn das Problem weiterhin auftritt,

angezeigt werden. wenden Sie sich an den HP Kundenservice.
Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter HP Kundenunterstiutzung oder in
dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

3 Werden die Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung Im Abschnitt Bedienfeldmeldungen finden
Informationsseiten angezeigt. Sie eine Liste der Meldungen, die Ihnen bei
gedruckt? der Fehlerbehebung helfen.

Drucken Sie eine Die Druckmedien werden nicht glatt durch Verwenden Sie Druckmedien, die den

Konfigurationsseite (siehe den Papierpfad des Gerats gefiihrt. HP Spezifikationen entsprechen. Weitere

Konfigurationsseite ). Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .
Reinigen Sie den Papierpfad. Weitere
Informationen finden Sie unter Reinigen des
Papierpfads .

Die Druckqualitat ist unbefriedigend. Flhren Sie die Malnahmen in Abschnitt

Probleme mit der Druckqualitat durch.
Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wenden Sie sich an den HP Kundenservice.
Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in
dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

4 Konnen Sie mit dem Die Kopierqualitat tber den automatischen 1. Wenn Sie durch die internen Tests und
Multifunktionsgerat Vorlageneinzug ist unbefriedigend. das Kopieren uber den
kopieren? Flachbettscanner gute

Druckergebnisse erhalten, reinigen
Legen Sie die Sie die Scannerleiste des
Konfigurationsseite in den automatischen Vorlageneinzugs
automatischen (siehe So reinigen Sie das
Vorlageneinzug ein, und Vorlagenglas des Scanners
erstellen Sie eine Kopie. Die (Multifunktionsgerat HP LaserJet
Seite sollte glatt eingezogen 3052, 3055, 3390, 3392) ).
und die Kopien mit guter
Qualitat gedruckt werden. 2. Wenn der automatische
Legen Sie die Seite auchin den Vorlageneinzug beschadigt ist,
Flachbettscanner ein, und tauschen Sie ihn aus (siehe
erstellen Sie eine Kopie. Austauschen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF) am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392).
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Schritt Uberpriifung

Mogliche Probleme Losungen

Die Druckmedien werden nicht glatt durch 1.

den Papierpfad des automatischen
Vorlageneinzugs gefihrt.

Verwenden Sie Druckmedien im
automatischen Vorlageneinzug, die
den Spezifikationen fiir den
Vorlageneinzug entsprechen (siehe
Tabelle 3-6 Spezifikationen fir den
automatischen Vorlageneinzug (ADF),
Multifunktionsgerat HP LaserJet

3050 ).

Reinigen Sie die Einzugswalzeneinheit
und den Trennsteg des automatischen
Vorlageneinzugs am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392. Weitere
Informationen finden Sie unter So
reinigen Sie die Einzugswalzeneinheit
des automatischen Vorlageneinzugs
(Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392) .

Wenn das Problem weiterhin auftritt,
tauschen Sie die
Einzugswalzeneinheit aus (siehe
Austauschen der
Einzugswalzeneinheit des
automatischen Vorlageneinzugs
(ADF) (Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3052, 3055, 3390,
3392)).

Wenn das Problem weiterhin auftritt,
tauschen Sie den automatischen
Vorlageneinzug aus (siehe
Austauschen des automatischen
Vorlageneinzugs (ADF) am
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392).

Die Kopierqualitat Gber den 1.

Flachbettscanner ist unbefriedigend.

Wenn Sie durch die internen Tests und
das Kopieren uber den automatischen
Vorlageneinzug gute Druckergebnisse
erhalten, reinigen Sie das
Vorlagenglas des Flachbettscanners
(siehe So reinigen Sie das
Vorlagenglas des Scanners
(Multifunktionsgerat HP LaserJet
3052, 3055, 3390, 3392) ).

Falls das Problem nach der Reinigung
weiterhin auftritt, lesen Sie den
Abschnitt Kopierprobleme .

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstiitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

5 Koénnen Sie mit dem
Multifunktionsgerat ein Fax
senden?

SchlieRen Sie das
Telefonkabel an, und driicken
Sie die Taste Fax starten, um
zu Uberprifen, ob ein

Die Telefonleitung funktioniert nicht, oder das SchlieRen Sie das Gerat an eine
Multifunktionsgerat ist nicht an das funktionierende Telefonleitung an.

Telefonnetz angeschlossen.
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Schritt Uberpriifung Mogliche Probleme Lésungen
Freizeichen vorhanden ist Das Telefonkabel ist beschadigt oder mit 1. Verbinden Sie das Telefonkabel mit
(verwenden Sie bei Bedarf ein  dem falschen Anschluss verbunden. dem anderen Anschluss.

Telefon). Versuchen Sie, ein
Fax zu senden. 2. Verwenden Sie ein neues
Telefonkabel.
Die Faxnummer ist falsch oder unvolistandig. Uberpriifen Sie die Faxnummer, und geben
Sie die richtige bzw. vollstdndige Nummer
noch einmal ein.
Die Faxeinstellungen des Uberpriifen Sie die Faxeinstellungen, und
Multifunktionsgerats sind nicht richtig konfigurieren Sie sie erneut. Weitere
konfiguriert. Informationen finden Sie unter Faxen .
Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wenden Sie sich an den HP Kundenservice.
Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in
dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.
Das Fax wird unvollstéandig oder mit Lesen Sie den Abschnitt Faxprobleme .
schlechter Qualitat gesendet.

6 Kann das Es sind zu viele Gerate an die Telefonleitung SchlieRen Sie nur das Multifunktionsgerat
Multifunktionsgerat ein Fax  angeschlossen, oder die Gerate sind nichtin HP Laserdet 3390, 3392 an die
empfangen? der richtigen Reihenfolge angeschlossen. Telefonleitung an, und versuchen Sie

erneut, das Fax zu empfangen.

Senden Sie mit einem anderen

Faxgerat ein Fax an das Die Faxeinstellungen des Uberpriifen Sie die Faxeinstellungen, und

Multifunktionsgerat. Multifunktionsgerats sind nicht richtig konfigurieren Sie sie erneut. Weitere
konfiguriert. Informationen finden Sie unter Faxen .
Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

7 Kann vom Computer aus auf Die Software wurde nicht richtig installiert, Deinstallieren Sie die Software des
dem Multifunktionsgerat oder bei der Softwareinstallation ist ein Multifunktionsgerats, und installieren Sie sie
gedruckt werden? Fehler aufgetreten. danach erneut. Halten Sie sich genau an die

Installationsanleitungen, und geben Sie den
SchlieRen Sie das richtigen Anschluss an.
Netzwerkkabel bzw. USB-
Kabel an das Das Kabel ist nicht richtig angeschlossen. Ziehen Sie das Kabel ab, und stecken Sie
Multifunktionsgerat und an den es wieder ein.
Computer an. Senden Sie in
einem Ein falscher Treiber ist ausgewahlt. Wahlen Sie den richtigen Treiber aus.
Textverarbeitungsprogramm L . ] o B
einen Druckauftrag an das Andere Gerate sind mit dem USB-Anschluss Ziehen Sie die Kabel der anderen Gerate
Gerit. verbunden. ab, und versuchen Sie erneut, das
Dokument zu drucken.
In Microsoft Windows liegt ein Problem mit Deinstallieren Sie die Software des
dem Anschlusstreiber vor. Multifunktionsgerats, und installieren Sie sie
danach erneut. Halten Sie sich genau an die
Installationsanleitungen, und geben Sie den
richtigen Anschluss an.
Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

8 Kann vom Computer aus mit Das Kabel ist nicht richtig angeschlossen. Ziehen Sie das Kabel ab, und schlieRen Sie
dem Multifunktionsgerat es wieder an.
gescannt werden?
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Schritt Uberpriifung Mogliche Probleme Losungen

Scannen Sie ein Dokument Die Software wurde nicht richtig installiert, Deinstallieren Sie die Software des

Uber die Desktop- oder bei der Softwareinstallation ist ein Multifunktionsgerats, und installieren Sie sie
Basissoftware auf Ihrem Fehler aufgetreten. danach erneut. Halten Sie sich genau an die
Computer. Installationsanleitungen, und geben Sie den

richtigen Anschluss an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, schalten Sie das Multifunktionsgerat aus und wieder
ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.
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Beseitigen von Medienstaus

Dieser Abschnitt enthalt Anleitungen zum Beseitigen von Medienstaus im Multifunktionsgerat.

DEWW

Ursachen fur Staus

Hin und wieder kommt es wahrend eines Druckauftrags zum Stau von Papier oder anderen
Druckmedien. Dies kann folgende Ursachen haben:

Die Druckmedien wurden falsch oder in zu groRen Mengen in die Zufuhrfacher eingelegt, oder die
Papierfihrungen sind nicht richtig eingestellt.

Wahrend der Ausfuhrung eines Druckauftrags wurden Medien in ein Zufuhrfach eingelegt bzw.
herausgenommen oder es wurde ein Zufuhrfach vom Multifunktionsgerat entfernt.

Die Patronenklappe wurde wahrend eines Druckauftrags gedffnet.
Im Ausgabebereich oder davor haben sich zu viele Seiten angehauft.

Die verwendeten Druckmedien entsprechen nicht den HP Spezifikationen. Weitere Informationen
finden Sie unter Medienspezifikationen .

Die Druckmedien sind beschadigt oder mit stérenden Gegenstanden (z. B. Heftklammern)
versehen.

Die Druckmedien wurden zu feucht oder zu trocken gelagert (siehe Druck- und
Lagerungsbedingungen ).

Tipps zur Vermeidung von Staus

Legen Sie nicht zu viele Druckmedien in das Zufuhrfach ein. Das Fassungsvermdgen des
Zufuhrfachs hangt vom verwendeten Druckmedientyp ab.

Stellen Sie die Druckmedienfuhrungen richtig ein.
Prufen Sie, ob das Zufuhrfach richtig eingesetzt ist.
Legen Sie keine Druckmedien in das Zufuhrfach ein, wahrend ein Druckauftrag ausgefuhrt wird.

Verwenden Sie ausschlielich die von HP empfohlenen Druckmedientypen und -formate. Weitere
Informationen zu den Druckmedientypen finden Sie unter Medienspezifikationen .

Achten Sie darauf, dass sich die Druckmedien nicht im Ausgabefach stapeln. Druckmedientyp und
Tonerverbrauch wirken sich auf das Fassungsvermdgen des Ausgabefachs aus.

Uberpriifen Sie den Netzanschluss. Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel fest am
Multifunktionsgerat und an der Steckdose angeschlossen ist. Verbinden Sie das Netzkabel mit
einer geerdeten Steckdose.
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Wo treten Medienstaus auf?

Medienstaus kénnen an den folgenden Stellen auftreten:

e Innerhalb des Multifunktionsgerats

e Inden Ausgabebereichen

e Im automatischen Vorlageneinzug (ADF)

e Im automatischen Duplexer (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Mit Hilfe der Anleitungen auf den folgenden Seiten kdnnen Sie Papierstaus ausfindig machen und
beseitigen. Wenn die genaue Position des Staus nicht ersichtlich ist, GUberprifen Sie zuerst das Innere
des Gerats.

Moglicherweise bleiben nach einem Papierstau Tonerpartikel im Multifunktionsgerat zuriick. Dieses
Problem sollte aber nach einigen gedruckten Seiten auch ohne Eingreifen behoben sein.

Druckpatronenbereich

Um einen Medienstau im Druckpatronenbereich zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

A VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem Multifunktionsgerat. Wenn Sie
gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat beschadigt werden.

1. Offnen Sie die Druckpatronenklappe, und nehmen Sie die Patrone heraus.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055 HP Laseret 3390/3392

VORSICHT Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, sollte sie méglichst
keiner direkten Lichteinstrahlung ausgesetzt werden.
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2,

3.

4,

5.

DEWW

Offnen Sie am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 die hintere Ausgabeklappe, und drehen
Sie die griinen Ausrtickhebel nach unten.

Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlieRlich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

HP Laser)et 3050 HP LaserJet 3052/3055 HP Laserlet 3390/3392

Setzen Sie die Druckpatrone wieder ein, und schlieen Sie Druckpatronenklappe.

HP Laser]et 3050 HP LaserJet 3052/3055 HP Laser)et 3390/3392

SchlieRen Sie am Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 die hintere Ausgabeklappe.
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Zufuhrfacher (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055)

Um einen Medienstau in den Zufuhrfachern zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

A VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem Multifunktionsgerat. Wenn Sie
gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat beschadigt werden.

1. Offnen Sie Fach 1, und ziehen Sie die sichtbaren, gestauten Medien aus dem Multifunktionsgerét.

2. Wenn Sie keine Druckmedien sehen, 6ffnen Sie die Druckpatronenklappe und drehen die obere
Medienfiihrung. Ziehen Sie die Medien vorsichtig nach oben aus dem Gerat.

HP Laser)et 3050 HP Laser)et 3052/3055

3. Schlief3en Sie Fach 1.
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Zufuhrfacher (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Um einen Medienstau in den Zufuhrfachern zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:

A VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem Multifunktionsgerat. Wenn Sie
gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat beschadigt werden.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

2,

3. Offnen Sie die Klappe des Einzelblatteinzugs mit manueller Zufiihrung (Fach 1).

HP Laser)et 3390/3392
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4. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

HP Laserlet 3390/3392

5. SchlielRen Sie die Klappe des Einzelblatteinzugs (Fach 1).

?

|

HP Laser)et 3390/3392

6. Offnen Sie Fach 2 und Fach 3.

7. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.
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8. Wenn Sie keine Druckmedien sehen, 6ffnen Sie die Druckpatronenklappe und drehen die obere
Medienfiihrung. Ziehen Sie die Medien vorsichtig nach oben aus dem Gerat.

9. SchlieBen Sie das Hauptzufuhrfach (Fach 2).

10. Schlief3en Sie die hintere Ausgabeklappe.

Ausgabefach

VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschliel3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

HP Laser)et 3050 HP Laserlet 3052/3055 HP Laseret 3390/3392

Gerader Druckmedienpfad (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

Um einen Medienstau im geraden Papierausgabepfad zu beseitigen, verfahren Sie wie folgt:
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A VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem Multifunktionsgerat. Wenn Sie
gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat beschadigt werden.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.

2,

3. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlieRlich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.

E’/r Hinweis Wenn Sie das Medium nicht mit den Handen fassen kénnen, gehen Sie nach
dem Verfahren unter Druckpatronenbereich vor.
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4. SchlieRen Sie die hintere Ausgabeklappe.

HP Laser)et 3390/3392

E/r Hinweis Die Ausriickhebel werden beim Schliel3en der hinteren Ausgabeklappe
automatisch geschlossen.
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Pfad fur den automatischen beidseitigen Druck (Duplexdruck)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Um einen Medienstau im Papierpfad des automatischen beidseitigen Druckens zu beseitigen, verfahren
Sie wie folgt:

A VORSICHT Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen
Gegenstand, etwa mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Beschadigungen, die
durch derartige Gegenstande verursacht werden, unterliegen nicht der Gewahrleistung.

Ziehen Sie gestaute Druckmedien immer gerade aus dem Multifunktionsgerat. Wenn Sie
gestaute Medien schrag herausziehen, kann das Gerat beschadigt werden.

1. Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe.
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4. Drucken Sie den grinen Hebel an der Klappe des Pfads flir den automatischen beidseitigen Druck
an der Vorderseite des Multifunktionsgerats nach unten.

5. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.
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8. SchlieRen Sie das hintere Ausgabefach, und 6ffnen Sie die Klappe des Pfads flir den
automatischen beidseitigen Druck an der Rickseite des Gerats.

9. Greifen Sie die am besten sichtbare Seite des Druckmediums (einschlief3lich der Mitte) mit beiden
Handen, und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Gerat heraus.
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Staus im automatischen Vorlageneinzug (ADF)
Gelegentlich tritt bei einem Fax-, Kopier- oder Scanauftrag ein Medienstau auf.

Auf dem Bedienfeld wird dann die Meldung Dokumentstau Beheben, laden angezeigt. Der Stau kann
folgende Ursachen haben:

e Die Druckmedien wurden nicht richtig in den automatischen Vorlageneinzug eingelegt, oder es
wurden zu viele Druckmedien eingelegt. Weitere Informationen finden Sie unter Einlegen von
Dokumenten zum Faxen, Kopieren oder Scannen .

e Die verwendeten Medien entsprechen nicht den Spezifikationen von HP (z. B. hinsichtlich Format
und Typ). Weitere Informationen finden Sie unter Medienspezifikationen .

So beseitigen Sie einen Stau am automatischen Vorlageneinzug (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050)

1. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.

2. Entfernen Sie vorsichtig die gestauten Medien. Versuchen Sie, die Seite vorsichtig
herauszuziehen, ohne dass sie zerreift.

3. SchlieRen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.
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So beseitigen Sie einen Stau am automatischen Vorlageneinzug (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392)

1.

3.

4,

Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs.

2y . . . . . . .
E//{ Hinweis Vergewissern Sie sich, dass alle Transportsicherungen vom Vorlageneinzug
entfernt wurden.

Nehmen Sie die Reinigungseinheit aus dem Gerat. Heben Sie die Einheit mit beiden Handen an
den Griffen an, bis sie sich I6st. Drehen Sie die Einheit, heben Sie sie heraus, und stellen Sie sie
beiseite.

£ 0o 5
S o O
& 99 ead® =

Schieben Sie den griinen Hebel nach oben, und drehen Sie den Einzugsmechanismus, bis er
geoffnet bleibt.

Versuchen Sie, die Seite vorsichtig herauszuziehen, ohne dass sie zerreif3t. Wenn ein Widerstand
spurbar ist, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.
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5. Offnen Sie die Abdeckung des automatischen Vorlageneinzugs, und lésen Sie die Medien
vorsichtig mit beiden Handen.

6. Wenn die Medien nicht mehr eingeklemmt sind, ziehen Sie sie vorsichtig in der angegebenen
Richtung heraus.

=

7. Schlielen Sie die Abdeckung des Flachbettscanners.

HP Laser)et 3052/3055
HP Laser)et 3390/3392

8. Drucken Sie den griinen Hebel nach unten.
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9. Setzen Sie die Reinigungseinheit wieder in das Gerat ein (siehe Abbildung). Driicken Sie die
beiden Laschen nach unten, bis die Einheit einrastet. Es ist auRerst wichtig, dass die
Reinigungseinheit ordnungsgeman eingesetzt wird. Wenn sie falsch eingesetzt ist, treten
moglicherweise weitere Papierstaus auf.
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Bedienfeldmeldungen

Die meisten Meldungen des Bedienfelds dienen dazu, den Benutzer durch den Betrieb des Gerats zu
fuhren. Sie geben den Status der aktuellen Operation und bei den entsprechenden Aktionen in der
zweiten Zeile die Seitenanzahl an. Wenn das Multifunktionsgerat Faxdaten, Druckdaten oder
Scanbefehle empfangt, wird dies auf der Anzeige des Bedienfelds gemeldet. AuRerdem werden in
Situationen, die ein Eingreifen des Benutzers erfordern kdnnen, Benachrichtigungen, Warnmeldungen
und Fehlermeldungen ausgegeben.

Benachrichtigungen und Warnmeldungen

Benachrichtigungen und Warnmeldungen werden nur voribergehend angezeigt und missen
manchmal durch Driicken der Taste v~ (Druckauftrag fortsetzen) oder Loschen (Druckauftrag
abbrechen) bestatigt werden. Bei bestimmten Warnungen kann der Druckauftrag nicht abgeschlossen
oder nur mit geringerer Qualitat gedruckt werden. Wenn sich die Benachrichtigung oder Warnung auf
das Drucken bezieht und die Funktion zum automatischen Fortsetzen aktiviert ist, versucht das
Multifunktionsgerat, den Druckauftrag fortzusetzen, nachdem die Meldung 10 Sekunden lang ohne
Bestatigung angezeigt wurde.

Tabellen mit Benachrichtigungen und Warnmeldungen

Tabelle 13-1 Benachrichtigungen und Warnmeldungen

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaRnahme

10.0000 Verbrauchsmaterialfehler

Die Druckpatrone ist nicht richtig eingesetzt.

1. Vergewissern Sie sich, dass die
Druckpatrone richtig eingesetzt ist.

2. Schalten Sie das Multifunktionsgerat
aus und anschlieBend wieder ein.

3. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt
wird, tauschen Sie die Druckpatrone
aus.

Dokumentstau Beheben, laden

Im Fach des automatischen Vorlageneinzugs
ist ein Stau aufgetreten.

Offnen Sie die Zugangsklappe, beseitigen
Sie den Stau, schliefRen Sie die Klappe, und
legen Sie erneut Papier in den automatischen
Vorlageneinzug ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Dokumentzufuhrfehler Erneut laden

Die Medien wurden nicht aus dem Zufuhrfach
des automatischen Vorlageneinzugs
eingezogen.

Nehmen Sie alle Medien aus dem Fach, und
legen Sie sie erneut ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Einstellungen gel6scht

Die Auftragseinstellungen wurden im
Multifunktionsgerat geldscht.

Geben Sie die gewlinschten
Auftragseinstellungen erneut ein.
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Einzug ist offen Die Abdeckung des automatischen
Vorlageneinzugs ist offen, oder ein Sensor
funktioniert nicht.

Vergewissern Sie sich, dass die Abdeckung
des automatischen Vorlageneinzugs
geschlossen ist.

Nehmen Sie den Einzug ab, und bringen Sie
ihn erneut an.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird,
schalten Sie das Gerat mit dem Netzschalter
aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden,
schalten Sie das Gerat wieder ein, und lassen
Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Schlief3en Sie das Gerat an eine andere
Stromquelle an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Fax belegt. Senden abgebrochen Die Leitung des Empfangers der
Faxnachricht war belegt. Das Senden der
Faxnachricht wurde abgebrochen.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu prifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Prifen Sie, ob die Option Wahlwdh. bei
Besetzt aktiviert ist.

Uberpriifen Sie die Leitung auf ein
Freizeichen, indem Sie die Taste Fax
starten drlicken.

Priifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem
Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen,
ein Telefon anschlieRen und jemanden
anrufen.

SchlieRRen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an, und versuchen
Sie, das Fax erneut zu senden.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Fax belegt. Wdh. anstehend Die Leitung des Empféngers der
Faxnachricht war belegt. Die Nummer wird
automatisch wieder gewahlt. Weitere
Informationen finden Sie unter Andern der
Wahlwiederholungseinstellungen .

Warten Sie, bis das Multifunktionsgerat
versucht, das Fax erneut zu senden.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu prufen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.
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Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Uberpriifen Sie die Leitung auf ein
Freizeichen, indem Sie die Taste Fax
starten drlicken.

Prifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem
Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen,
ein Telefon anschlieRen und jemanden
anrufen.

SchlielBen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an, und versuchen
Sie, das Fax erneut zu senden.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Faxempf-Fehler

Beim Faxempfang ist ein Fehler aufgetreten.

Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu
senden.

Versuchen Sie, ein Fax an den Absender
oder ein anderes Faxgerat zu senden.

Uberpriifen Sie die Leitung auf ein
Freizeichen, indem Sie die Taste Fax
starten dricken.

Vergewissern Sie sich, dass das
Telefonkabel fest eingesteckt ist, indem Sie
es abziehen und wieder anschliel3en.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Multifunktionsgerat gelieferte Telefonkabel
verwenden.

Prifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem
Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen,
ein Telefon anschlieRen und jemanden
anrufen.

Deaktivieren Sie den Fehlerkorrekturmodus
(ECM) und das Protokoll VV.34. Bitten Sie den
Absender, das Fax erneut zu senden.
Weitere Informationen finden Sie unter
Einstellen des Fehlerkorrekturmodus und
Andern der V.34-Einstellung .

SchlieRen Sie das Multifunktionsgerat an
eine andere Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
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Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Faxsendefehler Beim Senden einer Faxnachricht ist ein Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.
Fehler aufgetreten.
Senden Sie das Fax an eine andere
Faxnummer.

Uberpriifen Sie die Leitung auf ein
Freizeichen, indem Sie die Taste Fax
starten drlicken.

Vergewissern Sie sich, dass das
Telefonkabel fest eingesteckt ist, indem Sie
es abziehen und wieder anschlieRen.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Multifunktionsgerat gelieferte Telefonkabel
verwenden.

Priifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem
Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen,
ein Telefon anschlieRen und jemanden
anrufen.

Schlief3en Sie das Multifunktionsgerat an
eine andere Telefonleitung an.

Andern Sie die Faxauflésung von der
Standardeinstellung Fein in die Einstellung
Standard. Weitere Informationen finden Sie
unter Andern der Auflésungseinstellungen .

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Faxspeicher voll. Empf. abbr. Der Faxspeicher des Multifunktionsgerats Drucken Sie alle Faxnachrichten, und bitten
wurde wahrend der Faxubertragung Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.
vollstandig gefiillt. Es werden nur die Seiten  Brechen Sie alle Faxauftrage ab, oder
im Speicher gedruckt. I6schen Sie den Faxspeicher. Weitere

Informationen finden Sie unter Loschen von
Faxen aus dem Speicher .

Hinweis: Das Problem kann durch
Hinzufiigen eines DIMM-Moduls (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)
nicht behoben werden.

Faxspeicher voll. Senden abbr. Der Faxspeicher wurde wahrend des Drucken Sie alle empfangenen
Faxauftrags vollstandig gefiillt. Alle Seiten Faxnachrichten, oder warten Sie, bis die
der Faxnachricht missen sich im Speicher  anstehenden Faxe gesendet wurden.
befinden, damit der Auftrag richtig ausgefiihrt
werden kann. Es werden nur die Seiten im Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu
Speicher gesendet. senden.

Brechen Sie alle Faxauftrage ab, oder
lI6schen Sie den Faxspeicher. Weitere
Informationen finden Sie unter Loschen von
Faxen aus dem Speicher .
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Gerat belegt. Spater versuchen

Das Multifunktionsgerat wird aktuell
verwendet.

Warten Sie, bis der aktuelle Auftrag
abgeschlossen ist.

Geratefehler. [V ] driicken

Ein interner Kommunikationsfehler ist
aufgetreten.

Es handelt sich nur um eine Warnmeldung.
Das Problem wirkt sich moglicherweise auf
den Auftrag aus.

Gruppenwahl in Gruppe unzul.

Der eingegebene Kurzwahlcode ist fiir eine
Gruppe definiert. Das Hinzufiigen eines
Gruppenwahleintrags zu einem anderen
Gruppenwahleintrag ist nicht zulassig.

Fligen Sie dem Gruppenwahleintrag
entweder Direktwahltasten (als einzelner
Kurzwahleintrag programmiert) oder
Kurzwahlcodes hinzu.

Kein Dok. gesend

Das Multifunktionsgerat hat keine Seiten
gescannt oder vom Computer keine Seiten
zur Faxiibertragung erhalten.

Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.

Keine Faxantw. Senden abgebr.

Das wiederholte Wahlen einer Faxnummer
war nicht moglich, oder die Option zur
Wahlwiederholung bei nicht erfolgter
Rufannahme war deaktiviert.

Setzen Sie sich mit dem Empféanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Prifen Sie, ob die Wahlwiederholungsoption
aktiviert ist.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom
Multifunktionsgerat und von der
Telefonbuchse ab, und schlief3en Sie es
erneut an.

Ziehen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats von der Telefonbuchse
ab, schlieRen Sie ein Telefon an, und rufen
Sie jemanden an.

SchlieRen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstiitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Keine Faxantw. Wdh. anstehend

Das Fax des Empfangers hat nicht
geantwortet. Das Multifunktionsgerat
versucht nach einigen Minuten eine
Wahlwiederholung.

Warten Sie, bis das Multifunktionsgerat
versucht, das Fax erneut zu senden.

Setzen Sie sich mit dem Empféanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Wenn das Multifunktionsgerat die
Wahlwiederholung fortsetzt, ziehen Sie das
Telefonkabel des Gerats von der
Telefonbuchse ab, schlielRen Sie ein Telefon
an, und rufen Sie jemanden an.
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SchlieRen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Kein Fax

Das Multifunktionsgerat hat den
ankommenden Anruf zwar
entgegengenommen, aber nicht erkannt,
dass es sich um ein Faxgerat handelt.

Warten Sie, bis das Multifunktionsgerat
versucht, das Fax erneut zu empfangen.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

SchlieRen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstlitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Kein Papier eingez. ¥ driicken

Ein Druckmedium konnte vom
Multifunktionsgerat nicht eingezogen
werden.

Uberpriifen Sie, ob die Medien weit genug in
das Zufuhrfach eingelegt sind. Vergewissern
Sie sich, dass in Fach 2 (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392) die
Papierlangenfiihrung entsprechend den
verwendeten Medien eingestellt ist.

Legen Sie die Medien erneut in das
Zufuhrfach ein, und driicken Sie die Taste ¥~
, um den Auftrag fortzusetzen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Kein Wahlton

In der Leitung wurde kein Freizeichen
erkannt.

Uberpriifen Sie die Leitung auf ein
Freizeichen, indem Sie die Taste Fax
starten drlicken.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom
Multifunktionsgerat und von der
Telefonbuchse ab, und schlielen Sie es
erneut an.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Multifunktionsgerat gelieferte Telefonkabel
verwenden.

Ziehen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats von der Telefonbuchse
ab, schlieRen Sie ein Telefon an, und rufen
Sie jemanden an.
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SchlieRBen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an. Weitere
Informationen finden Sie unter Andern der
Einstellungen fir das Abwarten des
Freizeichens .

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Komm.-Fehler

Beim Senden oder Empfangen einer
Faxnachricht ist ein Kommunikationsfehler
aufgetreten.

Warten Sie, bis das Multifunktionsgerat
versucht, das Fax erneut zu senden. Ziehen
Sie das Telefonkabel des Gerats von der
Telefonbuchse ab, schlieRen Sie ein Telefon
an, und rufen Sie jemanden an. Schlieen
Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Kopieren abgebrochen. Dokument
I6schen

Der aktuelle Auftrag wurde mit der Taste
LLoschen abgebrochen, wahrend Seiten tiber
den automatischen Vorlageneinzug
eingezogen wurden. Beim Abbruch werden
die Seiten nicht automatisch aus dem Einzug
ausgeworfen.

Entfernen Sie die gestauten Medien (siehe
Staus im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) ). Nehmen Sie danach alle Seiten aus
dem Fach des automatischen
Vorlageneinzugs, und starten Sie den
Auftrag erneut.

Papierstau in (Bereich)

Am Multifunktionsgerat ist in einem der
folgenden Bereiche ein Papierstau
aufgetreten: Fach 1, Fach 2, optionales
Fach 3, Registrierungsbereich oder
Fixiereinheit.

Beseitigen Sie den Stau in dem auf dem
Bedienfeld angezeigten Bereich, und folgen
Sie dann den angezeigten Anleitungen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Beseitigen von Medienstaus .

Scan abgebrochen Dokument 16schen

Der aktuelle Auftrag wurde mit der Taste
LL6schen abgebrochen, wahrend Seiten tiber
den automatischen Vorlageneinzug
eingezogen wurden. Beim Abbruch werden
die Seiten nicht automatisch aus dem Einzug
ausgeworfen.

Entfernen Sie die gestauten Medien (siehe
Staus im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) ). Nehmen Sie danach alle Seiten aus
dem Fach des automatischen
Vorlageneinzugs, und starten Sie den
Auftrag erneut.

Scan-Fehler. Keine Verbindung méglich.

Die Scaninformationen kénnen nicht auf
einen Computer Ubertragen werden.

Vergewissern Sie sich, dass das
Verbindungskabel fest eingesteckt und nicht
beschédigt ist. Tauschen Sie das Kabel ggf.
aus, und fiihren Sie den Scanauftrag erneut
aus.

Scanner fiir PC-Scan reserviert

Das Multifunktionsgerat wird von einem
Computer zum Scannen verwendet.

Warten Sie, bis der Scanauftrag
abgeschlossen ist, oder brechen Sie ihn in
der Computersoftware bzw. mit der Taste
Loschen ab.
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Seitenanpassung nur iliber das
Vorlagenglas verfiigbar

Die Funktion zum Verkleinern/VergrofRern
der Kopien ("An Seite anpassen") kann nur
fur Kopien Uber den Flachbettscanner
verwendet werden.

Verwenden Sie den Flachbettscanner, oder
wahlen Sie eine andere Verkleinerungs-/
VergroRerungseinstellung aus.

Seite zu komplex ¥

Die aktuelle Seite konnte aufgrund ihrer
Komplexitat nicht gedruckt werden.

Driicken Sie die Taste ¥, um die Meldung zu
I16schen.

Warten Sie, bis der Auftrag abgeschlossen
ist, oder brechen Sie ihn mit der Taste
Loschen ab.

Senden abgebrochen Dokument I6schen

Der aktuelle Auftrag wurde mit der Taste
L6schen abgebrochen, wahrend Seiten tber
den automatischen Vorlageneinzug
eingezogen wurden. Beim Abbruch werden
die Seiten nicht automatisch aus dem Einzug
ausgeworfen.

Entfernen Sie die gestauten Medien (siehe
Staus im automatischen Vorlageneinzug
(ADF) ). Nehmen Sie danach alle Seiten aus
dem Fach des automatischen
Vorlageneinzugs, und starten Sie den
Auftrag erneut.

Sendespeicher voll, Fax verzogert

Der Faxspeicher ist voll.

Driicken Sie die Taste ¥ oder Loschen, um
den Faxauftrag abzubrechen. Senden Sie
das Fax danach erneut. Falls das Problem
wieder auftritt, senden Sie die Faxnachricht
in mehreren Abschnitten.

Speichermangel, 1 Kopie [Abbrechen]
driicken

Es wurde nur eine Kopie erstellt. Die
Ausgabe der restlichen Kopien wurde
aufgrund von Speichermangel abgebrochen.

Driicken Sie die Taste Loschen, um die
Meldung zu I6schen. Teilen Sie den Auftrag
in kleinere Auftrage mit jeweils weniger
Seiten auf.

Speichermangel. ¥ driicken

Der Speicher des Multifunktionsgerats ist fast
voll.

Warten Sie, bis der Auftrag abgeschlossen
ist, oder brechen Sie ihn mit der Taste ¥~ ab.

Systemfehler, driicken Sie ¥~

Ein interner Kommunikationsfehler ist
aufgetreten.

Es handelt sich nur um eine Warnmeldung.
Das Problem wirkt sich nicht auf den Auftrag
aus.

Treiber ung. Driicken Sie ¥

Sie verwenden den falschen Druckertreiber.

Wabhlen Sie den fiir das Multifunktionsgerat
passenden Druckertreiber aus.

Ungiilt. Datum

Ein ungliltiges Datum wurde eingegeben
(z. B. 35. Juni).

Geben Sie das Datum erneut ein.

Ungiilt. Eingabe

Eine ungiiltige Eingabe wurde
vorgenommen.

Berichtigen Sie die Eingabe.

Verwendung von unzuldssigem
Verbrauchsmaterial/Unzuldssige Patrone
Schwarz eingesetzt (zum Bestétigen [ ]
driicken)

Sie haben eine neue Druckpatrone
eingesetzt, die nicht von HP hergestellt
wurde. Diese Meldung wird angezeigt, bis Sie
eine HP Originalpatrone einsetzen oder die
Taste ¥ drlcken.

Wenn Sie Uberzeugt sind,

HP Originalverbrauchsmaterial erworben zu
haben, rufen Sie die HP Hotline fiir
Betrugsfalle unter der Nummer
1-877-219-3183 an. Wartungsarbeiten oder
Reparaturen, die aufgrund der Verwendung
von nicht von HP hergestelltem
Verbrauchsmaterial durchgefiihrt werden
mussen, sind nicht durch die

HP Gewabhrleistung abgedeckt.

Driicken Sie die Taste ¥, um den
Druckvorgang fortzusetzen. Der erste
ausstehende Druckauftrag wird
abgebrochen.
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Zu wenig Speicher. Nur 1 Kop angef

Es ist nicht genug Speicher zum Abschliel3en
des Kopierauftrags mit mehreren
Exemplaren verfugbar.

Teilen Sie den Auftrag in kleinere Auftrage
mit jeweils weniger Seiten auf.

Zu wenig Speicher. Spater versuchen

Es ist nicht genug Speicher zum Ausfiihren
eines neuen Auftrags verfiigbar.

Warten Sie, bis der aktuelle Auftrag
abgeschlossen ist, bevor Sie den neuen
Auftrag starten.
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Meldungen zu schwer wiegenden Fehlern

Meldungen zu schwer wiegenden Fehlern kdnnen auf Stérungen hinweisen. Das Problem kann oft
durch Aus- und Einschalten des Gerats behoben werden. Wenn der Fehler weiterhin gemeldet wird,
muss das Multifunktionsgerat moéglicherweise gewartet oder repariert werden.

Tabellen mit Meldungen zu schwer wiegenden Fehlern

Tabelle 13-2 Meldungen zu schwerwiegenden Fehlern

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaRnahme

49 Fehler

Ein interner Fehler in der Software des
Multifunktionsgerat ist aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Gerat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchfihren.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

50.x Fehler Fixiereinheit

Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.

1. Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit
dem Netzschalter aus, und warten Sie
mindestens 30 Sekunden.

2. Entfernen Sie einen eventuell
vorhandenen Uberspannungsschutz.
SchlieBen Sie das Multifunktionsgerat
direkt an eine Wandsteckdose an.

3. Schalten Sie das Multifunktionsgerat
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchflhren.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

51 Laserfehler

Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Gerat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchflhren.

Entfernen Sie einen eventuell vorhandenen
Uberspannungsschutz. SchlieRen Sie das
Multifunktionsgerat direkt an eine
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Gerat
mit dem Netzschalter ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

346 Kapitel 13

Fehlerbehebung

DEWW



Tabelle 13-2 Meldungen zu schwerwiegenden Fehlern (Fortsetzung)

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaRnahme

52 Scannerfehler

Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Gerat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchfiihren.

Entfernen Sie einen eventuell vorhandenen
Uberspannungsschutz. SchlieRen Sie das
Multifunktionsgerat direkt an eine
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Gerat
mit dem Netzschalter ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

55.1 Fehler

Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Gerat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchfiihren.

Entfernen Sie einen eventuell vorhandenen
Uberspannungsschutz. SchlieRen Sie das
Multifunktionsgerat direkt an eine
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Gerat
mit dem Netzschalter ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstiitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

57 Liifterfehler

Ein Problem mit dem internen Lufter ist
aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Geréat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchfihren.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

79 Fehler. Aus- und Einschalten.

Ein interner Firmwarefehler ist aufgetreten.

Schalten Sie das Multifunktionsgerat mit dem
Netzschalter aus, warten Sie mindestens

30 Sekunden, schalten Sie das Gerat wieder
ein, und lassen Sie es die Initialisierung
durchfiihren.

Wenn Sie kirzlich ein DIMM-Modul in das
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392
eingebaut haben, schalten Sie das
Multifunktionsgerat aus. Ziehen Sie dann das
Speichermodul aus dem Sockel, setzen Sie
es erneut ein (achten Sie auf festen Sitz), und
schalten Sie das Gerat wieder ein.
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Tabelle 13-2 Meldungen zu schwerwiegenden Fehlern (Fortsetzung)
- -

Bedienfeldmeldung Beschreibung Empfohlene MaRnahme

Entfernen Sie einen eventuell vorhandenen
Uberspannungsschutz. SchlieRen Sie das
Multifunktionsgerat direkt an eine
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Gerat
mit dem Netzschalter ein.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie
unter HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.
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Druckprobleme

Probleme mit der Druckqualitat

Gelegentlich kdnnen Probleme mit der Druckqualitat auftreten. Die Informationen in den folgenden
Abschnitten helfen lhnen bei der Erkennung und Behebung dieser Probleme.

E’/r Hinweis Wenn Probleme beim Kopieren auftreten, lesen Sie den Abschnitt Kopierprobleme .

Verbessern der Druckqualitat

Mit den Druckqualitatseinstellungen kénnen Sie Probleme mit der Druckqualitat vermeiden.

Druckqualitatseinstellungen

Die Druckqualitatseinstellungen wirken sich unter anderem darauf aus, wie hell oder dunkel eine Seite
ausgegeben wird und wie Grafiken gedruckt werden. Mit diesen Einstellungen kann auch die
Druckqualitat fur einen bestimmten Medientyp optimiert werden.

Sie kdénnen die Einstellungen in den Eigenschaften des Multifunktionsgerats andern und so an den
jeweiligen Druckauftrag anpassen. Folgende Einstellungen stehen je nach verwendetem Druckertreiber
zur Verflgung:

o 600 dpi

e Benutzerdefiniert: Bei dieser Einstellung wird mit derselben Auflésung wie bei der
Standardeinstellung gedruckt, Sie kdnnen jedoch die Skalierungsmuster andern.

r__f’//r Hinweis Durch eine geanderte Auflosung andert sich unter Umstanden auch die
Textformatierung.

So andern Sie die Druckqualitatseinstellungen voriibergehend

Wenn Sie die Druckqualitatseinstellungen nur im verwendeten Programm andern méchten, rufen Sie
in der betreffenden Anwendung die Gerateeigenschaften tber die Mentoption Druckereinrichtung
auf.

So andern Sie die Druckqualitatseinstellungen fir alle weiteren Auftrage

E’/r Hinweis Anleitungen fir Macintosh-Computer finden Sie unter Zugriff auf Druckertreiber .

Windows 98, Windows 2000 und Windows Me:

1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie
auf Drucker.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol fiir das Multifunktionsgeréat.

3. Klicken Sie auf Eigenschaften (unter Windows 2000 kénnen Sie auch auf Druckeinstellungen
klicken).

4. Andern Sie die Einstellungen, und klicken Sie auf OK.
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Windows XP:

1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Systemsteuerung, und klicken
Sie auf Drucker und Faxgerate.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol fiir das Multifunktionsgerat.
3. Klicken Sie auf Eigenschaften oder auf Druckeinstellungen.

4. Andern Sie die Einstellungen, und klicken Sie auf OK.

Erkennen und Beheben von Druckproblemen

Verwenden Sie die Prifliste und die Symptomtabelle in diesem Abschnitt, um Probleme mit der
Druckqualitat zu beheben.

Prifliste fur Druckqualitatsprobleme
Allgemeine Probleme mit der Druckqualitdt kdnnen anhand der folgenden Prifliste behoben werden:

1. Vergewissern Sie sich, dass das verwendete Papier oder die Druckmedien den Spezifikationen
entsprechen (siehe Medienspezifikationen ). Grundséatzlich fihrt glatteres Papier zu besseren
Druckergebnissen.

2. Vergewissern Sie sich bei Verwendung von Spezialmedien wie Etiketten, Transparentfolien,
Hochglanzpapier oder Briefkopfpapier, dass Sie die entsprechenden Einstellungen vorgenommen
haben. Weitere Informationen finden Sie unter Steuern von Druckauftragen .

3. Drucken Sie Uber das Bedienfeld eine Konfigurationsseite und eine Verbrauchsmaterial-
Statusseite. Weitere Informationen finden Sie unter Informationsseiten . (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3390, 3392)

e Uberpriifen Sie anhand der Verbrauchsmaterial-Statusseite, ob Verbrauchsmaterial fast oder
ganz aufgebraucht ist. Fur nicht von HP hergestellte Druckpatronen werden keine
Informationen zur Verfugung gestellt. (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

e Wenn die Seiten nicht richtig gedruckt werden, ist das Problem auf die Hardware
zurtckzufihren. Wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem Faltblatt, das Sie
zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

4.  Drucken Sie in HP ToolboxFX eine Testseite. Wenn die Seite gedruckt wird, ist das Problem auf
den Druckertreiber zurlckzufiihren. Versuchen Sie, den Druckauftrag tber einen anderen
Druckertreiber auszufilhren. Wenn Sie z. B. den PCL 6-Druckertreiber verwenden, drucken Sie
Uber den PS-Druckertreiber.

° Installieren Sie den PS-Treiber mit dem Assistenten flir die Druckerinstallation im
Dialogfeld Drucker (oder unter Windows XP Drucker und Faxgerite).

5. Drucken Sie das Dokument in einem anderen Programm. Wenn die Seite richtig gedruckt wird, ist
das Problem auf das zuvor verwendete Programm zurtckzufuhren.

6. Starten Sie den Computer und das Multifunktionsgerat neu, und fihren Sie den Druckauftrag noch
einmal aus. Falls das Problem weiterhin auftritt, lesen Sie die Erlduterungen unter Allgemeine
Probleme mit der Druckqualitat .
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Allgemeine Probleme mit der Druckqualitat

In den folgenden Beispielen ist Papier im Letter-Format abgebildet, das mit der kurzen Kante zuerst in
das Multifunktionsgerat eingezogen wurde. Anhand dieser Beispiele werden Probleme dargestellt, die

DEWW

alle gedruckten Seiten betreffen. In der Tabelle sind die typischen Ursachen und Losungen fiir jedes

dieser Beispiele aufgefiihrt.

Problem

Ursache

Loésung

Zu helle oder blasse Druckausgabe

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Maoglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner.
Wenn Sie keine HP Originalpatrone
verwenden, werden auf dem Bedienfeld
und in HP ToolboxFX keine Meldungen
angezeigt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

Wenn die Druckpatrone noch gentigend
Toner enthalt, Gberprifen Sie, ob die
Tonerwalze beschadigt ist. Wenn das
der Fallist, tauschen Sie die beschadigte
Druckpatrone aus.

Ist die gesamte Seite hell, konnte die
Einstellung fir die Druckdichte zu hell
gewahlt oder der EconoMode aktiviert
sein.

Passen Sie die Druckdichte
entsprechend an, oder deaktivieren Sie
den EconoMode in den Eigenschaften
des Multifunktionsgerats.

Tonerflecken

' AaBbCc
AcBBCC
AaBbCc.
AaBbCc
AaBbCc.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Der Papierpfad muss gereinigt werden.

Reinigen Sie den Papierpfad. Die
entsprechenden Informationen finden
Sie unter Reinigen des Papierpfads oder
in der Online-Hilfe von HP ToolboxFX.

Fehlstellen

AQBbCc
AaBbCc
AcBCc
AcBOLCC
A0BbCc

Méglicherweise ist nur ein einzelnes
Blatt beschadigt.

Drucken Sie den Auftrag erneut.

Der Feuchtigkeitsgehalt des Papiers ist
nicht gleichmafig, oder es gibt feuchte
Stellen auf der Papieroberflache.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier flr Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Die gesamte Papiercharge ist schadhaft.
Die Verfahren zur Herstellung von
Druckmedien fiihren unter Umsténden
dazu, dass Toner an einigen Stellen
nicht aufgenommen wird.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier flr Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Maoglicherweise ist die Druckpatrone
defekt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wenden Sie sich an den

HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter
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Problem

Ursache

Lésung

HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Vertikale Linien oder Streifen auf der
Seite

AdBbCA
AQBLCC
AQBbCC
AaBbCAa
AdBbCA

Méglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner oder
sie ist defekt. Wenn Sie keine

HP Originalpatrone verwenden, werden
auf dem Bedienfeld und in

HP ToolboxFX keine Meldungen
angezeigt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

Zu hohe Tonerdichte der
Hintergrundschattierung

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie anderes Papier mit
einem geringeren Gewicht (siehe
Medienspezifikationen ).

Maoglicherweise ist der Einzelblatteinzug
mit manueller Zufiihrung falsch
installiert.

Stellen Sie sicher, dass der
Einzelblatteinzug ordnungsgeman
angebracht ist.

Die Druckdichte ist zu hoch eingestellt.

Verringern Sie den Wert fir die

Einstellung in HP ToolboxFX oder im
integrierten Webserver. Dadurch wird
die Hintergrundschattierung reduziert.

Eine sehr trockene Luft (geringe
Luftfeuchtigkeit) kann zu einer
Verstarkung der
Hintergrundschattierung fiihren.

Uberpriifen Sie die
Umgebungsbedingungen des
Multifunktionsgerats.

Méglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner.
Wenn Sie keine HP Originalpatrone
verwenden, werden auf dem Bedienfeld
und in HP ToolboxFX keine Meldungen
angezeigt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

verschmierter Toner

AaBbCc
AaBRklCc
AaBk,Cc
AaBkCc
AaBbCc

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Wenn die Vorderkante des Papiers
verschmierten Toner aufweist, sind die
Druckmedienfiihrungen verschmutzt,
oder es haben sich Fremdkdrper im
Papierpfad angesammelt.

Reinigen Sie die Fihrungen und den
Papierpfad (siehe Reinigen des
Papierpfads ).

Méglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner.
Wenn Sie keine HP Originalpatrone
verwenden, werden auf dem Bedienfeld
und in HP ToolboxFX keine Meldungen
angezeigt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .
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Problem

Ursache

Loésung

Maoglicherweise ist die Fixiertemperatur
zu niedrig.

Stellen Sie sicher, dass im
Druckertreiber ein geeigneter Medientyp
ausgewahlt ist.

Toner lasst sich durch Bertihrungen
leicht verwischen

AaBECcC
2

Das Multifunktionsgerat ist nicht fiir das
Drucken auf dem verwendeten
Medientyp konfiguriert.

Offnen Sie im Druckertreiber die
Registerkarte Papier, und geben Sie mit
der Option Typ ist den verwendeten
Medientyp an. Bei Verwendung von
schwerem Papier wird die
Druckgeschwindigkeit moglicherweise
verringert.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Der Papierpfad muss gereinigt werden.

Reinigen Sie das Multifunktionsgerat.
Weitere Informationen finden Sie unter
Reinigen des Multifunktionsgeréats .

Die Stromquelle ist méglicherweise
defekt.

SchlieBen Sie das Multifunktionsgerat
direkt an eine Wandsteckdose an (nicht
an eine Verteilersteckdose).

Méoglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner.
Wenn Sie keine HP Originalpatrone
verwenden, werden auf dem Bedienfeld
und in HP ToolboxFX keine Meldungen
angezeigt.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

Auf der Seite sind in regelmaRigen
Abstanden Fehldruckstellen zu sehen.

AaBbC€
AaBbCc _
AaBbC8
AcBbCc_
AaBbCE

Das Multifunktionsgerat ist nicht fur das
Drucken auf dem verwendeten
Medientyp konfiguriert.

Stellen Sie sicher, dass im
Druckertreiber ein geeigneter Medientyp
ausgewahlt ist. Bei Verwendung von
schwerem Papier wird die
Druckgeschwindigkeit moglicherweise
verringert.

Interne Teile des Gerats sind mit Toner
verschmutzt.

Das Problem erledigt sich
wabhrscheinlich nach einigen Seiten von
selbst.

Der Papierpfad muss gereinigt werden.

Reinigen Sie das Multifunktionsgerat.
Weitere Informationen finden Sie unter
Reinigen des Multifunktionsgeréats .

Maoglicherweise ist die Druckpatrone
beschadigt.

Wenn die Fehldruckstelle immer an
derselben Position der Seite auftritt,
setzen Sie eine neue HP Druckpatrone
ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Austauschen der Druckpatrone .

Die gedruckte Seite enthalt verformte
Zeichen.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier fiir Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Wenn die verformten Zeichen
wellenférmig sind, muss der Laser-
Scanner moglicherweise gewartet
werden.

Uberpriifen Sie, ob das Problem auch
auf der Konfigurationsseite auftritt. Ist
das der Fall, wenden Sie sich an den
HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter

HP Kundenunterstiutzung oder in dem
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Problem

Ursache

Lésung

AacBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaoBpbCcC

Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Gedruckte Seiten sind gewellt

~

AgBC%
AQBLCYC
AQBbC¢
AQBbC¢
AqBpCC
S~ N 0 ]

Das Multifunktionsgerat ist nicht fir das
Drucken auf dem verwendeten
Medientyp konfiguriert.

Stellen Sie sicher, dass im
Druckertreiber ein geeigneter Medientyp
ausgewahlt ist.

Wenn das Problem weiterhin auftritt,
wabhlen Sie einen Medientyp mit einer
niedrigeren Fixiertemperatur aus, z. B.
Transparentfolien oder leichte
Druckmedien.

Die Druckmedien wurden
maoglicherweise zu lange im Zufuhrfach
gelassen.

Wenden Sie den Druckmedienstapel im
Fach. Sie kénnen den Stapel vor dem
Einlegen in das Zufuhrfach auch um 180
drehen.

Der Papierpfad verwellt die
Druckmedien.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe,
und drucken Sie Uber den geraden
Medienpfad.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier fiir Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Eine Wellung des Papiers kann durch
hohe Temperaturen und hohe
Luftfeuchtigkeit verursacht werden.

Uberpriifen Sie die
Umgebungsbedingungen des
Multifunktionsgerats.

Text oder Grafiken sind auf der
gedruckten Seite schief

AQBbCc
AQBbCc
AaQBbCc
AQBbCc
AQBbCc

Die Druckmedien wurden nicht richtig in
das Zufuhrfach eingelegt, oder das
Zufuhrfach wurde mit zu vielen
Druckmedien besttickt.

Achten Sie darauf, dass die
Druckmedien richtig eingelegt sind und
die Medienfiihrungen nicht zu fest oder
zu lose am Stapel anliegen. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen
von Druckmedien in die Zufuhrfacher .

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier fiir Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Falten oder Knitterstellen auf der
gedruckten Seite

Die Druckmedien wurden nicht richtig in
das Zufuhrfach eingelegt, oder das
Zufuhrfach wurde mit zu vielen
Druckmedien bestuckt.

Wenden Sie den Papierstapel im
Zufuhrfach, oder drehen Sie ihnum 180 .

Achten Sie darauf, dass die
Druckmedien richtig eingelegt sind und
die Medienfiihrungen nicht zu fest oder
zu lose am Stapel anliegen. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen
von Druckmedien in die Zufuhrfacher .
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Problem

Ursache

Loésung

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier fiir Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Der Papierpfad verwellt die
Druckmedien.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe,
und drucken Sie Uber den geraden
Medienpfad.

Luftblasen in Briefumschlagen kénnen
dazu fiihren, dass diese Medien
verknittert werden.

Nehmen Sie den Briefumschlag heraus,
glatten Sie ihn, und wiederholen Sie den
Druckvorgang.

Die Druckmedien wurden nicht richtig
eingelegt.

Wenden Sie den Papierstapel im Fach.

Wenn Tonerpunkte um Textzeichen
herum Konturen bilden, weist das Papier
unter Umstanden einen hohen
Oberflachenwiderstand auf.

Verwenden Sie anderes Papier, z. B.
hochwertiges Papier fiir Laserdrucker.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Ein oben auf der Seite in Schwarz
gedrucktes Bild wird weiter unten auf
derselben Seite wiederholt (in einem
grauen Bereich)

AaBbCc

Die Einstellungen in der Software wirken
sich auf den Druck aus.

Andern Sie im Programm die Helligkeit
des Bereichs, in dem das wiederholte
Bild gedruckt wird.

Drehen Sie die gesamte Seite im
Programm um 180 , damit das hellere
Bild zuerst gedruckt wird.

Die Reihenfolge der Bilder wirkt sich auf
den Druck aus.

Andern Sie die Reihenfolge, in der die
Bilder gedruckt werden. Drucken Sie
beispielsweise das hellere Bild oben auf
der Seite und das dunklere Bild weiter
unten.

Ein Uberspannungsschutz wirkt sich
moglicherweise stérend auf das
Multifunktionsgerat aus.

Wenn das Problem erst spater in einem
Druckauftrag auftritt, schalten Sie das
Multifunktionsgerat fir ca. 10 Minuten
aus. Schalten Sie es anschlieRend
wieder ein, und starten Sie den
Druckauftrag erneut.

Probleme mit der Medienzufuhr

Verwenden Sie die Informationen in diesem Abschnitt, wenn Probleme mit der Papierzufuhr des

Multifunktionsgerats auftreten.

Druckprobleme
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Richtlinien fiir Druckmedien

Die besten Ergebnisse werden mit Papier von hochwertiger Qualitat erzielt, das keine Einschnitte,
Kerben, Risse, Flecken, losen Partikel, Staubpartikel, Knicke, Licken, Heftklammern sowie
gerollten oder umgeknickten Kanten aufweist.

Fir Ausdrucke von hdchster Qualitat sollten Sie glatte Papiersorten verwenden. Grundsatzlich
fuhren glattere Druckmedien zu besseren Druckergebnissen. Weitere Informationen finden Sie
unter Medienspezifikationen .

Wenn Sie nicht sicher sind, welche Papiersorte Sie gerade einlegen (z.B. Schreibmaschinen- oder
Recyclingpapier), lesen Sie die entsprechenden Hinweise auf der Verpackung.

Verwenden Sie keine Druckmedien, die nur fur Tintenstrahldrucker bestimmt sind. Verwenden Sie
fur LaserJet Drucker geeignete Druckmedien.

Verwenden Sie kein Briefkopfpapier, das mit warmeempfindlicher Tinte bedruckt wurde, wie sie
beispielsweise bei einigen Arten der Thermografie verwendet wird.

Verwenden Sie kein gepragtes Briefkopfpapier.

Der Toner wird mit Hitze und Druck auf dem Papier fixiert. Farbiges Papier und Vordrucke missen
deshalb mit einer Tinte bedruckt sein, die fir diese Fixiertemperatur (210 °C fur 0,1 Sekunde)
ausgelegt ist.

VORSICHT Wenn Sie sich nicht an diese Richtlinien halten, kann es zu Papierstaus oder zu
einer Beschadigung des Multifunktionsgerats kommen.

Probleme mit Druckmedien

Die folgenden Druckmedienprobleme kénnen zu einer verminderten Druckqualitat, Staus oder Schaden
am Gerat fiihren.

Problem Ursache Losung

Schlechte Druckqualitat oder Das Papier ist zu feucht, zu rau, zu Drucken Sie auf einer anderen

Tonerhaftung schwer oder zu glatt, oder es ist Papiersorte mit einem Glattegrad
strukturiert oder stammt aus einer zwischen 100 und 250 Sheffield und
fehlerhaften Papiercharge. einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis 6 %.

Fehlstellen, Papierstau, gewellte Das Papier wurde nicht ordnungsgemaf Lagern Sie das Papier flach in seiner

Druckmedien gelagert. feuchtigkeitsabweisenden Verpackung.
Vorder- und Rickseite des Papiers Drehen Sie das Papier um.

unterscheiden sich voneinander.

UbermaRiges Wellen des Papiers Das Papier ist zu feucht, weist eine Offnen Sie das hintere Ausgabefach,
falsche Faserlage oder eine kurzfaserige oder verwenden Sie langfaseriges
Struktur auf. Papier.
Vorder- und Rickseite des Papiers Drehen Sie das Papier um.

unterscheiden sich voneinander.

Medienstaus, Beschadigung des Das Papier hat Ausschnitte oder Verwenden Sie Papier ohne Ausschnitte
Multifunktionsgerats Perforationen. oder Perforationen.
Einzugsprobleme Das Papier hat ausgefranste Kanten. Verwenden Sie hochwertiges Papier,

das flr Laserdrucker geeignet ist.
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Problem

Ursache

Loésung

Vorder- und Riickseite des Papiers
unterscheiden sich voneinander.

Drehen Sie das Papier um.

Das Papier ist zu feucht, zu rau, zu
schwer oder zu glatt, weist eine falsche
Faserlage oder eine kurzfaserige
Struktur auf, oder es ist strukturiert oder
stammt aus einer fehlerhaften
Papiercharge.

Drucken Sie auf einer anderen
Papiersorte mit einem Glattegrad
zwischen 100 und 250 Sheffield und
einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis
6 Prozent.

Offnen Sie das hintere Ausgabefach,
oder verwenden Sie langfaseriges
Papier.

Das Druckbild ist schief

Die Papierfiihrungen sind nicht richtig
eingestellt.

Nehmen Sie alle Druckmedien aus dem
Zufuhrfach heraus, richten Sie den
Stapel aus, und legen Sie dann die
Druckmedien erneut in das Zufuhrfach
ein. Stellen Sie die Fiihrungen auf die
Breite und Lange der verwendeten
Druckmedien ein, und fiihren Sie den
Druckauftrag erneut aus.

Mehrere Blatter werden gleichzeitig
eingezogen.

Sie haben zu viele Druckmedien in das
Fach eingelegt.

Nehmen Sie einen Teil der Druckmedien
aus dem Zufuhrfach heraus. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen
von Druckmedien in die Zufuhrfacher .

Die Druckmedien sind verknittert, faltig
oder beschadigt.

Vergewissern Sie sich, dass die
Druckmedien nicht verknittert, faltig oder
beschéadigt sind. Verwenden Sie
Druckmedien aus einer anderen oder
neuen Packung.

Aus dem Zufuhrfach werden keine
Druckmedien eingezogen.

Das Multifunktionsgerat befindet sich im
manuellen Zufuhrmodus.

e  Wenn auf dem Bedienfeld die
Meldung Manuelle Zufuhr
angezeigt wird, driicken Sie die
Taste ¥, um den Druckvorgang zu
starten.

e Vergewissern Sie sich, dass sich
das Multifunktionsgerat nicht im
manuellen Zufuhrmodus befindet,
und drucken Sie den Auftrag
erneut.

Die Einzugswalze ist verschmutzt oder
beschadigt.

Wenden Sie sich an den

HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter

HP Kundenunterstiutzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Die Papierlangenverstellung im Fach 2
oder im optionalen Fach 3 (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) ist auf gréRere Druckmedien als
die eingelegten Medien eingestellt.

Stellen Sie die Papierlangenverstellung
richtig ein.

Leistungsprobleme

Wenn das Multifunktionsgerat leere Seiten ausgibt oder Gberhaupt nicht druckt, befolgen Sie die

Anleitungen in diesem Abschnitt.

Druckprobleme
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Ursache

Lésung

Die Seiten werden zwar ausgegeben,

sind aber nicht bedruckt.

Die Schutzfolie befindet sich noch auf
der Druckpatrone.

Vergewissern Sie sich, dass die
Schutzfolie vollstandig von der
Druckpatrone abgezogen ist.

Das Dokument kann auch leere Seiten
enthalten.

Uberpriifen Sie, ob auf allen Seiten des
Dokuments etwas gedruckt werden soll.

Das Multifunktionsgerat weist eine
Funktionsstérung auf.

Uberpriifen Sie das Multifunktionsgerét,
indem Sie eine Konfigurationsseite
drucken. Weitere Informationen finden

Sie unter Konfigurationsseite .

Bei bestimmten Medien wird der
Druckauftrag langsamer ausgegeben.

Verwenden Sie einen anderen
Druckmedientyp.

Seiten werden nicht bedruckt

Die Druckmedien werden nicht richtig
eingezogen.

(siehe Probleme mit der Medienzufuhr ).

Die Druckmedien sind im
Multifunktionsgerat gestaut.

Beseitigen Sie den Stau (siehe
Beseitigen von Medienstaus ).

Das USB-Kabel ist beschadigt oder
falsch angeschlossen.

° Ziehen Sie das USB-Kabel an
beiden Enden ab, und schlieRen
Sie es wieder an.

e Drucken Sie einen Auftrag, der
vorher problemlos ausgefiihrt
werden konnte.

e Verwenden Sie ein anderes USB-
Kabel, und starten Sie den
Druckauftrag erneut.

An den USB-Anschluss sind noch
weitere Gerate angeschlossen.

Der USB-Anschluss kann nicht von
mehreren Geraten gemeinsam genutzt
werden. Wenn Sie ein externes
Festplattenlaufwerk oder einen
Netzwerkumschalter an demselben
Anschluss wie das Multifunktionsgerat
angeschlossen haben, kann es zu einem
Geratekonflikt kommen. In diesem Fall
missen Sie das andere Gerat entfernen
oder mit einem anderen USB-Anschluss
des Computers verbinden, damit Sie
drucken kénnen.
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Probleme beim Faxempfang

Die Tabelle in diesem Abschnitt unterstiitzt Sie beim Beheben von Problemen, die beim Empfangen

von Faxen auftreten konnen.

Hinweis Das Multifunktionsgerat funktioniert nur ordnungsgemaR, wenn Sie das im
Lieferumfang enthaltene Faxkabel verwenden.

Problem

Ursache

Losung

Das Multifunktionsgerat kann keine Faxe
von einer Nebenstelle empfangen.

Die Einstellung fir das
Nebenstellentelefon ist moglicherweise
deaktiviert.

Anleitungen zum Andern dieser
Einstellung finden Sie unter Ermdglichen
des Faxempfangs Uber eine Nebenstelle .

Das Faxkabel ist nicht fest eingesteckt.

Vergewissern Sie sich, dass das
Faxkabel fest an die Telefonbuchse und
das Multifunktionsgerat (oder ein
anderes Gerat mit Verbindung zu diesem
Multifunktionsgerat) angeschlossen ist.
Driicken Sie nacheinander 1-2-3 (nur im
Tonwahlverfahren), warten Sie drei
Sekunden, und legen Sie dann auf.

Das Wahlverfahren des
Multifunktionsgerats ist falsch
eingestellt, oder das
Nebenstellentelefon wurde falsch
eingerichtet.

Priifen Sie, ob das Gerét fiir den
Wahimodus Tonwahl konfiguriert ist.
Weitere Informationen finden Sie unter
Einstellen des Ton- oder
Impulswahlverfahrens . Vergewissern
Sie sich, dass das Nebenstellentelefon
ebenfalls fir das Tonwahlverfahren
eingerichtet ist.

Ankommende Faxanrufe werden vom
Multifunktionsgerat nicht
entgegengenommen.

Der Rufannahmemodus ist auf Manuell
eingestellt.

Wenn der Rufannahmemodus auf
Manuell eingestellt ist, nimmt das
Multifunktionsgerat keine Anrufe an. Sie
muissen dann den Faxempfang manuell
starten. Weitere Informationen finden

Sie unter Festlegen des
Rufannahmemodus .

Die Anzahl der Rufténe bis zur
Rufannahme ist nicht richtig eingestellt.

Uberpriifen Sie die Einstellung fiir die
Anzahl der Rufténe bis zur Rufannahme
fur Ihre Konfiguration. Die erforderlichen
Einstellungen finden Sie unter Andern
der Einstellung fir die Rufténe bis zur
Rufannahme .

Die Funktion "Rufannahme-
Ruftonmuster” ist aktiviert, aber der
entsprechende Dienst steht lhnen nicht
zur Verfligung, oder er steht zur
Verfligung, aber die Funktion wurde
nicht richtig konfiguriert.

Vergewissern Sie sich, dass die Funktion
"Rufannahme-Ruftonmuster" richtig
konfiguriert ist. Weitere Informationen
finden Sie unter Andern der
Ruftonmuster (Spezialtonfolge) .

Das Faxkabel ist nicht richtig
angeschlossen oder defekt.

Lesen Sie die entsprechenden
Informationen im Leitfaden zur
Inbetriebnahme. Vergewissern Sie sich,
dass Sie das mit dem Multifunktionsgerat
gelieferte Faxkabel verwenden.
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Ursache

Lésung

Das Multifunktionsgerat kann
maoglicherweise keine ankommenden
Faxtone erkennen, da der
Anrufbeantworter eine Sprachnachricht
abspielt.

Nehmen Sie die Nachricht flr den
Anrufbeantworter erneut auf, und
machen Sie dabei am Anfang der
Nachricht eine Pause von mindestens
zwei Sekunden.

Es sind zu viele Gerate an die
Telefonleitung angeschlossen.

Sie sollten nicht mehr als drei Gerate an
die Telefonleitung anschliefRen.
Entfernen Sie das zuletzt
angeschlossene Gerat, und prifen Sie,
ob der Faxempfang nun mdglich ist. Falls
nicht, trennen Sie nacheinander die
anderen Gerate vom Anschluss, und
versuchen Sie es nach jedem Gerat
erneut.

Die Telefonleitung funktioniert nicht.

Flhren Sie einen der folgenden Schritte
aus:

e  Erhohen Sie die Lautstarke des
Multifunktionsgerats, und driicken
Sie dann am Bedienfeld die Taste
Fax starten. Wenn Sie ein
Freizeichen horen, funktioniert die
Telefonleitung.

e  Ziehen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats von der
Telefonbuchse ab, und schlieRen
Sie ein Telefon an. Versuchen Sie,
ein Telefongesprach zu flihren, um
sicherzustellen, dass die
Telefonleitung funktioniert.

Ankommende Faxanrufe werden vom

Multifunktionsgerat nicht
entgegengenommen.

Ein Voicemail-Dienst stort das

Multifunktionsgerat bei der Rufannahme.

Fihren Sie einen der folgenden Schritte
aus:

° Deaktivieren Sie den Voicemail-
Dienst.

o Verwenden Sie eine separate
Telefonleitung fir Faxanrufe.

e  Stellen Sie den Rufannahmemodus
des Multifunktionsgerats auf
Manuell ein. Im manuellen Modus
mussen Sie den Faxempfang
selbst starten. Weitere
Informationen finden Sie unter

Festlegen des
Rufannahmemodus .

e Behalten Sie den automatischen
Modus des Multifunktionsgerats
bei, und verringern Sie die Anzahl
der Ruftone bis zur Rufannahme
auf einen Wert, der kleiner als die
Anzahl der Rufténe fir die
Voicemail ist (siehe Andern der
Einstellung fir die Rufténe bis zur
Rufannahme ). Das
Multifunktionsgerat nimmt dann alle
ankommenden Anrufe entgegen.
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Problem

Ursache

Losung

Im Multifunktionsgerat befindet sich kein
Papier mehr, und der Speicher ist voll.

Legen Sie neue Druckmedien in das
Zufuhrfach ein. Driicken Sie ¥ . Das
Multifunktionsgerat druckt alle im
Speicher enthaltenen Faxe und nimmt
anschliefend wieder Faxanrufe
entgegen.

Faxnachrichten werden nicht gedruckt.

Das Druckmedienzufuhrfach ist leer.

Legen Sie Druckmedien ein.
Faxnachrichten, die bei leerem
Zufuhrfach empfangen werden, werden
gespeichert und erst gedruckt, wenn das
Fach wieder aufgefiillt ist.

Die Option fiir den PC-Empfang ist
aktiviert, und die Faxnachrichten werden
vom Computer entgegengenommen.

Prifen Sie, ob der Computer Faxe
empfangt. Weitere Informationen finden
Sie unter Senden und Empfangen von
Faxen mit einem Computer .

Faxe werden auf zwei Seiten und nicht
auf einer gedruckt.

Die Option fiir die automatische
Faxverkleinerung ist nicht richtig
eingestellt.

Aktivieren Sie die automatische
Verkleinerung. Weitere Informationen
finden Sie unter Andern der
Einstellungen fiir die automatische
Verkleinerung ankommender Faxe .

Die ankommenden Faxnachrichten
wurden auf gréBeren Medien gesendet.

Stellen Sie die automatische
Verkleinerung so ein, dass groRere
Faxnachrichten auf einer Seite gedruckt
werden. Weitere Informationen finden
Sie unter Andern der Einstellungen fiir
die automatische Verkleinerung
ankommender Faxe .

Empfangene Faxe sind zu hell oder
werden nur auf der Hélfte der Seite
gedruckt.

Beim Drucken eines Faxes ist der Toner
im Multifunktionsgerat ausgegangen.

Die zuletzt gedruckten Faxe werden vom
Multifunktionsgerat gespeichert. (Die
Anzahl der Faxe, die tatsachlich im
Speicher verbleiben und neu gedruckt
werden koénnen, hangt von der
verfligbaren Speicherkapazitat ab).
Wechseln Sie die Druckpatrone so
schnell wie mdglich aus, und drucken Sie
das Fax erneut. Weitere Informationen
finden Sie unter Erneutes Drucken eines
Faxes .

Das gesendete Fax war zu hell.

Bitten Sie den Absender, die
Einstellungen zu dndern und das Fax
erneut zu senden.

Probleme beim Senden von Faxen

Problem

Ursache

Losung

Der Dokumenteinzug wird wahrend des
Faxvorgangs unterbrochen.

Es kénnen Seiten mit einer maximalen
Lange von 381 mm eingelegt werden.
Wenn Sie eine langere Seite einlegen,
wird der Einzug nach 381 mm
abgebrochen.

Drucken Sie das Dokument auf einem
kiirzeren Druckmedium.

Falls kein Stau vorliegt und weniger als
eine Minute vergangen ist, warten Sie
einen Augenblick, und driicken Sie die
Taste Loschen. Wenn ein Papierstau
aufgetreten ist, lesen Sie den Abschnitt

Faxprobleme
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Lésung

Beseitigen von Medienstaus . Senden
Sie den Auftrag anschlieRend erneut.

Wenn das Dokument zu klein ist, kann es
im automatischen Vorlageneinzug
gestaut werden.

Verwenden Sie den Flachbettscanner.
Das kleinste im automatischen
Vorlageneinzug unterstutzte
Seitenformat betragt 127 x 127 mm.

Wenn ein Papierstau aufgetreten ist,
lesen Sie den Abschnitt Beseitigen von
Medienstaus . Senden Sie den Auftrag
anschliefend erneut.

Das Senden des Faxes wird
abgebrochen.

Am empfangenden Faxgerat ist ein
Fehler aufgetreten.

Senden Sie die Nachricht an ein anderes
Faxgerat.

Die Telefonleitung funktioniert nicht.

Fihren Sie einen der folgenden Schritte
aus:

° Erhéhen Sie die Lautstarke des
Multifunktionsgerats, und driicken
Sie dann am Bedienfeld die Taste
Fax starten. Wenn Sie ein
Freizeichen horen, funktioniert die
Telefonleitung.

e Ziehen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats von der
Telefonbuchse ab, und schlieRen
Sie ein Telefon an. Versuchen Sie,
ein Telefongesprach zu fiihren, um
sicherzustellen, dass die
Telefonleitung funktioniert.

Der Faxauftrag wird durch einen
Kommunikationsfehler unterbrochen.

Andern Sie die Einstellung fiir die
Wahlwiederholung bei
Kommunikationsfehlern in Ein
(Informationen zur Anderung dieser
Einstellung finden Sie unter Andern der
Wahlwiederholungseinstellungen ).

Das Multifunktionsgerat empfangt zwar
Faxe, kann jedoch keine Faxnachrichten
senden.

Wenn Sie das Multifunktionsgerat an
einer Nebenstellenanlage betreiben,
kann diese ein Freizeichen erzeugen,
das vom Gerat nicht erkannt wird.

Deaktivieren Sie die
Freizeichenerkennung. Weitere
Informationen finden Sie unter Andern
der Einstellungen fiir das Abwarten des
Freizeichens .

Die Telefonverbindung ist schlecht.

Versuchen Sie es spater noch einmal.

Am empfangenden Faxgerat ist ein
Fehler aufgetreten.

Senden Sie die Nachricht an ein anderes
Faxgerat.

Die Telefonleitung funktioniert nicht.

Flhren Sie einen der folgenden Schritte
aus:

e  Erhohen Sie die Lautstarke des
Multifunktionsgerats, und driicken
Sie dann am Bedienfeld die Taste
Fax starten. Wenn Sie ein
Freizeichen horen, funktioniert die
Telefonleitung.

e  Ziehen Sie das Telefonkabel des
Multifunktionsgerats von der

362 Kapitel 13

Fehlerbehebung

DEWW



Problem

Ursache

Loésung

Telefonbuchse ab, und schlielen
Sie ein Telefon an. Versuchen Sie,
ein Telefongesprach zu fiihren, um
sicherzustellen, dass die
Telefonleitung funktioniert.

Die Nummer abgehender Faxanrufe wird
sténdig gewahlt

Faxnummern werden automatisch
erneut gewahlt, wenn die
Wahlwiederholungsoptionen auf Ein
eingestellt sind.

Um die Wahlwiederholung fiir den
aktuellen Auftrag abzubrechen, driicken
Sie die Taste Loschen. Informationen
zum Abbrechen eines anstehenden
Faxauftrags finden Sie unter Andern der
Standard-Hell-Dunkel-Einstellung
(Kontrast) . Informationen zum Andern
der Wahlwiederholungseinstellung
finden Sie unter Andern der
Wahlwiederholungseinstellungen .

Gesendete Faxe kommen nicht am
Faxgerat des Empfangers an.

Das empfangende Faxgerat ist
ausgeschaltet, oder es liegt ein
Fehlerzustand vor (es ist z.B. kein Papier
mehr vorhanden).

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das
Faxgerat eingeschaltet und
empfangsbereit ist.

Die Vorlagen wurden nicht richtig
eingelegt.

Vergewissern Sie sich, dass die
Vorlagen richtig in das Zufuhrfach des
automatischen Vorlageneinzugs oder in
den Flachbettscanner eingelegt sind.
Weitere Informationen finden Sie unter
Einlegen von Druckmedien in die
Zufuhrfacher .

Im Speicher ist noch eine Faxnachricht
vorhanden, da die Rufnummer besetzt
war und erneut gewahlt werden muss, da
zuvor andere Auftrége in der
Sendewarteschlange gesendet werden
missen oder da fiir das Fax ein spaterer
Sendezeitpunkt festgelegt ist.

Wenn ein Faxauftrag aus einem dieser
Griinde im Speicher abgelegt wurde, ist
im Faxprotokoll ein Eintrag fir diesen
Auftrag vorhanden. Drucken Sie das
Faxaktivitatsprotokoll (siehe Drucken
des Faxaktivitatsprotokolls ), und
Uberpriifen Sie die Spalte Status auf
Auftrdge mit der Angabe Anstehend.

Das Ende jeder gesendeten Faxseite
enthalt einen grau schattierten Bereich.

Sie senden ein Fax Uber den
Flachbettscanner und haben die
GlasgroRe falsch eingestellt.

Uberpriifen Sie die Einstellung auf
Richtigkeit. Weitere Informationen finden
Sie unter Andern der Einstellung fir die

StandardglasgréRe .

Am Ende jeder gesendeten Faxseite
fehlen Daten.

Sie senden ein Fax Uber den
Flachbettscanner und haben die
GlasgrofRie falsch eingestellt.

Uberpriifen Sie die Einstellung auf
Richtigkeit. Weitere Informationen finden
Sie unter Andern der Einstellung fiir die

Standardglasgréie .

Es wird gemeldet, dass der Speicher
nicht ausreicht.

Das gesendete Fax ist moglicherweise
zu grof3 oder die Auflésung zu hoch.

Fihren Sie einen der folgenden Schritte
aus:

e Teilen Sie ein zu grofRes Fax in
kleinere Abschnitte, und senden
Sie diese einzeln.

e  Lobschen Sie gespeicherte Faxe,
um fir ausgehende Faxe
Speicherplatz freizugeben.

e Konfigurieren Sie das ausgehende
Fax als verzdgertes Fax, und

Faxprobleme
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Problem

Ursache

Lésung

Uberprifen Sie, ob es vollstandig
gesendet wird.

e Vergewissern Sie sich, dass Sie mit
der niedrigsten
Auflésungseinstellung arbeiten
(Standard).

Probleme mit Telefongesprachen

Problem

Ursache

Lésung

Mit dem an die Leitung angeschlossenen
Telefon oder Anrufbeantworter kénnen
keine Sprachanrufe empfangen werden.

Das Faxkabel ist nicht richtig
angeschlossen.

Lesen Sie die entsprechenden
Informationen im Leitfaden zur
Inbetriebnahme. Das
Multifunktionsgerat muss als erstes
Gerat mit der Telefonleitung verbunden
werden.

Der Rufannahmemodus oder die Anzahl
der Rufténe bis zur Rufannahme ist nicht
richtig eingestellt.

Die richtigen Einstellungen kénnen Sie
Abschnitt Festlegen des
Rufannahmemodus oder Andern der
Einstellung fiir die Rufténe bis zur
Rufannahme entnehmen. Die Anzahl
der Rufténe bis zur Rufannahme muss
héher eingestellt sein als fir den
Anrufbeantworter.

Das Telefon oder der Anrufbeantworter
funktioniert nicht.

SchlieRen Sie das Telefon bzw. den
Anrufbeantworter direkt an die
Telefonleitung an, und priifen Sie, ob das
Gerét allein funktioniert.

Probleme bei der Medienzufuhr

Hinweis
Medienstaus .

E%

Informationen zum Beseitigen von Medienstaus finden Sie unter Beseitigen von

Problem

Ursache

Lésung

Schiefes Druckbild

Sie haben zu viele Druckmedien in das
Zufuhrfach eingelegt.

Nehmen Sie einen Teil der Druckmedien
aus dem Zufuhrfach heraus.

Die Papierfiihrungen sind nicht richtig
eingestellt, gebrochen oder nicht
angebracht.

Vergewissern Sie sich, dass die
Fihrungen nicht zu eng oder zu lose am
Papier anliegen. Uberpriifen Sie, ob
Flahrungen beschadigt sind oder fehlen,
und ersetzen Sie sie gegebenenfalls.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Gewellte oder verknitterte Seiten

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.

Fehlerbehebung
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Problem

Ursache

Losung

Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Das Problem wird durch den Papierpfad
hervorgerufen.

Offnen Sie die hintere Ausgabeklappe
des Multifunktionsgerats, und
verwenden Sie diesen Papierpfad.

Das Papier wurde nicht ordnungsgeman
gelagert.

Lagern Sie die Druckmedien, sofern
maoglich, bei Raumtemperatur in der
versiegelten Verpackung.

Die Druckmedien wurden zu lange im
Zufuhrfach gelassen.

Wenden Sie den Druckmedienstapel,
oder drehen Sie ihn im Zufuhrfach um
180°.

Faxprobleme
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Problem

Ursache

Losung

Faxe werden nur sehr langsam gesendet
bzw. empfangen.

Das Fax ist sehr komplex (z.B. mit vielen
Grafiken).

Die Ubertragung bzw. der Empfang
komplexer Faxe nimmt mehr Zeit in
Anspruch. Durch Aufteilen langer Faxe in
mehrere Auftrdge und durch Verringern
der Auflésung lasst sich die
Ubertragungsgeschwindigkeit erhéhen.

Die Modemgeschwindigkeit des
Empfangergerats ist sehr gering.

Faxnachrichten werden immer mit der
héchsten vom Empfangsfaxgerat
unterstutzten Geschwindigkeit
gesendet.

Das Fax wurde mit sehr hoher Auflésung
gesendet oder empfangen.

Wenn Sie das Fax empfangen, bitten Sie
den Absender telefonisch, die
Faxnachricht mit einer geringeren
Auflésung erneut zu senden. Wenn Sie
das Fax senden, stellen Sie eine
niedrigere Auflésung ein, und senden
Sie die Nachricht erneut. Informationen
zum Andern der Standardeinstellung
finden Sie unter Andern der
Aufldsungseinstellungen .

Die Telefonleitung funktioniert nicht.

Legen Sie auf, und senden Sie die
Faxnachricht erneut. Lassen Sie die
Telefonleitung durch die
Telefongesellschaft tberprifen.

Sie senden das Fax an eine
Telefonnummer im Ausland.

Die Ubertragung von Faxauftragen ins
Ausland dauert langer.

Die Faxaktivitatsprotokolle oder
Faxanrufberichte werden zu einem
unerwiinschten Zeitpunkt gedruckt.

Die Einstellungen des
Faxaktivitatsprotokolls oder der
Faxanrufberichte sind nicht richtig.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite,
und priifen Sie, ob die Berichte
ausgegeben werden. Anleitungen zum
Festlegen der Druckzeiten fur Protokolle
und Berichte finden Sie unter Drucken
des Faxaktivitatsprotokolls oder
Einstellen der Druckzeiten fir den
Faxanrufbericht .
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Die Signaltdne des Multifunktionsgerats
sind zu laut oder zu leise.

Die Lautstéarke ist nicht richtig eingestellt

(siehe Einstellen der Lautstarke ).
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Kopierprobleme

Vermeiden von Problemen
Mit den folgenden einfachen Malinahmen kdnnen Sie die Kopierqualitat verbessern:

e Kopieren Sie Dokumente Uber den Flachbettscanner. Dadurch weist die Kopie eine hdhere Qualitat
als beim Kopieren uber den automatischen Vorlageneinzug auf.

e Verwenden Sie Vorlagen von guter Qualitat.

e Legen Sie die Medien richtig ein. Falsch eingelegte Medien kdnnen verrutschen und zu unscharfen
Druckbildern sowie Problemen bei der optischen Zeichenerkennung (OCR-Programm) fuhren.
Entsprechende Anleitungen finden Sie unter Einlegen von Dokumenten zum Faxen, Kopieren oder
Scannen .

e Verwenden Sie bzw. fertigen Sie ein Tragerblatt zum Schutz der Vorlagen an.

E’//r Hinweis Vergewissern Sie sich, dass die Medien den Spezifikationen von HP entsprechen. Ist
dies der Fall, deuten wiederholt auftretende Zufuhrprobleme auf Abnutzungserscheinungen der
Einzugswalze oder des Trennstegs hin. Wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die
entsprechenden Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

Probleme mit der Kopierqualitat

Problem Ursache Losung
Fehlende oder blasse Bilder Méoglicherweise enthalt die Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Druckpatrone nur noch wenig Toner. Weitere Informationen finden Sie unter

Austauschen der Druckpatrone .

Die Vorlage hat eine schlechte Qualitdt. Wenn die Vorlage zu hell oder
beschadigt ist, kann dies auf der Kopie
unter Umstanden nicht ausgeglichen
werden, auch wenn Sie die
Kontrasteinstellung entsprechend
andern. Verwenden Sie moglichst eine
Vorlage mit besserer Qualitat.

Die Vorlage hat einen farbigen Bei einem farbigen Hintergrund

Hintergrund. vermischen sich die Bilder im
Vordergrund moglicherweise zu stark mit
dem Hintergrund, oder der Hintergrund
selbst wird in einer anderen Schattierung
dargestellt. Verwenden Sie mdglichst
eine Vorlage ohne farbigen Hintergrund.

Vertikale weilRe oder blasse Streifen Die Druckmedien entsprechen nicht den Verwenden Sie Druckmedien, die den
Spezifikationen von HP. HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Maoglicherweise enthalt die Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Druckpatrone nur noch wenig Toner. Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

DEWW Kopierprobleme 367



368

Problem

Ursache

Lésung

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Unerwiinschte Linien

AdBbCg
AaBbCAa
AdBbCA
AaBbCg
AaBbCg

Fach 1 (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3050, 3052, 3055) oder Fach 2
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) ist nicht richtig eingesetzt.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach
ordnungsgemal eingesetzt ist.

Das Vorlagenglas des
Flachbettscanners oder der
automatische Vorlageneinzug ist
verschmutzt.

Reinigen Sie das Vorlagenglas des
Flachbettscanners oder des
automatischen Vorlageneinzugs (siehe
So reinigen Sie das Vorlagenglas des
Scanners (Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392) ).

Die lichtempfindliche Trommel in der
Druckpatrone wurde verkratzt.

Setzen Sie eine neue HP Druckpatrone
ein. Weitere Informationen finden Sie
unter Austauschen der Druckpatrone .

Schwarze Punkte oder Streifen

Der automatische Vorlageneinzug oder
der Flachbettscanner ist méglicherweise
mit Tinte, Klebstoff, Korrekturflissigkeit
oder einer anderen unerwiinschten
Substanz verschmutzt.

Reinigen Sie das Multifunktionsgerat.
Weitere Informationen finden Sie unter
Reinigen des Multifunktionsgerats .

Kopien sind zu hell oder zu dunkel.

Die Einstellungen im Druckertreiber oder
in der Software des Multifunktionsgerats
sind falsch konfiguriert.

Uberpriifen Sie die
Qualitatseinstellungen (siehe Anpassen
der Kopierqualitat ).

Informationen zum Andern der
Einstellungen finden Sie in der Online-
Hilfe der Geratesoftware.

Unscharfer Text

Die Einstellungen im Druckertreiber oder
in der Software des Multifunktionsgerats
sind falsch konfiguriert.

Uberpriifen Sie die
Qualitatseinstellungen (siehe Anpassen
der Kopierqualitat ).

Informationen zum Andern der
Einstellungen finden Sie in der Online-
Hilfe der Geratesoftware.

Probleme mit der Medienzufuhr

Problem

Ursache

Losung

Schlechte Druckqualitat oder
Tonerhaftung

Das Papier ist zu feucht, zu rau, zu
schwer oder zu glatt, oder es ist
strukturiert oder stammt aus einer
fehlerhaften Papiercharge.

Drucken Sie auf einer anderen
Papiersorte mit einem Glattegrad
zwischen 100 und 250 Sheffield und
einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis
6 Prozent.
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Problem

Ursache

Loésung

Fehlstellen, Papierstau, gewellte
Druckmedien

Das Papier wurde nicht ordnungsgeman
gelagert.

Lagern Sie das Papier flach in seiner
feuchtigkeitsabweisenden Verpackung.

Vorder- und Riickseite des Papiers
unterscheiden sich voneinander.

Drehen Sie das Papier um.

UberméRiges Wellen des Papiers

Das Papier ist zu feucht, weist eine
falsche Faserlage oder eine kurzfaserige
Struktur auf.

Offnen Sie das hintere Ausgabefach,
oder verwenden Sie langfaseriges
Papier.

Vorder- und Riickseite des Papiers
unterscheiden sich voneinander.

Drehen Sie das Papier um.

Medienstaus, Beschadigung des
Multifunktionsgerats

Das Papier hat Ausschnitte oder
Perforationen.

Verwenden Sie Papier ohne Ausschnitte
oder Perforationen.

Einzugsprobleme

Das Papier hat ausgefranste Kanten.

Verwenden Sie hochwertiges Papier,
das flr Laserdrucker geeignet ist.

Vorder- und Rickseite des Papiers
unterscheiden sich voneinander.

Drehen Sie das Papier um.

Das Papier ist zu feucht, zu rau, zu
schwer oder zu glatt, weist eine falsche
Faserlage oder eine kurzfaserige
Struktur auf, oder es ist strukturiert oder
stammt aus einer fehlerhaften
Papiercharge.

Drucken Sie auf einer anderen
Papiersorte mit einem Glattegrad
zwischen 100 und 250 Sheffield und
einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis
6 Prozent.

Offnen Sie das hintere Ausgabefach,
oder verwenden Sie langfaseriges
Papier.

Schiefes Druckbild

Die Papierfiihrungen sind nicht richtig
eingestellt.

Nehmen Sie alle Druckmedien aus dem
Zufuhrfach heraus, richten Sie den
Stapel aus, und legen Sie dann die
Druckmedien erneut in das Zufuhrfach
ein. Stellen Sie die Fiihrungen auf die
Breite und Lange der verwendeten
Druckmedien ein, und fiihren Sie den
Druckauftrag erneut aus.

Mehrere Blatter werden zugleich
eingezogen.

Sie haben zu viele Druckmedien in das
Fach eingelegt.

Nehmen Sie einen Teil der Druckmedien
aus dem Zufuhrfach heraus. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen
von Druckmedien in die Zufuhrfacher .

Die Druckmedien sind verknittert, faltig
oder beschadigt.

Vergewissern Sie sich, dass die
Druckmedien nicht verknittert, faltig oder
beschéadigt sind. Verwenden Sie
Druckmedien aus einer anderen oder
neuen Packung.

Aus dem Zufuhrfach werden keine
Druckmedien eingezogen.

Das Multifunktionsgerat befindet sich im
manuellen Zufuhrmodus.

e  Wenn auf dem Bedienfeld die
Meldung Manuelle Zufuhr
angezeigt wird, driicken Sie die
Taste ¥, um den Druckvorgang zu
starten.

e Vergewissern Sie sich, dass sich
das Multifunktionsgerat nicht im
manuellen Zufuhrmodus befindet,
und drucken Sie den Auftrag
erneut.
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Ursache

Lésung

Die Einzugswalze ist verschmutzt oder
beschadigt.

Wenden Sie sich an den

HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter

HP Kundenunterstitzung oder in dem
Faltblatt, das Sie zusammen mit dem
Multifunktionsgerat erhalten haben.

Die Papierlangenverstellung im Fach 2
oder im optionalen Fach 3 (nur
Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392) ist auf gréRRere Druckmedien als
die eingelegten Medien eingestellt.

Stellen Sie die Papierlangenverstellung
richtig ein.
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Leistungsprobleme

Problem

Ursache

Loésung

Keine Kopienausgabe

Das Zufuhrfach ist leer.

Legen Sie Druckmedien in das
Multifunktionsgerat ein. Weitere
Informationen finden Sie unter Einlegen
von Druckmedien in die Zufuhrfacher .

Die Vorlage wurde nicht richtig eingelegt.

Legen Sie die Vorlage so in den
automatischen Vorlageneinzug ein, dass
die kurze Kante nach vorne und die zu
scannende Seite nach oben zeigt.

Legen Sie die Vorlage mit der
bedruckten Seite nach unten in den
Flachbettscanner ein. Die linke obere
Ecke des Dokuments muss an der
rechten unteren Ecke des
Vorlagenglases anliegen.

Leere Kopien

Die Schutzfolie wurde nicht von der
Druckpatrone abgezogen.

Nehmen Sie die Druckpatrone aus dem
Multifunktionsgerat, ziehen Sie die
Schutzfolie heraus, und setzen Sie die
Patrone wieder ein.

Die Vorlage wurde nicht richtig eingelegt.

Legen Sie die Vorlage so in den
automatischen Vorlageneinzug ein, dass
die kurze Kante nach vorne und die zu
scannende Seite nach oben zeigt.

Wenn Sie den Flachbettscanner
verwenden, legen Sie die Vorlage mit der
bedruckten Seite nach unten ein. Die
linke obere Ecke des Dokuments muss
an der rechten unteren Ecke des
Vorlagenglases anliegen.

Die Druckmedien entsprechen nicht den
Spezifikationen von HP.

Verwenden Sie Druckmedien, die den
HP Spezifikationen entsprechen.
Weitere Informationen finden Sie unter
Medienspezifikationen .

Méoglicherweise enthalt die
Druckpatrone nur noch wenig Toner.

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Weitere Informationen finden Sie unter
Austauschen der Druckpatrone .

Falsche Vorlage wurde kopiert

In den automatischen Vorlageneinzug
sind Vorlagen eingelegt.

Vergewissern Sie sich, dass der
automatische Vorlageneinzug leer ist.

Kopien werden verkleinert

Die Software des Multifunktionsgerats ist
so konfiguriert, dass die gescannten
Dokumente verkleinert werden.

Informationen zum Andern der
Einstellungen finden Sie in der Online-
Hilfe von HP ToolboxFX.
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Scanprobleme

Probleme mit dem gescannten Bild

Problem

Ursache

Losung

Die Qualitat des gescannten Bildes ist
schlecht

Die Vorlage ist ein Nachdruck eines
Fotos oder Bildes.

o Verkleinern Sie das Bild nach dem
Scannen, um die Muster zu
beseitigen.

e  Drucken Sie das gescannte Bild,
um zu prifen, ob die Qualitat der
Druckausgabe besser ist.

e Vergewissern Sie sich, dass die
richtige Aufldsungs- und
Farbeinstellung fiir den
Scanauftrag ausgewahlt ist (siehe
Auflésungs- und Farbeinstellungen
beim Scannen ).

o Die besten Ergebnisse werden
erzielt, wenn Sie zum Scannen den
Flachbettscanner und nicht den
automatischen Vorlageneinzug
verwenden.

Auf dem Bildschirm wird die Scanqualitat
des Auftrags nicht richtig dargestellt.

e Andern Sie die
Anzeigeeinstellungen auf dem
Computer so, dass mehr Farben
(oder Graustufen) auf dem
Bildschirm angezeigt werden.
Normalerweise kénnen Sie diese
Anderung in der Windows-
Systemsteuerung unter Anzeige
vornehmen.

e  Wahlen Sie in der Scannersoftware
eine andere Auflésungs- und
Farbeinstellung aus (siehe
Aufldsungs- und Farbeinstellungen
beim Scannen).

Die Vorlage wurde nicht richtig eingelegt.

Stellen Sie die Medienfiihrungen richtig
ein, wenn Sie Vorlagen in den
automatischen Vorlageneinzug
einlegen. Weitere Informationen finden
Sie unter Einlegen von Dokumenten zum
Faxen, Kopieren oder Scannen .

Der Scanner ist verschmutzt.

Reinigen Sie den Scanner (siehe So
reinigen Sie das Vorlagenglas des
Scanners (Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392) ).

Die Grafikeinstellungen sind nicht fiir den
Scanauftrag geeignet.

Andern Sie die Grafikeinstellungen

(siehe Auflosungs- und
Farbeinstellungen beim Scannen ).

Ein Teil des Bildes wurde nicht gescannt.

Die Vorlage wurde nicht richtig eingelegt.

Stellen Sie die Medienfiihrungen richtig
ein, wenn Sie Vorlagen in den
automatischen Vorlageneinzug
einlegen. Weitere Informationen finden

Fehlerbehebung
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Problem

Ursache

Loésung

Sie unter Einlegen von Dokumenten zum
Faxen, Kopieren oder Scannen .

Bei einem farbigen Hintergrund kénnen
sich die Bilder im Vordergrund
gelegentlich zu stark mit dem
Hintergrund vermischen.

Andern Sie die Einstellungen vor dem
Scannen, oder verbessern Sie die
Bildqualitédt nach dem Scannen (siehe
Aufldsungs- und Farbeinstellungen beim
Scannen ).

Die Vorlage ist langer als 381 mm.

Die maximal zulassige Vorlagenlange
beim Scannen Uber den automatischen
Vorlageneinzug betragt 381 mm. Wenn
eine Seite langer ist, wird der
Scanvorgang unterbrochen (Kopien
kénnen langer sein).

VORSICHT Ziehen Sie die
Vorlage nicht aus dem
automatischen Vorlageneinzug
heraus. Dies kann zu einer
Beschadigung des Scanners
und/oder der Vorlage fiihren
(siehe Staus im automatischen
Vorlageneinzug (ADF) ).

Die Vorlage ist zu klein.

Das kleinste im Flachbettscanner
zulassige Format betragt 25 x 25 mm.
Das kleinste im automatischen
Vorlageneinzug unterstitzte Format
betragt 127 x 127 mm. Die Vorlage hat
sich verklemmt. Weitere Informationen
finden Sie unter Staus im automatischen
Vorlageneinzug (ADF) .

Das Medienformat ist falsch eingestellt.

Uberpriifen Sie in den
Scaneinstellungen, ob das
Medienformat gro3 genug fiir das zu
scannende Dokument ist. Weitere
Informationen finden Sie unter
Auflésungs- und Farbeinstellungen beim
Scannen .

Der Scanvorgang dauert zu lange

Die Auflésung oder Farbtiefe ist zu hoch
eingestellt.

Andern Sie die Aufldsung und Farbtiefe
entsprechend dem Scanauftrag (siehe
Aufldsungs- und Farbeinstellungen beim
Scannen ).

Die Software ist fiir das Scannen in
Farbe konfiguriert.

In der Standardeinstellung ist die Option
zum Scannen in Farbe ausgewahlt. Die
Scanauftrage dauern dann langer, auch
wenn eine Schwarzweilvorlage
gescannt wird. Beim Importieren von
Bildern Gber TWAIN oder WIA kénnen
Sie festlegen, dass Vorlagen in
Graustufen oder Schwarzweil} gescannt
werden. Genaue Informationen hierzu
finden Sie in der Online-Hilfe der
Geratesoftware.

Vor dem Scannen wurde ein Druck- oder
Kopierauftrag gestartet.

Wenn vor dem Scannen bereits ein
Druck- oder Kopierauftrag gesendet
wurde, wird der Scanvorgang
ausgefihrt, sofern aktuell keine anderen
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Problem Ursache Lésung

Scanauftrage vorliegen. Das Scannen
kann jedoch langer dauern, da
Multifunktionsgerat und Scanner den
Arbeitsspeicher gemeinsam verwenden.
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Probleme mit der Scanqualitat

Vermeiden von Problemen

Mit den folgenden einfachen MalRnahmen kdnnen Sie die Scanqualitat verbessern.

Verwenden Sie zum Scannen den Flachbettscanner und nicht das Zufuhrfach des automatischen
Vorlageneinzugs.

Verwenden Sie Vorlagen von hoher Qualitat.

Legen Sie die Medien richtig ein. Falsch eingelegte Medien kdnnen verrutschen und zu unscharfen
Druckbildern fihren. Entsprechende Anleitungen finden Sie unter Einlegen von Druckmedien in
die Zufuhrfacher .

Andern Sie die Softwareeinstellungen entsprechend der zu scannenden Vorlage. Weitere
Informationen finden Sie unter Auflosungs- und Farbeinstellungen beim Scannen .

Wenn das Multifunktionsgerat haufig mehrere Seiten zugleich einzieht, muss mdglicherweise der
Trennsteg ersetzt werden. Wenden Sie sich an den HP Kundenservice. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter HP Kundenunterstitzung oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen
mit dem Multifunktionsgerat erhalten haben.

Verwenden Sie bzw. fertigen Sie ein Tragerblatt zum Schutz der Vorlagen an.

Probleme mit der Scanqualitat

Problem Ursache Loésung
Leere Seiten Die Vorlage wurde verkehrt herum Wenn Sie den automatischen
eingelegt. Vorlageneinzug verwenden, legen Sie

die Vorlagen mit der Vorderkante zuerst
in das Zufuhrfach ein. Achten Sie darauf,
dass die bedruckten Seiten nach oben
zeigen und das erste zu scannende Blatt
obenauf liegt.

Legen Sie die Vorlage mit der
bedruckten Seite nach unten in den
Flachbettscanner ein. Die linke obere
Ecke des Dokuments muss an der
rechten unteren Ecke des
Vorlagenglases anliegen.

Zu helle oder zu dunkle Scans Die Auflésung und Farbtiefe ist nicht Vergewissern Sie sich, dass die richtige

richtig eingestellt. Aufldsungs- und Farbeinstellung
ausgewahlt ist (siehe Auflésungs- und
Farbeinstellungen beim Scannen ).

Unerwiinschte Linien Das Vorlagenglas ist mit Tinte, Klebstoff, Reinigen Sie die Oberflache des

Korrekturflissigkeit oder einer anderen  Flachbettscanners (siehe So reinigen

Substanz beschmutzt. Sie das Vorlagenglas des Scanners
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392) ).

Der automatische Vorlageneinzug ist Reinigen Sie den automatischen
verschmutzt. Vorlageneinzug (siehe So reinigen Sie

das Vorlagenglas des Scanners
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,

3055, 3390, 3392) ).
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Problem Ursache Lésung

Schwarze Punkte oder Streifen Das Vorlagenglas ist mit Tinte, Klebstoff, Reinigen Sie die Oberflache des
Korrekturflissigkeit oder einer anderen  Flachbettscanners (siehe So reinigen
Substanz beschmutzt. Sie das Vorlagenglas des Scanners

(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
3055, 3390, 3392) ).

Unscharfer Text Die Auflésung und Farbtiefe ist nicht Vergewissern Sie sich, dass die richtige
richtig eingestellt. Auflésungs- und Farbeinstellung
ausgewahlt ist (siehe Auflosungs- und
Farbeinstellungen beim Scannen ).
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Vergewissern Sie sich, dass das Multifunktionsgerat eingeschaltet
und online ist.

So liberpriifen Sie, ob das Gerat eingeschaltet und online ist

Uberpriifen Sie folgende Aspekte, um sicherzugehen, dass das Multifunktionsgerat zum Drucken bereit
ist.

1. Ist das Gerat angeschlossen und eingeschaltet?

Vergewissern Sie sich, dass das Multifunktionsgerat an das Netz angeschlossen und eingeschaltet
ist. Wenn der Fehler weiterhin auftritt, liegt moglicherweise ein Problem mit dem Netzkabel, der
Stromversorgung oder dem Geréat vor.

2. Leuchtet die Bereitschaftsanzeige des Multifunktionsgerats?

Wenn die Anzeige blinkt, miissen Sie warten, bis der aktuelle Auftrag abgeschlossen ist.
3. Ist die Bedienfeldanzeige des Gerats leer?

e Vergewissern Sie sich, dass das Multifunktionsgerat eingeschaltet ist.

e  Stellen Sie sicher, dass das Gerat richtig installiert ist.
4. Wird eine andere Meldung als Bereit auf der Bedienfeldanzeige des Gerats angezeigt?

e Eine vollstédndige Liste der Bedienfeldmeldungen und Korrekturmafinahmen finden Sie in der
Dokumentation des Multifunktionsgerats.

Beheben von Kommunikationsproblemen mit dem Netzwerk

So beheben Sie Kommunikationsprobleme mit dem Netzwerk

Prufen Sie folgende Aspekte, um sicherzugehen, dass das Multifunktionsgerat mit dem Netzwerk
kommuniziert. Diese Informationen setzen voraus, dass Sie bereits eine Netzwerkkonfigurationsseite
gedruckt haben (siehe Konfigurationsseite ).

1. Bestehen physische Verbindungsprobleme zwischen der Arbeitsstation oder dem Dateiserver und
dem Multifunktionsgerat?

Vergewissern Sie sich, dass die Netzwerkkabel richtig angeschlossen sind und der Router richtig
konfiguriert ist. Uberpriifen Sie, ob die Lange der Netzwerkkabel den Netzwerkspezifikationen
entspricht.

2. Sind die Netzwerkkabel richtig angeschlossen?

Prifen Sie, ob das Gerat Uber den richtigen Anschluss und mit dem richtigen Kabel an das
Netzwerk angeschlossen ist. Prifen Sie jede Kabelverbindung, um sicherzustellen, dass sie fest
sitzt und am richtigen Platz ist. Wenn das Problem weiterhin besteht, versuchen Sie, die
Verbindung mit einem anderen Kabel oder mit anderen Anschlissen am Hub oder Transceiver
herzustellen. Die bernsteinfarbene Aktivitatsanzeige und die griine Verbindungsstatusanzeige
neben dem Netzwerkanschluss an der Ruckseite des Gerats mussen leuchten.

3. Sind die Einstellungen fiir Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus richtig konfiguriert?
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Hewlett-Packard empfiehlt, den automatischen Modus (Standardeinstellung) aktiviert zu lassen
(siehe Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus ).

4. Antwortet das Gerat auf den Befehl "ping"?

Geben Sie am Computer in einem MS-DOS-Fenster den Befehl "ping" zusammen mit der IP-
Adresse des Multifunktionsgerats ein. Beispiel:

pi ng 192. 168. 45. 39
Vergewissern Sie sich, dass der Befehl die Zeitangaben anzeigt.

Wenn sich das Gerat mit dem Befehl "ping" ansprechen lasst, Gberprifen Sie die IP-
Adressenkonfiguration fir das Multifunktionsgerat auf dem Computer. Wenn diese richtig ist,
I6schen Sie das Gerat und fligen es anschlieRend erneut hinzu.

Wenn das Gerat nicht antwortet, vergewissern Sie sich, dass die Netzwerk-Hubs eingeschaltet
sind. Prifen Sie dann, ob die Netzwerkeinstellungen, das Multifunktionsgerat und der Computer
fur dasselbe Netzwerk konfiguriert sind.

5. Wurden dem Netzwerk Softwareprogramme hinzugefugt?

Vergewissern Sie sich, dass sie mit den entsprechenden Druckertreibern kompatibel und richtig
installiert sind.

6. Konnen andere Benutzer drucken?

Das Problem kann an der Arbeitsstation selbst liegen. Priifen Sie die Netzwerktreiber,
Druckertreiber und die Umleitung der Arbeitsstation (Capture in Novell NetWare).

7. Falls andere Benutzer drucken kdnnen, verwenden Sie dasselbe Netzwerkbetriebssystem?
Uberpriifen Sie, ob das Netzwerkbetriebssystem auf Ihnrem System richtig eingerichtet ist.
8. Ist Ihr Protokoll aktiviert?

Uberpriifen Sie den Status Ihres Protokolls auf der Netzwerkkonfigurationsseite (siehe
Konfigurationsseite ). Sie kdnnen auch mit dem eingebetteten Webserver oder mit

HP ToolboxFX den Status der anderen Protokolle Uberprifen (siehe Verwenden des integrierten
Webservers oder der Anwendung HP ToolboxFX ).

9. Wird das Multifunktionsgerat in HP Web Jetadmin oder einem anderen Verwaltungsprogramm
angezeigt?

e Uberprifen Sie die Netzwerkeinstellungen auf der Netzwerkkonfigurationsseite.

e Bestétigen Sie die Netzwerkeinstellungen fir das Multifunktionsgerat auf dem Bedienfeld.
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Probleme mit der Bedienfeldanzeige

A VORSICHT Durch statische Aufladung kénnen unerwartete schwarze Linien oder Punkte auf
dem Bedienfeld des Gerats entstehen. Berlihren Sie die Bedienfeldanzeige nicht, wenn die
Moglichkeit besteht, dass Ihr Korper statisch aufgeladen ist (z. B. nachdem Sie in einer
Umgebung mit geringer Luftfeuchtigkeit Gber Teppichboden gelaufen sind).

Wenn das Multifunktionsgerat einem elektromagnetischen Feld ausgesetzt ist, werden auf dem
Bedienfeld u. U. unerwiinschte Streifen oder Punkte angezeigt oder die Anzeige bleibt leer. Gehen Sie
wie folgt vor, um das Problem zu beheben:

1. Schalten Sie das Geréat aus.

2. Stellen Sie das Gerat an einem anderen Standort auRer Reichweite des elektromagnetischen
Feldes auf.

3. Schalten Sie das Gerat wieder ein.

Probleme mit dem Hefter (Multifunktionsgerat HP LaserJet
3392)

Normalerweise treten im Hefter keine Probleme durch verklemmte Heftklammern auf. Um Probleme zu
vermeiden, sollten nie mehr als 20 Blatt (80 g/m?) gleichzeitig in den Hefter eingefiinrt werden.

Der Heftmechanismus funktioniert nicht.

Mogliche Ursache Losung

Die Klappe des Hefters ist nicht vollstandig geschlossen. Stellen Sie sicher, dass die Hefterklappe vollstéandig
geschlossen ist.

Im Heftmechanismus haben sich Klammern verklemmt. Entfernen Sie die verklemmten Heftklammern. Entsprechende
Anleitungen finden Sie unter Beseitigen von verklemmten
Heftklammern .
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Beheben von PostScript (PS)-Fehlern

Die folgenden Situationen beziehen sich nur auf die Geratesprache PostScript und kénnen auftreten,
wenn mehrere Geratesprachen verwendet werden.

E/r’ Hinweis Sie kdnnen bei PS-Fehlern eine Meldung drucken oder auf dem Bildschirm ausgeben
lassen. Offnen Sie dazu das Dialogfeld fiir die Druckoptionen, und klicken Sie auf die Option
neben dem Bereich fur PS-Fehler. Alternativ kdnnen Sie den integrierten Webserver verwenden.

Tabelle 13-3 PS-Fehler

Anzeichen

Mogliche Ursache

Lésung

Der Auftrag wird in Courier (der
Standardschriftart des
Multifunktionsgerats) anstatt in der
angeforderten Schriftart gedruckt.

Die angeforderte Schriftart ist nicht
geladen. Die Druckersprachsteuerung
wurde mdglicherweise kurz vor Empfang
des PS-Druckauftrags auf einen PCL-
Druckauftrag umgeschaltet.

Laden Sie die gewiinschte Schriftart, und
senden Sie den Druckauftrag erneut.
Uberpriifen Sie den Typ und den
Speicherort der Schriftart. Laden Sie die
Schriftart ggf. auf das
Multifunktionsgerat. Lesen Sie in der
Dokumentation der Software nach.

Seiten im Legal-Format werden mit

abgeschnittenen Randern gedruckt.

Der Druckauftrag ist zu komplex.

Méoglicherweise missen Sie den Auftrag
mit einer Auflésung von 600 dpi drucken,
die Komplexitat der Seite verringern oder
zusatzlichen Speicher installieren.

Eine PS-Fehlerseite wird gedruckt.

Der Druckauftrag ist moglicherweise
kein PS-Auftrag.

Vergewissern Sie sich, dass es sich bei
dem Druckauftrag um einen PS-Auftrag
handelt. Uberpriifen Sie, ob das
Programm so eingestellt ist, dass eine
Setup- oder PS-Header-Datei an das
Multifunktionsgerat gesendet wird.

Fehler bei Grenzwertprifung

Der Druckauftrag ist zu komplex.

Méglicherweise mussen Sie den Auftrag
mit einer Aufldsung von 600 dpi drucken,
die Komplexitat der Seite verringern oder
zusatzlichen Speicher installieren.

Virtueller Speicherfehler Schriftartfehler Wahlen Sie beliebig viele ladbare
Schriften im Druckertreiber aus.
Bereichsprifung Schriftartfehler Wahlen Sie beliebig viele ladbare

Schriften im Druckertreiber aus.

Fehlerbehebung
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Fehlerbehebung von haufiger auftretenden Macintosh-

Problemen

Probleme mit Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4

Tabelle 13-4 Probleme mit Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4

Der Druckertreiber ist nicht im Print Center aufgefiihrt.

Mogliche Ursache

Losung

Maoglicherweise wurde die Software fiir das Multifunktionsgerat nicht
oder nicht ordnungsgemaR installiert.

Stellen Sie sicher, dass sich die PPD-Datei im folgenden
Festplattenordner befindet: Li br ary/ Pri nt er s/ PPDs/

Cont ent s/ Resour ces/ <spr>. | proj , wobei "<lang>" fir den
aus zwei Zeichen bestehenden Code der verwendeten Sprache
steht. Installieren Sie die Software gegebenenfalls neu. Im Leitfaden
zur Inbetriebnahme finden Sie Anleitungen zur Installation.

Die PPD-Datei ist beschadigt.

Léschen Sie die PPD-Datei aus dem folgenden Festplattenordner:
Li brary/ Printers/ PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/

<spr>. | proj, wobei "<lang>" fir den aus zwei Zeichen
bestehenden Code der verwendeten Sprache steht. Installieren Sie
die Software erneut. Im Leitfaden zur Inbetriebnahme finden Sie
Anleitungen zur Installation.

Der Geratename, die IP-Adresse oder der Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostname wird im Print Center nicht im Druckerlistenfeld

angezeigt.

Mogliche Ursache

Losung

Maoglicherweise befindet sich das Multifunktionsgerat nicht im
Bereitschaftsmodus.

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind,
das Gerat eingeschaltet ist und die Bereit-LED leuchtet. Versuchen
Sie bei einer Verbindung tiber einen USB- oder Ethernet-Hub das
Geréat direkt an den Computer anzuschlief3en, oder verwenden Sie
einen anderen Anschluss.

Der falsche Geratename, die falsche IP-Adresse oder der falsche
Rendezvous- bzw. Bonjours-Hostname wird verwendet.

Uberpriifen Sie den Geritenamen, die IP-Adresse oder den
Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostnamen, indem Sie eine
Konfigurationsseite drucken (siehe Konfigurationsseite ).
Vergewissern Sie sich, dass der Geratename, die IP-Adresse oder
der Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostname auf der
Konfigurationsseite dem Geratenamen, der IP-Adresse und dem
Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostnamen im Print Center entspricht.

Maoglicherweise ist das Schnittstellenkabel defekt oder von schlechter
Qualitat.

Tauschen Sie das Schnittstellenkabel aus. Verwenden Sie auf jeden
Fall ein qualitativ hochwertiges Kabel.

Ein Druckauftrag wurde nicht an den gewiinschten Drucker gesendet.

Méogliche Ursache

Losung

Maoglicherweise wurden die Druckauftrage in der
Druckwarteschlange angehalten.

Starten Sie die Druckauftrage in der Druckwarteschlange neu. Offnen
Sie den Print Monitor, und wahlen Sie Druckauftrage starten aus.

Der falsche Geratename oder die falsche IP-Adresse wird verwendet.
Ein anderer Drucker mit dem gleichen oder einem &hnlichen Namen,
mit der gleichen oder &hnlichen IP-Adresse oder mit dem gleichen

Uberpriifen Sie den Geratenamen, die IP-Adresse oder den
Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostnamen, indem Sie eine
Konfigurationsseite drucken (siehe Konfigurationsseite ).
Vergewissern Sie sich, dass der Geratename, die IP-Adresse oder
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Tabelle 13-4 Probleme mit Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4 (Fortsetzung)

Ein Druckauftrag wurde nicht an den gewiinschten Drucker gesendet.

Mogliche Ursache Losung
oder ahnlichen Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostnamen hat der Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostname auf der
maoglicherweise den Druckauftrag empfangen. Konfigurationsseite dem Geratenamen, der IP-Adresse und dem

Rendezvous- bzw. Bonjour-Hostnamen im Print Center entspricht.

Eine EPS-Datei (Encapsulated PostScript) wird nicht mit den richtigen Schriftarten gedruckt.

Mogliche Ursache Losung

Dieses Problem tritt bei einigen Programmen auf. e Versuchen Sie, die in der EPS-Datei enthaltenen Schriftarten
vor dem Drucken auf das Multifunktionsgerat zu laden.

e  Senden Sie die Datei im ASCII-Format anstatt binar codiert.

Das Drucken mit der USB-Karte eines anderen Herstellers ist nicht moglich.

Mogliche Ursache Losung
Dieser Fehler tritt auf, wenn die Software fir USB-Drucker nicht Zum Hinzufiigen der USB-Karte eines anderen Herstellers bendtigen
installiert ist. Sie unter Umstanden die Apple USB Adapter Card Support-Software.

Die aktuellste Version dieser Software kdnnen Sie von der Apple-
Website herunterladen.

Bei einer USB-Kabelverbindung wird das Multifunktionsgerat nach dem Auswahlen des Treibers nicht im Macintosh Print Center
angezeigt.

Mégliche Ursache Losung

Dieses Problem wird durch eine Software- oder eine Software-Fehlerbehebung

Hardwarekomponente verursacht.
e Vergewissern Sie sich, dass der Macintosh-Computer USB

unterstutzt.

e Vergewissern Sie sich, dass es sich bei lhrem Macintosh-
Betriebssystem um Mac OS X 10.3 oder Mac OS X 10.4
handelt.

e Stellen Sie sicher, dass auf dem Macintosh-Computer die
entsprechende USB-Software von Apple installiert ist.

Hardware-Fehlerbehebung

e Stellen Sie sicher, dass das Multifunktionsgerat eingeschaltet
ist.

e Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel ordnungsgemaf
angeschlossen ist.

e Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige USB-
Hochgeschwindigkeitskabel verwenden.

e Stellen Sie sicher, dass nicht zu viele USB-Gerate an dieselbe
Stromquelle angeschlossen sind. Trennen Sie alle anderen
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Tabelle 13-4 Probleme mit Mac OS X 10.3 und Mac OS X 10.4 (Fortsetzung)

Bei einer USB-Kabelverbindung wird das Multifunktionsgerat nach dem Auswahlen des Treibers nicht im Macintosh Print Center
angezeigt.

Mogliche Ursache Losung

Gerate von der Stromquelle, und schlieen Sie das Kabel direkt
am USB-Anschluss des Host-Computers an.

e  Uberpriifen Sie, ob mehr als zwei USB-Hubs ohne eigene
Stromversorgung in einer Reihe angeschlossen sind. Trennen
Sie alle anderen Gerate von der Stromquelle, und schlieRen Sie
das Kabel direkt am USB-Anschluss des Host-Computers an.

I”_'f] Hinweis Die iMac-Tastatur ist ein USB-Hub ohne
I eigene Stromversorgung.
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Tools zur Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt beschreibt die Tools, die Ihnen bei der Behebung von Problemen mit dem
Multifunktionsgerat helfen.

Gerateseiten und Berichte

Dieser Abschnitt beschreibt die Seiten und Berichte, die lhnen bei der Erkennung und Behebung von
Problemen mit dem Multifunktionsgerat helfen.

Testseite
So drucken Sie die Testseite:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld so oft die Taste Menu, bis das Menl Berichte angezeigt wird,
und drucken Sie dann v

2. Drucken Sie die Taste < oder >, bis die MenUoption Demoseite angezeigt wird, und driicken Sie
anschliellend v".

Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite werden die aktuellen Einstellungen und Eigenschaften des
Multifunktionsgerats aufgefihrt. Die Konfigurationsseite kann am Gerat oder Uber HP ToolboxFX
gedruckt werden. Um die Konfigurationsseite am Gerat zu drucken, fiihren Sie folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mendu.
2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drliicken Sie ¥".
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Konfigurationsbericht aus, und driicken Sie v".

Weitere Informationen zum Drucken der Konfigurationsseite finden Sie unter Konfigurationsseite .

Verbrauchsmaterial-Statusseite (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Auf der Verbrauchsmaterial-Statusseite wird die verbleibende Gebrauchsdauer der HP Druckpatrone
angegeben. AulRerdem werden die geschatzten verbleibenden Seiten, die Anzahl der gedruckten Seiten
und andere Informationen zum Verbrauchsmaterial angezeigt. Eine Verbrauchsmaterial-Statusseite
kann am Gerat oder Gber HP ToolboxFX gedruckt werden. Um diese Seite am Gerat zu drucken, fiihren
Sie folgende Schritte aus:

1. Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Verbrauchsmaterialstatus aus, und driicken Sie
V .

Weitere Informationen zum Drucken der Verbrauchsmaterial-Statusseite finden Sie unter
Verbrauchsmaterial-Statusseite (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392) .
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Faxberichte

Dieser Abschnitt beschreibt die Faxberichte, die lhnen bei der Erkennung und Behebung von Problemen
mit dem Multifunktionsgerat helfen.

r__f//r Hinweis Weitere Informationen zu den Faxberichten finden Sie unter Faxprotokolle und -
berichte .

Drucken des Faxaktivitatsprotokolls

Das Faxaktivitatsprotokoll enthélt eine chronologische Abfolge der letzten 40 empfangenen,
gesendeten oder geléschten Faxe sowie aller aufgetretenen Fehler.

So drucken Sie das Faxaktivitatsprotokoll

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drlicken Sie v".

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxaktivitatsprotokoll aus, und driicken Sie .
4

Dricken Sie die Taste v', um Protokoll jetzt drucken auszuwahlen. Die Menueinstellungen des
Multifunktionsgeréats werden beendet, und das Protokoll wird gedruckt.

Faxanrufbericht

Ein Faxanrufbericht ist ein kurzer Bericht, der den Status des zuletzt gesendeten oder empfangenen
Faxes angibt.

So drucken Sie einen Faxanrufbericht

1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und drlicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Faxanrufbericht aus, und driicken Sie v
4

Dricken Sie die Taste v', um Bericht jetzt drucken auszuwahlen. Die MenUeinstellungen des
Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.

Telefonbuchbericht

Im Telefonbuchbericht werden die Faxnummern aufgefiihrt, die Direktwahltasten sowie Kurz- und
Gruppenwahleintragen zugewiesen sind.

So drucken Sie einen Telefonbuchbericht
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2.  Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Telefonbuchbericht aus, und driicken Sie ¥". Die
Menteinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.
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Abrechnungscodebericht

Beim Abrechnungscodebericht handelt es sich um eine gedruckte Liste aller Faxabrechnungscodes
und der Gesamtzahl aller Faxe, die Uber die einzelnen Codes abgerechnet wurden.

E/r’ Hinweis Nach dem Drucken dieses Berichts werden alle Abrechnungsdaten geldscht.

So drucken Sie einen Abrechnungscodebericht
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Berichte aus, und driicken Sie v".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Abrechnungsbericht aus, und driicken Sie ¥". Die
Menueinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und der Bericht wird gedruckt.

HP ToolboxFX

HP ToolboxFX ist eine Webanwendung, die Sie zur Fehlerbehebung verwenden kénnen.

So rufen Sie HP ToolboxFX auf
Offnen Sie HP ToolboxFX auf eine der folgenden Arten:
e Doppelklicken Sie auf dem Windows-Desktop auf das Symbol von HP ToolboxFX.

e Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Programme (bzw. unter Windows
XP auf Alle Programme), und klicken Sie auf HP ToolboxFX.

Registerkarte "Fehlerbehebung”

Die Registerkarte Fehlerbehebung von HP ToolboxFX enthalt Verknipfungen mit den folgenden
Hauptseiten:

o Bedienfeldmeldungen. Hier finden Sie Beschreibungen der Meldungen des Bedienfelds.

e Beseitigen von Staus. Hier finden Sie Informationen zum Auffinden und Beseitigen von
Medienstaus.

e Druckprobleme. Hier finden Sie Informationen zur Behebung von Druckproblemen.

e Scanprobleme. Hier finden Sie Informationen zur Behebung von Scanproblemen.

e Kopierprobleme. Hier finden Sie Informationen zur Behebung von Kopierproblemen.

e Faxprobleme. Hier finden Sie Informationen zur Behebung von Faxproblemen.

e Verbindungsprobleme. Hier finden Sie Informationen zur Behebung von Netzwerkproblemen.

e Tools zur Fehlerbehebung. Hier kdnnen Sie auf verschiedene Tools zur Fehlerbehebung und
zur Wartung des Multifunktionsgerats (z. B. Drucken einer Reinigungsseite) zugreifen.

e Animierte Demonstrationen. Uber diese Seite kdnnen Sie animierte Grafiken zu verschiedenen
MaRnahmen anzeigen.

386 Kapitel 13  Fehlerbehebung DEWW



DEWW

r_f’/r Hinweis Die anderen Registerkarten von HP ToolboxFX sind ebenfalls fir die Fehlerbehebung
- hilfreich. Weitere Informationen zu diesen Registerkarten in HP ToolboxFX finden Sie unter
HP ToolboxFX .

Menu "Service"

Verwenden Sie die Optionen des Menis Wartung zur Behebung von Gerateproblemen.

Wiederherstellen der werksseitigen Standardeinstellungen

Durch das Wiederherstellen der Standardeinstellungen werden alle Einstellungen auf die im Werk
konfigurierten Standardwerte zuriickgesetzt. AuRerdem werden der Name und die Telefonnummer in
der Faxkopfzeile gel6scht.

VORSICHT Bei dieser Operation werden die Faxnummern und Namen, die Direktwahltasten
und Kurzwahlcodes zugeordnet wurden, sowie die im Speicher abgelegten Seiten geldscht.
Anschlieltend wird das Multifunktionsgerat automatisch neu gestartet.

So stellen Sie die werkseitigen Standardeinstellungen wieder her

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Service aus, und drlicken Sie v".

3.  Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Riicksetzen aus, und driicken Sie v".

Das Multifunktionsgerat wird nun automatisch neu gestartet.

Reinigen des Papierpfads

Das Multifunktionsgerat verflugt tber einen speziellen Reinigungsmodus fiir den Papierpfad.

E’//}’ Hinweis Wenn Sie auf HP ToolboxFX zugreifen kdnnen, sollten Sie den Papierpfad iber
HP ToolboxFX reinigen. Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen des Papierpfads .

So reinigen Sie den Papierpfad

1. Drucken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.

2.  Wabhlen Sie mit der Taste < oder > die Option Service aus, und driicken Sie ¥".

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Reinigungsmodus aus, und driicken Sie v".

Eine Seite wird nun langsam durch das Druckwerk des Multifunktionsgerats gefihrt. Die Seite wird
nach Abschluss der Reinigung nicht mehr bendtigt.

4. Legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
5. Drucken Sie zum Bestatigen erneut ¥, und starten Sie den Reinigungsvorgang.

Eine Seite wird nun langsam durch das Druckwerk des Multifunktionsgerats gefihrt. Die Seite wird
nach Abschluss der Reinigung nicht mehr bendtigt.
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T.30-Protokolliiberwachung

Drucken Sie einen T.30-Protokolliberwachungsbericht, wenn bei der Faxibertragung Probleme
auftreten.

So drucken Sie einen T.30-Protokolliiberwachungsbericht

Senden oder empfangen Sie ein Fax Uiber das Multifunktionsgerat, und drucken Sie den T.30-
Protokolliberwachungsbericht, nachdem das Fax gedruckt wurde.

1. Drlcken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Menu.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Service aus, und driicken Sie .
3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Drucken T.30 aus, und drliicken Sie ¥

Die Menueinstellungen des Multifunktionsgerats werden beendet, und die Berichte werden
gedruckt.

Archivdruck

Mit Hilfe der Archivdruckfunktion lassen sich Tonerflecken oder verschmierte Stellen auf ein Minimum
reduzieren. Verwenden Sie diese Funktion fir Dokumente, die langere Zeit aufbewahrt oder archiviert
werden sollen.

So aktivieren Sie den Archivdruck
1. Dricken Sie auf dem Bedienfeld die Taste Mend.
2. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Service aus, und driicken Sie .

3. Wahlen Sie mit der Taste < oder > die Option Archivdruck aus, wahlen Sie Ein oder Aus, und
driicken Sie v".
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Zubehor und Bestellinformationen

Verbrauchsmaterial

Speicher (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Kabel und Schnittstellenzubehor

Zubehor fur die Papierzufuhr (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390)

Durch den Benutzer austauschbare Teile

Papier und andere Druckmedien

Zusatzliche Dokumentation

Zum Zeitpunkt der Veroffentlichung dieser Informationen war die folgende Zubehdrliste aktuell. Die
Bestellinformationen und die Verfiigbarkeit von Zubehor kénnen sich wahrend der Gebrauchsdauer des
Multifunktionsgerats andern. Aktuelle Bestellinformationen finden Sie auf der entsprechenden Website
fur lhr(e) Land/Region:

Nordamerika: http://www.hp.com/go/ordersupplies-na

Europa und Naher Osten: http://www.hp.com/go/ordersupplies-emea

Asien/Pazifik: http://www.hp.com/go/ordersupplies-ap

Lateinamerika: http://www.hp.com/go/ordersupplies-la
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Verbrauchsmaterial

Produktname Beschreibung Teilenummer
Druckpatrone Schwarz Mit einer Standarddruckpatrone kénnen  Q2612A (Multifunktionsgerat
durchschnittlich 2000 Blatt HP LaserJet 3050 und

(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052,
und Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055)

3052, 3055) bzw. 2500 Blatt

(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390  Q5949A und Q5949X

und Multifunktionsgerat HP LaserJet (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390
3392) gedruckt werden. Die tatséchliche und Multifunktionsgerét HP LaserJet
Ergiebigkeit der Patrone hangt von der ~ 3392)

jeweiligen Nutzung ab

Hefterkassette (2 Packungen) Jede Packung enthalt 1500 Q7432A
Heftklammern

Speicher (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Produktname Beschreibung Teilenummer

Speicher-Upgrades (DIMMs) Der Standardspeicher des Q7707AX
Multifunktionsgerats von 64 MB kann
Uber den zusatzlichen DIMM-Sockel auf
bis zu 192 MB erweitert werden.

32 MB

Speicher-Upgrades (DIMMs) 64 MB Q7708AX

Speicher-Upgrades (DIMMs) 128 MB Q7709AX

Schriftart-DIMM (100-polig) Im DIMM-Sockel kann ein 8-MB- Informationen Uber die Verfligbarkeit von
Schriftart-ROM fir eine Druckersprache DIMMs und eine Bestellmdglichkeit
installiert werden. finden Sie unter http://www.hp.com.

Kabel und Schnittstellenzubehor

Produktname Beschreibung Teilenummer

USB-Kabel USB-kompatible C6518A
Standardgerateverbindung, 2 m

Faxkabel Telefonkabeladapter fiir zwei Leitungen  8121-0811
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Zubehor fur die Papierzufuhr (Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3390)

Produktname Beschreibung Teilenummer
Optionales Fach 3 250-Blatt-Zufuhrfach far Q7556A
Standardformate. Es kann nur ein 250-
Blatt-Fach installiert werden.
Hefterkassette (2 Packungen) Jede Packung enthalt 1500 Q7432A

Heftklammern

Durch den Benutzer austauschbare Teile

Produktname

Beschreibung

Teilenummer

Trennsteg und Einzugswalzen

Tauschen Sie den Trennsteg und die
Einzugswalzen aus, wenn mehrere
Seiten zugleich oder keine Seiten
eingezogen werden und das Problem
nicht durch Verwenden anderen Papiers
behoben werden kann.

Wenden Sie sich zum Bestellen von
Ersatzteilen an den HP Kundenservice.

Automatischer Vorlageneinzug (ADF)
(Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390,
3392)

Tauschen Sie den automatischen
Vorlageneinzug aus, wenn er beschadigt
ist oder nicht richtig funktioniert.

Wenden Sie sich zum Bestellen von
Ersatzteilen an den HP Kundenservice.

Papier und andere Druckmedien

r__i’//r Hinweis Papier fir Tintenstrahldrucker wird fir dieses Gerat nicht empfohlen.

Produktname

Beschreibung

Teilenummer

HP LaserJet Papier

HP Premium-Markenpapier fiir
HP LaserJet Drucker.

HPJ1124 (Letter)

HP Premium LaserJet Papier

HP Briefpapier mit einem Gewicht von
120,32 g/m?

HPU1132 (Letter)

HP Deckblattpapier

HP Schreibmaschinenpapier mit einem
Gewicht von 200 g/m? (75 Ib). Zum
Drucken von Postkarten und
Deckblattern.

Q2413A (Letter), 100 Blatt

HP Druckerpapier

HP Markenpapier fiir HP LaserJet
Drucker.

HPP1122 (Letter)

HP Mehrzweckpapier

HP Markenpapier fur verschiedenste
Verwendungszwecke.

HPM1120 (Letter)

HP LaserJet Papier, strapazierfahig

Stabiles Papier mit seidenmatter
Beschichtung. Das Papier ist reifl3fest
und wetterbestandig. Fiur haltbare und
langlebige Dokumente.

Q1298A (Letter)
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Produktname

Beschreibung

Teilenummer

HP Laser-Hochglanzpapier

Hochglanzbeschichtung auf beiden
Seiten. Zu verwenden fiir Broschiiren,
Kataloge, Fotos und sonstige Zwecke,
fur die eine Hochglanzoberflache
bendtigt wird.

Q24139A (Letter), 200 Blatt

HP Laser-Glanzpapier, satiniert

Seidenmatte Beschichtung auf beiden
Seiten. 105 g/m? (28 Ib).

Q2415A (Letter), 500 Blatt

HP Laser-Broschiirenpapier, matt

Hohe Opazitat fir den beidseitigen
Druck

Q6543A (Letter), 150 Blatt

HP Laser-Fotopapier, glanzend

Glanzende Oberflache fur hohen
Kontrast

Q6545A (Letter), 200 Blatt

HP Laser-Fotopapier, matt

Seidenmatte Oberflache fiir hohen
Kontrast

Q6549A (Letter), 100 Blatt

HP Laser-Prasentationspapier,
glanzend, satiniert

Helles Weil fiir hohen Kontrast

Q6541A (Letter), 200 Blatt

Zusatzliche Dokumentation

Ein gedrucktes Exemplar dieses Benutzerhandbuchs ist in den folgenden Sprachen verfligbar.

Tabelle A-1 Benutzerhandbiicher

Sprache

Teilenummer

Englisch

Q6500-90929

Chinesisch (vereinfacht)

Q6500-90939

Tschechisch

Q6500-90930

Niederlandisch

Q6500-90931

Franzdsisch

Q6500-90932

Deutsch Q6500-90933
Ungarisch Q6500-90934
Italienisch Q6500-90935
Koreanisch Q6500-90936
Polnisch Q6500-90937
Russisch Q6500-90938

Spanisch (Spanien)

Q6500-90940

Schwedisch

Q6500-90941

Thai

Q6500-90943

Chinesisch (traditionell)

Q6500-90942

Turkisch

Q6500-90944
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Eine gedruckte Version des Leitfadens zur Inbetriebnahme steht in folgenden Sprachen zur Verfiigung.

Tabelle A-2 Leitfaden zur Inbetriebnahme

Sprache

Teilenummer

(Multifunktionsgerét
HP LaserJet 3050)

Teilenummer

(Multifunktionsgerét
HP LaserJet 3052, 3055)

Teilenummer

(Multifunktionsgerét
HP LaserJet 3390, 3392)

Arabisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Bulgarisch

Q6504-90906

Q6502-90907

Q6500-90907

Chinesisch (vereinfacht)

Q6504-90907

Q6502-90908

Q6500-90908

Kroatisch

Q6504-90906

Q6502-90907

Q6500-90907

Tschechisch

Q6504-90905

Q6502-90906

Q6500-90906

Danisch

Q6504-90903

Q6502-90904

Q6500-90904

Niederlandisch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Englisch

Q6504-90902, Q6504-90903,
Q6504-90904, Q6504-90905,
Q6504-90906, Q6504-90907

Q6502-90903, Q6502-90904,
Q6502-90905, Q6502-90906,
Q6502-90907, Q6502-90908

Q6500-90903, Q6500-90904,
Q6500-90905, Q6500-90906,
Q6500-90907, Q6500-90908,

Nur Englisch

Q6504-90901

Q6502-90902

Q6500-90902

Estnisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Finnisch

Q6504-90903

Q6502-90904

Q6500-90904

Franzésisch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Deutsch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Griechisch

Q6504-90903

Q6502-90904

Q6500-90904

Hebraisch

Q6504-90903

Q6502-90904

Q6500-90904

Ungarisch

Q6504-90905

Q6502-90906

Q6500-90906

Italienisch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Kasachisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Koreanisch

Q6504-90907

Q6502-90908

Q6500-90908

Lettisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Litauisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Norwegisch

Q6504-90903

Q6502-90904

Q6500-90904

Polnisch

Q6504-90905

Q6502-90906

Q6500-90906

Portugiesisch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Rumanisch

Q6504-90906

Q6502-90907

Q6500-90907

Russisch

Q6504-90904

Q6502-90905

Q6500-90905

Slowakisch

Q6504-90905

Q6502-90906

Q6500-90906

Slowenisch

Q6504-90906

Q6502-90907

Q6500-90907

Spanisch

Q6504-90902

Q6502-90903

Q6500-90903

Zusatzliche Dokumentation
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Tabelle A-2 Leitfaden zur Inbetriebnahme (Fortsetzung)
-

Sprache Teilenummer Teilenummer Teilenummer
(Multifunktionsgerat (Multifunktionsgerat (Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050) HP LaserJet 3052, 3055) HP LaserJet 3390, 3392)
Schwedisch Q6504-90903 Q6502-90904 Q6500-90904
Thai Q6504-90907 Q6502-90908 Q6500-90908

Traditionelles Chinesisch

Q6504-90907

Q6502-90908

Q6500-90908

Turkisch

Q6504-90906

Q6502-90907

Q6500-90907

394 Anhang A  Zubehor und Bestellinformationen

DEWW



B Kundendienst und Unterstutzung

DEWW 395



Eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard

HP PRODUKT GEWAHRLEISTUNGSZEITRAUM

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 Eingeschrankte Einjahresgewahrleistung

HP gewahrleistet Ihnen, dem Endkunden, gegentber, dass HP Hardware und Zubehdr fir den oben genannten
Zeitraum ab Kaufdatum frei von Material- und Herstellungsfehlern sind. Wird HP wahrend des
Gewabhrleistungszeitraums Uber derartige Mangel in Kenntnis gesetzt, Gbernimmt HP nach eigenem Ermessen
die Reparatur oder den Ersatz von Produkten, die sich als fehlerhaft erwiesen haben. Ersatzprodukte sind
entweder neu oder neuwertig bezlglich der Leistung.

Hewlett-Packard gewahrleistet Ihnen gegentiiber, dass HP Software bei ordnungsgemafier Installation und
Verwendung fir den oben genannten Zeitraum ab dem Kaufdatum die Programmanweisungen ohne Fehler
aufgrund von Material- und Verarbeitungsmangeln ausfiihrt. Wird HP wahrend des Gewahrleistungszeitraums
Uber derartige Mangel in Kenntnis gesetzt, ibernimmt HP den Ersatz der Software, die aufgrund dieser Fehler die
Programmieranweisungen nicht ausfiihrt.

HP erteilt keine Gewahrleistung fur ununterbrochenen oder fehlerlosen Betrieb von HP Produkten. Sollte HP nicht
in der Lage sein, ein Produkt innerhalb eines angemessenen Zeitraums zu reparieren oder zu ersetzen, sodass
es sich im gewahrleisteten Zustand befindet, hat der Nutzer bei unverzuglicher Rickgabe des Produkts Anspruch
auf Rickerstattung des Kaufpreises.

HP Produkte kénnen Uberholte Teile enthalten, die in ihrer Leistung mit neuen vergleichbar sind oder unter
Umstanden bereits gelegentlich verwendet wurden.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Fehler, die auf folgende Ursachen zurtickzuflhren sind: (a)
unsachgemale oder unzureichende Wartung oder Kalibrierung, (b) nicht von Hewlett-Packard gelieferte Software,
Schnittstellen, Teile oder Verbrauchsmaterialien, (c) unberechtigte Veranderungen oder missbrauchliche
Verwendung, (d) Betrieb auRerhalb der fur dieses Produkt angegebenen Spezifikationen oder (e) unsachgemalle
Einrichtung und Wartung des Aufstellungsortes.

AUSSER DER OBIGEN GEWAHRLEISTUNG ERTEILT HEWLETT-PACKARD IN DEM GESETZLICH
ZULASSIGEN RAHMEN KEINE WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN, SEI ES SCHRIFTLICH ODER
MUNDLICH, EXPLIZIT ODER IMPLIZIT. INSBESONDERE ERTEILT HEWLETT-PACKARD KEINERLEI
IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF HANDELSUBLICHE QUALITAT ODER EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK. In einigen Landern/Regionen, Staaten oder Provinzen ist die Einschrankung der
Dauer impliziter Gewahrleistungen nicht zulassig. Von den oben aufgefliihrten Haftungsbeschrankungen oder -
ausschlissen sind Sie daher unter Umstanden nicht betroffen. Diese Gewahrleistung rdumt lhnen bestimmte
gesetzliche Rechte ein; moglicherweise haben Sie noch weitere Rechte, die je nach Land/Region, Staat oder
Provinz unterschiedlich sind. Die eingeschrankte Gewahrleistung von Hewlett-Packard gilt Giberall dort, wo
Hewlett-Packard Unterstitzung fiir dieses Produkt anbietet und dieses Produkt vertreibt. Das Ausmal’ der
Gewabhrleistung kann je nach ortlichen Standards variieren. Hewlett-Packard wird die Form, GréRe oder Funktion
des Produkts nicht veréandern, damit es in Landern/Regionen eingesetzt werden kann, fiir die das Produkt aus
gesetzlichen oder behérdlichen Griinden nie bestimmt war.

IM RAHMEN DER ORTLICH GULTIGEN GESETZGEBUNG SIND DIE IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG ENTHALTENEN RECHTSMITTEL DIE EINZIGEN UND
AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL DES KUNDEN. MIT AUSNAHME DER OBEN GENANNTEN
BEDINGUNGEN HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE LIEFERANTEN IN KEINEM FALL FUR
DATENVERLUST, MITTELBARE, UNMITTELBARE, SPEZIELLE, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN
(EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINNE ODER DATENVERLUSTE) SOWIE ANDERE SCHADEN,
UND ZWAR UNGEACHTET DESSEN, OB DIESE AUF VERTRAGLICHEN GRUNDEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER SONSTIGEN URSACHEN BERUHEN. In einigen Lédndern/Regionen, Staaten oder
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Provinzen ist der Ausschluss bzw. die Einschrankung von Neben- und Folgeschaden nicht zulassig. Von den oben
aufgefiihrten Haftungsbeschrankungen oder -ausschliissen sind Sie daher unter Umstanden nicht betroffen.

DURCH DIE IN DIESER ERKLARUNG ENTHALTENEN GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN WERDEN,
AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN, DIE GESETZLICH VERANKERTEN RECHTE, DIE FUR
DEN VERKAUF DIESES PRODUKTS AN DEN KUNDEN GELTEN, IN KEINER WEISE MODIFIZIERT,
BESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN, SONDERN SIE GELTEN ZUSATZLICH ZU DIESEN RECHTEN.

Eingeschrankte Gewahrleistung fur Druckpatronen

Es wird gewahrleistet, dass dieses HP Produkt frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist.

Diese Gewabhrleistung gilt nicht fir Produkte, (a) die nachgefiillt, Gberholt, aufgearbeitet oder in
irgendeiner Weise verandert wurden, (b) bei denen Probleme durch Missbrauch oder Betrieb au3erhalb
der fur dieses Produkt angegebenen Umgebungsbedingungen auftreten oder (c) die Anzeichen von
Verschleil durch gewdhnlichen Gebrauch zeigen.

Um Service im Rahmen der Gewahrleistung zu erhalten, geben Sie das Produkt (mit einer schriftlichen
Beschreibung des Problems und Beispielausdrucken) an lhren Handler zurlick, oder wenden Sie sich
an die HP Kundenunterstitzung. HP ibernimmt nach eigenem Ermessen die Reparatur von Produkten,
die sich als fehlerhaft erweisen, oder erstattet den Kaufpreis zurtick.

AUSSER DER OBIGEN GEWAHRLEISTUNG LEISTET HP IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN
RAHMEN KEINE WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN, SEI ES SCHRIFTLICH ODER MUNDLICH,
VERTRAGLICH ODER GESETZLICH. INSBESONDERE GIBT HP KEINERLEI GESETZLICHE
GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF HANDELSUBLICHE QUALITAT ODER EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

IN DEM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE
LIEFERANTEN IN KEINEM FALL FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BESONDERE, NEBEN-
ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH ENTGANGENER GEWINNE ODER
DATENVERLUSTE) SOWIE ANDERE SCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB SIE AUF
VERTRAGLICHE GRUNDE, UNERLAUBTE HANDLUNGEN ODER SONSTIGE URSACHEN
ZURUCKZUFUHREN SIND.

DURCH DIE IN DIESER ERKLARUNG ENTHALTENEN GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN
WERDEN, AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN, DIE GESETZLICH VERANKERTEN
RECHTE, DIE FUR DEN VERKAUF DIESES PRODUKTS AN DEN KUNDEN GELTEN, IN KEINER
WEISE MODIFIZIERT, BESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN, SONDERN SIE GELTEN
ZUSATZLICH ZU DIESEN RECHTEN.
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Verfugbarkeit von Service und Support

Hewlett-Packard bietet weltweit eine Vielzahl von Service- und Supportleistungen zum Kauf an. Die
Verfugbarkeit dieses Angebots hangt vom Standort des Kunden ab. Weitere Einzelheiten finden Sie im
Faltblatt mit Hinweisen zum Support, der dem Multifunktionsgerat beiliegt.

HP Kundenunterstutzung

Online-Services

Uber das Internet haben Sie rund um die Uhr Zugang zu aktualisierten Softwareversionen und zu
Produkt- und Supportinformationen fiir das HP Multifunktionsgerét. Nachstehend finden Sie eine Liste
der entsprechenden Websites.

e  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 - Drucker, Fax, Kopierer, Scanner: www.hp.com/support/
j3050

e  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052 - Drucker, Scanner, Kopierer: www.hp.com/support/[j3052

e  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055 - Drucker, Fax, Kopierer, Scanner: www.hp.com/support/
j3055

e  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390 - Drucker, Fax, Kopierer, Scanner: www.hp.com/support/
[j3390

e  Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392 - Drucker, Fax, Kopierer, Scanner: www.hp.com/support/
]3392

Unter der Adresse www.hp.com/support/net printing finden Sie Informationen zum externen
HP Jetdirect-Druckserver.

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) ist ein Paket webbasierter Hilfsprogramme fir die
Fehlerbehebung bei Computern und Druckern. Sie kénnen tber folgende Adresse darauf zugreifen:
http://instantsupport.hp.com

Telefonische Unterstiitzung

HP stellt wahrend des Gewahrleistungszeitraums kostenlose telefonische Unterstiitzung zur
Verfligung. Die Telefonnummer fiir lhr(e) Land/Region finden Sie im Faltblatt, das dem
Multifunktionsgerat beiliegt. Sie kdnnen aber auch unsere Website unter www.hp.com besuchen und
auf Contact HP klicken. Vor einem Anruf bei HP sollten Sie folgende Informationen bereithalten:
Produktname und Seriennummer, Kaufdatum und Beschreibung des Problems.

HP Verbrauchsmaterial und Zubehoér kénnen Sie auf folgenden Websites bestellen

° USA: www.hp.com/sbso/product/supplies

° Kanada: www.hp.ca/catalog/supplies

e  Europa: www.hp.com/supplies

° Asien/Pazifik: www.hp.com/paper/

In den USA und in Kanada kdnnen Sie Originalkomponenten von HP auch tuber den HP Parts Store
unter der Adresse www.hp.com/buy/parts bestellen (nur USA und Kanada). Telefonische Bestellungen
kénnen unter der Nummer 1-800-538-8787 (USA) bzw. 1-800-387-3154 (Kanada) getatigt werden.
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HP Service-Informationen

Informationen zu den HP Vertragshandlern erhalten Sie in den USA unter der Rufnummer
1-800-243-9816 und in Kanada unter der Rufnummer 1-800-387-3867.

Informationen zum Service flr Ihr HP Produkt in anderen Landern/Regionen erhalten Sie unter der
Rufnummer des fir lhr(e) Land/Region zustandigen Kundendienstes. Angaben hierzu finden Sie im
Faltblatt, das dem Multifunktionsgerat beiliegt.

HP Servicevertrage

Informationen erhalten Sie unter der Rufnummer 1-800-835-4747 (USA) bzw. 1-800-268-1221
(Kanada).

HP Service-Informationen

Das HP Eigenreparaturprogramm fiir Kunden bietet unseren Kunden in den USA - sowohl im
Garantiefall als auch im Rahmen von Wartungsvertragen - schnellsten Service. HP verschickt
Ersatzteile direkt an Sie (den Endbenutzer), sodass Sie den Austausch selbst vornehmen kénnen. Bei
Inanspruchnahme dieses Programms kénnen Sie Teile nach eigenem Ermessen austauschen.

Eigenreparatur durch den Kunden
Das Dienstprogramm HP ToolboxFX

Verwenden Sie HP ToolboxFX zum Uberpriifen von Geréatestatus und Einstellungen sowie zum
Anzeigen von Online-Dokumenten und Informationen zur Fehlerbehebung. Um HP ToolboxFX
verwenden zu kénnen, miussen Sie eine vollstdndige Softwareinstallation durchfihren. Weitere
Informationen finden Sie unter Softwareinstallation .

Unterstiitzung und Informationen fiir Benutzer von Macintosh-Computern durch HP

Unter der Adresse www.hp.com/go/macosx finden Sie Informationen zum Support fir Macintosh OS X
sowie einen HP Abonnementservice fur Treiberaktualisierungen.

Auf der Website www.hp.com/go/mac-connect werden Produkte angeboten, die speziell fiir Macintosh-
Benutzer entwickelt wurden.

Hardwareservice

Sollte Ihr Gerat wahrend der Gewahrleistungsfrist ausfallen, bietet Hewlett-Packard die folgenden
Supportoptionen an:

e HP Reparaturdienst: Hewlett-Packard lasst das Gerat abholen, repariert es und bringt es
innerhalb von 5 bis 10 Tagen (abhangig von lhrem Standort) wieder zurtick.

e Hewlett-Packard Vertragshandler: Sie konnen das Geréat zu einem Vertragshandler in Ihrer Nadhe
bringen.

Erweiterte Gewahrleistung

Durch den Service HP Care Pack werden das HP Produkt und alle von HP gelieferten internen
Komponenten abgedeckt. Die Hardwarewartung erfolgt fiir ein bis drei Jahre ab Kaufdatum des

HP Produkts. Das HP Care Pack kann bis zu einen Jahr nach dem Kauf des HP Produkts vom Kunden
erworben werden. Weitere Informationen erhalten Sie beim HP Kundendienst und der
Kundenunterstitzung. Siehe HP Kundenunterstitzung .
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Unter Umstanden stehen HP Care Pack-Optionen auch nach Ablauf der Standardgewahrleistung zur
Verfuigung. Besuchen Sie die Website htip://www.hpexpress-services.com/10467a/, und geben Sie die
Produktnummer ein, um die verfligbaren HP Care Pack-Optionen fiir Ihr Produkt anzuzeigen.

Verpacken des Gerats fur den Transport

Verpacken Sie den Drucker unter Beachtung folgender Richtlinien:

Nach Mdoglichkeit sollten Sie Beispielausdrucke und 5 bis 10 Blatt Papier oder andere
Druckmedien beilegen, die nicht ordnungsgeman bedruckt wurden.

Nehmen Sie alle im Gerat installierten DIMMs (Speichermodule) heraus, und bewahren Sie diese
auf.

VORSICHT Durch statische Elektrizitat kbnnen DIMMs beschadigt werden. Tragen Sie
beim Umgang mit DIMMs ein antistatisches Erdungsarmband.

Entfernen Sie alle im Drucker installierten optionalen Zubehdrteile sowie Kabel und Facher und
bewahren Sie diese auf.

Nehmen Sie die Druckpatrone heraus und bewahren Sie sie auf.

VORSICHT Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, sollten Sie sie in der
Originalverpackung aufbewahren oder zumindest so lagern, dass sie keiner
Lichteinstrahlung ausgesetzt ist.

Verwenden Sie nach Méglichkeit das Originalverpackungsmaterial. Transportschdden, die auf
unzureichende Verpackung zurtickzufiihren sind, gehen zu Lasten des Kunden. Wenn Sie das
Verpackungsmaterial des Druckers bereits entsorgt haben, wenden Sie sich an ein drtliches
Versandunternehmen, um Informationen zur Verpackung des Druckers zu erhalten.

Hewlett-Packard empfiehlt, das Gerat fiir den Transport versichern zu lassen.
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C Geratespezifikationen

DEWW

In diesem Abschnitt finden Sie folgende Informationen tber das Multifunktionsgerat:

Abmessungen und Gewicht

Elektrische Daten

Stromverbrauch

Umgebungsbedingungen

Gerauschemission
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Abmessungen und Gewicht

Tabelle C-1 Abmessungen und Gewicht

Produkt Hohe Tiefe Breite Gewicht
Multifunktionsgerat 459 mm 443 mm 429 mm 10 kg
HP LaserJet 3050

Multifunktionsgerat 393 mm 406 mm 497 mm 12,4 kg
HP LaserJet 3052

Multifunktionsgerat 393 mm 406 mm 497 mm 12,4 kg
HP LaserJet 3055

Multifunktionsgerat 470 mm 445 mm 495 mm 17,8 kg
HP LaserJet 3390

Multifunktionsgerat 560 mm 445 mm 495 mm 21,8 kg

HP LaserJet 3392 mit

Fach 3 (250-Blatt-
Fach)

Elektrische Daten

A VORSICHT Die fiir den Betrieb erforderliche Netzspannung richtet sich nach dem/der Land/
Region, in dem bzw. in der das Gerat verkauft wird. Andern Sie die Einstellung fiir die
Betriebsspannung nicht. Dies kann zu einer Beschadigung des Multifunktionsgerats und zum

Erléschen der Gewahrleistung fir das Produkt fiihren.

Tabelle C-2 Elektrische Spezifikationen

Option 110-Volt-Modelle 220-Volt-Modelle

Netzspannung 110-127 V (+/- 10 %) 220-240 V (+/- 10 %)
50/60 Hz (+/- 2 Hz) 50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Nennspannung 23A
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Stromverbrauch

Tabelle C-3 Stromverbrauch (Durchschnittswert in Watt)'

Produktmodell Drucken? Kopieren? Bereitschaft? Energiesparmod  Aus
us
Multifunktionsgera 380 W 380 W 7TW 5W ow
t HP LaserJet 3050
Multifunktionsgera 380 W 380 W 14 W 9w ow
t HP LaserJet 3052
Multifunktionsgera 380 W 380 W 14 W 9w ow
t HP LaserJet 3055
Multifunktionsgeréa 351 W 339 W 15W 183W ow
tHP LaserJet 3390
Multifunktionsgera 351 W 339 W 1BW 183W ow
t HP LaserJet 3392

Die Werte kénnen ohne Ankiindigung geandert werden. Siehe die entsprechende Website unter HP Kundenunterstiitzung .
Angegeben sind die héchsten gemessenen Werte beim Drucken/Kopieren in Schwarzweily bei Standardnetzspannung.
Standardwert fir das Umschalten vom Bereitschafts- in den Energiesparmodus = 15 Minuten.

Dauer der Riickkehr vom Energiesparmodus bis zum Start des Druckvorgangs = 5 Sekunden.

Maximaler Warmeverlust im Bereitschaftsmodus = 51.2 BTU/Stunde (alle Modelle).

Die Druckgeschwindigkeit betragt beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055 19 (Letter)- bzw. 18 (A4)-Seiten
pro Minute und beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 22 (Letter)- bzw. 21 (A4)-Seiten pro Minute.

[ N

Umgebungsbedingungen

DEWW

Tabelle C-4 Umgebungsbedingungen

Empfohlen’ In Betrieb' Lagerung’
(Multifunktionsgerat und 20 bis 27 °C 15 bis 32,5 °C 0 bis 40 °C
Druckpatronen)
(68 bis 81 °F) (59 bis 90,5 °F) (32 bis 104 °F)
Temperatur
Relative Luftfeuchtigkeit 20 bis 70 % 10 bis 80 % 95 % oder weniger

1 Die Werte konnen ohne Ankiindigung gedndert werden. Aktuelle Informationen finden auf den unter HP Kundenunterstitzung
aufgefiihrten Support-Websites.
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Gerauschemission

Tabelle C-5 Gerauschemission (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050)

Schallleistungspegel Nach ISO 9296’
Druck (18 Seiten/Min.) Lwag = 6.3 Bel (A) [63 dB (A)]
Bereitschaft im Wesentlichen nicht hérbar
Schalldruckpegel (Standort des Bedieners) Nach ISO 9296’
Druck (18 Seiten/Min.) Lpam =49 dB (A)
Bereitschaft im Wesentlichen nicht hérbar

1 Gerauschwerte kdnnen geandert werden. Aktuelle Informationen finden Sie auf der Website www.hp.com/support/[j3050.
2 Getestete Konfiguration: Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, A10, A4
3 Die Druckgeschwindigkeit betragt beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050 19 (Letter) bzw. 18 (A4) Seiten pro Minute.

Tabelle C-6 Gerauschemission (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055)

Schallleistungspegel Nach ISO 9296’
Druck (18 Seiten/Min.) Lwag = 6.3 Bel (A) [63 dB (A)]
Bereitschaft im Wesentlichen nicht hérbar
Schalldruckpegel (Standort des Bedieners) Nach ISO 9296’
Druck (18 Seiten/Min.) Loam = 50 dB(A)
Bereitschaft im Wesentlichen nicht hérbar

1 Gerauschwerte kdnnen geandert werden. Aktuelle Informationen finden Sie auf den Websites www.hp.com/support/[j3052
und www.hp.com/support/lj3055.

2 Getestete Konfiguration: Multifunktionsgerat HP LaserJet 3055, A10, A4

3 Die Druckgeschwindigkeit betragt beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3052, 3055 19 (Letter) bzw. 18 (A4) Seiten pro Minute.

Tabelle C-7 Gerauschemission (Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392)

Schallleistungspegel Nach ISO 9296’

Druck (22 Seiten/Min.) Lwag = 6.3 Bel (A) [63 dB (A)]
Bereitschaft Lwag = 5.6 Bel (A) [56 dB (A)]
Schalldruckpegel (Standort des Bedieners) Nach ISO 9296’

Druck (22 Seiten/Min.) Loam =49 dB (A)

Bereitschaft Kaum vernehmbar

1 Gerauschwerte kdnnen geandert werden. Aktuelle Informationen finden Sie auf den Websites www.hp.com/support/[j3390
und www.hp.com/support/lj3392.

2 Getestete Konfiguration: Multifunktionsgerat HP LaserJet 3392, A4

3 Die Druckgeschwindigkeit betragt beim Multifunktionsgerat HP LaserJet 3390, 3392 22 (Letter)- bzw. 21 (A4)-Seiten pro
Minute.
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D Behordliche Bestimmungen

DEWW

Dieser Abschnitt enthalt die folgenden behdrdlichen Bestimmungen:

FCC-Richtlinien

Umweltschutz-Forderprogramm

Telephone Consumer Protection Act (United States)

Anforderungen gemaf IC CS-03

EU-Erklarung fur den Betrieb von Telekommunikationsgeraten

Erklarungen der New Zealand Telecom (Neuseeland)

Konformitatserklarung (HP LaserJet 3390, 3392, 3055 und 3050)

Konformitatserklarung (HP Laserdet 3052)

Lander-/regionsspezifische Sicherheitserklarungen
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FCC-Richtlinien

Dieses Gerat wurde geprift und entspricht den Grenzwerten fir Digitalgerate der Klasse B geman
Abschnitt 15 der Richtlinien der US-Funk- und Fernmeldebehérde (Federal Communications
Commission, FCC). Diese Werte sollen in Wohngebieten einen angemessenen Schutz vor Stérungen
gewabhrleisten. Dieses Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und kann diese abstrahlen.
Wird das Gerat nicht entsprechend den Anweisungen installiert und benutzt, kann es Funkstérungen
verursachen. Bei bestimmten Installationen ist das Auftreten von Stérungen jedoch nicht
auszuschlieBen. Wenn dieses Gerat den Radio- oder Fernsehempfang stort, was sich durch Ein- und
Ausschalten des Gerats Uberprifen Iasst, sollten Sie versuchen, die Stérungen mit Hilfe einer oder
mehrerer der folgenden Malihahmen zu beheben:

e Andern Sie die Ausrichtung oder den Standort der Empfangsantenne.
e Stellen Sie das Gerat in groRerer Entfernung zum Empfanger auf.

e SchlielRen Sie das Gerat an eine andere Steckdose an, so dass Gerat und Empfanger an
verschiedene Stromkreise angeschlossen sind.

e Wenden Sie sich gegebenenfalls an einen Fachhandler oder einen erfahrenen Funk- und
Fernsehtechniker.

E/r Hinweis Jegliche Anderungen oder Modifizierungen des Druckers, die nicht ausdriicklich von
Hewlett-Packard bewilligt wurden, kdbnnen dazu fiihren, dass der Benutzer die Zulassung fir den
Betrieb dieses Gerats verliert.

Zur Einhaltung der Grenzwerte fur Digitalgerate der Klasse B gemaf Abschnitt 15 der FCC-
Richtlinien muss ein abgeschirmtes Schnittstellenkabel verwendet werden.

Dieses Gerat entspricht Teil 68 der FCC-Richtlinien. Auf der Ruickseite des Gerates befindet sich ein
Schild, auf dem neben anderen Informationen die FCC-Registrierungsnummer und der Anschlusswert
(Ringer Equivalence Number, REN) dieses Gerates angegeben sind. Diese Informationen muissen Sie
Ihrer Telefongesellschaft mitteilen, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Mit Hilfe des Anschlusswertes
lasst sich die Anzahl der Gerate bestimmen, die an die Telefonleitung angeschlossen werden durfen.
Sind zu viele Gerate angeschlossen, klingeln die Gerate bei einem eingehenden Anruf moéglicherweise
nicht. In den meisten, wenngleich nicht in allen Regionen darf die Summe der Anschlusswerte nicht
mehr als funf (5,0) betragen. Um sicher zu gehen, wie viele Gerate - wie durch die Summe der
Anschlusswerte festgelegt - an die Telefonleitung angeschlossen werden durfen, sollten Sie sich bei
der Telefongesellschaft nach dem maximalen Anschlusswert fiir die betreffende Region erkundigen.

In diesem Gerat werden die folgenden USOC-Buchsen verwendet: RJ11C.

Im Lieferumfang dieses Gerates sind ein Telefonkabel und ein Modularstecker enthalten, die die FCC-
Richtlinien erflllen. Dieses Gerat wird mit einem kompatiblen Modularstecker, der Teil 68 der FCC-
Richtlinien entspricht, an das Telefonnetz oder Standortnetz angeschlossen. Dieses Gerat darf nicht an
Munzfernsprechern der Telefongesellschaft betrieben werden. Der Anschluss an
Gemeinschaftsleitungen ("Party Lines") unterliegt US-bundesstaatlichen Tarifen. Wenn sich dieses
Gerat stdrend auf das Telefonnetz auswirkt, kann die Telefongesellschaft den Dienst nach
entsprechender Voranzeige vorubergehend einstellen. Falls eine Voranzeige praktisch nicht mdglich
ist, erhalten Sie von der Telefongesellschaft sobald wie mdglich eine entsprechende Mitteilung.
AuRerdem werden Sie Uber Ihr Recht aufgeklart, eine Beschwerde bei der FCC einzureichen, sofern
Sie dies als notwendig erachten. Durch von der Telefongesellschaft vorgenommene Anderungen an
Anlagen, Geraten, Betrieb oder Verfahren kann der Betrieb des Gerates unter Umstanden beeintrachtigt
werden. In einem solchen Fall werden Sie jedoch von der Telefongesellschaft im Voraus darliber
informiert, damit Sie die fir einen unterbrechungsfreien Dienst notwendigen Schritte unternehmen
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kdnnen. Sollten bei diesem Gerat Probleme auftreten, wenden Sie sich bitte telefonisch an die im
vorderen Teil dieses Handbuchs angegebenen Rufnummern, um Informationen zu Reparatur und
(oder) Gewahrleistung zu erhalten. Falls sich die Probleme stérend auf das Telefonnetz auswirken,
fordert Ihre Telefongesellschaft Sie moglicherweise auf, das Gerat vom Netz zu trennen, bis das
Problem behoben ist. Folgende Reparaturen konnen vom Kunden selbst durchgefiihrt werden:
Austausch von Originalausristung, die mit dem Gerat geliefert wurde. Dazu zahlen die Druckpatrone,
die Halterungen flir Facher, das Netzkabel sowie das Telefonkabel. Es wird dem Kunden empfohlen,
in die Netzsteckdose, an die das Geréat angeschlossen wird, einen Uberspannungsableiter zu
installieren. Damit sollen Schaden an der Ausristung infolge lokaler Blitzschlage und anderer
Uberspannungsstofie vermieden werden.

Umweltschutz-Forderprogramm

Schutz der Umwelt

Hewlett-Packard hat sich zum Ziel gesetzt, umweltvertragliche Qualitdtsprodukte herzustellen. Dieses
Produkt wurde mit mehreren Funktionsmerkmalen ausgestattet, die dazu beitragen, dass das Produkt
unsere Umwelt so wenig wie moglich belastet.

Erzeugung von Ozongas

Dieses Produkt erzeugt keine nennenswerten Mengen an Ozongas (O3).

Stromverbrauch

Im Energiesparmodus (PowerSave) sinkt der Stromverbrauch erheblich (Multifunktionsgerat

HP LaserJet 3052, 3055, 3390, 3392), wodurch Sie Geld sparen und einen Beitrag zur Einsparung von
Rohstoffen leisten, ohne auf die hochwertigen Leistungen des Produkts verzichten zu missen.Dieses
Produkt erfiillt die Richtlinien des ENERGY STAR®-Programms, einer freiwilligen Initiative zur
Forderung der Entwicklung energiesparender Blirogerate.

ENERGY STAR

ENERGY STAR ist eine in den USA eingetragene Dienstleistungsmarke der US-Umweltschutzbehdrde
(Environmental Protection Agency). Als Partner der ENERGY STAR®-Initiative hat die Hewlett-Packard
Company dieses Gerat als ein Produkt eingestuft, das den ENERGY STAR®-Richtlinien fiir
Energieeffizienz entspricht. Weitere Informationen finden Sie auf der Website
http://www.energystar.gov.

Tonerverbrauch

Im EconoMode wird deutlich weniger Toner verbraucht, wodurch sich die Gebrauchsdauer der
Druckpatrone verlangern lasst.

Papierverbrauch

Mit dem manuellen/automatischen Duplexdruck (beidseitiges Drucken, siehe Drucken auf beiden Seiten
(Windows) fur Windows und Drucken auf beiden Seiten (Macintosh) flr Macintosh) und dem n-Seiten-
Druck (Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt, siehe Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier
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fir Windows und Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Macintosh) fir Macintosh) kénnen
Sie den Papierverbrauch senken und dadurch einen Beitrag zur Einsparung von Rohstoffen leisten.

Kunststoffe

Alle Kunststoffteile Gber 25 g sind mit international genormten Zeichen versehen, sodass sie nach
Ablauf der Gebrauchsdauer zu Recyclingzwecken schneller erkannt werden kénnen.

HP LaserJet Druckverbrauchsmaterial

Sie kdnnen leere HP LaserJet Druckpatronen kostenlos bei einem HP Planet Partner zurliickgeben, der
sie dem Recycling zufiihrt. HP hat sich zum Ziel gesetzt, innovative und umweltvertragliche
Qualitatsprodukte und Dienstleistungen bereitzustellen. Dies betrifft den gesamten
Produktentwicklungszyklus, den Vertrieb, die Nutzung und den Recyclingprozess. Wir garantieren, dass
zuriickgegebene HP LaserJet Druckpatronen ordnungsgemaf recycelt werden. Durch die
Wiedergewinnung von Kunststoffen und Metallen fir die Herstellung neuer Produkte werden Millionen
Tonnen von wertvollen Materialien vor dem Ende auf der Milldeponie bewahrt. Druckpatronen sind zur
einmaligen Verwendung vorgesehen und werden nicht wiederbefllt. Wenn Sie am HP Planet Partners-
Programm teilnehmen, ist sichergestellt, dass |hre leeren HP LaserJet Druckpatronen dem Recycling
zugefuhrt werden. Sie leisten damit einen wertvollen Beitrag zum Umweltschutz.

In vielen Landern/Regionen kann das Druckverbrauchsmaterial fir dieses Produkt (z. B.
Druckpatronen, Bildtrommel) im Rahmen des HP Riickgabe- und Recyclingprogramms fir
Druckverbrauchsmaterial an Hewlett-Packard zurtickgegeben werden. Ein benutzerfreundliches und
kostenloses Ricknahmeprogramm steht lhnen in mehr als 35 Landern/Regionen zur Verfugung. Im
Lieferumfang jeder neuen Druckpatrone und anderen Verbrauchsmaterials fir den HP LaserJet sind
mehrsprachige Informationen und Anleitungen zum Rickgabeprogramm enthalten.

Informationen zum HP Riickgabe- und Recyclingprogramm fiir Druckverbrauchsmaterial

Seit 1992 bietet HP kostenlos Riicknahme und Recycling von HP LaserJet Verbrauchsmaterial an. Im
Jahr 2004 stand das HP Planet Partners-Programm fiir 85 % des weltweit verkauften HP LaserJet
Verbrauchsmaterials zur Verfligung. In den Gebrauchsanweisungen der meisten HP LaserJet
Druckpatronen-Verpackungen sind portofreie Versandetiketten zu finden. Versandetiketten und
Sammelbehalter sind zudem Uber die folgende Website erhaltlich: http://www.hp.com/go/recycle

Das Etikett kann nur fur die Ricksendung leerer HP LaserJet Originaldruckpatronen genutzt werden.
Verwenden Sie es nicht fiir Patronen von Fremdherstellern, wiederbefiillte und recycelte Patronen oder
fir Ricksendungen, die im Rahmen der Gewahrleistung erfolgen. Druckverbrauchsmaterial und
andere, versehentlich an das HP Planet Partners-Programm gesendete Gegenstande kénnen nicht
zurlckgesendet werden.

2004 wurden uber das Verbrauchsmaterial-Recyclingprogramm HP Planet Partners weltweit mehr als
10 Millionen HP LaserJet Druckpatronen dem Recycling zugeflihrt. Diese Rekordzahl entspricht in etwa
12 Millionen Kilogramm an Druckpatronen-Material, das ansonsten auf Millhalden gelandet wéare. Nach
Gewicht hat HP weltweit durchschnittlich 59 % des Druckpatronenmaterials, das hauptsachlich aus
Kunststoff und Metall besteht, dem Recycling zugefiihrt. Aus den Kunststoffen und Metallen werden
neue Produkte wie HP Produkte, Kunststoffkassetten und Spulen gefertigt. Das Restmaterial wird auf
umweltgerechte Weise entsorgt.

Riickgabe in den USA

Zum verantwortungsbewussteren Umgang mit der Umwelt bei der Riickgabe von gebrauchten Patronen
und Verbrauchsmaterial empfiehlt Hewlett-Packard den Einsatz von Sammelriickgaben. Packen Sie
einfach zwei oder mehr Patronen zusammen, und verwenden Sie das frankierte und adressierte UPS-
Etikett, das der Verpackung beiliegt. Weitere Informationen erhalten Sie in den USA unter der
Rufnummer (1) (800) (340-2445) oder auf der HP Website http://www.hp.com/go/recycle.
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Riickgabe auBerhalb der USA

Kunden auf3erhalb der USA kdnnen sich auf der Website http://www.hp.com/go/recycle tber die
Verflgbarkeit des HP Rickgabe- und Recyclingprogramms fiir Druckverbrauchsmaterial informieren.

Papier

Dieses Multifunktionsgerat ist fir die Verwendung von Recyclingpapier geeignet, sofern das Papier den
Richtlinien des HP LaserJet Printer Family Print Media Guide entspricht, das auf der Website
www.hp.com/support/ljpaperguide einsehbar ist. Dieses Produkt eignet sich fur die Verwendung von
Recyclingpapier gemaf EN12281:2002.

Materialhinweise

Dieses HP Produkt ist mit einer Lampe flr den Scanner ausgestattet, die Quecksilber enthalt und nach
abgelaufener Gebrauchsdauer moglicherweise gesondert entsorgt werden muss.

Dieses HP Produkt enthalt eine Batterie, die nach abgelaufener Gebrauchsdauer moglicherweise
gesondert entsorgt werden muss.

Typ: Lithium-Carbon-Monofluorid (Knopfzelle)

Gewicht: ca.1g

Einbauort: auf der Formatierungsplatine (eine Batterie je Produkt)
Durch Benutzer austauschbar: Nein
Nederlands

Toepassing: De batterij wordt gebruikt als reserve-energiebron voor de tijdklok (die wordt gebruikt voor
het faxgedeelte van het apparaat).

Locatie van de batterij: De batterij wordt bij de fabricage/distributie van het product op de formatter
gesoldeerd.

Voorschriften:

e Richtlijn van de Europese Unie met betrekking tot batterijen: Deze batterij komt niet in aanmerking
voor de richtlijnen.

e Bijzondere bepaling A45 voor UN-standaard: Deze batterij is een niet-gevaarlijk artikel.
Levensduur: De batterij is ontworpen om minstens even lang mee te gaan als het product.
Batterijfabrikanten: Rayovac, Madison, WI, USA; and Panasonic, Secaucus, NJ, USA.

Het ontwerp en de specificaties kunnen zonder kennisgeving worden gewijzigd.

“X

Batterij niet
weggooien,
maar inleveren
als KCA.
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Taiwan
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Informationen zum Recycling finden Sie auf der Website http://www.hp.com/go/recycle. AuRerdem
kdénnen Sie sich an die ortlichen Behdrden oder an die Electronics Industry Alliance wenden:
http://www.eiae.org

Entsorgung von Altgeraten aus privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbol auf dem Produkt oder seiner Verpackung weist darauf hin, dass es nicht Gber den
normalen Hausmdill entsorgt werden darf. Es liegt in der Verantwortung der Benutzer, die Altgerate an
einer Rucknahmestelle fir Elektro- und Elektronik-Altgerate abzugeben. Die ordnungsgemalie
Entsorgung lhrer Altgerate tragt zur Erhaltung der natlrlichen Ressourcen bei und garantiert eine
Wiederverwertung, die die Gesundheit des Menschen und die Umwelt schitzt. Standortinformationen
zu Rucknahmestellen fur lhre Altgerate erhalten Sie bei Ihrer Stadtverwaltung, den oértlichen
Mullentsorgungsbetrieben oder im Geschéft, in dem Sie das Gerat erwerben.

Datenblatter zur Materialsicherheit (MSDS)

Datenblatter zur Materialsicherheit (MSDS) flir Verbrauchsmaterialien mit chemischen Zusatzen (z. B.
Toner) sind auf der HP Website erhaltlich unter: www.hp.com/go/msds oder www.hp.com/hpinfo/
community/environment/productinfo/safety

Weitere Informationen

Auf den Websites www.hp.com/go/environment und www.hp.com/hpinfo/community/environment/
productinfo/safety finden Sie Informationen zu den folgenden Themen:

e Datenblatt zur Umweltvertraglichkeit dieses HP Produkts und vieler weiterer, &hnlicher Produkte
e Hewlett-Packards klares Bekenntnis zum Umweltschutz

e Managementsystem fur Umweltschutz von Hewlett Packard

e Rickgabe- und Recyclingprogramm fiir Produkte von Hewlett Packard

° MSDS
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Telephone Consumer Protection Act (United States)

Dem Telephone Consumer Protection Act (US-Telefonkundenschutzgesetz) von 1991 zufolge ist es
Personen nicht gestattet, einen Computer oder ein anderes elektronisches Gerat, einschliel3lich
Faxgeraten, fir das Versenden von Nachrichten zu benutzen, wenn eine solche Nachricht nicht deutlich
am oberen oder unteren Rand auf jeder gesendeten Seite oder auf der ersten Seite der Ubertragung
das Datum und die Uhrzeit der Ubertragung, eine Identifikation des Unternehmens, der Kérperschaft
oder der Person, die die Nachricht sendet, und die Telefonnummer des sendenden Gerats oder eines
solchen Unternehmens, einer solchen Kdrperschaft oder Person enthalt. (Die angegebene
Telefonnummer darf keine 900er Nummer oder eine andere Nummer sein, fur die die GeblUhren die
Orts- bzw. Ferngesprachsgebihren Uberschreiten.)
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Anforderungen gemaR IC CS-03

Hinweis: Das Industry Canada (IC)-Etikett kennzeichnet zertifizierte Gerate. Diese Zulassung bedeutet,
dass das Gerat bestimmte Schutz-, Betriebs- und Sicherheitsanforderungen fur
Telekommunikationsnetze erfillt — wie in den entsprechenden technischen Richtlinien fir Endgerate
vorgeschrieben. Das Ministerium garantiert jedoch nicht, dass das Gerat zur Zufriedenheit des
Benutzers funktioniert. Vor der Installation dieses Geréts sollten Benutzer sicherstellen, dass der
Anschluss des Geréts an die Einrichtungen des lokalen Telekommunikationsunternehmens zulassig ist.
Das Gerat muss ferner Gber eine akzeptable Anschlussmethode installiert werden. Der Kunde sollte
beachten, dass selbst bei Erflllung der obigen Bedingungen der Betrieb in einigen Situationen
beeintrachtigt werden kann. Reparaturen an zertifizierten Geréate sollten von einem vom Lieferanten
benannten Vertreter koordiniert werden. Reparaturen oder Veranderungen, die vom Benutzer an
diesem Gerat vorgenommen werden, oder Geratefehlfunktionen kdnnen dazu fuhren, dass das
Telekommunikationsunternehmen die Trennung des Gerats vom Netz verlangt. Benutzer sollten zu
ihrem eigenen Schutz sicherstellen, dass die Erdungsanschliisse der Energieversorgung, der
Telefonleitungen und der internen Metallleitungen der Wasserversorgung, sofern vorhanden,
miteinander verbunden sind. Diese Vorsichtsmalinahme ist in lAndlichen Gebieten unter Umstanden
besonders wichtig.

VORSICHT Benutzer sollten diese Verbindungen nicht selbst herstellen, sondern sich - je nach
Fall - an die zustandige Priifbehdrde oder einen Elektriker wenden. Der Anschlusswert (Ringer
Equivalence Number, REN) dieses Gerates betragt 0,7.

Hinweis: Der einem Endgerat zugewiesene Anschlusswert gibt an, wie viele Endgerate maximal mit
einem Telefonanschluss verbunden werden dirfen. An einen Anschluss darf eine beliebige
Kombination von Endgeraten angeschlossen werden, vorausgesetzt, dass die Summe der
Anschlusswerte aller Gerate nicht mehr als 5.0 (fiinf) betragt. Der Standardanschlusscode
(Telefonbuchsentyp) fiir Gerate, die direkt mit dem Telefonnetz verbunden sind, lautet CA11A.
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EU-Erklarung fur den Betrieb von
Telekommunikationsgeraten

Dieses Produkt ist fur den Anschluss an das analoge Telefonnetz in LAndern/Regionen des
Europaischen Wirtschaftsraums (EEA, European Economic Area) vorgesehen. Es erfilllt die
Anforderungen der EU R&TTE-Richtlinie 1999/5/EG (Anhang Il) und tragt das entsprechende CE-
Konformitatszeichen. Nahere Informationen finden Sie in der Konformitatserklarung des Herstellers in
einem anderen Abschnitt dieses Handbuchs. Aufgrund von Unterschieden zwischen den einzelnen
nationalen Telefonnetzen kann jedoch nicht garantiert werden, dass das Produkt an jedem
Telefonnetzanschluss erfolgreich betrieben werden kann. Die Netzkompatibilitdt hangt von der
korrekten Einstellung ab, die der Kunde zur Vorbereitung des Anschlusses an das o6ffentliche
Telefonnetz vornimmt. Befolgen Sie bitte die entsprechenden Anweisungen im Benutzerhandbuch.
Wenden Sie sich im Falle von Netzkompatibilitdtsproblemen an lhren Lieferanten oder an das Help Desk
von Hewlett-Packard in lhrem Land/lhrer Region. Der Anschluss an das betreffende Telefonnetz
unterliegt moéglicherweise zusatzlichen Anforderungen, die von dem lokalen Netzbetreiber festgelegt
wurden.

Erklarungen der New Zealand Telecom (Neuseeland)

Die Erteilung einer Genehmigung flir den Betrieb im Netz der Telecom ("Telepermit") fiir jede Art von
Endgerat besagt nur, dass dieses Gerat die Mindestanforderungen fiir den Anschluss an das Telecom-
Netz erfillt. Dies stellt weder eine Produktempfehlung seitens Telecom noch irgendeine Form von
Garantie dar. Darlber hinaus wird dadurch nicht zugesichert, dass das Produkt mit allen anderen durch
Telepermit zugelassenen Geraten eines anderen Herstellers oder Modells einwandfrei funktionieren
wird. Dies besagt auch nicht, dass das Produkt mit allen Diensten des Telecom-Netzes kompatibel ist.

Mit diesem Gerat kann evtl. ein Anruf nicht einwandfrei an ein anderes Gerat, das an derselben Leitung
angeschlossen ist, weitergegeben werden.

Dieses Gerat darf nicht fir den automatischen Anruf des Telecom-Notrufdienstes (111) eingerichtet
werden.

This product has not been tested to ensure compatability with the FaxAbility distinctive ring service for
New Zealand.
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Konformitatserklarung (HP LaserJet 3390, 3392, 3055 und
3050)

Konformitéatserklarung

nach ISO/IEC-Richtlinie 22 und EN 45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company

Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklart, dass dieses Produkt

Produktnamen: HP LaserJet 3390, 3392, 3055 und 3050
Behérdliche Zulassungsnummer® BOISB-0402-03, BOISB-0405-03 und BOISB-0405-04
Tonerpatronen® Q5949A, Q5949X und Q2612A

Produktoptionen: ALLE

den folgenden Produktspezifikationen entspricht:

Sicherheit: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1: 2001 \ A11

IEC 60825-1:1993 + A1 +A2
EN 60825-1:1994 + A1 + A2 (Laser/LED-Produkt der Klasse 1)
GB4943-2001

EMC: CISPR 22:1993+A1+A2 / EN 55022:1994+A1+A2 - Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995+A1
EN 55024:1998+A1+A2
FCC-Titel 47 CFR, Abschnitt 15, Klasse B? / ICES-003, Ausgabe 4
GB9254-1998, GB17625.1-1998

TELEKOMMUNIKATI TBR-21:1998; EG 201 121:1998; FCC-Titel 47 CFR, Abschnitt 684
ON

Zusatzinformationen:

Das Produkt entspricht den Anforderungen der EMV-Richtlinie 89/336/EWG, der Niederspannungsrichtlinie 73/23/EWG sowie der R&TTE-
Richtlinie 1999/5/EG (Anhang Il) und tragt entsprechend das CE-Zeichen.

1) Das Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit Personal Computer-Systemen von Hewlett-Packard getestet.

2) Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Richtlinien. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Das Gerat darf
keine Stérungen verursachen, und (2) das Gerat muss empfangene Stérungen tolerieren, einschlielich Stérungen, die eine unerwiinschte
Betriebsweise zur Folge haben kénnen.

3) Fir behordliche Zwecke wird diesem Produkt eine behordliche Zulassungsnummer zugeordnet. Diese Nummer ist nicht mit dem
Handelsnamen oder der Produktnummer zu verwechseln.

4) Zusatzlich zu den oben genannten Zulassungen und Standards erfillt das Produkt die Bestimmungen und Standards fiir
Telekommunikationsgerate des/der Landes/Region, fir das/die es bestimmt ist.

5) Druckpatrone fiir LaserJet 3050 und 3055: Q2612A. Druckpatrone fiir LaserJet 3390 und 3392: Q5949A (Ergiebigkeit: 2500 Standardseiten)
oder Q5949X (Ergiebigkeit: 6000 Standardseiten) (Werte gemaf ISO/IEC 19752)

Boise, Idaho 83713, USA

1. August 2005
Nur fiir behordliche Belange:

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130,
Australien: Australien

Ansprechpartner in Hewlett-Packard Vertriebs- und Kundendienstzentrale vor Ort oder Hewlett-Packard GmbH, Abteilung HQ-TRE/
Europa: Standards Europa, Herrenberger Strasse 140, Boblingen, D-71034, Deutschland, (FAX: +49-7031-14-3143)

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015,
den USA: USA, (Telefon: 208-396-6000)
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Konformitatserklarung (HP LaserJet 3052)

Konformitatserklarung

nach ISO/IEC-Richtlinie 22 und EN 45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company

Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklart, dass dieses Produkt

Produktnamen: HP LaserJet 3052
Behdrdliche Zulassungsnummer?® BOISB-0405-02
Tonerpatronen Q2612A
Produktoptionen: ALLE

den folgenden Produktspezifikationen entspricht:

Sicherheit: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1: 2001 \ A11

IEC 60825-1:1993 + A1 +A2
EN 60825-1:1994 + A1 + A2 (Laser/LED-Produkt der Klasse 1)
GB4943-2001

EMC: CISPR 22:1993+A1+A2 / EN 55022:1994+A1+A2 - Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995+A1
EN 55024:1998+A1+A2
FCC-Titel 47 CFR, Abschnitt 15, Klasse B? / ICES-003, Ausgabe 4
GB9254-1998, GB17625.1-1998
Zusatzinformationen:

Das Produkt erfiillt damit die Anforderungen der EMV-Richtlinie 89/336/EWG und der Niederspannungsrichtlinie 73/23/EWG und tragt
entsprechend das CE-Zeichen.

1) Das Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit Personal Computer-Systemen von Hewlett-Packard getestet.

2) Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Richtlinien. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) Das Gerat darf
keine Stérungen verursachen, und (2) das Gerat muss empfangene Stérungen tolerieren, einschliellich Stérungen, die eine unerwiinschte
Betriebsweise zur Folge haben kdnnen.

3) Fur behoérdliche Zwecke wird diesem Produkt eine behoérdliche Zulassungsnummer zugeordnet. Diese Nummer ist nicht mit dem
Handelsnamen oder der Produktnummer zu verwechseln.

Boise, Idaho 83713, USA

1. August 2005
Nur fiir behordliche Belange:

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130,
Australien: Australien

Ansprechpartner in Hewlett-Packard Vertriebs- und Kundendienstzentrale vor Ort oder Hewlett-Packard GmbH, Abteilung HQ-TRE/
Europa: Standards Europa, Herrenberger Strasse 140, Boblingen, D-71034, Deutschland, (FAX: +49-7031-14-3143)

Ansprechpartner in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015,
den USA: USA, (Telefon: 208-396-6000)

DEWW Konformitatserklarung (HP LaserJet 3052) 415



Lander-/regionsspezifische Sicherheitserklarungen

Laser safety statement

Das Center for Devices and Radiological Health (CDRH) der US-amerikanischen Food and Drug
Administration hat Vorschriften fir Laserprodukte erlassen, die nach dem 1. August 1976 hergestellt
wurden. Diese Vorschriften sind fiir alle in den USA vertriebenen Produkte verbindlich. Das Gerat wurde
gemall dem Radiation Control for Health and Safety Act (Strahlenschutzgesetz) von 1968 und in
Ubereinstimmung mit der von der US-amerikanischen Gesundheitsbehérde (DHHS) erlassenen
Strahlenschutznorm als Laserprodukt der ,Klasse 1 eingestuft.

Da die im Inneren des Gerats ausgesandte Strahlung vollkommen durch Schutzgehause und aullere
Abdeckungen abgeschirmt ist, kann der Laserstrahl bei normalem Betrieb zu keiner Zeit nach auRen
dringen.

ACHTUNG! Wenn Sie Einstellungen, Anderungen oder Schritte ausfiihren, die im Widerspruch
zu den Anleitungen in diesem Benutzerhandbuch stehen, setzen Sie sich mdglicherweise
gefahrlicher Laserstrahlung aus.

Canadian DOC statement
Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques (CEM). »

Korean EMI statement

MEXCUE ® 5 2170
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Finnish laser statement
LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

Multifunktionsgerat HP LaserJet 3050, 3052, 3055, 3390, 3392 -laserkirjoitin on kayttajan
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi
estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvéndaren
utsattas for osynlig laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet 3390/3392 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai
muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka
voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al4 katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten &r i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-800 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Glossar

All-In-One Eine Bezeichnung fiir Gerate von HP, mit denen mehrere Funktionen ausgefiihrt werden kénnen,
wie z. B. Drucken, Faxen, Kopieren und Scannen.

Auflésung Die Scharfe eines Bildes in dpi (dots per inch). Je hdher der dpi-Wert, desto hdher ist die Auflésung.

Automatischer Vorlageneinzug (ADF) Automatische Dokumentzufuhr. Uber den automatischen
Vorlageneinzug werden Vorlagen zum Kopieren, Scannen oder Faxen in das Gerat eingezogen.

Browser Abkirzung fur Webbrowser, eine Anwendung, die zum Suchen und Aufrufen von Webseiten verwendet
wird.

Dateiformat Die durch ein Programm oder eine Programmgruppe vorgenommene Art der Strukturierung des
Inhalts einer Datei.

Dedizierter Anschluss Ein einzelner Telefonanschluss, der ausschlief3lich fur Telefonverbindungen oder fir
Faxverbindungen genutzt wird.

DIMM Eine kleine Leiterplatte mit Arbeitsspeicher. Ein Single Inline Memory Module (SIMM) hat einen 32-Bit-
Pfad zum Arbeitsspeicher, wahrend ein DIMM einen 64-Bit-Pfad hat.

dpi (Dots per Inch = Punkte pro Zoll) Eine beim Drucken verwendete Maleinheit fiir die Auflésung. Generell
fuhren mehr Punkte pro Zoll zu einer héheren Auflésung, zu mehr sichtbaren Details im Druckbild und zu einer
grolere Datei.

Druckertreiber Ein Druckertreiber wird von Anwendungen zum Aufrufen von Geratefunktionen verwendet. Ein
Druckertreiber ibersetzt die Formatierungsbefehle einer Anwendung (beispielsweise Seitenumbriiche und
Schriftauswahl) in eine Druckersprache (beispielsweise PostScript, PS oder PCL). AnschlieRend sendet er die zu
druckende Datei an das Gerat.

DSL Digital Subscriber Line, eine Technologie, die eine sehr schnelle und direkte Verbindung mit dem Internet
Uber eine Telefonleitung ermoglicht.

E-Mail Abkirzung fir Electronic Mail (elektronische Post). Software fiir die elektronische Ubermittiung von Daten
Uber ein Kommunikationsnetz.

Fax Eine Abkirzung flr das englische Wort Facsimile. Die elektronische Verschlisselung einer gedruckten Seite
und deren Ubertragung uber eine Telefonleitung. Die Geratesoftware kann Dokumente an elektronische
Faxprogramme senden. Diese benétigen zum Empfang ein Modem und die entsprechende Faxsoftware.

Faxeinstellungen Faxbezogene Einstellungen, die nach dem Festlegen oder Andern so lange verwendet
werden, bis sie erneut geandert werden. Ein Beispiel hierfiir ist die Anzahl der Wahlwiederholungsversuche bei
einem besetzten Anschluss. Diese Einstellungen befinden sich im betreffenden Abschnitt des Bedienfeldmendis.

Faxfunktionen Faxbezogene Aufgaben, die Uber das Bedienfeld oder die Software ausgefiihrt werden kénnen
und nur den aktuellen Auftrag betreffen oder nur einmal vor der Rickkehr in den Status "Bereit" ausgefuhrt werden
(z. B. Léschen des Speichers). Diese Funktionen befinden sich im betreffenden Abschnitt des Bedienfeldmenis.
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Gemeinschaftsanschluss Ein einzelner Telefonanschluss, der fiir Telefon- und Faxverbindungen genutzt wird.

Graustufen Grautdne, aus denen sich die hellen und dunklen Bereiche eines Bildes zusammensetzen. Beim
Umwandeln von Farbbildern in Graustufen werden die Farben durch verschiedene Abstufungen von Grau
wiedergegeben.

Halbton Ein Bildtyp, der Graustufen durch das Andern der Anzahl von Bildpunkten simuliert. Bereiche mit starker
Farbgebung bestehen aus einer groften Anzahl von Bildpunkten; hellere Bereiche bestehen aus weniger
Bildpunkten.

HP Director Ein Softwarefenster, das beim Arbeiten mit Dokumenten verwendet wird. Wenn der Computer direkt
mit dem Gerat verbunden ist, wird nach dem Einlegen eines Dokuments in den automatischen Vorlageneinzug
HP Director auf dem Bildschirm angezeigt. AnschlieBend kann das Dokument gefaxt, kopiert oder gescannt
werden.

HP ToolboxFX HP ToolboxFX ist eine Webseite, die in einem Webbrowser getffnet wird und den Zugriff auf die
Gerateverwaltung, Tools zur Fehlerbehebung, den integrierten Webserver und die Geratedokumentation
ermoglicht. Die Betriebssysteme Windows 98, Windows Me und Mac OS werden von HP ToolboxFX nicht
unterstutzt.

ISDN Integrated Services Digital Network (ISDN) ist eine Reihe internationaler Standards fur die direkte digitale
Kommunikation Uber das 6ffentliche Telefonnetz.

Komma (,) Wenn sich in einer Faxnummer ein Komma befindet, halt das Gerat beim Wahlen an dieser Stelle
an.

Kontrast Der Unterschied zwischen den dunklen und hellen Bereichen eines Bildes. Je niedriger der
Kontrastwert ist, desto starker werden die einzelnen Schattierungen aneinander angeglichen. Je héher der Wert
ist, desto starker heben sich die Schattierungen voneinander ab.

Nebenstellenanlage Eine kleine Vermittlungsanlage, die in der Regel innerhalb von grof3en Unternehmen oder
Hochschulen zur Verbindung aller Telefonanschliisse untereinander verwendet wird. Nebenstellenanlagen sind
daruber hinaus an das 6ffentliche Fernsprechnetz angeschlossen. Die Verbindung kann entweder manuell oder
automatisch hergestellt werden, je nachdem, wie ankommende und abgehende Anrufe durch die Nebenstelle
verarbeitet werden. Die Nebenstellenanlage befindet sich in der Regel im Besitz des Kunden und wird nicht von
der Telefongesellschaft vermietet.

OCR-Software (Optical Character Recognition = optische Zeichenerkennung) Mit OCR-Software werden
elektronische Abbildungen von Text, wie beispielsweise gescannte Dokumente, in eine Form umgewandelt, die
von einem Textverarbeitungsprogramm, einem Tabellenkalkulationsprogramm oder einem Datenbankprogramm
verwendet werden kann.

Offentliches Fernsprechnetz Das weltweite Fernsprechwéahinetz oder ein Teil davon. Benutzern werden
eindeutige Telefonnummern zugewiesen, mit denen sie sich Uber lokale Telefongesellschaften in das Netz
einwahlen kénnen. Meist wird diese Bezeichnung verwendet, wenn Daten oder andere nicht telefonische Dienste
Uber Leitungen Gbermittelt werden, die urspriinglich fiir die herkdmmlichen Telefonsignale und fiir einfache
Fernsprechvermittiungen eingerichtet wurden.

ppi (Pixels per Inch = Bildpunkte pro Zoll) Eine beim Scannen verwendete Mal3einheit fir die Auflésung.
Generell bedeuten mehr Bildpunkte pro Zoll eine héhere Auflésung, mehr sichtbare Details im Scan und eine
grélere Datei.

Readiris Ein in der Geratesoftware enthaltenes Programm zur optischen Zeichenerkennung, das von I.R.I.S.
(Image Recognition Integrated Systems) entwickelt wurde.

Sortieren Der Vorgang des Druckens von Auftrdgen mit mehreren Exemplaren in sortierten Gruppen. Wenn die
Option zum Sortieren ausgewahlt ist, druckt das Gerat einen gesamten Satz, bevor weitere Exemplare gedruckt
werden. Andernfalls wird die gewlinschte Anzahl der einzelnen Seiten nacheinander gedruckt.
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Spezialtonfolge Ein Dienst, der von manchen Telefongesellschaften in einigen Landern/Regionen angeboten
wird und das Einrichten von zwei oder drei Telefonnummern flir eine Telefonleitung ermoglicht. Jede Nummer hat
ein anderes Ruftonmuster, und das Faxgerat kann so konfiguriert werden, dass es den jeweiligen Rufton der
Faxnummer erkennt.

TWAIN Ein Industriestandard fur Scanner und Software. Bei der Verwendung eines TWAIN-kompatiblen
Scanners und eines TWAIN-kompatiblen Programms kann ein Scanvorgang von dem betreffenden Programm
aus gestartet werden.

Uberspannungsschutz Ein Gerét, das ein Netzteil und Kommunikationsleitungen vor Uberspannungen schiitzt.

URL Abkirzung fir Uniform Resource Locator, die globale Adresse von Dokumenten und Ressourcen im
Internet. Der erste Teil der Adresse gibt an, welches Protokoll verwendet wird, der zweite Teil gibt die IP-Adresse
oder den Namen der Domane an, in der die Ressource sich befindet.

USB Der Universal Serial Bus (USB) ist ein Standard, der vom USB Implementers Forum Inc. entwickelt wurde,
um Computer und Peripheriegerate miteinander zu verbinden. USB ermdglicht den Anschluss mehrerer
Peripheriegerate an einen einzigen USB-Anschluss des Computers.

Verknupfung Eine Verbindung zu einem Programm oder Gerat, Uber die Daten wie E-Mails, elektronische Faxe
und OCR-Verknupfungen von der Geratesoftware in andere Programme gesendet werden kénnen.

Wasserzeichen Ein Wasserzeichen fligt auf dem gedruckten Dokument Hintergrundtext ein. Beispielsweise
kann ,Vertraulich® als Hintergrundtext in einem Dokument gedruckt werden, das vertraulich behandelt werden soll.
Bei der Auswahl eines Wasserzeichens kénnen die Schriftart, die GroRRe, der Winkel und das Format geandert
werden. Das Wasserzeichen kann wahlweise nur auf die erste Seite oder auf alle Seiten eines Dokuments gedruckt
werden.

WIA Die Windows Imaging Architecture (WIA) ist ein in Windows Me und Windows XP verflgbares
Bildbearbeitungsverfahren. Aus diesen Betriebssystemen heraus kann bei Verwendung eines WIA-kompatiblen
Scanners ein Scanvorgang gestartet werden.

DEWW Glossar 421



422  Glossar DEWW



Index

Symbole/Zahlen
600 dpi, Druckqualitatseinstellung
349

A
Abbrechen
Druckauftrage 65
Faxe 75
Kopierauftrage 126
Scanauftrage 150
Abdeckung, reinigen 300
Abfragen, Gerat 291
Abmessungen, Multifunktionsgerat
402
Abmessungen und Gewicht 402
Abrechnungscode, Fax
Bericht, drucken 386
Abrechnungscodes, Fax
Bericht, drucken 100
Verwenden 90
Abrufen von Faxen 93
ADF
unterstitzte Seitenformate
361
ADF (automatischer
Vorlageneinzug)
austauschen 308
Einlegen von Vorlagen 36
Einzugswalzeneinheit,
austauschen 310
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet 3050
134, 232
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet
3052/3055 135, 233
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet
3390/3392 136, 234
Papierspezifikationen 33
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Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Staus 273, 333
Teilenummer 391
Ad-hoc-Gruppen, Senden von
Faxenan 72
Aktivitatsprotokoll, Fax
drucken 217, 385
Drucken 98
Fehlerbehebung 366
Amtsleitungen
Pausen, einfigen 82
Vorwahl 88
Anderes Papier/Deckblatt 50
Andern der Dokumentgrofie
Drucken 49
kopieren 236
Kopieren 128
Anforderungen gemaf IC CS-03
412
Anhalten des Druckvorgangs 65
Anrufbeantworter
HP LaserJet 3050/3055 118
HP LaserJet 3390/3392 120
Anrufbeantworter, anschlief3en
Faxeinstellungen 108
Fehlerbehebung 364
Anrufbeantworter anschlieRen
Telefonleitungen 115
Anrufbericht, Fax
drucken 385
Drucken 98
Fehlerbehebung 366
Anrufererkennungsgerate,
anschlieen
HP LaserJet 3050/3055 117

HP LaserJet 3390/3392 120
Telefonleitungen 115
Anschliel3en
Multifunktionsgerat an
Telefonleitung 111
zusatzliche Gerate 115
Anschlisse
Fehlerbehebung beim
Macintosh 382
HP LaserJet 3050 8
Kabel, bestellen 390
Position am HP LaserJet
3052/3055 10
Position am HP LaserJet
3390/3392 12
vorhandene Typen 5
An Seite anpassen, Einstellung fur
Faxe 80
Anzahl der Kopien, andern
242
Apple Macintosh. Siehe Macintosh
Aufheben der Blockierung von
Faxnummern 81
Auflésung
Druckeinstellungen 349
Fax 77,229, 230
scannen 155
Spezifikationen 5
Ausgabefacher
auswahlen 60
Papierstaus, beseitigen 267
Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Staus, beseitigen 327
Ausgabequalitat
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Drucken, Fehlerbehebung
349, 350
HP ToolboxFX-Einstellungen
290
Kopie, Fehlerbehebung 367
Reinigungsseite, drucken 249,
304, 387
Scans, Fehlerbehebung 372,
375
Austauschen
ADF 308
ADF-Einzugswalzeneinheit
310
Druckpatronen 260, 306
AutolP 169
Automatischer Duplexdruck
Kopieren von Dokumenten
136, 234
Automatischer Vorlageneinzug
unterstiitzte Seitenformate
361
Automatischer Vorlageneinzug
(ADF)
austauschen 308
Einlegen von Vorlagen 36
Einzugswalzeneinheit,
austauschen 310
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet 3050
134
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet
3052/3055 135
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente, HP LaserJet
3390/3392 136
Papierspezifikationen 33
Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Staus 273, 333
Teilenummer 391

B
Batterie-Spezifikationen 409
Bedienfeld

Fax, verwenden 231
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scannen (Windows) 145
Sprache, Auswahl 42
Tastendrucklautstarke
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Verbrauchsmaterialstatus,
Uberprifen 295
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Beide Seiten, drucken
Duplexdruck-Staus, beseitigen
330
Beide Seiten, drucken auf
Macintosh 57, 208
Windows 51, 205
Beidseitig bedruckte Dokumente,
kopieren
HP LaserJet 3050 134, 232
HP LaserJet 3052/3055 135,
233
Beidseitiger Druck
Duplexdruck-Staus, beseitigen
330
Macintosh 57, 208
Staus am Duplexer, beseitigen
270
Windows 51, 205
Benachrichtigungen 337
Benachrichtigungen, einrichten
284
Benutzerdefinierte Papierformate
drucken 63, 213
Treibereinstellungen 50
Benutzerhandbuch
offnen 252
Sprachen 392
Teilenummern 392
Berichte, Fax

Abrechnungscodes 100, 386
Aktivitatsprotokoll 98, 217,
385

Anruf (letztes gesendetes oder
empfangenes Fax) 98

Anrufbericht (letztes gesendetes
oder empfangenes Fax) 385
Drucken aller Berichte 101
Fehlerbehebung 366
Liste der blockierten
Faxnummern 101
Telefonbuch 100, 385
Berichte, Multifunktionsgerat
Konfigurationsseite 165, 278,
384
Netzwerkkonfigurationsseite
165, 282
Nutzungsseite 278
Sprache, Auswahl 42
T.30-Protokolliberwachung
388
Testseite 278, 384
Verbrauchsmaterial-Statusseite
280, 384
Besetztzeichen,
Wahlwiederholungsoptionen 79
Bestellen von Verbrauchsmaterial
und Zubehdr 390, 398
Betriebssysteme, Unterstlitzung
15
Betriebsumgebung,
Spezifikationen 403
Bildqualitat
HP ToolboxFX-Einstellungen
290
Kopie, Fehlerbehebung 367
Reinigungsseite, drucken 249,
304, 387
Scans, Fehlerbehebung 372,
375
Blasse Druckausgabe 351
Blockieren von Faxnummern 81
BOOTP 175
Briefkopfpapier
Ausgabepfad 60
drucken 64, 214
Richtlinien fir die Verwendung
30
Briefumschlage
Ausgabepfad 60
drucken 64, 213
Einzelblatteinzug, einlegen 38
lagern 29
Spezifikationen 31, 32
Bicher
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Kopieren 139
scannen 153
Buchstaben, liber Bedienfeld
eingeben 82, 231

C
Canadian DOC statement 416
Client/Server-Druck 161

D
Datei, Scannen in
Macintosh 149
Datum, Einstellung 69
Deckblatter, Dokument
Kartenmaterial, drucken auf
60
Macintosh 56
Papierspezifikationen 31, 32
Windows-Einstellungen 50
Dedizierte Faxleitung
Anschlie3en des
Multifunktionsgerats 111
Deinstallieren der Macintosh-
Software 22
DHCP
Informationen 170
NetWare 174
Unix 170
unterbrechen 174
Windows 171
DIMM-Module
Teilenummern 390
DIMMs
Konfigurationsseite 279
Direkter Modus, Netzwerk 160
Direktwahltasten, Fax
bearbeiten 84, 221, 224
Liste, drucken 100, 385
I6schen 85, 222
Ldschen aller Eintrage 87,
227
programmieren 82
Programmieren 85
Dokumentation 251, 392
Dokumentation (Registerkarte),
HP ToolboxFX 289
Dokument drucken auf 49
Dokumente, Kopieren beidseitig
bedruckter
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HP LaserJet 3390/3392 136,
234
Doppelseitiger Druck
Duplexdruck-Staus, beseitigen
330
Macintosh 57, 208
Staus am Duplexer, beseitigen
270
Windows 51, 205
Doppelseitiges Kopieren
HP Laserdet 3050 134, 232
HP LaserJet 3052/3055 135,
233
HP LaserJet 3390/3392 136,
234
dpi (Dots per Inch, Punkte pro Zoll)
Fax 77,230
Spezifikationen 5
dpi (Punkte pro Zoll)
Druckeinstellungen 349
Fax 229
Druckauftrage, abbrechen 65
Druckbildqualitat
Drucken, Fehlerbehebung
349, 350
Druckeinstellungen
(Registerkarte), HP ToolboxFX
292
Drucken
Abbrechen 65
Andern der Dokumentgrofe
49
Ausgabepfad, auswahlen 60
beidseitig, Macintosh 57, 208
beidseitig, Windows 51, 205
benutzerdefinierte
Medienformate 63, 213
benutzerdefinierte
Papierformate 50
Briefkopfpapier 64, 214
Deckblatter, Macintosh 56
Deckblatter, Windows 50
Einstellungen, andern 40
Einstellungen, Macintosh 55
Etiketten 63, 213
Fachauswahl 41
Fehlerbehebung 358
Kartenmaterial 63, 213
leere Seiten, hinzufligen 51
LPD 178

mehrere Seiten pro Blatt,
Macintosh 56
mehrere Seiten pro Blatt,
Windows 51
Schnelleinstellungen, Windows
48
Spezialmedien 61, 211
Transparentfolien 63, 213
Wasserzeichen, Windows 49
Drucken, beidseitig
Staus am Duplexer, beseitigen
270
Drucken (Dialogfeld) 40
Druckertreiber
auswahlen 16
Einstellungen (Macintosh) 55
Hilfe, Windows 16
Linux und UNIX 15
Macintosh, Fehlerbehebung
381
Macintosh-Einstellungen 55
Schnelleinstellungen (Windows)
48
Spezifikationen 5
unterstitzte 15
Windows-Einstellungen 48
Zugriff 16
Druckmedien
Falten 354
Fehlerbehebung 356
gewellt, Fehlerbehebung 354
Druckpatronen
austauschen 260, 306
Gewahrleistung 397
HP Hotline fir Betrugsfalle
297
Klappenverriegelung, Position
am HP LaserJet 3050 7
Klappenverriegelung, Position
am HP LaserJet 3052/3055
9
Klappenverriegelung, Position
am HP LaserJet 3390/3392
11
lagern 296
Lagerung 403
nicht von HP hergestellt 296
Recycling 296, 408
Seitenpro 2,4
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Status, anzeigen mit
HP ToolboxFX 284
Status, Uberprifen 295
Statusseite, drucken 280, 384
Teilenummern 390
Druckpatronenbereich, Staus
beseitigen 262, 322
Druckqualitat
Einstellungen 349
Fehlerbehebung 349, 350
HP ToolboxFX-Einstellungen
290
Reinigungsseite, drucken 249,
304, 387
Dunkelheit, Kontrasteinstellungen
Fax 76
Kopieren 127
Dunkle Kopien 368
Dunkler, Kontrasteinstellung
Fax 229
kopieren 237
Duplexdruck
Kopieren von Dokumenten
136, 234
Macintosh 57, 208
Staus, beseitigen 270, 330
Windows 51, 205
Duplexmodus, Netzwerk 166
Durch den Benutzer austauschbare
Teile 391

E
Ein/Aus-Schalter, Position
HP LaserJet 3050 8
HP LaserJet 3052/3055 9
HP LaserJet 3390/3392 11
Einfigen von Pausen 82
Einlegen
Einzelblatteinzug 38
Fach 2 oder Fach 3 38, 39
Heftklammern 197, 256
Vorlagen in den automatischen
Vorlageneinzug (ADF) 36
Vorlagen in Flachbettscanner
36
Einlegen von Medien
Zufuhrfacher 36
Einstellen von Alarmlautstarke 44
Einstellungen
Druckauftrage 40
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HP ToolboxFX 289
Konfigurationsseite
384
Macintosh-Treiber 55
Netzwerkkonfigurationsseite
165
Schnelleinstellungen (Windows-
Treiber) 48
Standardeinstellungen
wiederherstellen 250, 387
Einstellungen (Macintosh-Treiber)
55
Einstellungen fiir automatische
Verkleinerung, Fax 80
Einstellungen fir das Abwarten des
Freizeichens 109
Einzelblatteinzug
Fassungsvermogen 2,4
Medien einlegen 38
Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Einzugsprobleme, Fehlerbehebung
357
Einzugswalzen, bestellen 391
Einzugswalzeneinheit, ADF 310
Elektrische Daten 402, 403
Elektronische Faxe
empfangen 103, 220
senden 102, 219
E-Mail, Scannen in
Auflésungseinstellungen 156
Macintosh 149
Windows 146, 245
E-Mail-Benachrichtigungen,
einrichten 284
Empfangen von Faxen
Abrufen 93
Aktivitatsprotokoll, drucken
98, 217, 385
Anrufbericht, drucken 98, 385
automatische Verkleinerung,
Einstellungen 80
bei hérbaren Faxténen 105
Blockieren 81
Einstellungen fir die Ruftdne bis
zur Rufannahme 108

165, 278,

erneutes Drucken 216
Erneutes Drucken 91
Gemeinschaftsanschluss 110
mit Zeitstempel versehen 94
Protokoll, HP ToolboxFX 288
Rufannahmemodus, Einstellung
105
Ruf-aus-Erkennungsmodus
94
Ruftonmuster, Einstellungen
106
T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388
Uber die Software 103, 220
Uber Nebenstelle 110
Energy Star-Konformitat 5
Entriegelung der
Druckpatronenklappe, Position
HP LaserJet 3050 7
HP LaserJet 3052/3055 9
HP LaserJet 3390/3392 11
EPS-Dateien, Fehlerbehebung
382
Ereignisprotokoll 284
Erklarungen der New Zealand
Telecom (Neuseeland) 413
Erneutes Drucken von Faxen
91, 216
Erste Seite
leer 51
Macintosh-Einstellungen 56
Windows-Einstellungen 50
Erweiterte Gewahrleistung 399
Etiketten
Ausgabepfad 60
drucken 63, 213
Richtlinien fur die Verwendung
27
Spezifikationen 31, 32
EU-Erklarung fur den Betrieb von
Telekommunikationsgeraten
413
EWS. Siehe Integrierter Webserver
(EWS)

F

Fach 1
Einlegen von Papier 38
Papierspezifikationen 31, 32
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Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Fach 2
Einlegen von Medien 38, 39
GroéRenangaben 402
Modelle mit 4
Papierspezifikationen 31, 32
Position 11
Fach 3
Einlegen von Medien 38, 39
Modelle mit 4
Position 11
Teilenummer 391
Facher
Andern der
Standardeinstellungen 43
auswahlen 41
Einlegen von Papier 38
Einzugsprobleme,
Fehlerbehebung 357
Fassungsvermogen 2,4
Konfigurationsseite 279
Kopieren, Auswahl andern
138, 241
Medien einlegen 36
Papierspezifikationen 31, 32
Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Staus, beseitigen 263, 324,
325
Teilenummern 391
vorhanden 4
Facher, Ausgabe
auswahlen 60
Papierstaus, beseitigen 267
Position am HP LaserJet 3050
7
Position am HP LaserJet
3052/3055 9
Position am HP LaserJet
3390/3392 11
Staus, beseitigen 327
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Falten, Fehlerbehebung 354
Farbe, Scaneinstellungen 155,
156
Farbiges Papier, Spezifikationen
63, 213
Fassungsvermogen
Ausgabefacher 60
Facher 2,4, 31, 32
Fax
Abrechnungscodebericht,
drucken 100, 386
Abrechnungscodes 90
Abrufen 93
Ad-hoc-Gruppen 72
Aktivitatsprotokoll 98, 217,
385
Anrufbericht, drucken 98, 385
Auflésung 77, 229, 230
automatische Verkleinerung
80
Bedienfeld, verwenden 231
Berichte, alle drucken 101
Berichte, Fehlerbehebung
366
Blockieren 81
Datum, Einstellung 69
Direktwahltasten 82, 84, 85,
221, 224
Einstellen von Lautstarke 44
Einstellungen fir das Abwarten
des Freizeichens 109
Empfangen bei hérbaren
Faxténen 105
Empfangen tUber die Software
103, 220
Empfangen tber
Gemeinschaftsanschluss
110
Empfangen Uber Nebenstelle
110
Empfangsprotokoll 288
erneutes Drucken aus dem
Speicher 216
Erneutes Drucken aus dem
Speicher 91
Fehlerbehebung, Empfang
359
Fehlerkorrektur 95
Fehlermeldungen 344
GlasgroRReneinstellung 78

Gruppenwahleintrage 71, 86,
225
Kontrasteinstellung 76, 229
Kopfzeile, Einstellung 69
Kurzwahleintrage 82, 84, 85,
221, 224
Lautstarke einstellen 44
Lautstarkeeinstellung 96
Liste der blockierten
Faxnummern, drucken 101
Léschen aus dem Speicher
92
Medienstaus, Fehlerbehebung
364
mit Zeitstempel versehen 94
Pausen, einfugen 82
Rufannahmemodus 105
Ruf-aus-Erkennungsmodus
94
Rufténe bis zur Rufannahme
108
Ruftonmuster 106
Senden an einen Empfanger
70
Senden an mehrere Empfanger
70
Senden Uber die Software
102, 219
Senden uber ein Telefon 109
Sendeprotokoll 288
Standardeinstellungen,
wiederherstellen 250, 387
T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388
Telefonbuch, drucken 100,
385
Uhrzeit, Einstellung 69
V.34-Einstellung 95
Vorwahl 88
Wahlen, Ton- oder Impulswahl
78
Wahlwiederholungseinstellunge
n 79
weiterleiten 218
Weiterleiten 93
Zeitversetztes Senden 89
zusatzliche Gerate, anschlief3en
115
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Fax (Registerkarte), HP ToolboxFX
286
FaxanschllUsse, Position
HP LaserJet 3050 8
HP LaserJet 3055 10
HP LaserJet 3390/3392 12
Faxe
Fehlerbehebung, Senden 361
Faxempfang
Fehlerbehebung 359
Faxen
Abbrechen 75
Einlegen von Vorlagen in den
automatischen
Vorlageneinzug (ADF) 36
Manuelles Wahlen 73
manuelle Wahlwiederholung
74
Vorlagen im Flachbettscanner
36
Faxe senden
Fehlerbehebung 361
FCC-Richtlinien 406
Fehler, PostScript 380
Fehlerbehebung
ADF-Einzugswalzeneinheit,
austauschen 310
Bedienfeldmeldungen 337
blasse Druckausgabe 351
Druckqualitat 349
Einzugsprobleme 357
EPS-Dateien 382
Falten 354
Faxberichte 366
Faxempfang 359
Faxe senden 361
Faxstaus 364
Fehlerkorrektureinstellung, Fax
95
Geschwindigkeit, Faxen 366
gewellte Druckmedien 354
Konfigurationsseite, drucken
165
KopiengréRe 371
kopieren 371
Kopierqualitat 367
leere Seiten 358, 375
Linien, gedruckte Seiten 352
Linien, Kopien 368
Linien, Scans 375
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loser Toner 353
Macintosh-Probleme 381
Netzwerk 377
Netzwerkkonfigurationsseite,
drucken 165
Papier 26, 356
PostScript-Fehler
Prifliste 316
Reinigungsseite 249, 304,
387

Scanqualitat 372, 375
schief gedruckte Seiten 354,
357

schwer wiegende Fehler 346
Seiten werden nicht gedruckt
358

380

Staus 321

T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388

Text 353

Tonerflecken 351

USB-Kabel 358

verklemmte Heftklammern

201, 258

verschmierter Toner 352

Verstreute Tonerpunkte 355

Wahlen 363

wiederholte Ausgaben 355
Fehlerbehebung (Registerkarte),
HP ToolboxFX 386
Fehlerkorrektureinstellung, Fax
95
Fehlermeldungen

Bedienfeld 337

schwer wiegende Fehler 346
Feuchtigkeitsbedingungen

Papier lagern 34
Finnish laser statemnet 417
Flachbettscanner

reinigen 298

Standardglasgrofle, Einstellung

78

Vorlagen einlegen 36
Flecken, Fehlerbehebung 351
Formate, Medien

An Seite anpassen, Einstellung

fir Faxe 80

Facheinstellungen 43

Facher auswahlen nach 41

Standard dndern 42

unterstitzte 31, 32
Fotos

Kopieren 139

scannen 153

Scannen, Fehlerbehebung

372
Freigeben des Multifunktionsgerats
im Netzwerk 161
Funktionen

Multifunktionsgerate 5
Funktionsmerkmale

HP LaserJet 3050 2

HP LaserJet 3052/3055 2

HP LaserJet 3390/3392 4

G
Gateways 194
Gerader Druckmedienpfad
Staus, beseitigen 268, 327
Gerateabfragefunktion 291
Gerateeinstellungen
(Registerkarte), HP ToolboxFX
289
Gerauschangaben 404
Gerauschemission 404
Geschwindigkeit
Fax, Fehlerbehebung 366
HP LaserJet 3050 2
HP LaserJet 3052/3055 2
HP LaserJet 3390/3392 4
Scannen, Fehlerbehebung
373
Gewahrleistung
Druckpatronen 397
erweiterte 399
Multifunktionsgerat 396
Gewellte Druckmedien 354
Gewelltes Papier, Fehlerbehebung
354
Gewicht
Multifunktionsgerat 402
Papierspezifikationen 31
Glas, reinigen 157
GlasgroReneinstellung 78
Grauer Hintergrund,
Fehlerbehebung 352
GrolRe, Kopie
Fehlerbehebung 371
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verkleinern oder vergréfern
236
Verkleinern oder Vergréf3ern
128
GroRe, Multifunktionsgerat 402
Gruppenwahleintrage
hinzufiigen 225
Hinzufliigen 86
Liste, drucken 100, 385
Léschen 87, 226
Senden von Faxen an 71

H
Handblicher 251, 392
Handbicher, Dokumentation 251
Hefter
Heftklammern einlegen
256
Informationen 196
Position 11
Spezifikationen 5
Verbrauchsmaterial,
Teilenummern 391
verklemmte Heftklammern,
beseitigen 201, 258
verwenden 199, 254
Hefterkassette, Teilenummern
391
Heftklammern, einlegen
Helle Druckausgabe,
Fehlerbehebung 351
Helle Kopien 368
Heller
Faxkontrast 229
Kopierkontrast 237
Helligkeit
blasse Druckausgabe,
Fehlerbehebung 351
Faxkontrast 76
Kopierkontrast 127
Hilfe
Dokumentation 252
Druckertreiber, Windows 16
Hilfe (Registerkarte),
HP ToolboxFX 289
Hintergrund, grau 352
Hotline flr Betrugsfalle 297
HP Director (Macintosh), scannen
aus 149
HP Hotline fur Betrugsfalle 297

197,

197, 256
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HP Instant Support 398
HP Kundenunterstitzung 398
HP LaserJet 3050
Bedienfeld 8
Funktionsmerkmale 2
Position der Komponenten 7
HP LaserJet 3052/3055
Bedienfeld 10
Funktionsmerkmale 2
HP LaserJet 3390/3392
Bedienfeld 12
Funktionsmerkmale 4
HP LaserJet Scan (Windows)
148
HP Rickgabe- und
Recyclingprogramm fir

Druckverbrauchsmaterial 408
HP ToolboxFX
Dokumentation (Registerkarte)
289

Druckeinstellungen
(Registerkarte) 292
Fax (Registerkarte) 286
Fehlerbehebung (Registerkarte)
386
Gerateeinstellungen
(Registerkarte) 289
Hilfe (Registerkarte) 289
Kennwort, Netzwerk 163
Netzwerkeinstellungen 163
Netzwerkeinstellungen
(Registerkarte) 292
offnen 283
Standardeinstellungen,
wiederherstellen 250, 387
Status (Registerkarte) 284
Verbrauchsmaterialstatus,
Uberprifen 295
HP-UX-Systeme 182

I

Impulswahl 78

Inbetriebnahme, Leitfaden 251

Informationsseiten
Konfiguration 165
Konfigurationsseite 278, 384
Netzwerkkonfiguration 165
Netzwerkkonfigurationsseite
282
Nutzungsseite 278

Sprache, Auswahl 42
T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388
Testseite 278, 384
Verbrauchsmaterial-Statusseite
280, 384
Installation, Software
Macintosh 21
Minimalinstallation 14
Standardinstallation 14
Windows 19
Installationsanleitungen, Zubehor
und Verbrauchsmaterial 251
Instant Support 398
Integrierter Webserver (Embedded
Web Server, EWS)
Funktionen 294
Integrierter Webserver (EWS)
Netzwerkeinstellungen 163
unterstitzte Browser 18, 251
IP-Adresse
AutolP 169
automatische Konfiguration
166
BOOTP-Konfiguration 175
DHCP 170
Host-Teil 191
Klasse 191
Macintosh, Fehlerbehebung
381
manuelle Konfiguration 165
Netzwerkteil 191
Parameter, konfigurieren 192
Struktur 191
Ubersicht 190, 191
unterstitzte Protokolle 168

K
Kabel
Teilenummern 390
USB, Fehlerbehebung 358
Kartenmaterial
drucken 60, 63, 213
Einzelblatteinzug, einlegen 38
Richtlinien fur die Verwendung
29
Spezifikationen 31, 32, 64,
214
Kennwort, Netzwerk 163
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Knitterstellen, Fehlerbehebung
354
Konfigurationen,
Multifunktionsgerat
HP LaserJet 3050 2
HP LaserJet 3052/3055 2
HP LaserJet 3390/3392 4
Konfigurationsseite 165, 278,
384
Konformitatserklarung 414, 415
Kontrasteinstellungen
Fax 76,229
kopieren 237
Kopieren 127
Kopfzeile, Fax 69
Kopien
GroRe, Fehlerbehebung 371
Kopieren
Abbrechen 126
Anzahl der Kopien
beidseitig bedruckte
Dokumente, HP LaserJet 3050
134, 232
beidseitig bedruckte
Dokumente, HP LaserJet
3052/3055 135, 233
beidseitig bedruckte
Dokumente, HP LaserJet
3390/3392 136, 234
Bicher 139
Einlegen von Vorlagen in den
automatischen
Vorlageneinzug (ADF) 36
Einlegen von Vorlagen in den
Flachbettscanner 36
Einstellungen anzeigen 141
Fachauswahl 138, 241
Fehlerbehebung 371
Fotos 139
Kontrast, andern 127, 237
Medien, Fehlerbehebung 368
Medieneinstellungen 132, 240
Qualitat, anpassen 126, 239
Qualitat, Fehlerbehebung 367
sortieren 238
Sortieren 131
Starten von Auftrdgen 124
vergrolkern 236
VergréRern 128
verkleinern 236

130, 242

430 Index

Verkleinern 128
Kopieren beidseitig bedruckter
Dokumente
HP LaserJet 3050
HP LaserJet 3052/3055
233
HP LaserJet 3390/3392
234
Korea EMI statement 416
Kundenservice
Teilenummern 390
Kundenunterstlitzung 398
Kurzwahleintrage
bearbeiten 84, 221, 224
Liste, drucken 100, 385
I6schen 85, 222
Léschen aller Eintrage 87,
227
programmieren 82
Programmieren 85

134, 232
135,

136,

L
Lagern
Druckpatronen 296
Papier 34
Lagerung
Briefumschlage 29
Multifunktionsgerat 403
Langsame Geschwindigkeit,
Fehlerbehebung
Faxen 366
Scannen 373
Larmentwicklung 404
LaserJet Scan (Windows) 148
laser safety statements 416
Lautstarke, einstellen 44, 96
Leere Kopien, Fehlerbehebung
371
Leere Scans, Fehlerbehebung
375
Leere Seiten
Fehlerbehebung 358
Hinzufligen zu Druckausgaben
51
Leerzeichen, Uber Bedienfeld
eingeben 82, 231
Leitfaden zur Inbetriebnahme
251, 393
Leitung, Telefon

Anschliel3en des
Multifunktionsgerats 111
Letzte Seite, leer 51
Linien, Fehlerbehebung
gedruckte Seiten 352
Kopien 368
Scans 375
Linux-Treiber 15
Liste der blockierten Faxnummern,
drucken 101
Lokalisierte Benutzerhandbticher

392
Loschen von Faxen aus dem
Speicher 92

Loser Toner, Fehlerbehebung

353

LPD
Informationen 178
Konfigurationsschritte 179
LPD-Netzwerkgerat
konfigurieren 188
optionale Windows-
Netzwerkkomponenten
hinzufiigen 188
Programme und Protokolle
179
UNIX 181
Voraussetzungen 179
Windows 2000 186
Windows NT 184, 187
Windows XP 188

Luftfeuchtigkeit
Gerateumgebung 403

M
Macintosh
aus HP Director scannen 149
Deinstallieren der Software 22
Installieren fir direkte
Verbindungen 21
Installieren im Netzwerk 22
Probleme, Fehlerbehebung
381
Scannen in eine Datei 149
Scannen in E-Mail 149
scannen mit TWAIN-
kompatibler Software 152
Seite flr Seite scannen 150
Senden von Faxen 102, 103,
219
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Softwarefunktionen 20
Support-Websites 399
Treiber, Fehlerbehebung 381
Treiber, Zugriff 16
Treibereinstellungen 55
unterstutzte Treiber 15
USB-Karte, Fehlerbehebung
382
Macintosh-Gerat konfigurieren
20, 293
Manuelles Wahlen 73
Manuelle Wahlwiederholung 74
Medien
Andern des Standardformats
42
Ausgabeoptionen 60
auswahlen 24
Auswahlen 24
automatischer Vorlageneinzug,
unterstutzte Formate 362
benutzerdefinierte Formate
festlegen 50
benutzerdefinierte
Medienformate, drucken auf
63, 213
Einlegen in Zufuhrfacher 36
Einstellungen fir automatische
Verkleinerung, Faxe 80
Einzelblatteinzug 38
empfohlene 24
erste Seite, Macintosh-
Einstellungen 56
erste Seite, Windows-
Einstellungen 50
Fachauswahl 41
Facheinstellungen, Standard
andern 43
farbiges Papier 63, 213
Fehlerbehebung, Papier 26
HP, Teilenummern 391
HP ToolboxFX-Einstellungen
291
Kopiereinstellungen 132, 240
schweres Papier 64, 214
Seiten pro Blatt, Macintosh 56
Seiten pro Blatt, Windows 51
Spezialmedien, drucken auf
61, 211
Spezifikationen 31
Staus 321
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ungeeignete Medien 25
Medienstaus

Fax 364

lokalisieren 322
Medium

Papierformat, auswahlen 49
Mehrere Seiten pro Blatt

Macintosh 56

Windows 51
Meldungen

Bedienfeld 337

schwer wiegende Fehler 346
Microsoft Windows. Siehe Windows
Microsoft Word, faxen von 103,

220

Minimalinstallation 14
Modelle

HP LaserJet 3050 2

HP LaserJet 3052/3055

HP LaserJet 3390/3392 4
Modems, anschlie3en

HP LaserJet 3050/3055 117

HP LaserJet 3390/3392 120

Telefonleitungen 115

N

N
Nachgeflllte Druckpatronen 296
Nebenstellen
Empfangen von Faxen 110
Senden von Faxen uber 109
NetWare 174
Netzschalter, Position
HP LaserJet 3050 8
HP LaserJet 3052/3055 9
HP LaserJet 3390/3392 11
Netzspannung, Anforderungen
402
Netzwerk
AutolP-Konfiguration 169
Bedienfeld, verwenden 165
BOOTP 175
DHCP 170
direkter Modus 160
Duplexmodus 166
Fehlerbehebung 377
Freigeben des
Multifunktionsgerats 161
Gateways 194
Gerateabfragefunktion 291
Gerateermittlung 167

HP ToolboxFX-Einstellungen
163
Installieren der Software fur
Macintosh 22
integrierter Webserver,
Einstellungen 163
IP-Adresse konfigurieren 165
IP-Adressparameter 192
Kennwort, festlegen 163
Konfiguration 159
manuelle TCP/IP-Konfiguration
169
serverbasierte Konfiguration
169
TCP/IP 190
TCP/IP-Konfiguration 169
TCP/IP-Konfigurationstools
170
Teilnetze 193
unterstutzte Protokolle 167
Verbindungsgeschwindigkeit
166
Verbindungstyp andern 162
Netzwerkanschluss
einrichten 160
Position am HP LaserJet
3052/3055 10
Position am HP LaserJet
3390/3392 12
Netzwerkeinstellungen
(Registerkarte), HP ToolboxFX
292
Netzwerkkonfigurationsseite 165
Netzwerkkonfigurationsseite,
drucken 282
Nicht von HP hergestellte
Druckpatronen 296
N-Seiten-Druck
Macintosh 56
Windows 51
Nutzungsseite, drucken 278

(o)
OCR-Software 154
Online-Hilfe
Dokumentation 252
Druckertreiber 16
Optical Character Recognition,
Software 154
Optionen. Siehe Einstellungen
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Ordner, Scannen in
Windows 245
Ozonspezifikationen 407

P
Papier
Andern des Standardformats
42
Ausgabeoptionen 60
auswahlen 24
Auswahlen 24
Automatischer Vorlageneinzug,
unterstutzte Formate 362
benutzerdefinierte Formate
festlegen 50
benutzerdefiniertes Format,
drucken auf 63, 213
Einlegen in Zufuhrfacher 36
Einstellungen fiir automatische
Verkleinerung, Faxe 80
Einzelblatteinzug 38
empfohlenes 24
erste Seite, Macintosh-
Einstellungen 56
erste Seite, Windows-
Einstellungen 50
Fachauswahl 41
Facheinstellungen, Standard
andern 43
Falten 354
farbig 63, 213
Fehlerbehebung 26, 356
gewellt, Fehlerbehebung 354
HP, Teilenummern 391
HP ToolboxFX-Einstellungen
291
Kopiereinstellungen 132, 240
Papierformat, auswahlen 49
schweres 64, 214
Seiten pro Blatt, Macintosh 56
Seiten pro Blatt, Windows 51
Spezialmedien, drucken auf
61, 211
Spezifikationen 31
Staus 321
ungeeignetes 25
Papierpfad, reinigen 249, 304,
387
Papierstaus

432 Index

Ausgabefacher, beseitigen
267
Papierzufuhrfacher
Einzugsprobleme,
Fehlerbehebung 357
Patronen
austauschen 260, 306
Gewahrleistung 397
HP Hotline fur Betrugsfalle
297
lagern 296
Lagerung 403
nicht von HP hergestellt 296
Recycling 296, 408
Seitenpro 2,4
Status, anzeigen mit
HP ToolboxFX 284
Status, Uberprifen 295
Statusseite, drucken 280, 384
Teilenummern 390
PCL-Treiber
auswahlen 16
automatischer Wechsel der
Druckersprache 5
unterstutzte 15
PDEs, Macintosh 21
Peer-to-Peer-Druck 160
Pfad fur automatischen
beidseitigen Druck
Macintosh 208
mit Macintosh 57
mit Windows 51
Windows 205
Pfad fir den automatischen
beidseitigen Druck
Staus, beseitigen 330
Pfad fir den automatischen
beidseitigen Druck (Duplexdruck)
Staus, beseitigen 270
Pixels per Inch (ppi, Bildpunkte pro
Zoll), Scanauflésung 155
PostScript, Fehler 380
PostScript-Treiber, HP ToolboxFX-
Einstellungen 292
PPDs, Macintosh 381
ppi (Pixels per Inch, Bildpunkte pro
Zoll), Scanauflésung 155
Praktischer Hefter
Heftklammern einlegen
256

197,

Informationen 196

Position 11
Spezifikationen 5
Verbrauchsmaterial,

Teilenummern 391
verklemmte Heftklammern,
beseitigen 201, 258
verwenden 199, 254
Problemlésung. Siehe
Fehlerbehebung
Protokolle, Fax
Abrechnungscodes 100, 386
Aktivitat 98, 217, 385
Anruf (letztes gesendetes oder
empfangenes Fax) 98, 385
Drucken aller Protokolle 101
Fehlerbehebung 366
Liste der blockierten
Faxnummern 101
Telefonbuch 100, 385
Protokolle, Netzwerk 167
Protokolleinstellungen, Fax 95
PS-Treiber
auswahlen 16
unterstitzte 15
Punkte, Fehlerbehebung 351
Punkte pro Zoll (Dots per Inch, dpi)
Fax 77,230
Spezifikationen 5
Punkte pro Zoll (dpi)
Druckeinstellungen 349
Fax 229

Q
Qualitat
Druckeinstellungen 349
Drucken, Fehlerbehebung
349, 350
HP ToolboxFX-Einstellungen
290
Kopiereinstellungen 126, 239
Kopieren, Fehlerbehebung
367
Reinigungsseite, drucken 249,
304, 387
Scans, Fehlerbehebung 372,
375
Quecksilber-Spezifikationen 409
Quelle, drucken nach 41
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R
Readiris OCR-Software 154
Recycling von Verbrauchsmaterial
296, 408
Reinigen
Abdeckungsunterseite 300
Gehause 298
Glas 157
Vorlagenglas 298
Reinigungsseite, drucken 249,
304, 387
Reparatur. Siehe Kundenservice
Rufannahmemodus, Einstellung
105
Ruf-aus-Erkennungsmodus 94
Rufnummern
HP Hotline fir Betrugsfalle
297
HP Rickgabe- und
Recyclingprogramm fiir
Druckverbrauchsmaterial
408
Rufténe
Lautstarke einstellen 45
Spezialtonfolge 106
Rufténe bis zur Rufannahme,
Einstellung 108
Ruftonmuster 106

S
SAM(HP-UX) 182
Sannervorlagenglas, reinigen
298
Satzzeichen, Gber Bedienfeld
eingeben 82, 231
Scannen
abbrechen 150
Auflésung 155
Blcher 153
Einlegen von Vorlagen in den
automatischen
Vorlageneinzug (ADF) 36
Einlegen von Vorlagen in den
Flachbettscanner 36
Farbe 155
Fotos 153
Geschwindigkeit,
Fehlerbehebung 373
Graustufen 156
HP Director (Macintosh) 149
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HP LaserJet Scan (Windows)
148
in Datei (Macintosh) 149
in E-Mail (Macintosh) 149
in E-Mail (Windows) 146, 245
in Ordner (Windows) 147, 245
in Programm (Windows) 147
leere Seiten, Fehlerbehebung
375
Methoden 144
OCR-Software 154
Qualitat, Fehlerbehebung 372,
375
Schwarzweil} 156
Seite fur Seite (Macintosh)
150
TWAIN-kompatible Software
152
Uber das Bedienfeld des
Multifunktionsgerats
(Windows) 145
WIA-kompatible Software 152
Scannen in Graustufen 156
Scannen in Schwarzweils 156
Scannen in-Taste, programmieren
145, 244
Schief gedruckte Seiten 354, 357
Schnelleinstellungen (Windows-
Treiber) 48
Schnittstellenanschlisse
HP LaserJet 3050 8
Kabel, bestellen 390
Position am HP LaserJet
3052/3055 10
Position am HP LaserJet
3390/3392 12
vorhandene Typen 5
Schrag gedruckte Seiten 354,
357
Schriftart-DIMMs, Teilenummern
390
Schweres Papier
drucken 60, 63, 213
Einzelblatteinzug, einlegen 38
Richtlinien fiir die Verwendung
29
Spezifikationen 31, 32, 64,
214
Seite einrichten 40

Seite flr Seite scannen (Macintosh)
150
Seiten
leere 358
nicht gedruckt 358
schiefes Druckbild 354, 357
Seiten pro Blatt
Macintosh 56
Windows 51
Seiten pro Minute
HP LaserJet 3050 2
HP LaserJet 3052/3055 2
HP LaserJet 3390/3392 4
Senden von Faxen
Abbrechen 75
Abrechnungscodes 90
Ad-hoc-Gruppen 72
Aktivitatsprotokoll, drucken
98, 217, 385
an einen Empfanger 70
an mehrere Empfanger 70
Anrufbericht, drucken 98, 385
Gruppenwahleintrage 71
Manuelles Wahlen 73
Protokoll, HP ToolboxFX 288
T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388
Uber die Software 102, 219
Uber ein Telefon 109
weiterleiten 218
Weiterleiten 93
Zeitversetztes Senden 89
Seriennummer, Produkt 279
Serverbasierte TCP/IP-
Konfiguration 169
Service
Hardware 399
schwer wiegende Fehler 346
Servicevertrage 399
Sicherungsschloss, Offnung
HP LaserJet 3050 7
HP LaserJet 3052/3055 9
Skalieren
kopieren 236
Skalieren von Dokumenten

Drucken 49
Kopieren 128
Software
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Deinstallieren unter Macintosh
22
Empfangen von Faxen
220
HP ToolboxFX 283
Installieren in Macintosh-
Netzwerken 22
Installieren unter Macintosh,
direkte Verbindungen 21
Installieren unter Windows 19
Linux und UNIX 15
Macintosh-Gerat konfigurieren
20, 293
Macintosh-Komponenten 20
Minimalinstallation 14
Readiris OCR 154
scannen mit TWAIN oder WIA
152
Senden von Faxen 102, 219
Standardinstallation 14
Treiberzugriff 16
Windows-Komponenten 18
Software (Dialogfeld), Windows
19

103,

Sortieren von Kopien 131, 238
Speicher

erneutes Drucken von Faxen
216

Erneutes Drucken von Faxen
91
Fehlermeldungen 344
HP LaserJet 3050,
Standardspeicher 2
HP LaserJet 3052/3055,
Standardspeicher 2
HP LaserJet 3390/3392,
Standardspeicher 4
Konfigurationsseite 279
Léschen von Faxen 92
Teilenummern 390
Speichern von Treibereinstellungen
Macintosh-Einstellungen 55
Windows-Schnelleinstellungen
48
Spezialmedien
drucken 61, 211
Spezifikationen 27
Spezialtonfolge 106
Spezieller Faxanschluss
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weitere Gerate, anschlielRen
115
Spezifikationen
Abmessungen und Gewicht
402
elektrische 402, 403
Funktionsmerkmale 5
Gerauschemission 404
HP LaserJet 3050,
Funktionsmerkmale 2
Papier 31
Umgebungsbedingungen 403
Splitter, anschlieBen 111
Sprachen
Bedienfeldanzeige, Einstellung
42
Benutzerhandblicher 392
Sprenkel, Fehlerbehebung 351
Standardeinstellungen,
wiederherstellen 250, 387
Standardinstallation 14
Status
anzeigen mitHP ToolboxFX
284
Benachrichtigungen,
HP ToolboxFX 284
Verbrauchsmaterial, Gberpriifen
295
Verbrauchsmaterial-
Statusseite, drucken 280,
384
Status (Registerkarte),
HP ToolboxFX 284
Staus
ADF, beseitigen 273, 333
Ausgabefacher, beseitigen
327
Druckpatronenbereich,
beseitigen 262, 322
Duplexer, beseitigen 270, 330
gerader Druckmedienpfad,
beseitigen 268
Gerader Druckmedienpfad,
beseitigen 327
Hefter, verklemmte
Heftklammern beseitigen
201, 258
Ursachen fur 321
vermeiden 321

Zufuhrfach, beseitigen 263,

324, 325
Stormversorgung

Anforderungen 403
Streifen, Fehlerbehebung 352
Striche, Fehlerbehebung 352
Stromverbrauch 403, 407
Stromversorgung

Anforderungen 402

Stromverbrauch 407
Support

Websites 398
Support, telefonisch 398

T
T.30-
Protokolliberwachungsbericht
388
Tastendrucklautstarke einstellen
45
TCP/IP
BOOTP 175
Installieren unter Windows NT
184
Konfiguration 169
Tools 170
Ubersicht 190
unterstltzte Protokolle 167
TCP (Transmission Control
Protocol) 190
Teile, durch den Benutzer
austauschbar 391
Teilenummern
Benutzerhandbulcher
durch den Benutzer
austauschbare Teile 391
Facher 391
Kabel 390
Medien 391
Speicher 390
Verbrauchsmaterial
Teilnetze 193
Teilnetzmaske 193
Telefonbuch, Fax
drucken 385
Drucken 100
Hinzuflgen von Eintragen 82
HP ToolboxFX (Registerkarte)
222,227, 287

392

390
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Ldschen aller Eintrage 87,
227
Telefonbuchse
zusatzliche Gerate 115
Telefonbuchse, anschlief3en
Multifunktionsgerat 111
Telefone
Empfangen von Faxen Uber
105, 110
Senden von Faxen tber 109
Telefone, zusatzliche anschlielRen
HP LaserJet 3050/3055 118
HP LaserJet 3390/3392 121
Leitungen, Arten 115
Telefonische Unterstitzung 398
Telefonkarten 73
Telefonleitungen
Anschliel3en des
Multifunktionsgerats 111
Anschliel3en zusatzlicher
Gerate 115
Telefonnummer
HP Rickgabe- und
Recyclingprogramm fir
Druckverbrauchsmaterial
408
Telefonnummern
HP Hotline fur Betrugsfalle
297
Telephone Consumer Protection
Act 411
Temperaturbedingungen
Gerateumgebung 403
Papier lagern 34
Terminologie 419
Testseite, drucken 278, 384
Text, Fehlerbehebung 353
Text, Gber Bedienfeld eingeben
82, 231
Tintenpatronen. Siehe
Druckpatronen
Toner
Flecken, Fehlerbehebung 351
lose, Fehlerbehebung 353

Reinigungsseite, drucken 249,

304, 387

verschmiert, Fehlerbehebung
352

verstreute Punkte,
Fehlerbehebung 355
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Tonerpatronen. Siehe
Druckpatronen
Tonwahl 78
Toolbox. Siehe HP ToolboxFX
Transparentfolien
drucken 63, 213
Einzelblatteinzug, einlegen 38
Richtlinien zur Verwendung
27
Spezifikationen 31, 32
Treiber
auswahlen 16
Einstellungen (Macintosh) 55
Hilfe, Windows 16
Linux und UNIX 15
Macintosh, Fehlerbehebung
381
Macintosh-Einstellungen 55
Schnelleinstellungen (Windows)
48
Spezifikationen 5
unterstitzte 15
Windows-Einstellungen 48
Zugriff 16
Trennsteg, bestellen 391
T-Splitter, anschlieBen 111
TWAIN-kompatible Software,
scannen mit 152
Typen, Medien
Facheinstellungen 43
Facher auswahlen nach 41
HP ToolboxFX-Einstellungen
291
Spezifikationen 31
Standard andern 42

U
UDP (User Datagram Protocol)
190

Uhr, Einstellung 69

Uhrzeit, Einstellung 69

Umgebungsbedingungen
Multifunktionsgerat 403
Papier 34

Umschlage
Richtlinien zur Verwendung

28

UNIX
BOOTP 176
DHCP 170

LPD 181
Modellskripte, herunterladen
15

Unterstutzung

Servicevertrage 399
telefonisch 398

USB-Anschluss

Fehlerbehebung 358

Fehlerbehebung beim
Macintosh 382

HP LaserJet 3050 8

Position am HP LaserJet
3052/3055 10

Position am HP LaserJet
3390/3392 12

vorhandener Typ 5

V.34-Einstellung 95
Verbindungsgeschwindigkeit 166
Verbrauchsmaterial

bestellen 398
HP Hotline fur Betrugsfalle
297
Installationsanleitungen 251
lagern 296
nicht von HP hergestellt 296
Recycling 296, 408
Status, anzeigen mit
HP ToolboxFX 284
Status, Uberprifen 295
Statusseite 280, 384

Verbrauchsmaterialien. Siehe

Verbrauchsmaterial

Vergréfern

Kopien 236

VergroRern von Dokumenten

Drucken 49
kopieren 236
Kopieren 128

Verkleinern von Dokumenten

Drucken 49
kopieren 236
Kopieren 128

Verpacken des

Multifunktionsgerats 400

verschmierter Toner,

Fehlerbehebung 352

Verstreute Tonerpunkte,

Fehlerbehebung 355
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Vertikale Linien, Fehlerbehebung
352
Vertikale weil3e oder blasse
Streifen 367
Vordrucke
Ausgabepfad 60
Richtlinien fir die Verwendung
30
Voreinstellungen, wiederherstellen
250, 387
Vorlagen, einlegen
ADF 36
Flachbettscanner 36
Vorlagenglas, reinigen 157, 298
Vorwahl, wéhlen 88

w
Wahlen
Automatische
Wahlwiederholung,
Einstellungen 79
Fehlerbehebung 363
international 82
manuell 73
manuelle Wahlwiederholung
74
Pausen, einfigen 82
Telefon 109
Ton- oder
Impulswahleinstellung 78
Vorwahl, einfligen 88
Wahlen ins Ausland 73, 82
Wahlwiederholung
automatisch, Einstellungen 79
manuell 74
Walzen, bestellen 391
Walzeneinheit, ADF 310
Warnmeldungen 337
Wartung
HP ToolboxFX-Einstellungen
291
Wasserzeichen, Windows 49
Website
HP Ruckgabe- und
Recyclingprogramm fir
Druckverbrauchsmaterial
408
Websites
Bestellen von
Verbrauchsmaterial 389
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Dokumentation 252
Electronics Industry Alliance
410
Energy Star 407
HP Kundenunterstitzung 398
Linux- und UNIX-Treiber 15
Unterstiitzung fir Macintosh
399
Verbrauchsmaterial, bestellen
398
Weilke oder blasse Streifen 367
Weiterleiten von Faxen 93, 218
WIA-kompatible Software, scannen
mit 152
Wiederherstellen der
Standardeinstellungen 250, 387

Wiederholte Ausgaben,
Fehlerbehebung 355
Windows

DHCP 171

LPD 184

mit TWAIN- oder WIA-Software
scannen 152
Scannen in einen Ordner
147, 245
Scannen in E-Mail 146, 245
Scannen Uber das Bedienfeld
des Multifunktionsgerats 145
Senden von Faxen 102, 219
Software deinstallieren 19
Software installieren 19
Softwarekomponenten 18
Treiber, Zugriff 16
Treibereinstellungen 48
unterstitzte Treiber 15
Word, faxen von 103, 220

z
Zeichen, Fehlerbehebung 353
Zeitversetztes Senden von Faxen
89
Zubehor
bestellen 398
Installationsanleitungen 251
Teilenummern 390
Zufuhrfacher. Siehe Facher
Zugangsfunktionen 6
Zulassungsbestimmungen 406
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