@ LASERJET PRO 400 MFP

Benutzerhandbuch

M425






@ HP LaserJet Pro 400 MFP M425 Serie

Benutzerhandbuch



Copyright und Lizenz

© 2014 Copyright Hewlett-Packard
Development Company, L.P.

Die Vervielfaltigung, Adaption oder
Ubersetzung ist ohne vorherige schriftliche
Genehmigung nur im Rahmen des
Urheberrechts zulassig.

Die in diesem Dokument enthaltenen
Informationen kénnen ohne Vorankiindigung
geandert werden.

Fiir HP Produkte und Dienste gelten nur die
Gewahrleistungen, die in den ausdriicklichen
Gewahrleistungserkldarungen des jeweiligen
Produkts bzw. Dienstes aufgefiihrt sind. Dieses
Dokument gibt keine weiteren
Gewabhrleistungen. HP haftet nicht fiir
technische oder redaktionelle Fehler oder
Auslassungen in diesem Dokument.

Edition 1, 9/2014

Teilenummer: CF286-91025

Marken

Adobe®, Acrobat® und PostScript® sind Marken
von Adobe Systems Incorporated.

Apple und das Apple-Logo sind Marken von
Apple Computer, Inc., eingetragen in den USA
und anderen Landern/Regionen. iPod ist eine
Marke von Apple Computer, Inc. iPod darf nur
fiir legale oder vom Rechtsinhaber genehmigte
Kopien verwendet werden. Erwerben Sie Musik
auf legale Weise.

Bluetooth ist eine Marke ihres Besitzers und
wird von Hewlett-Packard Company unter
Lizenz verwendet.

Java™ ist ein Warenzeichen der Sun
Microsystems Corporation in den USA.

Microsoft®, Windows®, Windows® XP und
Windows Vista® sind in den USA eingetragene
Marken der Microsoft Corporation.

UNIX’ ist eine eingetragene Marke von The
Open Group.



Inhaltsverzeichnis

T ProdukteinfilirUNg .....cccceieeeeiiiimeiieneniiennecienencesssnctenssssessssssesssssessssssssssssesnssssssssssssnssssssssssssnsssssssssssansssssssssss 1
DrUCKEIANSICREEN .ttt ettt ettt st sttt st s et s et s et et se st s semtsaenesaeanan 2
VOrderanSiCht deS GEIALS ....ceeouieeieireeeetete ettt et et e et e st st et e e s ne e e sae st et e e eneene 2
RUCKANSICAE @S GEIALS ...ttt ettt sttt st s e s 3
Position der Serien- und MOdellNUMIMET ......cc.oceueieeerieeeretretre ettt se et et sesesaenees 3
BedienfeldanOrdnUNG ...ttt eeae et esse e e s e s e seesae s sessesssessesssessesssensessesnne 4
Home-Bildschirm des Bedienfelds ..........coceeevirerirenireetrcetreeteeeeeeeeeteset et est e ss et eeeseeses 4
Drucken von GEratEDEIICRTEN .....c.coe ettt ettt et e et et et et e e e et as st aeas 6
HINWEIS ZUI DIUCKEITIEIGADE ...ttt te e aeess e seese e seessessesssesseessessessenssessesssenseeseens 7
8 o= 1 1= - o Y 9
L e 8 (0 | A =l 2= o1 =T o 0 o T o TSRS 10
UNEErstlitzZte PADI@rSOITEN ... oo ittt st s et s e s et e s s e st e s ae e s e e s sae s e e e s saeesseesesaesneessnsannnens 12
Beladen der ZUFUNIFACREN ...ttt ettt ettt ss et s a et st st st s et st e e bens 13
T g U= 1= g T T Y =Tl o OO 13
EINLEGEN iN FACK 2 ...ttt ettt et et e et e st et sa e e sesnanas 14
(0] 01 To] g P (=T o Tl o 12N = T =T o RS 16
3 DIUCKEN c..ceieeeiieienectoeetennctaeccenncsasccesssssssnesscssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssssssssssssnsssnnes 19
Unterstiitzte Druckertreiber (WINAOWS) .........ccccieieeeireinininineniiineseseesssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 20
Andern der Druckjobeinstellungen (WINAOWS) .......c.cueceeueeeeeeeeeeeeeerenceecssesssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssassasssses 22
Prioritat fiir das Andern von DruckjobeinStellUNGEN ..........ceveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s seseseseassesessens 22
Andern der Einstellungen fiir alle Druckjobs, bis das Softwareprogramm geschlossen wird......... 22
Andern der Standardeinstellungen fir alle DFUCKJODS «.....v.vueeeeeeceeeereeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseseeseeeseseseeeas 22
Andern der Konfigurationseinstellungen des GEIELS ...........cceeeeeereeereeeeseesereeeseesesessessssssssssssesssees 23
Andern der Druckjobeinstellungen (MAc 0S X) ........cuvvcueceeiceeiceeecseecssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssasssses 24
Prioritat fiir das Andern von DruckjobDeINStELIUNGEN «.......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseeseseessennens 24
Andern der Einstellungen fiir alle Druckjobs, bis das Softwareprogramm geschlossen wird......... 24
Andern der Standardeinstellungen fiir alle DrUCKJODS .........c.oveevieeeiereeiceiceiceeecesessssssasssssassaes 24
Andern der KonfigurationseinStelluNGen dES GEIELS ....ce..eveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeesessesnessesesseseeeens 24
Druckauftrage flr WINAOWS .......coeeeveeieieeeecteeeeeteeteeteeeeesseseessseeesseessesseessesssessessssssesssensesssssssessessessesssessesseenns 26
DEWW



Verwenden einer Druckverknipfung (WiNAOWS) ........o.ecveueeeereeeereeeereeeeeereeeseeeseeesesesesesesesssensenes 26

Erstellen einer Druckverknipfung (WINAOWS) ........c.cceeeereeeeeeeeereeeeeereeseseseseeesesesesessesesesessesesenes 27
Automatisches Drucken auf beiden Seiten unter Windows ..........ccocereeirvenerneetnrcneeseneeneneeseeenennens 29

Manuelles Drucken auf beiden Seiten unter WiNAOWS .......c.cceeeereeencetrceerceerceeeeeeeceseeeeeeeeenes 30

Drucken mehrerer Seiten pro Blatt unter WindOWS ..........oooeeeeeeeceiecieeeeceeeteeceee e ee e e eeees 32
Auswahlen der Seitenausrichtung (WINAOWS) .........ceeueveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesssesesesesesesesesesesesens 34
Auswahlen der Papiersorte (WiNAOWS) .........cceeeveeereeereiereeereeeseeeseeesesesssessesessesessesessesessesensenes 35

Drucken der ersten oder letzten Seite auf anderem Papier (Windows) .........ccccceueveeeeveeeececeeecnnene. 36

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (WindOWS) ..........cccceueueeeeeereeeeeeeeeeeeeeteeeeeteeeneenns 37

Erstellen einer Broschiire (WiNAOWS) .......cccueueeeeeieeeeeieteeeeetee e stsasseesstssessssseess st esssessssssnsens 38
Druckauftrage fUr MAC OS X ....eeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeesesteeseesseeseesseeseeseessesseessesseessesssessenseessessesssessesnsenseessensesnses a1
Verwenden einer Druckvoreinstellung (Mac 05 X) .....cccccceeeeveeeeeeseseessesessesssesssssssssssenes 41

Erstellen einer Druckvoreinstellung (Mac 0S X) ....c.ccveeeeeeeeeeerereereeereeeseeeseeesensesssessesessesessesensenes 41
Automatischer beidseitiger Druck (Mac 0S X) ...coueceueeieeeeeeeeeeeeeeiereetereeteeeteseetessseseesessesessesessesesesens a1

Manueller beidseitiger Druck (MAc 0S X) ......cceueeeeeeeeeereeietereseeeeeseseesesesesessesesesessesesesesssssssessasnns 41

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Mac 0S X) .....coeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeenereesesnesenene 42
Auswahlen der Seitenausrichtung (Mac 0S X) .....c.ceeverereeieeeeereeeeeeereseeeeeseseseenesesesesssesssesesesesens 43
Auswahlen der Papiersorte (MAc 0S X) ....cccccceeeeeeereeereeereteseeeesesesesssesesesssesesesesssesesesssesesessanes 43

Drucken eines DecKblatts (MAC 0S X) ...c.ceceeerreeeeeierereeietereeeetssesesssstesessstesessssssesssssssssssessnsnsens 43

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Mac 0S X) .....cccoueeeeeeieeeeeeeeee et 43

Erstellen einer BrosSchiire (Mac 0S5 X) .....cececceeereeeereeteseseeseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasns 44

Weitere Druckauftrage (WINAOWS) ........c.ceeveeereiereiereeereeeseeesetesesessesessesessesessesessesessessssessssessesessesessesensesessenes 45
Abbrechen eines Druckjobs (WINAOWS) ..........coueueueeeeeeereeeererereeereresesesesesesesesesesessesesesssssesssesensenes 45
Auswahlen des Papierformats (WiNAOWS) ........ccceeeeeeieeeeeeeeeteeeieteeeestese e ssesesenesesesessnesesessanes 45
Auswabhlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Windows) ..........coeeeeeveereeereeeeereeneenenernenenns 45

Drucken von Wasserzeichen (WINAOWS) ........ccceeeieeeeeeeerenereseneseeesesesesesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnes 46

Weitere Druckauftrage (MAC 0S X) ...cueueveeeeereeeeeeeeeeeeereeeeesesesesesesesesesesesesssesesesesssssesesssesesesssesesesesesssesesesessseseseseses 47
Abbrechen eines Druckjobs (MAc 0S X) .....ccoevvereeeereeeeeeereeereerenreseseeseseesesesessesesesssessesessesessesensenes 47
Auswahlen des Papierformats (Mac 0S X) .....c.cceeereeeeeereeeeeeeeereeeeseseeeesesesesssesesesssssesssessasesesens 47
Auswahlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Mac 0S X) .....ccoceeeueeeeeeeeeeereeeeeeereeeneeenenenns 47

Drucken von Wasserzeichen (Mac 05 X) .....ccccceieeeeeieeeeeieteteeeesesssssesssssesesssssssessssssssesssssesenes 47

Erstellen dokumentenechter AUSAIUCKE .........coc ittt ettt ettt et et 49
Verwenden VON HP @PTINT ... ettt ettt sttt et et e et st et e s e st nes 50
Verwenden VON AITPIINT .....ocveeviririrrteeeceseeresesesesteseeseeste st et este st st st e e s e ssessessassessessessessessessessensessesssnseseesessassesns 51
NEUAFUCK TDEE USB ...ttt ettt e et et et et et et et et st et e e sesaeseese s e s et et et et et eatentenesneencn 52
Erstellen @iner @INZELNEN KOPIE .....cuecveeieeeeeieceeeeceeeeeeeeeteeeeete e e eeaeessesseessesssessessesssesssensassssnsassasssesssessesssensenneen 54
L = =T g =] T =T =T ol o o] =T R 55
Kopieren einer Mehrseitigen VOrLAgE ........eeceeeeieeeeeceeeeeeceee e e eeee e st eesee e aeeesaesesseseesessesssesessessessssenssesnssenns 56
SOrtieren @INES KOPIEIJODS ......ccueeieeerieeeeeeceeteereeetee e eestesee e eaeeaessessessesssesssessessessensassesssesesssessesnsensennsanns 57
DEWW



Kopieren auf beiden SEItEN (DUPLEX) ....cueeeveveeeieieeeceeeeee st stes et s et ese et esesasesesssssessessessessensensensensenseneen 58

Verkleinern oder VergroBern @INEr KOPIE .......ovueeeveeeeeeereereeeeeeeseseeeseesseessesseessesssessesssessesssessesssessesssessessssses 59
KOPIEIrEN VON AUSWEISENN ....eeueeeeeeereieeeeeeceteesteecteeeseeessseestesessesssessssasssesssssessesssessssesssessssessssssssssssesessssssessssesssesssees 60
Optimieren der KOPIerqUALITAL ........c..eecveeeeeeieeeeeeecrieeeeeeteeeteesre et eeseessseessseessesssesessessssesssessssesssessssssssesssesnns 61
Anpassen der Helligkeit und Dunkelheit flr KOPIEN ......c.eeoeeeeeieeeeeeeeeeeceeteeetee et eseessesseesnenns 62
Kopieren im ENtWUIFSIMOTUS .......cveeueeieeieeeceeeeceeteeteteesteeeestesesessessesssesssessessesssesseessenssessesssesesssensesssensasssenss 63
Einstellen des Papierformats und der Papiersorte fiir das Kopieren auf Spezialpapier ......cccceeceeeeeeveecnvenee. 64
Festlegen neuer Standardkopier@inStellUNGEN ..........eeeeeeeeeeeeeceeeeeecteeeeee e ree e e e e e s eseeesaeeeseeesaeesseeessaessnenes 65
Wiederherstellen der Standardeinstellungen flr das KOPIEIreN .........ocveeeeeeeeeeeceeereeceeeeceeeeeeeeeeseeseeseeneens 66
Scannen mit der Software HP SCan (WINAOWS) ........cccevrerueeieerierecetstsecessessesesssessesssssssssssssssssssssssssessssssssases 68
Scannen mit der SOftware HP SCan (MAc 0S X) ...ccouvueereeireeeeerrtresentstsseeestsssssesssssssessssssssssssssssssssssssssssessssses 69
Scannen auf @iN USB-FLash-LaUfWErK .......c.cccerveuriririreretretreteee ettt sttt st st enesnens 70
Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und Scannen in E-Malil .........ccccevieiirninninninninneneneeeeeneeeeeeeseeeeene 71
Scannen in @INEN NETZWEIKOFANEN ... oo ettt e e e e st ettt st et e n 72
SCANNEN N QINE E-MAlL ...ttt ettt ettt ettt e a e sttt et e et e e se e e ses 73
Scannen Mit Hilfe aNderer SOFEWEIE ...ttt esa et ettt et et et e e s a s snas 74
Scannen aus einer TWAIN-kompatiblen ANWENAUNG .....coeeeeeieeeieeeeeeeceeereceee e ee e enes 74

Scannen aus einem WIA-kompatiblen Programm ...........c.coveeeeieeeeseeceeeeeeeeeee e eceeseecaee e nas 74
AnschlieBen des Faxgerats an eine TelefonleitUNG .........oeeeeeeeeeeeeeeieeeceeteeteeeeecee et re e s e seenees 76
Einrichten eines Anrufbeantworters auf dem FAXgErat ........ceecveeveeeereeeeeerieeeeeeceeereeeseeseeeseeeeeseesaeessesseseessnns 76
Einrichten der Faxfunktion (iber ein Nebenstellentelefon ...ttt 76
Einrichtung als eigenstandiges FAXgEIAt .........ceeeeeeiereieeereeeieereeetee e e eeeeseesesessseeessesssessssessssesssessssssssesssenanes 76
Konfigurieren der Uhrzeit, des Datums und der Kopfzeile des FAaXgerats ........ccoceeeereeeeeereecerreeceereeceeseecseenees 77
Verwenden des BEdIENFELAS ........ccceeceerrirerireretretret ettt see ettt sttt ens 77
Verwenden des HP Assistenten fiir die FaXeinrichtung ..........ooeeeeeeeeeeeeeeeieceeeseeceeeeeeeeeeeseeeeeesnenne 77
Verwenden von Sonderzeichen in FAXKOPTZEILEN ......c.veeeeeeeeeeeeeeeeeceetee ettt ae et ae e e s e e e esessnennes 77
Verwenden des TELEfONDUCKS ..ottt ettt sttt e e se et se e sae e snene 78
Verwenden des Bedienfelds zum Erstellen und Bearbeiten des Faxtelefonbuchs.......................... 78

Loschen von TelefonbUCh@INTIAGEN ........ccveeeeeieeeeeeeeeeeceeeeeeeeteeeeete et eeseeseeeseeaeeseesaeessessenssensnnns 78

Erstellen und Bearbeiten von Kurzwahleintragen .........co.coceveeeeeieneecenninnenenenenencsesessessesseseeseenns 79

Loschen von KUrzwWahleiNtrAGEN ........ceeeeveeeeeeieeeeeeeeceee e eteeeseeessseesseesesseseeesesessesssesssessssssssensens 80

Erstellen und Bearbeiten von Gruppenwahleintragen .........oeeeeceecceeceeceeceeceecee e 80

Loschen von GruppenWahleiNtrageN ... eeeeeeeeeeeeee ettt e e e e ae e e s e e e esesneenns 80
Konfigurieren von Sendeeinstellungen des FAXGEIALS ........ccveveeiereeeiereeereteereceeeeeeseeeeeseeseessesseessesseessesens 82
Einrichten spezieller Wahlzeichen und Optionen .........oeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeee et s e e aeenns 82

So richten Sie ein WEhIPrafiX @iN ......ecceeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeceee e e e eeaeeseeeaeeseeenes 82

So stellen Sie die WahltonerkennUNG @iN ........oeeeeieecieceeeeeceeceeeeeeeee e see e s e e eeeeseeeaeseseeessennns 82

DEWW



vi

Ton- oder ImMpulswahlverfahren ...t 83
Einrichten der automatischen Wahlwiederholung und der Zeit zwischen

L1V 11 T=Ta (=T o (RT3 T £-1 o TR 83
Festlegen von Hell/Dunkel und AUFLOSUNG .......c.cceveieieieeeieeeieieceeeteete e teeetesesesese e seeeseseseneas 84
Festlegen der Standardeinstellung fiir Hell/Dunkel (Kontrast) .........ccceeeeeeveeeceeveeenene. 84
Festlegen der AuflosungseinsStellUNgen ... eceeeeeeceecee e eeene 84
Festlegen von ABrechNUNGSCOAES ........ueeceeeeieeieceeeieeteeeteetee et e eeseseeeseesesseesesessessessesessessssnnnes 85
Konfigurieren von Empfangseinstellungen des FAXGerats ........ouueeeeeeereeeeereeceeeeeeeeeeceeseesseesseessesseessesssesees 86
Festlegen der FAXWEILErLEITUNG .......ccocvvviririirririrceeneseceiecreseestet et ettt st s sse e ssesaesnesaesaesnens 86
Festlegen des RUfANNANMEMOAUS .........o.eoceeeieeeeeeeeeeeceeeee et sreeseess e seessesseessessnessenseas 86
Sperren oder Freigeben von FAXNUMMIEIT ........cccieriecieeeeeeeeeceeecreeeceeeeeeesseesssesssesesaessaeseseesssasses 87
Festlegen der Anzahl von Rufténen bis zur Rufannahme ..., 87
Einrichten von SPezialtonfolgen ...ttt eeese e e e s s e s seesneesnennees 88
Einrichten von Benachrichtigungen fiir erhaltene Faxnachrichten auf einem Computer ............... 89
Automatisches Verkleinern ankommender FaXe .......c.ccceeeeeeeenrertnentresereseeeeeeceseeeseeeseeenenees 89
Festlegen der Einstellungen fiir das erneute Drucken von FaXen ..........oeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeveceeeeeennes 89
Festlegen der FAXtONLQULSTAIKE ......ooeeeeeeeeeeeeeeee ettt ae s e sae s e e s eneeenes 89
Festlegen der Lautstarke fiir Alarm, Telefonleitung und Rufzeichen............................ 90
Erstellen von Faxen mit ZeitStemMIPEL ..ottt e eeesse e e e e s se e ae e seeesaene s 90
Einrichten der privaten EmpfangsfunKtion .........c.coceeveeeeeieeeeeeceeceeceeseecteeceeeeeaeeeeaeeseesneseessnens 90
EiNFIChEEN deS FAX@DIUFS .....neeeeeeeee ettt ettt sttt st s e s s s e s et et e st et e e s e s e enis 91
Y (= o TSSOSO 92
Unterstiitzte FAXProGramImE ........ecceeciieeeeeeeceeeeeesceeeceeeseeseaeesaeseseessaesssesessessssesssessssesssesessesssasnns 92
ADDrEChEN VON FAXEN ..c.eeiiiieiitetrereeesesee ettt st et et et st st e e e e s e s e s e s e saessessesnesaessesnenees 92
Abbrechen des aktuellen FaXauftrags ........cccceeeveeeeereeereeeeeeeseeeeeeeeereseeeseeseeesnesseeseenns 92
Abbrechen ausstehender FaXauftrage .........cceceeeeeeeereeeeereeeeereeeeeeeeeeeceeeeesseesesseessenses 92
Loschen von Faxen aus M SPEICHET .......ueeeceeeeieeeeeeeeeteeeeeeereeteesaeeestesseeesseessseesseesseeessassssensees 92
Verwenden des Faxgerats in DSL-, PBX- oder ISDN-SyStemen ........c.ccceeeeeereeeeeereeeeeeeeeeeeeeeenes 93
DISL ettt sttt sttt ettt s sttt e et et et e et e e senaenent 93
NebeNSTEllENANLAGE .....oeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e s nean 93
ISDIN ettt ettt sttt ettt st s e st et e e s e s et s et s et e et e e e e e ee e nanes 93
Verwenden der Faxfunktion mit @inem VOIP-DIienst ..........ccevceerveernennnenennennrenereneeeeeeeeeseeeenes 93
Die Faxe im Speicher bleiben bei einem Stromausfall erhalten ..........cooveeeeeeeerceeceeeee e, 94
Sicherheitsbedenken bei der Verbindung interner Netzwerke mit 6ffentlichen
TeLefONIEIEUNGEN ...ttt st e et et e st et et st st st e e s s e sassesaesse s esnessasesnsen 94
Senden von Faxen vom FLachbettSCanner @us ..........ccoccoeverernierieneeeeeeeeet ettt 94
Faxen Uber den Vorlagen@iNZUg ........ceceeeeeeeceeeceeeieeeeeeceeseseecseeessssesessaseesesssseessessssessssssssssessssesas 95
Verwenden von Kurz- und Gruppenwahleintragen ..........eceeeeeceeeeeeseeeeeeeeeeeeecesee e e ae e neas 96
Senden von Faxen vON der SOftWAre @US .........cceeevreeeereertreentnentrestssestssesessesessesessesessesessessssessssnens 96
Senden von Faxen Uiber ein mit der Faxleitung verbundenes Telefon .........ccoceeveveeeeerceeeeeceeeneenee. 98
Senden einer Faxnachricht mit BeStAtIGUNG .......eeueeeeeieeeeeeeeeee et 98
DEWW



DEWW

Planen der Faxsendung zu einem spateren ZeitpunkKt .........c.cocveeeeeeeeceeeeeeeeceeeseeceeeeeeeeeeceeeeeeens 98

Senden eines Fax bestehend aus einem elektronischen und einem schriftlichen Dokument ...... 100
Verwenden von Amtscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten ...........cceceveeevcerveeeneneneneencneenne. 100
Senden von Faxen ins AUSIANG ........coccvieieireneniereneeteteteeee st st sae e sesaessessesnens 100

DruCKEN INES FAXES .....eeeeeeeeietetetetet et e st et et et et et s et e st e s e ae s s s e e e e et et et et saeenie 101
Erneutes Drucken VON FAXEN ...ttt ssesae et et ettt st e 102
Automatischer beidseitiger Druck bei empfangenen Faxen ..........cccocceveeverenenneneeneenennennenreesesnennes 103
Empfangen von Faxen mit Faxténen {iber die Telefonleitung .........ccceeeeeeeeeeeereeceeereeceeeeeceeeeennns 103
Empfangen von Faxnachrichten auf einem COMPULET .........cceeeeeeeceeeeeeeeeeteeeeteeee e 103
Drucken von gespeicherten Faxen bei aktivierter privater Empfangsfunktion .......... 103

oLy = ARV Tl o= D o 1] U=T .4 1= o USSR 104
Checkliste fiir die Fehlerbehebung beim FaXen .........coveeeeeeeeereecieeeeeecteeeecee et e e seeneees 104
FaXaKtiVIEAESDEICNT ..ottt ettt st s s a e snesne s 106
Drucken des Faxfehlerberichts ...t 106
Drucken aller FaXberiChte ...ttt 106

Drucken einzelner FAXDEriChte .......cococeereneeieecetctetc et 106

Festlegen des Faxfehlerberichts ..........eevveeeeeeeieceeceeeeeeceeeeeeeeeeeeee e snenns 107

Festlegen des FehlerkorreKturMOAUS ........ooeeeeieecieeecceeceeteeercee et e e e e s e e s 107
Andern der FaXgeSChWINGIGKEIL .......cvocveeveeveeececeeeeeeseeecsesessessessesssessessesssssssessessssassnssessessesassassnnes 107
FaXFERIerMELAUNGEN ...ttt sse e e sae e e s e e s e s e e st essessesesnsensns 108
Fehlerbehebung beim Senden VON FAXEN ...ttt e e ee s sn e ae e 115
Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt ..........cocceveeeeueneeceenercersennenne 115

Die Meldung ,,Kommunikationsfehler” wird angezeigt .........cccoeeueeuveneene. 115

KEIN WERLEON ...ttt 116

Die Meldung ,Fax belegt” wird angezeigt ........cccceceeeveeverververvensenverscnennens 116

Die Meldung ,,Keine Faxantwort” wird angezeigt .........ccceeeceeeveeereereveennene 117

ADF-Papierstau .....cccceeeeeieeeeeceeceeccteecte et ee e e careereeeeaseeeesesaesaeseseessasnseens 117

Die Meldung ,Faxsp. voll.“ wird angezeigt ..........cocceeveeereerverververrersensennens 117

SCANNEITERLET ...ttt 118

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Bereit” angezeigt, das Fax wird jedoch

a1 ol g Y ls =T =T T =] TSR 118
Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Speichern von Seite 1" angezeigt und der
Vorgang stoppt nach dieser Meldung .........oceeeeeeieeceieeeeeeeceeece e nees 118
Faxe konnen empfangen, jedoch nicht gesendet werden ........c..ocveeeeeecvecveceeevecennne 118
Das Geradt ist KenNWOrtgesSChUtZE .......c.coveeveeieeirniiirirrtrerere et 119
Die Verwendung der Faxfunktionen iiber das Bedienfeld ist nicht méglich ............... 119
Kurzwahleintrage konnen nicht verwendet werden ...........ooceveeeeceecceecceeceecceeecnene 119
Gruppenwahleintrage konnen nicht verwendet werden ..........cceeeeeveeceeereeceeceeceeceenns 119
Bei dem Versuch, ein Fax zu senden, erhalten Sie eine Fehleransage des
TelefONANDIBLELS ..ottt se et st e e e 120

vii



viii

Es kénnen keine Faxe gesendet werden, wenn ein Telefon am Produkt

ANGESCNLOSSEN ISt «.eeieieeeieeeieeceeceee et e rte e e e e et e e e e e e e s ssesesaeeesessae s saessaasessennsaensens 120
Fehlerbehebung beim EmMpfangen von FaXEN ...ttt 120
Das Fax reagiert NICHE ... ..ottt e e s e ae s e e e sae e neeas 121
Das Fax verfiigt iber eine gesonderte Telefonleitung ..........ccoeeveeueeneee. 121
An das Produkt ist ein Anrufbeantworter angeschlossen............cccocceune. 121
An das Produkt ist ein Telefonhdrer angeschlossen ..........ccueevvevecveeneee. 122
Die Einstellung Rufannahmemodus ist auf die Einstellung Manuell
L =15] (o (=] [=T o | OSSO RURSOR U SURTRO 122
Die Faxleitung bietet Voicemail .......ccueeeeeeeeeceecieeceeceec et 122
Das Produkt ist an einen DSL-Telefondienst angeschlossen.................... 123
Das Produkt verwendet einen Fax over IP- oder VolP-Dienst .................. 123
Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt ..........cccecoeeeveeeeceeceeceecnnnen. 123
Die Meldung ,,Kein Fax erkannt” wird angezeigt ..........cccceceeeeeeeverververvennen. 123
Die Meldung ,,Kommunikationsfehler” wird angezeigt ............cccoeueuenen. 124
Die Meldung ,,Faxsp. voll.“ wird angezeigt ........cccceeeeeeceercrecceeeceeecreeennnn. 124
Die Meldung ,,Fax belegt” wird angezeigt ........c.ccocevvevveeenenececrnnercenennen. 125
Ein empfangenes Fax wird nicht gedruckt ...........c.eeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseenne 125
Die Funktion ,,Empfang privat” ist aktiviert. .........cccceeeeveeerreecrecreeceeeenee. 125
Der Absender empfangt ein Besetztzeichen ... eeeeeeeceeceeceeceeeeee e ceeeene 125
An das Produkt ist ein Telefonhdrer angeschlossen ..........cceeeuvvveeneeneee. 125
Es wird ein Splitter verwendet ..ot 126
KEIN WERLEON ettt ettt sttt sae s se st et et s st st e e e e s e ens 126
Das Senden und Empfangen von Faxen ist an einer Nebenstellenanlage nicht
MOGLICK «eeeeeeeeeeerr ettt ettt ettt s s e s s s e ss et et ene st e s e e e e snasns 126
Beheben allgemeiner FAXProbleme ...ttt s et ettt 126
Faxe werden nur [angsam gesSendet ..........cococecererrenerennneeee et 126
Faxqualitat iSt SCRLECHT ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeteeetec et e e e eeesae e e e e neenee 127
Fax wird abgeschnitten oder auf zwei Seiten gedruckt .........ccoveeeeveeeeceecenreeeeennenee. 127
Verwenden des HP Dienstprogramms fiir die Neukonfiguration zur Anderung der Gerateverbindung......... 130
Einrichten von HP Wireless Dir@Ct PriNEING ......cocoueeieiieieeeeteteteee ettt eesesscseese st ettt et et et se s 131
Verwenden der HP Web ServicesS-ANWENAUNGEN .........eeeeeeeieereeeereeeeeeeseeeeseeeeeessseeseesessesssessssessssssssssssssssssssees 132
Konfigurieren der IP-NetzwerkeinStellUNGEN ..........oeeeeeeeeeeeeceeeeceetee et see e ee e ee e e ese e e esse s e e saeesnenns 133
Abrufen oder Andern der Netzwerk@inStellUNGeN .............c.ocueeveeueeeeeesseeseesescsessesseesssessessessesassnes 133
Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern (iber das Bedienfeld ...........cc.ceeueune.n... 133
Umbenennen des Gerats in @iNem NETZWETK ......ccccceureeerrerurreeerieenteeeeeseeeseeeseesesesseseeee e e senes 133
Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen ...........oceceveieneeneneneneneeneeseeeeseeeeene 135
ToOLbOX fUr HP GErat (WINAOWS) ...cvcveeeeeeeeeereerereeseeesesesestssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssnsas 136
HP Dienstprogramm flr MAC OS X ......eecieeeeieeeeeeeeereeeteeeeeeesee e ssesaesaeessesssessesssessessssnsasssssessesssesssensesssensens 138
DEWW



DEWW

Offnen des HP DIenStPrOGramIMS ...........ccueucueeveeueeeceessessssessssssessesssssssssessessssnssssssssssssssessesassasens 138

Funktionen des HP DienStProgramims ........ccecceeeieeeeeeceeeseeeeseeseeeeeeesseseseessssssssessssssssesssssessesssnsnns 138

HP WED JETAAIMIN ...ttt ettt sttt st e s m e e e e et et et et et s 139
SicherheitSTUNKLIONEN dBS GEIELS .....ccecveverriririetreree ettt ettt et et e st s s se s e ssessessessesaessessessensessesesnsenes 140
[ 1T=] 0153 5 ] T 1= U T RS 140

Festlegen oder Andern des GErEteKENNMWOIES ..........c.ccueeeeiceeieceeeeeeseeseseesessssesesssssesssssessssssans 140
ENergieSpar@iNStEIIUNGEN ... ettt te e cte et e te e e se e e e se e s e se et essee s e seessasssesasnsansesssensesssensenn 141
Drucken im ECONOMOUE ...ttt e et e et et e et et et e e st s enas 141

Festlegen der BereitschaftseinStellUNG .........cveeeeeveeeeeeeeeeeeeeeeee et enees 141

Einrichten des Intervalls fiir das automatische Herunterfahren ..........ccoocercencenicnnnneneeenes 141

Drucken nach Ablauf der geschatzten Gebrauchsdauer einer TONErpatrone ..........coceeeeeeeeeeeeeereeereeseeennens 143
Aktivieren oder Deaktivieren der Einstellungen fiir den Status ,fast leer” .........ccoeoveveereveenenen. 143
Aufbewahrung und Recycling von VerbrauchSmaterial ........cc.coeeeeereernirninninninreneeceescseeeecteseeeee et se e 145
Recycling von VerbrauchSmMAterial ........cceeeeeeeeeeeieceeeeeeeee et eceectee e see e e aeesseeesesesneeneenes 145
Aufbewahrung von TONEIPALIONEN ..........ccveeeeeeeeeeeteeeecteceerteesteseeeseeeseeseesseessesseesessesssesseessenseennen 145
Anleitungen fUr den AUSTAUSCR .......cociiieieererceceeeteectect ettt st s s e s e s s s e saesaessetesaessesassessasssesesnssns 146
AuStAUSCh dEr TONEIPALIONE ......eeeeeeeeeeeeeeeeeceeeteeeeee e seeeessee et esssseesseessseessesssesassesssesessessssenssenns 146

1) 81 [ =T USSR 148
AKEUALISIErEN I FITMWAIE .....cveveeeieieeeeeeeereses e s s es e ssessesaete st et st et sse st e e ssessessassassessessessessessessensessesseneen 149
Manuelles Aktualisieren der FIrMWAIE ......cc.coeueeiereeeeeeee ettt et e et se e an 149

Einrichten von automatischen Firmware-Aktualisierungen durch das Gerat .........cccceeeveevenen. 149

Checkliste fiir die FERLErDENEDUNG ..ottt ettt ettt et e 152
Schritt 1: Uberpriifen der ordnungsgemaRen Konfiguration des Druckers ...........ceceevereeeeeeenene. 152

Schritt 2: Uberpriifen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung .............c.cceveueeeeeceeeceeeeeeseecesneenns 152

Schritt 3: Uberpriifen des Bedienfelds auf Fehlermeldungen ............ccoceeueeeeeceeeveeueeeessessesaeeenns 153

Schritt 4: Prifen d@S PADIEIS ....c.eeeeeeeeeeeeeeeecteeeeeteeteeseeeeeseeseeessesseessessesssessesssesseessesssessesssesssensens 153

Schritt 5: Priifen der SOftWAIE ........cccev ettt sttt st se s se s e es e as e s s 153

Schritt 6: Testen der DruckfUNKEION ..ottt ese e se s 153

Schritt 7: Testen der KOPIierfUunKEION ...........eceeieeiereeeeeecectee ettt esaeesseeseeseeseesseeseeneas 153

Schritt 8: Uberpriifen der TONEIPALIONE ........vcuveceeeceeceeeeeseee s sssetssessasssssssssssassssassssases 153

Schritt 9: Versuch, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden ..........ccceceeereeeeerceeeeenns 154

Schritt 10: Uberpriifen, ob sich das Gerat im Netzwerk befindet .........ccceveeeeeeeeeeeeeeeeerereeeeenne 154
Wiederherstellen der werkseitigen StandardeinsStelluNgen ..........oeeeeeeeeeeceeereeeereetee e nes 155
Hilfesystem zum BedIENTELA .........ceeeeeeeeeeeee ettt ee e ee e e e s s e e s e s s e s e e sse st e ese s e e e ssessennsann 156
Interpretieren von BedienfeldmMeldUNGEN ..........eeeieeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeee e eeesssesesseesseeseesseessesseessesseneens 157
Meldungstypen des Bedi@NfELAES ..........cceeveeeereeeeeeeeeeeeceeeeeeete et e cte e e e eseeeesaee e e seesaesseesnesnens 157
BedienfeldmeLdUNGEN ...ttt ettt et et se s et et et et et st e e e e s e nane 157

49 Fehler, Ein- &auSSChalt ...ttt 157

50X FIXIEIFENLET ...ttt ettt ettt een 157



ST XX FERLEN .ttt sassenens 158

BAXKFERLEE .ttt ettt et ettt ettt et e 158

DX FERALEN .ttt ettt sttt ettt 158

57 Liifterfehler, Ein- & aussChalt .......ccocovviririiinineneecceecteeeeeeee e 158

BOX FEALEE .ttt ettt ettt st et e et 159

79 Fehler, Ein- & @USSChALL .......cooviiieeece ettt 159

79 SEIVICERIENLEN ..ttt e s st e sa et s st st e e e e s e ens 159
Druckfehler, driicken Sie [OK]. Erneuter Fehler: ein- und aussch. ........cccceceuvevereeeennnne 159

Duplex manuell, Fach 1 laden, OK driicken. ......cceeeeeeeeeeeeeceeceeecteceecee et eneenes 160

Fach <X> <TYP> <FORMAT> LadeN .....coeoerueeireirceretreete e eeeeseeeseese et et seseenens 160

Fach <X> laden [OK] fiir verfiigbare Medien driicken ............cceeeueeeeeeeeereeeeeereneenenen 160

Fach 1 laden, <NORMAL> <FORMAT>/Reinigungsmodus, mit [OK] starten................ 160

Fach 1 laden, <TYP> <FORMAT>, [OK], um verfiigbaren Medien zu verwenden ........ 160

Fehldruck, [OKT drliCKEN ........cceueeeeeereeteeeeeeeeseete et eseessssssssssssssssssessssssssssssnnns 161
Gebrauchte schwarze Patrone eingesetzt Zum Fortfahren auf [OK] driicken............. 161
Gerdtefehler [OK] driicKEN .........cccueeeeeeereeeeeieteteeeteieeesesesesesesesesesesesesssesesssssesesessnns 161

HINtEre KLapPe OffEN .....eeeeeeeeeeeeeeeeceee et see s e e se et e e sneesnennen 161

HP Original-Verbrauchsmaterial @iNgeSetzt ........cceeeeeeceeecrecceieceeceeeceeceecce e, 162
Inkompatible SChWarze PAtrone ...t 162

KLEPPE OFF@N .ttt ettt e e ae e et e e seesseess e s e eseesesssessesssenseensn 162

Manuelle Zufuhr <FORMAT> <TYP>, [OK], um verfiigbaren Medien zu verwenden ... 162

Nicht unterstiitzte schwarze Patrone Zum Fortfahren auf [OK] driicken .................. 162

Patrone SChWarz bald LT ..ottt ettt e s 163

Patrone SChWarz @INSEEZEN ...ttt 163

Patrone SChWArZ fast LEEK .....ceeeivirireeerereeererce ettt ettt ettt 163

SChWarze PatroNe ErSELZEN .......coceceveecrrieeeceeceee ettt ettt st e ne e eeeaes 163

Stau in Fach 1. Stau beseitigen und OK driicken. .........ceeeveeeeeeeceeecieeceeceeeeeeceeeceeeene 164

Treiber ung. [OK] drliCKEN ........oveueeieeeeeee ettt ettt et b e see s nas 164
Unerwartetes Format in Fach <X> <Format> einlegen [OK] driicken .........ccccueueu..... 164
Verpackungsmaterial von Tonerpatrone entfernen ...........oeeeeeeeeeeereeceereeceereeeneeneens 164

Wird GEIEINIGE «.cveeeeeieteeeeete ettt ae st st et et et et et e e e e s e s e s e ssassanans 164

Zu wenig Speicher Driicken Sie auf OK. .......coeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereseeeeeeseeseesseessenns 164

Das Papier wird falsch eingezogen oder StaUL SICH .......ccueeveeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeee et eseesee s neen 166
Das Gerat zieht KIN PAPIEI @IN ......ceeeueeeeeeeceeeeecee ettt ee e se e e e e e e sae s s e esessaeeseessenseennan 166
Das Gerat zieht mehrere Blatt PApier @iN ..ottt et e e s eeeae s e saeenes 166
Vermeiden VON PAPIEISTAUS .....c.eccieeieeeceeceerceectesceeetesseeeeeeesaseeseesesaesssessssssssesssesesassssessssesssassnen 166
BeSEitigen VON PAPIEISTAUS ....cc.eiieieeeeieeecceecctes et ectee st eee s e e s sae s sae e s sae s se e e e e s ae e s e e s saesnasnsaessaasnaesseesseannees 167
Papierstau-POSITIONEN ....... .ottt e e et e s e e e e eese e se e s e se e e s seeneenneesenneennnn 167
Beseitigen von Medienstaus im Vorlageneinzug ..........coceeeceeeceeeeeeceeeceeeseeceeeseeseeeeceeseeeessneenes 168
Beheben Sie den Stauin FACh T ...ttt ettt 169
Beheben Sie den Stauin FACh 2 ...ttt ettt et n 171

DEWW



DEWW

Beheben Sie den Stau im optionalen FAth 3 ...ttt ee e seeeseeenee 173

Beheben von Papierstaus im AUSGADEfach ...t aeees 174

Beseitigen Sie den Papierstau im Bereich des DUPLEXEFS ......ccceeecereeeeciereeeceeeceeeeceee e e eeecaeeeaeas 174

Beheben Sie den Papierstau im FixXiererber@ich ... e 175
Verbesserung der DruCKQUALITAL .........ccveerieeeieeeeceeeeeeceecstee st e tee e e e seeesaeeeseesssaeessessseeessesssesessesssesssessnsesssens 177
Uberpriifen der Papiersorteneinstellung (WIiNAOWS) ..........cceeeeeeeeerecereeeeseeseseeeessesesssessssssssssenes 177
Uberpriifen der Papiersorteneinstellung (Mac 05 X) .........cuvveceeeceemeerencmsecssesesssssssssssssssssssssssssnns 177
Uberpriifen des Status der TONEIPALIONE .....c.c.eeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeseeseseeseesseseesessesseseessenseseseassnsanes 178

Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial ...........ccceeceveveeurveneseneneneneneneneennes 178

Uberpriifen des Status des VerbrauchSmaterials ...........co.eeueeveereeeeeruesressesenseesenssenaens 178

Drucken einer REINIGUNGSSEILE ......eeeccveeeereieereeeteeieeeeee e e eeeeteeesteesseeessesssseessesssssesseessesessesssennnes 178
Uberpriifen der TONerpatrone auf SCRAGEN ..........vcuveeeeeeceeeeeeee et teeeseeesseesessesassssssasesssssans 178
Uberpriifen des Papiers und der DrUCKUMGEDUNG ............c.vcueeiueceececeeceeeecessecsssesssssssssssasssnns 179
Verwenden von Papier, das den HP Spezifikationen entspricht ........ccoeeeveeeernvene.e. 179

Uberpriifen der Umgebungsbedingungen des Druckers ...........coueeeeeeeeveeereseesesessenenns 180

Uberpriifen der Einstellungen fiir den DIUCKJOD ........c.vcvvceiecereceeeceeeececeeesesesaesssssssssssesssasssssnns 180
Uberpriifen der ECONOMOAE-EINSTEILUNG w....v.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseseeeesseseeseeesesenees 180

Verwenden des Druckertreibers, der Ihren Druckanforderungen am meisten gerecht wird ........ 180

Losen von Problemen mit der KOPierqUAalitat .........c.eooveeeeeeieeieeeeeeieceeecteectreeeeecneecseesseeesee e seeessessssessseennne 182
Uberpriifen des Scannerglases auf SChMUtZ UNd FLECKEN w...ueueuereeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeseeseeseenene 182
Uberpriifen der Papier@iNStEILUNGEN ..........ocuveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessseessssssssessssssssssssssssssasasssens 183
Optimieren flr Text 0der GrafiKeN ... ceeeeeeieeee et eeee e ete e e e et e s e e ae e e e sae s e e saeenaenens 183

RANALOSES KOPIEIEIN ...ttt et ete e te et eeteeseeeaeesseeessesesasessasessassseessasssessssesssssaseenssnsan 184

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs .........ccccceeeceeeceecceeeceeenennne 184

Losen von Problemen mit der SCanqUALItaL ..........ccceeeeieeeeieeeeeeeeee ettt e ee e e ee e e e e e e ee e e saeeneens 186
Uberpriifen des Scannerglases auf SChMUtZ UNd FLECKEN w...eeueuereeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeseeseeseenene 186
Uberpriifen der AUFLOSUNGSEINSEELIUNGEN «.....vuveiveeeeeeceeeceeeeeee e sessssesesssssessessssssssssassssens 186
Uberpriifen der FAarbeiNStELIUNGEN ..........c.cuevceeeieceiceeieeee e tsesesssssssssssssssssssssssssssssssssssasses 187
Optimieren flr TeXt 0der GIrafiKeN .........cueeeereeereeeeeeeieereeeer et ereeseeresseessessessesseessesssesseessensens 187

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs .........ccccceeeceeeceecceeeceeeenennne 188

Fehler beim Scannen in E-Maiils DENEDEN .......oouiuirieeeeeetertrt e se ettt et sae e ene 190
Keine Verbindung ZUm E=-Mail=-SEIVEF .......uuueeeieeeeeeeeeceeeeeeecteeeseeeeteeessessssesseeassesseessssessessssenseens 190

SR T T8 =1 o] (o =ET o ] = To 1=] o PO USRS 190

ScaNNeN NIChE MOGLICH ..ottt s e se e st et s s e e e e s e s ane 190
Fehlerbehebung beim Scannen in NetZWerkordnern ........ . eeeeeeceeeeeeeceeeceeereeecee e seseeeseeeeseeesseesseeesaessseenes 191
Der Scan ist fEehlgeSCRLAGEN ...ttt te e sseesaesseessensessansnenns 191

Losen von Problemen mit der FAXQUALITAL ......cc.ueeeeeeeieeeeeeeetecectteeeeee et cteeeeeenreesseessessseessseeseesessessens 192
Uberpriifen des Scannerglases auf SChMUtZ UNd FLECKEN w...eeueuereeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeseeseeseenene 192
Uberpriifen der Auflésungseinstellung zum Senden VON FAXEN ..........cceeeeeeeereeeereeeeseesesneesnssnns 192
Optimieren flr Text 0der GrafiKeN ... eceeeeeeceeee e rteeee et e e e et e e e e sae s e s sae e e e aeesaeneens 193
Uberpriifen der FehlerkorreKtureinStELUNGEN «.......ceveceeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeseseeesssseseessesesseseeesenes 193

Xi



Senden an ein aNderes FAXGEIAL .....cocveeeerirereriertirtetetse st sts e ssessessesseseessestesteseeseesessseseesassssnenne 194

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs .........cccceeeceeeeeeereerenvecneenns 194
Uberpriifen der SeitenformateiNStEIUNG ........c.c.ocevceeveeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeesesessesessssssssssssssassssasases 195
Uberpriifen des Faxgerats des ADSENAES ..........cceeueeueeeeecveevessesaescsssessesssssssssessessesassssessessssases 195
Durchfiihren eines FaXdiagNOSELESTS ......ccecvveveeeereerrirreeeeteeeeeseeeeesresseesresesssessesssessesssessesssensens 196
Das Gerat druckt nicht 0der NUF LANGSAM ...t e s re e e e e ae e e e e e ae s e e s saaesnes 197
Das Gerat druckt NICHT ......c.eceeviiirireeeerte ettt ettt st st s e s s aessesaesaesneaeneen 197
Das Gerat druckt LaNGS@M .......eceeeeeeeeeceeeeeceee et et e e e e e e s e e s e e e e e s eseeessasesseesneesseensseenseean 197
Beheben von Fehlern beim Neudruck GDEr USB ...ttt eseee et 199
Das Menii ,,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht ge6ffnet, wenn USB-Zubehor angeschlosseniist ... 199
Die Datei wird nicht vom USB-Speicherzubehr gedruckt ..........cueeeeeieeceeceecceeeeeeeeeeeee e, 199
Die Datei, die Sie drucken méchten, wird nicht im Menii ,,USB-Flash-Laufwerk* aufgefiihrt ....... 200
Beheben von DirektverbindungSproblemMEN ...ttt ee e ae e se e e se s e e ne s e e nns 201
Lésen von Problemen in drahtgebundenen NetzZWerken ... eeeeeeeeeceecceeeeeeceee e et e e eee e e aeesae e 202
Unzureichende physische Verbindung ...ttt s ee s eae e saeeenes 202
Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fiir das Gerat .........coceeveeveeeevecereceeereeecveenenns 202
Der Computer kann nicht mit dem Gerdt KOMMUNIZIEreN ........ooceeeeeeeieeeeeeeeeerceeeee et 202
Das Gerat verwendet falsche Verbindungs- oder Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk .......... 203
Neue Softwareprogramme kdnnen Kompatibilitatsprobleme verursachen ...........cceeeeveeeenenne 203
Ihr Computer oder lhre Arbeitsstation sind moglicherweise nicht richtig eingerichtet ................ 203
Das Gerat ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind falsch ........ccceeoveeeeeeceeceeceenenns 203
Beheben von Problemen mit dem drahtloSen NEtZWErK ........cceecereerrcnenceereeeeee e 204
Checkliste fir die drahtlose Verbindung ...........oeeveeieeeeieececeeceetecreteeeecte et neees 204
Nach Abschluss der drahtlosen Konfiguration druckt das Gerat nicht ..........ccoveeeeeeeeeeeceereeennnne 204
Das Gerat druckt nicht, und auf dem Computer ist eine Firewall eines Drittanbieters
TNSTALLEIT ..ttt ettt st st s et et e et 205
Die drahtlose Verbindung funktioniert nicht mehr, nachdem die Position des drahtlosen
Routers oder des Gerats verandert WUFAE .........coccevceeeiercencnincececreeteeeeseeeee ettt 205
Der Anschluss mehrerer Computer an das drahtlose Gerat ist nicht maglich ............ccooueenneeeeee. 205
Beim Anschluss an ein VPN wird die Verbindung des drahtlosen Gerats unterbrochen................ 205
Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der drahtlosen Netzwerke .........cccoocvenciecinnnnncnene. 206
Das drahtlose Netzwerk funktioniert NIChE ........coevviviririnine e 206
Durchfiihren eines Diagnosetests fiir ein drahtloses NetzZwerk ...........oeveeeereeeeeceeeeereeerneseeennens 206
Reduzieren von Storungen in einem drahtlosen NetzZwerk .........ooeeeeeeeveeceecceeeceeceecceee e, 206
Beheben von Problemen mit der Gerdtesoftware unter Windows ...........ceevceerveeereeeneeeniesesenneneesenessesesscneenes 208
Im Ordner ,,Drucker* ist kein Druckertreiber fiir das Gerat zu finden ..........cccoceevenrvenrvenrvcnnnnne 208
Bei der Softwareinstallation wurde eine Fehlermeldung angezeigt .........ccceceeveeveeeecveceecvecnennee. 208
Der Drucker befindet sich im Bereitschaftsmodus, druckt jedoch nicht ........cccoceeeeencnrcnnnnncne. 208
Beheben von Problemen mit der Geratesoftware unter Mac 0S X ......ocoveveeevineninenenentnestreeeeesseeseeeseeenes 210
Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste aufgefiihrt .............. 210

Xii DEWW



Der Geratename wird nicht in der Gerateliste der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste

S T {= =TT« | SRR 210
Das ausgewahlte Gerdt wird vom Druckertreiber nicht automatisch in der Druck- & Fax- oder
Druck- & Scan-Liste @INGEIIChLEL ......ceeeeeeeeeeeeeceeeeerr ettt e e e cae e e e e see e e ae e sae s e e s saeenes 210
Ein Druckjob wurde nicht an das gewiinschte Gerat gesendet .........cccoceververerreneneneeneenreneeseeneene 211
Bei USB-Verbindungen wird das Gerat nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste
angezeigt, nachdem der Treiber ausgewahlt WUrde. ..........cceeeeeeereeeeeceeeeereece et 211
Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-Verbindung aufgebaut
WUEE «.eieieeieeneeieesesseenestestestet et et et e e s st s e e e ssassessessessessassestensestsstsstestesessesseesessessessessessessesseseesesaans 211
Entfernen von Software (WINAOWS) ........cccccceeeeeeetereeestesssessssesssesssssssesssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssases 212
Entfernen von SOftWAre (MAc 0S X) ......ececeerueereeererireeesetstsssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssessssssssssssases 213
Bestellen von Teilen, Zubehdr und Verbrauchsmaterialien .........cc.cceeeeeeeireirnierinneneeree ettt 216
HP Richtlinien fiir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial .........cccoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 216
HP Website zum SChutz vor FAISCRUNGEN ...ttt eeae e e sae e e sse e e ensasnnanns 216

DEWW Xiii



Xiv DEWW



1 Produkteinfiihrung

° Druckeransichten

° Drucken von Gerateberichten

° Hinweis zur Druckerfreigabe

DEWW



2

Druckeransichten

Vorderansicht des Gerats

-

Vorlageneinzug

2 Doppelkopf-Scanner

3 Ausgabefach

4 Direktdruck-USB-Anschluss

5 Netztaste

6 Fach 2

7 Fach 1

8 Knopf zum Offnen der vorderen Klappe
9 Farb-Touchscreen mit Bedienfeld

Kapitel 1 Produkteinfiihrung
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Riickansicht des Gerats

1 Hintere Papierstauklappe

2 Klappe fiir geraden Papierpfad

3 High-Speed-USB 2.0-Anschluss

4 Netzwerkanschluss

5 Fax- und Telefonanschliisse

6 Netzanschluss

7 Offnung fiir Kabel-Sicherheitssperre

Position der Serien- und Modellnummer

Der Aufkleber mit der Seriennummer und der Gerdtemodellnummer befindet sich an der Riickseite des
Gerats.

DEWW Druckeransichten 3



Bedienfeldanordnung

1 Touchscreen-Anzeige

2 Taste Hilfe und zugehdrige LED: bietet Zugriff auf das Hilfesystem zum Bedienfeld.

3 Pfeiltaste nach rechts und zugehdrige LED: bewegt den Cursor nach rechts oder verschiebt das Anzeigebild auf den nachsten
Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur Verfiigung steht.

4 Taste Abbrechen und zugehdrige LED: setzt Einstellungen zurlick, bricht den aktuellen Job ab oder beendet den aktuellen Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur Verfiigung steht.

5 LED Drahtlos: zeigt an, dass das drahtlose Netzwerk deaktiviert ist. Die LED blinkt, wahrend das Gerat eine Verbindung zum drahtlosen
Netzwerk aufbaut (nur HP LaserJet Pro 400 MFP M425dw).

6 LED Achtung: zeigt an, dass ein Problem mit dem Gerat vorliegt.
7 LED Bereit: zeigt die Bereitschaft des Gerats an.
8 Taste Zuriick und zugehorige LED: wechselt zum vorherigen Bildschirm.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur Verfiigung steht.

9 Pfeiltaste nach links und zugehorige LED: bewegt den Cursor nach links.

HINWEIS: Diese Taste leuchtet nur, wenn diese Funktion fiir den aktuellen Bildschirm zur Verfiigung steht.

10 Taste Home und zugehdrige LED: 6ffnet den Home-Bildschirm.

Home-Bildschirm des Bedienfelds

Uber den Home-Bildschirm kénnen Sie auf die Produktfunktionen zugreifen und den Status des Produkts
einsehen.
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[% HINWEIS: Je nach Konfiguration des Produkts kdnnen unterschiedliche Funktionen auf dem Home-
Bildschirm angezeigt werden. Mdglicherweise wird das Layout bei einigen Sprachen auch umgekehrt
dargestellt.

1 Schaltflache Web Services @2: ermdglicht schnellen Zugriff auf Funktionen der HP Web Services, einschlieflich HP ePrint.

HP ePrint ist ein Tool, das Dokumente druckt, indem es ein beliebiges E-Mail-fahiges Gerat verwendet, um die Dokumente
an die E-Mail-Adresse des Gerats zu senden.

2 Schaltflache Setup : bietet Zugriff auf die Hauptmeniis.
3 Schaltfléche Drahtlos (}): bietet Zugriff auf das Drahtlos-Menii und die Wireless-Statusinformationen (nur HP LaserJet
Pro 400 MFP M425dw)

HINWEIS: Wenn Sie mit einem drahtlosen Netzwerk verbunden sind, werden statt dieses Symbols mehrere Balken zur
Anzeige der Signalstarke dargestellt.

4 Schaltflache Netzwerk Oﬁ%: bietet Zugriff auf die Netzwerkeinstellungen und -informationen. Auf dem Bildschirm fiir
Netzwerkeinstellungen kdnnen Sie die Seite Netzwerkiibersicht drucken.

5 Schaltflache Informationen @): liefert Informationen zum Gerétestatus. Auf dem Bildschirm der Statustibersicht konnen
Sie die Seite Konfigurationsbericht drucken.

6 Schaltflache Verbrauchsmaterial £ : bietet Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien. Auf dem Bildschirm der
Verbrauchsmaterialieniibersicht kdnnen Sie die Seite Zubehdrstatus drucken.

7 Schaltflache Faxen: bietet Zugriff auf die Funktion Faxen.

8 Schaltflache Apps: ermdglicht Zugriff auf das Menii Apps, um Dokumente direkt aus Webanwendungen zu drucken, die Sie
von der HP ePrintCenter-Website unter www.hpeprintcenter.com heruntergeladen haben.

9 Gergtestatus

10 Schaltflache Scannen: bietet Zugriff auf die Scanfunktion.

11 Schaltflache Kopieren: bietet Zugriff auf die Kopierfunktion.

12 Schaltflache USB: bietet Zugriff auf das Menii USB-Flash-Laufwerk.

DEWW Druckeransichten
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Drucken von Gerateberichten

Die Gerateberichte befinden sich im Geratespeicher. Mit Hilfe dieser Seiten kénnen Sie Probleme mit dem

Gerat analysieren und beheben.

[% HINWEIS: Wenn die Sprache des Gerats bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann sie mgnuell
gedndert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstiitzten Sprachen gedruckt werden. Andern
Sie die Sprache am Bedienfeld liber das Menii System-Setup oder mit dem integrierten Webserver

Uber das Menii Berichte kdnnen Sie mehrere Informationsseiten zu dem Gerat ausdrucken.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wahlen Sie den Namen des Berichts aus, den Sie drucken mochten.

Meniioption Beschreibung
Demoseite Druckt eine Seite, um die Druckqualitat zu veranschaulichen.
Meniistruktur Druckt eine Ubersicht mit allen Meniioptionen des Bedienfelds. Die aktiven Einstellungen

fiir jedes Mendi sind aufgefiihrt.

Konfigurationsbericht

Druckt eine Liste aller Produkteinstellungen. Wenn das Produkt mit einem Netzwerk
verbunden ist, zéhlen dazu auch Netzwerkinformationen.

Zubehdrstatus

Druckt den Status der einzelnen Tonerpatronen einschlieBlich der folgenden
Informationen:

° Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschatzt)
e  Verbleibende Seiten (geschatzt)
o  Teilenummern fiir HP Tonerpatronen

e Anzahl der gedruckten Seiten

Netzwerkiibersicht

Druckt eine Liste aller Produktnetzwerkeinstellungen.

Verbrauchsseite

Druckt eine Seite, die PCL-Seiten, PCL 6-Seiten, PS-Seiten, im Drucker gestaute oder
falsch eingezogene Seiten, Monochrom- (SchwarzweiB-) oder Farbseiten sowie die
Seitenanzahl auflistet

PCL-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL-Schriftarten.

PS-Schriftartenliste

Druckt eine Liste aller installierten PS-Schriftarten (PostScript)

PCL6-Schriftenliste

Druckt eine Liste aller installierten PCL6-Schriftarten

Service-Seite

Druckt den Servicebericht

Kapitel 1 Produkteinfiihrung
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Hinweis zur Druckerfreigabe

HP unterstiitzt keine Peer-to-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der Microsoft-
Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen finden Sie auf der
Microsoft-Website www.microsoft.com.

DEWW Hinweis zur Druckerfreigabe 7


http://www.microsoft.com

8 Kapitel 1 Produkteinfiihrung DEWW



2 Papierfach

° Unterstiitzte Papierformate

° Unterstiitzte Papiersorten

° Beladen der Zufuhrféacher

DEWW



Unterstiitzte Papierformate

Dieses Gerat unterstiitzt eine Vielzahl von Papier- und Druckmedienformaten.

[%’ HINWEIS: Sie erzielen die besten Ergebnisse, wenn Sie vor dem Drucken das Format und den Typ des
verwendeten Druckmediums im Druckertreiber auswahlen.

Tabelle 2-1 Unterstiitzte Papier- und Druckmedienformate

Format und Abmessungen Fach 1 Fach2 Optionales 500-Blatt- Duplexeinheit
Fach3

Letter ‘/ \/ / ‘/

216 X279 mm

Legal

v

216 x 356 mm

A4

210 x 297 mm

A5

148 x 210 mm

A6

105 x 148 mm

B5JIS

182 x 257 mm

Executive

NN NI NI U NEER N
DR NI NI U NEEAN

184 x 267 mm

Postkarte (JIS)

100 x 148 mm

Doppelte Postkarte (JIS)

148 x 200 mm

16K

184 x 260 mm

16K

195 x 270 mm

16K

197 x 273 mm

8,5x13

216 x 330 mm

ANEEANENTE Y N N VR N N N N N

Umschlag Commercial Nr. 10

105 x 241 mm
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Tabelle 2-1 Unterstiitzte Papier- und Druckmedienformate (Fortsetzung)

Format und Abmessungen Fach1 Fach 2 Optionales 500-Blatt- Duplexeinheit
Fach3

Umschlag B5 ISO ‘/

176 x 250 mm

Umschlag C51SO

162 x 229 mm

Umschlag DL ISO

110x 220 mm

Umschlag Monarch

98 x 191 mm

Benutzerdefiniert

AN NI NN

76 x 127 mm bis 216 x 356 mm

DEWW Unterstiitzte Papierformate 11



Unterstiitzte Papiersorten

Eine vollstandige Liste der HP Markenpapiersorten, die von diesem Gerat unterstiitzt werden, finden Sie
unter www.hp.com/support/ljm425series.

Papiertyp (Bedienfeld) Papiertyp (Druckertreiber) Fach1 Fach 2 Optionales Duplex-einheit
500-Blatt-
Fach3

NORMAL Normalpapier

HP EcoSMART Lite HP EcoSMART Lite

LEICHT 60-74 g Leicht 60-74 g

MITTLERES GEWICHT 96-110 g Mittleres Gewicht

ANANANANAN
ANANANANAN
ANIANANAN

v

v

v

v
SCHWER111-130g Schwer111-130g v
SEHR SCHWER 131-175 g Sehr schwer 131-175 g v
TRANSPARENTFOLIE ;:Is“e;a::;:m:::;fohe fiir v v v
ETIKETTEN Etiketten v
BRIEFKOPF Briefkopf v v v v
VORGEDRUCKT Vorgedrucktes Papier v v v v
GELOCHT Gelochtes Papier v v v v
FARBE Farbiges Papier v v v v
RAU Raues Papier v v v
SCHREIBM.-PAPIER Schreibmaschinenpapier v v v v
RECYCELT Recyclingpapier v v v v
UMSCHLAG Umschlag v
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Beladen der Zufuhrfacher

EinlegeninFach1

1. Offnen Sie Fach 1, und ziehen Sie die Fachverlingerung
heraus.
2. Klappen Sie bei langem Papier die Verldngerung aus, damit

das Papier sicher im Fach sitzt.

DEWW Beladen der Zufuhrfacher 13



3. Legen Sie den Papierstapel in Fach 1 ein, und richten Sie die
Papierfiihrungen am Stapel aus.

q, Schieben Sie den Papierstapel bis zum Anschlag in das Fach
hinein.

Einlegenin Fach 2

1. Ziehen Sie das Fach aus dem Drucker heraus.

14 Kapitel 2 Papierfach DEWW



2.

DEWW

Fahren Sie die seitliche und obere Papierfiihrung aus, indem
Sie die blauen Laschen nach auBen driicken.

Zum Einlegen von Papier des Formats ,Legal” verlangern Sie
das Fach, indem Sie den Entriegelungsknopf an der Riickseite
des Fachs nach innen driicken und die Riickseite des Fachs
nach auBen ziehen.

HINWEIS: Wenn das Fach mit Papier des Formats Legal
befiillt ist, ist es gegeniiber dem urspriinglichen Zustand um
ca. 70 mm verldngert.

Legen Sie das Papier in das Fach ein, und stellen Sie sicher,
dass es an allen vier Ecken flach aufliegt. Stellen Sie die
Fiihrungen fiir Papierlédnge und -breite so ein, dass sie am
Papierstapel anliegen.

Beladen der Zufuhrfacher
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5. Driicken Sie das Papier nach unten, um sicherzustellen, dass
sich der Papierstapel unter den Hohenbegrenzungsmarken an
der rechten Seite und an der Riickseite des Fachs befindet.

6. Schieben Sie das Fach in das Gerat.

Optionales Fach 3 laden

1. Ziehen Sie das Fach aus dem Drucker heraus.
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2.

DEWW

Fahren Sie die seitliche und obere Papierfiihrung aus, indem
Sie die blauen Laschen nach auBen driicken.

Zum Einlegen von Papier des Formats ,Legal” verlangern Sie
das Fach, indem Sie den Entriegelungsknopf an der Riickseite
des Fachs nach innen driicken und die Riickseite des Fachs
nach auBen ziehen.

HINWEIS: Wenn das Fach mit Papier des Formats Legal
befiillt ist, ist es gegeniiber dem urspriinglichen Zustand um
ca. 70 mm verldngert.

Legen Sie das Papier in das Fach ein, und stellen Sie sicher,
dass es an allen vier Ecken flach aufliegt. Stellen Sie die
Fiihrungen fiir Papierlédnge und -breite so ein, dass sie am
Papierstapel anliegen.

Beladen der Zufuhrfacher
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5. Driicken Sie das Papier nach unten, um sicherzustellen, dass
sich der Papierstapel unter den Hohenbegrenzungsmarken
am Ende des Fachs befindet.

6. Schieben Sie das Fach in das Gerat.
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Drucken

e  Unterstiitzte Druckertreiber (Windows)

o  Andern der Druckjobeinstellungen (Windows)

e  Andern der Druckjobeinstellungen (Mac 0S X)

° Druckauftrage fiir Windows

° Druckauftrage fiir Mac 0S X

e  Weitere Druckauftrige (Windows)

e  Weitere Druckauftrige (Mac 0S X)

° Erstellen dokumentenechter Ausdrucke

° Verwenden von HP ePrint

° Verwenden von AirPrint

° Neudruck iiber USB
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Druckertreiber ermdglichen den Zugriff auf die Geratefunktionen und die Kommunikation des Computers mit
dem Gerat (unter Verwendung einer Druckersprache). Hinweise zu weiterer Software und anderen Sprachen
finden Sie in den Installationshinweisen und Readme-Dateien auf der im Lieferumfang des Produkts
enthaltenen CD-ROM.

Wird automatisch bei der Installation der Gerate-Software installiert
Als Standardtreiber im Lieferumfang enthalten
Empfohlen fiir das Drucken in allen unterstiitzten Windows-Umgebungen

Ermoglicht insgesamt die hochsten Geschwindigkeiten, die beste Druckqualitat und die umfassendsten
Geratefunktionen fiir die meisten Benutzer

Entwicklung unter Beriicksichtigung des Windows Graphic Device Interface (GDI) fiir optimale
Druckgeschwindigkeit in Windows-Umgebungen

Moglicherweise nicht vollstandig mit Drittanbieter- und kundenspezifischen Softwareprogrammen
kompatibel, die auf der Basis von PCL5 funktionieren

Kann von der Website heruntergeladen werden

Zum Drucken mit Softwareprogrammen von Adobe® und anderen grafikintensiven
Softwareprogrammen empfohlen

Unterstiitzt das Drucken iiber Postscript-Emulation und Postscript Flash-Schriftarten

Kann von der Website heruntergeladen werden
Kompatibel mit friiheren PCL-Versionen und dlteren HP LaserJet-Gerdten

Beste Wahl fiir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder kundenspezifischen
Softwareprogrammen

Fiir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt und erméglicht die
Verwendung eines einzigen Treibers fiir verschiedene Druckermodelle

Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Druckermodellen von einem mobilen
Windows-Computer aus

Kann von der Website heruntergeladen werden
Empfohlen fiir das Drucken in allen unterstiitzten Windows-Umgebungen

Ermdglicht insgesamt die hdchsten Geschwindigkeiten, die beste Druckqualitdt und die umfassendsten
Geratefunktionen fiir die meisten Benutzer
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Entwicklung unter Beriicksichtigung des Windows Graphic Device Interface (GDI) fiir optimale
Druckgeschwindigkeit in Windows-Umgebungen

Maglicherweise nicht vollstandig mit Drittanbieter- und kundenspezifischen Softwareprogrammen
kompatibel, die auf der Basis von PCL5 funktionieren

DEWW Unterstiitzte Druckertreiber (Windows) 21
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[?

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhingig von ihrem Ursprung
mit folgender Prioritat behandelt:

Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kdnnen je nach Programm variieren.

Dialogfeld ,,Seite einrichten“: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf Seite
einrichten oder einen dhnlichen Befehl im Menii Datei, um dieses Dialogfeld zu 6ffnen. Die hier
gednderten Einstellungen liberschreiben Einstellungen, die anderswo geandert wurden.

Dialogfeld,,Drucken“: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf Drucken,
Druckereinrichtung oder einen dhnlichen Befehl im Menii Datei, um dieses Dialogfeld zu 6ffnen. Die im
Dialogfeld Drucken gednderten Einstellungen haben eine untergeordnete Prioritat und Giberschreiben
die im Dialogfeld Seite einrichten vorgenommenen Anderungen normalerweise nicht.

Dialogfeld ,,Eigenschaften von Drucker* (Druckertreiber): Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf
Eigenschaften, um den Druckertreiber aufzurufen. Die im Dialogfeld Eigenschaften von Drucker
gednderten Einstellungen (iberschreiben normalerweise keine Einstellungen, die an anderer Stelle in
der Drucksoftware vorgenommen wurden. Sie kdnnen hier die meisten Druckeinstellungen andern.

Standarddruckertreibereinstellungen: Die Standarddruckertreibereinstellungen legen die
Einstellungen fest, die bei allen Druckauftragen verwendet werden, sofern die Einstellungen nichtim
Dialogfeld Seite einrichten, Drucken oder Eigenschaften von Drucker geandert werden.

Druckerbedienfeldeinstellungen: Am Bedienfeld ges Druckers gednderte Einstellungen besitzen eine
niedrigere Prioritat als anderswo vorgenommene Anderungen.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie den Treiber aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des Startmeniis in
Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Drucker und Faxgeréte.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des Startmeniis in
klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, dann auf Systemsteuerung und anschlieBend in der Kategorie
Hardware und Sound auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Gerdte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Treibersymbol, und wahlen Sie Druckeinstellungen aus.
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Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des Startmeniis in
Standardansicht): Klicken Sie auf Start und anschlieBend auf Drucker und Faxgerite.

Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Server 2008 (Darstellung des Startmeniis in
klassischer Ansicht): Klicken Sie auf Start, dann auf Einstellungen und anschlieBend auf Drucker.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, dann auf Systemsteuerung und anschlieBend in der Kategorie
Hardware und Sound auf Drucker.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Gerdte und Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Treibersymbol, und wahlen Sie dann Eigenschaften oder
Druckereigenschaften aus.

Klicken Sie auf das Register Gerdteeinstellungen.

Andern der Druckjobeinstellungen (Windows)
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Andern der Druckjobeinstellungen (Mac 0S X)

Prioritit fiir das Andern von Druckjobeinstellungen

Anderungen, die an den Druckeinstellungen vorgenommen werden, werden abhéngig von ihrem Ursprung
mit folgender Prioritat behandelt:

[%'/]’9 HINWEIS: Die Namen von Befehlen und Dialogfeldern kénnen je nach Programm variieren.

o Dialogfeld Seiteneinrichtung: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie arbeiten, auf
Seiteneinrichtung oder einen ahnlichen Meniipunkt im Menii Datei, um dieses Dialogfeld zu 6ffnen.
Wenn Sie hier Einstellungen dandern, konnen an anderer Stelle gedanderte Einstellungen auBer Kraft
gesetzt werden.

o Dialogfeld,,Drucken*: Klicken Sie in dem Programm, in dem Sie gerade arbeiten, auf Drucken, Drucker
einrichten oder einen dhnlichen Befehl im Menii Datei, um dieses Dialogfeld zu 6ffnen. Die
Einstellungen, die Sie im Dialogfeld Drucken andern, haben eine niedrigere Prioritdt und tiberschreiben
nicht die Anderungen, die Sie im Dialogfeld Seite einrichten vornehmen.

o  Standard-Druckertreibereinstellungen: Die Standardeinstellungen des Druckertreibers bestimmen die
Einstellungen, die bei allen Druckauftragen verwendet werden, sofern die Einstellungen nichtim
Dialogfeld Seite einrichten oder Drucken gedandert werden.

o  Druckerbedienfeldeinstellungen: Am Bedienfeld des Druckers gednderte Einstellungen besitzen eine
niedrigere Prioritét als anderswo vorgenommene Anderungen.

Andern der Einstellungen fiir alle Druckjobs, bis das Softwareprogramm
geschlossen wird

1. Klicken Sie im Menii Datei auf die Auswahl Drucken.

2. Wahlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.

3. Andern Sie die gewiinschten Einstellungen in der Dropdown-Liste der Einstellungen.

Andern der Standardeinstellungen fiir alle Druckjobs
1. Klicken Sie im Menii Datei auf die Auswahl Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.
3. Andern Sie die gewiinschten Einstellungen in der Dropdown-Liste der Einstellungen.

4. Klicken Sie im Mentii Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie einen Namen
fiir die Voreinstellung ein.

Diese Einstellungen werden im Menii Voreinstellungen gespeichgyt. Um die neuen Einstellungen verwenden
zu konnen, miissen Sie die gespeicherte Einstellung jeweils beim Offnen eines Programms fiir das Drucken
auswahlen.

Andern der Konfigurationseinstellungen des Gerits

1.  Klicken Sie im Apple-Menii g auf das Menii Systemeinstellungen und anschlieBend auf das Symbol
Drucken und Faxen.

2. Wahlen Sie links im Fenster das Gerat aus.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Optionen und Verbrauchsmaterial.
Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber.

Konfigurieren Sie die installierten Optionen.
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Druckauftrage fiir Windows

Verwenden einer Druckverkniipfung (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wabhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften
oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckverkniipfungen.

q, Wabhlen Sie eine der Verkniipfungen aus, und klicken Sie auf
OK.

HINWEIS: Wenn Sie eine Verkniipfung auswahlen, werden

die entsprechenden Einstellungen auf den anderen
Registerkarten im Druckertreiber gedndert.
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Erstellen einer Druckverkniipfung (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
2. Waéhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften % s
oder Voreinstellungen. Drucker

Mame:

- |[ Eigenschaften ]l

=5
Status: -
s | G

ort: Ausqgabe in Datei
e _ MEHHE” duuleg
Seitenbereich

oue |
() Akguelle 54

@) geiten: [ @’" Sortieren
Einzelseiten m

Seitenbereich )

werden, wie z| 92 .

Zoom

5 s
Papierformat skalieren: |Keine Skalierung

]

Drucken: | Dokument

Druckauswahl: |AHE Seiten im Bereich

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Druckverkniipfungen. Eigenschafte
[ Evstens Goton | | Druskkriohuogen ||| gD | B | Feigpshn [ Do

Ens .
ek o s, Kok angewerded menden korren

q, Wabhlen Sie eine vorhandene Verkniipfung als Grundlage aus.

HINWEIS: Wahlen Sie immer zuerst eine Verkniipfung, bevor
Sie eine der Einstellungen auf der rechten Bildschirmseite
anpassen. Wenn Sie die Einstellungen anpassen und dann
eine Verkniipfung auswahlen, oder wenn Sie eine andere
Verkniipfung auswihlen, werden keine Ihrer Anderungen
gespeichert.
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5. Wahlen Sie die Druckoptionen fiir die neue Verkniipfung aus. [ ent =)
‘Erweiterte Optionen | D T P st | Hifete | Fertigstelung [ Dienste |
HINWEIS:  Sie kdnnen die Druckoptionen auf dieser Wil il Do bk
Registerkarte oder auf einer anderen Registerkarte des Verknipfungen zum Drucken
Druckertreibers auswahlen. Kehren Sie nach Auswahl der D I 2
N . A instclungen
Optionen auf anderen Registerkarten zur Registerkarte
Druckverkniipfungen zuriick, bevor Sie mit dem nachsten Algemeines nomales Drucken Papiromaic: 851120
Schritt fortfahren.
Briefumschiag 3
Karton/Schwer ﬁ
7
== F=
== Eeten =
== %
W
g Eus
- 8K 270330 mm
== 16K
[ Spechemumter. ][ Losohen ][ Zumcksetzen | (32088 mm
8K 273x394 mm
(d" 16K 197273 mm |
] s [E[9
— Envelope £10 L |
Envelope Monarch ks
Enveia.':e B5 pr | hen

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern unter.

. F R =
= - Hudmatuch surwhier =l
e it
= | Kastor/Schveer | Hcht bt =
== hen -
Btbersiers =
Saton pro Batt
(1 Sk g Bt -
Trarmparertice

7. Geben Sie einen Namen fiir die Verkniipfung ein, und klicken

Sie auf OK. ExT

Mame
Geben Sie einen Mamen fir die neus Druckvercnopfung ein.

Legal Size

I 0K | Abbrechen
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Automatisches Drucken auf beiden Seiten unter Windows

1. Klicken Sie im Menii Datei in der Software auf Drucken.

| Datei | Bearbeiten Ansicht Einfi

E Speichern unter..,

.| Seite einrichten... Il
Il=h  Drucken... Strg+P

t{{

2. Wahlen Sie das Gerdt aus, und klicken Sie anschlieBend auf % =)
Eigenschaften oder Voreinstellungen. Drucker

Mame: @ - |[ Eigenschaften ]l
_?;:'Is} @ . Drugker suchen...
ort: [F] Ausgabe in Datei
= | o I | ==~
Seitenbereich :

Sde |
) aktuelle S

() seten: [ @j Sortieren
Einzelseiten m|

Seitenbereich v,

werden, wie 7| 259 -

Zoom

Drucken: | Dokument b
> e S =
Druckauswahl: |AHE Seiten im Bereich B

- Papierformat skalieren: n
e [
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3.

Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Beidseitiger Druck.
Klicken Sie auf OK, um den Druckjob zu drucken.

HINWEIS: Falls das Gerat ein Duplexmodell ist und nur
manueller Duplex angezeigt wird, ist entweder die
Duplexeinheit nicht richtig in der Registerkarte
Gerateeinstellungen des Dialogfelds Druckereigenschaften
installiert oder der Medientyp wird nicht von der
Duplexeinheit unterstiitzt.

‘s Eigenschaften von Dokument

=

Enweiterte Optionen | Dr

| Papier/Qualtat | Eifek enste

Dokumentoptionen
[l Beidsatiger Druck fmanusi}
Seten nach oben spizgeln
Broschiirerlayout
Aus

Seiten pro Blatt

1 Seite pro Blatt

der drucken

2

Ausichtung

@ Hochformat
) Quedormat
[] Um 180 Grad drehen

[ Figenschaften von Dokument

=

Enweiterte Optionen | Dr

| Papier/Qualiat | Eifelc e

Dokumertoptionen
[l Beidseitiger Druck ;

ben spizgeln

Aus

Seiten pro Blatt

1 Sefte pro Blatt

| Setenvander ducken

eiter inung:
Zeilenweise, links nach rechis

Q.

Ausichtung

@ Hochformat
©) Querformat.
[] Um 180 Grad drehen

Manuelles Drucken auf beiden Seiten unter Windows

1.

99

B HINWEIS:

Dieses Gerat verfiigt Giber eine Funktion fiir automatischen beidseitigen Druck. Allerdings kann

das Gerat auch beidseitige Auftrage manuell drucken, falls das Papier nicht vom automatischen beidseitigen
Druck unterstiitzt wird oder die Duplexeinheit deaktiviert wurde.

Klicken Sie im Men(i Datei in der Software auf Drucken.

Kapitel 3 Drucken

Datei

EBearbeiten

Ansicht

Einfi

Speichern unter..,

Seite einrichten...

=4 Drucken...

Strg+P

L1
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2. Wabhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf
Eigenschaften oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

4. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Beidseitiger Druck
(manuell). Klicken Sie auf OK, um die erste Seite des Jobs zu

drucken.

DEWW

Drucker

Name:

[ Eigenschaften

Status:
Typ:
ort.

lles
aktuelle S

(&) Seiten: [ ﬁf
Einzelseiten m
Seitenbereich v}

werden, wie z| S99

o
- [F] Ausgabe in Datei
S o |
Seitenbereich
=

»

1

[4[

Sortieren

Drucken; | Dokument

Zoom

Druckauswahl: |AHE Seiten im Bereich

E Seiten pro Blatt:

Papierformat skalieren: |keine Skalierung n

l OK I[ Abbrechen ]

&l

| Eweterte Optionen | D i | Papier/a

Dokumentoptionen
[CliBeidsatiger Druck {mandsi

[] Setten nach oben spiegeln
Braschirenlayout:

[pes |
Seiten pro Blatt:
[1 eite pro Bt -
[ Seitenrander drucken

Seitenanoidnung
|Zeflenweise, links nach rechis -]

Ausichtung

@ Hochformat
(© Querfommat
] Um 180 Grad drehen

| Eweterte Optionen | D i | Papier/a

R
Beidseitiger Druck (manuel)

|| Seiten nach oben spiegeln
Broschirenlayout

Seiten pro Blat:

[1 sete pro Bz -

[ Seitenrander drucken
Seitenanoidnung
|zetenwetse, nks nach rechts -]

ea

I

Austichtung

@ Hochformat

© Querfommat

[ Um 180 Grad drehen

F=ry
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5. Entnehmen Sie dem Ausgabefach den ausgedruckten Stapel,
und behalten Sie die Ausrichtung bei. Legen Sie den Stapel mit
der gedruckten Seite nach unten und der oberen Kante der
Seite Richtung Gerat in Fach 1 ein.

6. Driicken Sie auf dem Bedienfeld auf OK, um die zweite Seite
des Jobs zu drucken.

Drucken mehrerer Seiten pro Blatt unter Windows

1. Klicken Sie im Menii Datei in der Software auf Drucken. ! : . . .
i| Datel | Bearbeiten Ansicht Einfi
5 Speichern unter.., '
: Seite einrichten... Il
=8 Drucken... Strg+P |/
- B
ey |
2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf
Eigenschaften oder Voreinstellungen. Drucker

Mame:

vl Eigenschaften |
Status:

:
Typ:

]
ort: ) [ Ausgabe in Datei
Seitenbereich
e

@ Alles 1 =
© Aktuelle 56
@ seiten: - 7] sartieren
S .
Einzelseiten mi
Seitenbereichd ./
wierden, wie 7 -@_ -
Zoom
Drucken: Dokument
= Seiten pro Blatt: 1 Seite: E|
Druckauswahl: | Alle Seiten im Bergich
Papierformat skalieren: |Keine Skalierung
5] [ |
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3. Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

| Enwetterte Optionen | D i | PapierQualtat | Biek

Dokumentoptionen
[lBkidsatiger Druck (nanuei?
[7] Seiten nach oben spiegsin
Broschiienlayaut:
[Aus |
Seilen pro Blait
1 Seite pro Blatt -

[l Setenrander drucken

Sefenanoidung
[zZotermeise. inks rachrechts =]
Ausichtung
@ Hochformat
(© Querfommat
] Um 180 Grad drehen

4. Wabhlen Sie die Anzahl der Seiten pro Blatt aus der Dropdown- =
Liste Seiten pro Blatt aus. [Emetote Optionen | 0 Sofangen [ Pt Eda] Fetavohro |Bens
Dokumenttoptionen
[#] Beidsettiger Druck (manuell}

[ Setten nach oben spiegeln
Broschirerlayout

el

6 Seiten pro Biatt

9 Seten pro Biatt

16 Seten pro Batt Ausiichtung
@ Hochformat
© Querfommat

[ Um 180 Grad drehen

A

5. Wabhlen Sie die entsprechenden Optionen Seitenrander
drucken, Seitenanordnung und Ausrichtung aus.

| Enwiterte Optionen | D i | Papi at | Efekie |

Dokumentoptionen
Beidseiiger Druck (manuel)

[ Seiten nach oben spiegeln
Broschirerlayout

Seiten pro Blatt

Seitenznordnung
Zelenweise, links nach rechts B
Ausrichtung
@ Hochformat
© Querformat

[T Um 180 Grad drehen

(D]
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Auswdhlen der Seitenausrichtung (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
2. Wabhlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die

Schaltflache Eigenschaften oder die Schaltflache
Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

4. Wahlen Sie im Bereich Ausrichtung die Option Hochformat
oder die Option Querformat aus.

Wenn Sie die Seite umgekehrt drucken méchten, wahlen Sie
die Option Um 180 Grad drehen aus.

Kapitel 3 Drucken

Drucker

#
]

Mame:

- I[ Eigenschaften ]

)
Status: .
Typ: C&;’

Qrt:

=2

@) seiten: [ @f
Einzelseiten mi
Seiterbereichg -/
werden, wie z|

|«
s f

:

[] Ausgabe in Datei
[C) Manuell duplexc

Sortieren

Drucken: | Dokument

Zoom

Druckauswahl: |Al\e Seiten im Bereich

Seiten pro Blatt:

Papierformat skalieren: |Keine Skalierung ﬂ

|_ O I[ Abbrechen ]

‘Erwetterte Optionen | D i Papier.

Dolumertoptionen
Beidsaifiger Dnuck {manuei)
[] Seten niach oben spizgeln

Broschiirenlayout:

Seiten pro Blatt

(s |

[1 Seite pro et -

[] Setervander ducken
Seitenanordnung

A

|Zeilenweise links nach rechts -]

Ausichtung

@ Hochformat
@ Querformat

[ Um 180 Grad drehen

e -

Beidsaitiger Druck {manusl)
[] Setten nach oben spizgeln
Broschilrerlayout
(s |

Seiten pro Blatt
(i Seite pro Bistt iR

[ Setervander ducken
Seitenanordnung

| Zeienweise., links nach rechis -]

Eweiterte Optionen | D i Papier/Qulitat | Efiekte | Femigstelung | Dienste
Dokumertoptionen

)]

Tawant

Ausichtung

@ Hochformat
@ Queformat

[ Um 180 Grad drehen
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Auswihlen der Papiersorte (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften
oder Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

4. Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Papiersorte die Option
Sonstige... aus.

DEWW

|

werden, wie z| 29

Drucker
Mame: % - |[ Eigenschaften ]l
Status: .
& :
Typ: Z
ort: Ausqgabe in Datei
o |
Seitenbereich
Q 'y 1 Y
=
() Akguelle 54
iten: [M_" [¥] Sortieren
Einzelseiten m
Seitenbereich )

Zoom

Drucken: | Dokument

Druckauswahl: |AHE Seiten im Bereich

Papierformat skalieren: |Keine Skalierung

I[ Abbrechen ]

[ oI

Papieroptionen

Papierformate 8,5 x 14 Zall
Legal e
Papierquelle:
Automatisch auswahlen v
Papiersorte:
Nicht bestimmt v
Druckqualitat
Deckblatter
FastRes 1200 -
Seiten auf anderem Papier drucken [ -
EconoMode
(D ]

[ ok ] [ brechen ]

Papicroptionen
Papierformate: 8,5 x 14 Zoll
Legal >
Papierauele:
Automatisch auswahlen =
Papiersorte:
Nicht bestimmt Q

Erwelterte Optionen | Druckverkniipfungen | Papier/Qualitét | Effekte | Fetigstellung | Dienste |

Ueckblatter
Seiten auf anderem Papier drucken

LA

Druckqualtat
FastRes 1200 -
EconoMode

Druckauftrage fiir Windows
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5. Wabhlen Sie die Kategorie der Papiersorten aus, die am besten
zum gewiinschten Papier passt.

S ocrorie |
[ Fiir den téglichen Gebrauch (< 96 g)
-- Prasentationspapier 96-130g
1. Benechicanpapier 131-175g
El Weitere

cintarbige Laser-Transparentfolie

- Brieflopf

- Briefumschlag

- Vorgedruckt

- Yorgelocht

- Farbig

Rau

6. Wabhlen Sie die Option fiir die gewlinschte Papiersorte aus,
und klicken Sie auf OK.

[=]- Papiersorte:
-- Fiir den taglichen Gebrauch (< 96 g)
i - Prasentationspapier 96-130g
-- Broschirenpapier 131-175q
El Weitere
.. Finfarhine |_gser-Transparentfolie
- DrIETROPT
- Briefumschlag
- orgedrudkt
- Vorgelocht
. Farbig
.. Rau

Drucken der ersten oder letzten Seite auf anderem Papier (Windows)

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
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2. Wahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Eigenschaften oder die Schaltflache Drucker
Voreinstellungen. Name: =5 2] |[[ Berschatien |
Typ: —
ort: [F] Ausgabe in Datei
= o I | -~
¥ f -
=% !
(D) geiten: [ @j Sortieren
Einzelseiten m|
Seitenbereich v}
werden, wie z| 252 -
Zoom
Drucken; | Dokument
Prudarmwa |AHE Seiten im Bereich
- Papierformat skalieren: _KEmE Skalierung n
[oe ] [amegen
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitét. (1= Eiger ument ==
Enwetterte Optionen mmmmmsfdaq Fetigstelung | Dienste |
Papicroptionen
Papierformate 8,5 x 14 Zoll
Legal -
Papierquelle:
Automatisch auswahlen -
Papiersorte:
Nicht bestimmt -
Druckqualitt
Spezialseten:
Deckblatter
Seiten auf anderem Papier drucken [Faﬂm 1200, T
EconoMode
A
o)
4.  Klicken Sie auf die Auswahl Seiten auf anderem Papier : =
drucken und klicken Sie dann auf die Taste Einstellungen, um Ewsterte Gptionen | D ipfungen | Pepier/Qualtat | Efelte | Fatiostalung | Diensta
die gewiinschten Einstellungen fiir das Deckblatt, die Papecptionen
Innenblatter und die hintere Umschlagseite vorzunehmen. i i v S Ericy
Legal .
Papierquele:
Automatisch auswahlen -
Papiersorte:
Nicht bestimmt -
Druckqualitat
Spezialsetten:
[ r— | E20e .
EconoMode
I— |
A
o]

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
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2. Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften

Ea=]
oder Voreinstellungen. Drusdeer
Mame: % - I[ Eigenschaften ]
e ; .
Drucker suchen...

Typ: é&”’ -
ort: Ausgabe in Datei
e l _ Henueleunes
Seitenbereich

= 1 E
® ; vy 7
@ Seiten: e Sortieren
Einzelseiten mi
Seiterbereichg . 7
werden, wie z| .

Zoom
Ducens [ Potument B

Papierformat skalieren: |Keine Skalierung

|_ 0K I[ Abbrechen ]

Druckauswahl: |Al\e Seiten im Bereich

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Effekte.

Eweiterte Optionen | Druckverknipfungen | Papier/Quii stigstellung | Dienste:
Groenanderungsoptionen
@ fTaisachiichs Grolis

@ Dokument dnucken auf:
[l ]
[] Gréenanpassung

© % nomaler Grie:

[1e0]

]

Wasserzeichen

= -

[T Nur erste Seite

ra

q, Wabhlen Sie die Option Dokument drucken auf und
anschlieBend aus der Dropdown-Liste ein Format.

Eweiterte Optionen | D upfungen at | Hfiekte |

| Dienste |

Groenanderungsoptionen

(@) Tatsachliche Grole

® Dokumert drucken auf:

(@) % nommaler GréBe:

(@)
4 »
Wasserzeichen
=] -
[ Nur erste Seite
[ (D |
o

Erstellen einer Broschiire (Windows)

1. Wabhlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
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2. Wabhlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie dann auf die
Schaltflache Eigenschaften oder auf die Schaltflache

Voreinstellungen.

3.

DEWW

Klicken Sie auf die Registerkarte Fertigstellung.

Drucker

Name:

- |[ Eigenschaften

Status:
Typ:
ort.

Seitenbereich

lles
aktuelle S

(&) Seiten: [ @f
Einzelseiten m
Seitenbereich )

werden, wie z| S99

)
@

- |« I
e

Ausgabe in Datel
Manuell duplex

[4[

Sortieren

Drucken; | Dokument

Zoom

Seiten pro Blatt:

Druckauswahl: |AHE Seiten im Bereich

Papierformat skalieren: |keine Skalierung

[ 0K

I[ Abbrechen ]

|

| Enwetterte Optionen | D

Dokumentoptionen
[l ikidsetiger Drick fransell
[T Saiten nach oben spiegeln
Broschirenlsyou:
[Aus
Seten pro Bisit

[1 Sete pro Batt

[ Seitenrander drucken
Seitenanoidnung
|Zeflenweise, links nach rechis

ea

Ausichtung

@ Hochformat
(© Querfommat
] Um 180 Grad drehen
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q, Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Beidseitiger Druck oder
Beidseitiger Druck (manuell).

5. Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Broschiirenlayout eine
Option fiir die Bindung aus. Die Option Seiten pro Blatt dndert

sich automatisch zu 2 Seiten pro Blatt.
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[ Eigenschaften von Dokument

| Papier/Qualiat | Eifelde | Fetigstelung | Dienste

Enweiterte Optionen | Dr

T —

dsaitiger Duck {manusl)
] Seten nach oben spiegeln
Broschiirenlayout
Aus
Seiten pro Blatt

[1 Sete pro Bt

| Setenrander ducken

Seftenanorcnung.

Zeilenweise, links nach rechis

Ausichtung

@ Hochformat
) Quedormat
[] Um 180 Grad drehen

7

o) | )

[ Figenschaften von Dokument

| Papier/Quaitat | Effekte | Fetiostelung | Dienste

Enweiterte Optionen | Dr

Dokumentoptionen
Beidssitiger Druck {manusl)

Seften nach shen spiegeln

Broschireniayout

Sewmr o i

[2 Seten pro Bian

| Seterrander ducken

anordnung:

Zellenweise, links nach rechts

Ausichtung
@ Hochformat

) Quedormat.

[ Um 180 Grad drehen
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Druckauftrdge fiir Mac 0S X

Verwenden einer Druckvoreinstellung (Mac 0S X)

1.

2.

3.

4.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.
Wahlen Sie im Menii Voreinstellungen die Druckvoreinstellung aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

[%”f HINWEIS: Wenn Sie die Standardeinstellungen des Druckertreibers verwenden mochten, wahlen Sie die
Option Standard aus.

Erstellen einer Druckvoreinstellung (Mac 0S X)

Mit Hilfe der Druckvoreinstellungen konnen die aktuellen Druckertreibereinstellungen fiir spatere Druckjobs
gespeichert werden.

1.

2.

5.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.
Wahlen Sie die Druckeinstellungen aus, die Sie zur Wiederverwendung speichern méchten.

Klicken Sie im Menii Voreinstellungen auf die Option Speichern unter..., und geben Sie einen Namen
fir die Voreinstellung ein.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Automatischer beidseitiger Druck (Mac 0S X)

1.

2.

6.

Legen Sie ausreichend Papier in das Fach ein, das fiir den Druckauftrag verwendet werden soll.
Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Drucker dieses Gerat aus.

Wahlen Sie Layout aus der Dropdown-Liste aus.

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Zweiseitig eine Option fiir die Bindung aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Manueller beidseitiger Druck (Mac 0S X)

[%"f HINWEIS: Dieses Gerat verfiigt tiber eine Funktion fiir automatischen beidseitigen Druck. Allerdings kann
das Gerat auch beidseitige Auftrage manuell drucken, falls das Papier nicht vom automatischen beidseitigen
Druck unterstiitzt wird oder die Duplexeinheit deaktiviert wurde.

1.

2.

DEWW

Legen Sie ausreichend Papier in Fach 1 ein, das fiir den Druckauftrag verwendet werden soll.
Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Drucker dieses Gerat aus.

Wahlen Sie Manueller beidseitiger Druck aus der Dropdown-Liste aus.
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5.  Klicken Sie in das Kontrollkastchen Manueller beidseitiger Druck, und wahlen Sie eine Bindungsoption
aus.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken. Befolgen Sie die Anweisungen im Popup-Fenster, das geodffnet
wird, bevor Sie den Ausgabestapel zum Drucken der zweiten Halfte in Fach 1 legen.

7. Entfernen Sie das gesamte verbleibende unbedruckte Papier aus Fach 1 des Gerats.

8. Legen Sie den Stapel wieder in Fach 1 ein, so dass die bedruckte Seite nach unten und die obere Kante
zum Gerat zeigt.

9. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, beriihren Sie die entsprechende Schaltflache auf dem Bedienfeld,
um fortzufahren.

Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt Papier (Mac 0S X)

AN

1.  Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.
3.  Offnen Sie das Menii Layout.

4. Wahlen Sie aus dem Menii Seiten pro Blatt die Anzahl der Seiten (1, 2, 4, 6, 9 oder 16) aus, die Sie auf
jedem Blatt drucken mdochten.
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5. Wahlen Sie im Bereich Seitenfolge die Reihenfolge und die Position der Seiten auf dem Blatt aus.

6.  Wahlen Sie aus dem Menii Ra@nder die Art des Rahmens aus, der auf dem Blatt um jede Seite gedruckt
werden soll.

7. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Auswdhlen der Seitenausrichtung (Mac 0S X)
1. Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.
3. Klicken Sie im Menii Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

4. Klicken Sie auf das Symbol der Seitenausrichtung, die Sie verwenden mdéchten, und klicken Sie auf die
Schaltfldache OK.

5.  Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Auswihlen der Papiersorte (Mac 0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.
3.  Offnen Sie das Menii Fertigstellung.
4. Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.

5.  Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Drucken eines Deckblatts (Mac 0S X)
1.  Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Meni Drucker aus.

3. Offnen Sie das Menii Deckblatt, und wihlen Sie dann aus, an welcher Stelle das Deckblatt gedruckt
werden soll. Klicken Sie entweder auf die Schaltflache Vor Dokument oder die Schaltflache Nach
Dokument.

4. Wahlen Sie im Menii Deckblatttyp die Mitteilung aus, die Sie auf das Deckblatt drucken méchten.

[’_ﬁﬁf’ HINWEIS: Wahlen Sie zum Drucken eines Deckblatts im Menii Deckblatttyp die Option Standard aus.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Anpassen eines Dokuments auf Seitenformat (Mac 0S X)
1. Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
2. Wahlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.

3. Offnen Sie das Meni Papierzufuhr.
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Klicken Sie im Bereich Zielpapierformat auf das Feld Anpassen an Papierformat, und wahlen Sie dann
das Format aus der Dropdown-Liste aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerdt im Menii Drucker aus.

Offnen Sie das Menii Manueller beidseitiger Druck.

Klicken Sie auf das Feld Manueller beidseitiger Druck.

Offnen Sie das Menii Broschiirendruck.

Klicken Sie auf das Feld Ausgabe als Broschiire formatieren, und wahlen Sie eine Bindungsoption aus.
Wahlen Sie das Papierformat aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.
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Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf die Taste Abbrechen > driicken.

E/f Wenn Sie auf die Taste Abbrechen >< driicken, wird der aktuell verarbeitete Job geldscht.
Wenn mehrere Prozesse ausgefiihrt werden, kénnen Sie auf die Taste Abbrechen > driicken, um den zu
diesem Zeitpunkt auf dem Bedienfeld des Gerats angezeigten Job zu l6schen.

Sie kénnen einen Druckauftrag dariiber hinaus in einer Anwendung oder einer Druckwarteschlange
abbrechen.

e  Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld angezeigt, tiber
das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e  Windows-Druckwarteschlange: Wenn sich in einer Druckwarteschlange (Computerspeicher) oder
einem Druckerspooler ein Druckauftrag befindet, konnen Sie ihn dort l6schen.

Windows XP, Windows Server 2003 oder Windows Server 2008: Klicken Sie auf Start,
Einstellungen und dann auf Drucker und Faxgerite. Doppelklicken Sie zum Offnen des
Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den
Druckjob, den Sie abbrechen méchten, und klicken Sie auf Abbrechen.

Windows Vista: Klicken Sie auf Start, Systemsteuerung und anschlieBend unter Hardware
und Sound auf Drucker. Doppelklicken Sie zum Offnen des Fensters auf das Symbol des
Produkts, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Druckjob, den Sie abbrechen
madchten, und klicken Sie auf Abbrechen.

Windows 7: Klicken Sie auf Start und dann auf Gerdte und Drucker. Doppelklicken Sie zum
Offnen des Fensters auf das Symbol des Produkts, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
den Druckjob, den Sie abbrechen mochten, und klicken Sie auf Abbrechen.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.
Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat ein Format aus.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat.

Klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefiniert.

Geben Sie einen Namen fiir das benutzerdefinierte Format ein, und geben Sie die Abmessungen an.
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° Die Breite ist die kurze Kante des Papiers.

e Die Ldnge ist die lange Kante des Papiers.
Ef Legen Sie das Papier immer mit der kurzen Seite zuerst in die Facher ein.

Klicken Sie auf Speichern und dann auf SchlieBen.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Effekte.

Wahlen Sie ein Wasserzeichen aus der Dropdown-Liste Wasserzeichen aus.

Oder klicken Sie auf die Schaltflache Edit, wenn Sie der Liste ein neues Wasserzeichen hinzufiigen
mochten. Geben Sie die Einstellungen fiir das Wasserzeichen an, und klicken Sie dann auf die
Schaltflache OK.

Wenn Sie das Wasserzeichen nur auf die erste Seite drucken machten, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Nur erste Seite. Andernfalls wird das Wasserzeichen auf allen Seiten gedruckt.
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Weitere Druckauftrige (Mac 0S X)

Abbrechen eines Druckjobs (Mac 0S X)

1.

Wenn der Druckjob gerade gedruckt wird, brechen Sie ihn ab, indem Sie auf dem Bedienfeld des Gerats
auf die Taste Abbrechen > driicken.

r.% HINWEIS: Wenn Sie auf die Taste Abbrechen >< driicken, wird der aktuell verarbeitete Job geldscht.

Wenn mehrere Druckjobs warten, kdnnen Sie auf die Taste Abbrechen »< driicken, um den zu diesem
Zeitpunkt auf dem Bedienfeld des Gerats angezeigten Job zu léschen.

Sie kénnen einen Druckauftrag dariiber hinaus in einer Anwendung oder einer Druckwarteschlange
abbrechen.

e  Anwendung: In der Regel wird auf dem Computerbildschirm kurz ein Dialogfeld angezeigt, tiber
das Sie den Druckauftrag abbrechen kénnen.

e  Mac-Druckwarteschlange: Offnen Sie die Druckwarteschlange, indem Sie im Dock auf das
Produktsymbol doppelklicken. Markieren Sie den Druckjob, und klicken Sie anschlieRend auf
Ldschen.

Auswdhlen des Papierformats (Mac 0S X)

1.

2.

3.

4.

5.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Wabhlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.

Klicken Sie im Menii Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat ein Format aus, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Auswaihlen eines benutzerdefinierten Papierformats (Mac 0S X)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerat im Menui Drucker aus.
Klicken Sie im Menii Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat die Option Benutzerdefinierte Formate verwalten
aus.

Geben Sie die Abmessungen fiir das Papierformat an, und klicken Sie dann auf die Schaltflache OK.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Drucken von Wasserzeichen (Mac 0S X)

1.

2.

3.

4.

DEWW

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Wahlen Sie dieses Gerdt im Meni Drucker aus.
Offnen Sie das Menii Wasserzeichen.

Klicken Sie in das Kontrollkdstchen Wasserzeichen.

Weitere Druckauftrage (Mac 0S X)
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Verwenden Sie die Dropdown-Liste unter dem Kontrollkdastchen, um die verschiedenen Wasserzeichen
festzulegen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.
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Erstellen dokumentenechter Ausdrucke

Mit Hilfe der Archivdruckfunktion lassen sich Tonerflecken oder verschmierte Stellen auf ein Minimum
reduzieren. Verwenden Sie diese Funktion fiir Dokumente, die langere Zeit aufbewahrt oder archiviert
werden sollen.

[% HINWEIS: Dokumentenechte Ausdrucke werden durch das Erhéhen der Temperatur der Fixiereinheit
erreicht. Aufgrund der hoheren Temperatur druckt das Gerat nur mit halber Geschwindigkeit, um Schaden zu
vermeiden.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Service.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Archivdruck und anschlieBend die Schaltflache An.
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Verwenden Sie HP ePrint zum Drucken von Dokumenten, indem Sie sie als E-Mail-Anhang an die E-Mail-
Adresse des Gerats von jedem E-Mail-fahigen Gerat aus senden.

[%/'/]’ Fiir die Nutzung von HP ePrint muss das Gerdt mit einem drahtgebundenen oder drahtlosen
Netzwerk verbunden sein und iiber einen Internetzugang verfiigen.

Um HP ePrint nutzen zu kénnen, miissen Sie zunachst HP Web Services aktivieren.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Web
Services @,

b. Beriihren Sie die Schaltflache

Beriihren Sie im Menii die Schaltflache , um die E-Mail-
Adresse des Gerats auf dem Bedienfeld anzuzeigen.

Auf der HP ePrintCenter-Website kdnnen Sie Sicherheitseinstellungen definieren und die
Standarddruckeinstellungen fiir alle HP ePrint-Jobs festlegen, die an das Gerat gesendet werden.

a. Rufen Sie die Webseite auf.

b. Klicken Sie auf Anmelden, geben Sie Ihre HP ePrintCenter-Anmeldedaten ein oder melden Sie sich
als neuer Benutzer an.

¢. Wahlen Sie Ihr Gerat aus der Liste aus, oder klicken Sie auf + Drucker hinzufiigen, um das Gerat
hinzuzufiigen. Zum Hinzufligen des Gerats bendétigen Sie den Druckercode; dies ist der Teil der E-
Mail-Adresse des Druckers, der vor dem @-Symbol steht. Sie erhalten diesen Code, indem Sie die
Web Services-Seite vom Bedienfeld des Gerats aus drucken.

Nachdem Sie lhr Gerat hinzugefiigt haben, kdnnen Sie die E-Mail-Adresse des Gerats anpassen.

'L% Nach Aktivierung von HP Web Services ist der Code 24 Stunden lang giiltig. Nach
Ablauf der Gltigkeitsdauer miissen Sie HP Web Services wie in den Hinweisen beschrieben erneut
aktivieren und einen neuen Code anfordern.

d. Damit nur die gewiinschten Dokumente gedruckt werden, klicken Sie auf ePrint-Einstellungen
und anschlieBend auf die Registerkarte Zugelassene Absender. Klicken Sie auf Nur zugelassene
Absender, und fiigen Sie die E-Mail-Adressen hinzu, die fiir ePrint-Jobs freigegeben werden sollen.

e. Um die Standardeinstellungen fiir alle an diesen Drucker gesendeten ePrint-Jobs festzulegen,
klicken Sie zundchst auf ePrint-Einstellungen, danach auf Druckoptionen, und wahlen Sie dann
die gewiinschten Einstellungen aus.

Um ein Dokument zu drucken, fligen Sie es einer E-Mail-Nachricht hinzu, die Sie an die E-Mail-Adresse
des Gerats senden. Die E-Mail-Nachricht und der Anhang werden ausgedruckt.
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Verwenden von AirPrint

Das direkte Drucken mittels Apple AirPrint wird fiir iOS 4.2 und hoher unterstiitzt. Mit AirPrint kénnen Sie aus
den folgenden Anwendungen heraus von einem iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS oder hoher) oder iPod touch
(dritte Generation oder spater) direkt drucken:

° Mail
° Fotos
° Safari

e  Ausgewadhlte Anwendungen von Drittanbietern

Zum Verwenden von AirPrint muss das Gerat mit einem Netzwerk verbunden sein oder {iber eine
Wireless Direct-Verbindung verfiigen. Weitere Informationen zur Verwendung von AirPrint und den damit
kompatiblen HP Geraten finden Sie unter www.hp.com/go/airprint.

[Z?’/f} HINWEIS:  Um AirPrint nutzen zu konnen, muss unter Umsténden die Geratefirmware aktualisiert werden.
Wechseln Sie zur Website www.hp.com/support/ljm425series.
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Neudruck iiber USB

1. Verbinden Sie das USB-Laufwerk mit dem USB-Anschluss auf
der Vorderseite des Produkts.

2. Das Menii USB-Flash-Laufwerk wird gedffnet. Beriihren Sie
die Pfeilschaltflachen, um durch die Optionen zu blattern.

° Dokumente drucken
. Fotos anzeigen und drucken
. Zu USB-Laufw. scan.

3. Beriihren Sie zum Drucken eines Dokuments den Bildschirm
Dokumente drucken, und beriihren Sie anschlieBend den
Namen des Ordners auf dem USB-Laufwerk, in dem das
Dokument gespeichert ist. Wenn der Ubersichtsbildschirm
angezeigt wird, kdnnen Sie die Datei beriihren und die
Einstellungen anpassen. Beriihren Sie die Schaltflache
Drucken, um das Dokument zu drucken.

4, Beriihren Sie zum Drucken von Fotos den Bildschirm Fotos
anzeigen und drucken, und beriihren Sie anschlieend die
Miniaturansicht des jeweiligen Fotos, das Sie drucken
mdchten. Wahlen Sie die Schaltfléche Fertig. Wenn der
Ubersichtsbildschirm angezeigt wird, kénnen Sie die Datei
beriihren und die Einstellungen anpassen. Beriihren Sie die
Schaltflache Drucken, um die Fotos zu drucken.

5. Nehmen Sie den gedruckten Job aus dem Ausgabefach, und
entfernen Sie das USB-Laufwerk.
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Kopieren

° Erstellen einer einzelnen Kopie

° Erstellen mehrerer Kopien

° Kopieren einer mehrseitigen Vorlage

° Sortieren eines Kopierjobs

e  Kopieren auf beiden Seiten (Duplex)

° Verkleinern oder VergréRBern einer Kopie

° Kopieren von Ausweisen

° Optimieren der Kopierqualitat

° Anpassen der Helligkeit und Dunkelheit fiir Kopien

° Kopieren im Entwurfsmodus

° Einstellen des Papierformats und der Papiersorte fiir das Kopieren auf Spezialpapier

° Festlegen neuer Standardkopiereinstellungen

e  Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Kopieren
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Erstellen einer einzelnen Kopie

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Haben Sie das Dokument in den Vorlageneinzug geladen, ist eine Justierung der Papierfiihrungen
notwendig, bis diese seitlich mit dem Papier abschliel3en.

3. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den Kopiervorgang zu starten.
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Erstellen mehrerer Kopien

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Haben Sie das Dokument in den Vorlageneinzug geladen, ist eine Justierung der Papierfiihrungen
notwendig, bis diese seitlich mit dem Papier abschlieBen.

3. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

4. Beriihren Sie die Pfeile, um die Anzahl der Exemplare zu andern, oder beriihren Sie die bereits
angegebene Anzahl, und geben Sie die neue Anzahl der Exemplare ein.

5. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren einer mehrseitigen Vorlage

1. Legen Sie die Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in
den Vorlageneinzug ein.

HINWEIS: Der Vorlageneinzug besitzt ein
Fassungsvermdgen von bis zu 50 Blatt Papier mit einem
Gewicht von 75 g/m?.

2. Stellen Sie die Fiihrungen so ein, dass sie am Papierstapel
anliegen.

3. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

q. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Sortieren eines Kopierjobs

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltflache Sortieren, und beriihren Sie sie.
Beriihren Sie die Pfeilschaltflachen, um durch die Optionen zu
blattern, und beriihren Sie anschlieBend eine Option, um sie
auszuwahlen.

q, Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren auf beiden Seiten (Duplex)

1. Legen Sie die erste Seite der Vorlage auf das Scannerglas
oder legen Sie die ganze Vorlage in den Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen und dann die
Schaltflache Beidseitig.

q, Wahlen Sie die Duplex-Option aus, die Sie verwenden
mochten. Um beispielsweise von einer beidseitig bedruckten
Seite eine beidseitig bedruckte Kopie zu erstellen, wahlen Sie
die Option Beidseitig auf beidseitig.

5. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Verkleinern oder VergrofBern einer Kopie

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen und anschlieBend
die Schaltflache Verkl/Vergroli.. Beriihren Sie die
Pfeilschaltflachen, um durch die Optionen zu blattern, und
beriihren Sie anschlieBend eine Option, um sie auszuwahlen.

q, Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren von Ausweisen

Verwenden Sie die Funktion ID Kopie, um beide Seiten von Ausweisen oder anderen kleinen Vorlagen auf
dieselbe Seite eines Blatts Papier zu scannen. Das Produkt fordert Sie dazu auf, die erste Seite zu kopieren
und anschlieBend die zweite Seite auf einen anderen Bereich des Vorlagenglases zu legen und erneut zu

1.

kopieren. Das Gerat druckt beide Bilder gleichzeitig.

Legen Sie das Dokument in die linke hintere Ecke des
Vorlagenglases.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

Wabhlen Sie die Schaltflache ID Kopie.

Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.

Das Produkt fordert Sie dazu auf, die nachste Seite auf einen
anderen Bereich des Vorlagenglases zu legen.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, wenn weitere Seiten kopiert
werden sollen, oder beriihren Sie die Schaltflache Fertig,
wenn dies die letzte Seite ist.

Das Produkt kopiert alle Seiten auf dieselbe Seite eines Blatts
Papier.
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Optimieren der Kopierqualitat

Die folgenden Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfiigbar:

e  Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitat der Kopie keine Rolle spielt. Dies
ist die Standardeinstellung.

e  Gemischt: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die eine Mischung aus Text und Grafiken
enthalten.

e  Text:Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Grafiken enthalten.

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltflache Optimieren, und beriihren Sie
sie. Beriihren Sie die Pfeilschaltfldchen, um durch die
Optionen zu blattern, und beriihren Sie anschlieBend eine
Option, um sie auszuwahlen.

4, Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Anpassen der Helligkeit und Dunkelheit fiir Kopien

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Wahlen Sie auf dem Ubersichtsbildschirm mit den
Pfeilschaltflachen die gewiinschte Einstellung aus.

q, Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Kopieren im Entwurfsmodus

Durch die Nutzung des Entwurfsmodus kdnnen Toner gespart und die Kosten pro Seite gesenkt werden.
Jedoch kann sich mit dem Entwurfsmodus auch die Druckqualitat etwas verschlechtern.

HP rat von einer standigen Verwendung des Entwurfsmodus ab. Wenn ausschlieBlich der Entwurfsmodus
verwendet wird, kann der Toner méglicherweise ldnger halten als die mechanischen Teile in der
Tonerpatrone. Wenn sich die Druckqualitat verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die
Tonerpatrone ersetzen.

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Mod "Entwurf”, und beriihren Sie
sie.

5. Beriihren Sie die Schaltflache An.

6. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Einstellen des Papierformats und der Papiersorte fiir das
Kopieren auf Spezialpapier

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

2. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltflache Papier, und beriihren Sie sie.

3. Wabhlen Sie in der Liste der Papierformate den Eintrag des
Papierformats, das in Fach 1 eingelegt ist.

q. Wabhlen Sie in der Liste der Papiertypen den Eintrag des
Papiertyps, der in Fach 1 eingelegt ist.

5. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.
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Festlegen neuer Standardkopiereinstellungen

Sie kdnnen eine beliebige Kombination der Kopiereinstellungen als Standardeinstellung speichern, um diese
fiir jeden Job zu verwenden.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

2. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen.

3. Konfigurieren Sie die Kopiereinstellungen wie Sie es mdchten,
und blattern Sie dann zur Schaltflache Standardw. festl., und
beriihren Sie sie.

q. Beriihren Sie die Schaltflache Ja.
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Wiederherstellen der Standardeinstellungen fiir das Kopieren

Stellen Sie die werkseitigen Standardkopiereinstellungen entsprechend den folgenden Anweisungen wieder
her.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

2. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen.

3. Blattern Sie zur Schaltflache Standards wiederherst., und
beriihren Sie sie.

4q, Beriihren Sie die Schaltflache OK, um die
Standardeinstellungen wiederherzustellen.
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Scannen

e  Scannen mit der Software HP Scan (Windows)

° Scannen mit der Software HP Scan (Mac 0S X)

e  Scannen auf ein USB-Flash-Laufwerk

° Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und Scannen in E-Mail

° Scannen in einen Netzwerkordner

° Scannen in eine E-Mail

e  Scannen mit Hilfe anderer Software
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Scannen mit der Software HP Scan (Windows)

1. Doppelklicken Sie auf dem Computer-Desktop auf das Symbol HP Scan.
2. Wahlen Sie eine Scanverkniipfung, und passen Sie ggf. die Einstellungen an.

3. Klicken Sie auf Scannen.

[% HINWEIS: Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen, um weitere Optionen anzuzeigen.

Klicken Sie auf Neue Verkniipfung erstellen, um einen Satz benutzerdefinierter Einstellungen zu erstellen
und in der Liste der Verkniipfungen zu speichern.
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Offnen Sie den Ordner Programme, und klicken Sie anschlieBend auf Hewlett-Packard. Doppelklicken
Sie auf HP Scan.

Offnen Sie das Menii HP Scan, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften. Wihlen Sie dieses
Produkt im Popup-Menii Scanner in der Liste aus, und klicken Sie anschlielend auf Fortfahren.

Wenn Sie die Standard-Voreinstellungen verwenden mdchten, mit denen akzeptable Ergebnisse bei
Bildern und Text erzielt werden, klicken Sie auf die Schaltflache Scannen.

Wenn Sie Voreinstellungen verwenden méchten, die entweder fiir Bilder oder Textdokumente optimiert
wurden, wahlen Sie im Popup-Menii Scan-Voreinstellungen eine Voreinstellung aus. Klicken Sie zum
Anpassen der Einstellungen auf die Schaltflache Bearbeiten. Wenn Sie alle Anderungen vorgenommen
haben, klicken Sie auf die Schaltflache Scannen.

Wenn Sie mehrere Seiten scannen mdchten, legen Sie die ndchste Seite ein und klicken auf Scannen.
Klicken Sie auf Zur Liste hinzufiigen, um die neuen Seiten zur aktuellen Liste hinzuzufiigen.
Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis alle Seiten gescannt wurden.

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, und navigieren Sie dann zum Ordner auf lhrem Computer, in
dem Sie die Datei speichern mochten.

Wenn Sie die gescannten Bilder sofort drucken mochten, klicken Sie auf die Schaltflache
Drucken.

Scannen mit der Software HP Scan (Mac 0S X)
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Scannen auf ein USB-Flash-Laufwerk

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.

2. Verbinden Sie das USB-Flash-Laufwerk mit dem Anschluss auf der Vorderseite des Produkts.

3. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Scannen.
4. Beriihren Sie den Bildschirm Zu USB-Laufw. scan..

5. Beriihren Sie die Schaltflache Scannen, um zu scannen und die Datei zu speichern. Das Produkt erstellt
auf dem USB-Laufwerk den Ordner HPSCANS und speichert die Datei mit einem automatisch
generierten Dateinamen im PDF- oder JPG-Format.

[%9 HINWEIS:  Wenn der Ubersichtsbildschirm angezeigt wird, kénnen Sie die Datei beriihren und die
Einstellungen anpassen.

AuBerdem kann der Hot Folder-Name gedndert werden.
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Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und Scannen in E-
Mail

Diese Scanfunktionen sind erst nach einer Konfiguration mit dem integrierten HP Webserver verfiigbar. So
richten Sie die Scaneinstellungen ein:

1. Beriihren Sie die Schaltfliche Netzwerk Oﬁqﬁ auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um die
IP-Adresse des Gerdts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den integrierten
HP Webserver zu 6ffnen.

[f_%j’ HINWEIS: Sie kdnnen auf den integrierten HP Webserver auch {iber die Toolbox fiir das HP Gerat fiir
Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X zugreifen.

3.  Klicken Sie auf die Registerkarte Scan, um die Funktion einzurichten.

DEWW Einrichten von Scannen in Netzwerkordner und Scannen in E-Mail

71



72

Scannen in einen Netzwerkordner

Verwenden Sie das Bedienfelds des Gerats, um eine Datei in einen Ordner im Netzwerk zu scannen.

[%’ HINWEIS: Das Gerdt muss mit einem Netzwerk verbunden sein und die Scanfunktion muss mithilfe des
integrierten HP Webservers konfiguriert worden sein, bevor Sie diese Funktion nutzen kénnen.

1.

2.

Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Scannen.
Beriihren Sie die Option Scannen in Netzwerkordner.

Wahlen Sie aus der Liste mit den Netzwerkordnern den Ordner aus, in dem die Datei gespeichert werden
soll.

Auf dem Bedienfeld werden die Scaneinstellungen angezeigt.

e Zum Andern von Einstellungen wahlen Sie Finstellungen, und dndern Sie anschlieBend die
Einstellungen.

e Wenn Sie keine Anderungen vornehmen méchten, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

Beriihren Sie die Schaltflache Scannen, um den Scanauftrag zu starten.
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Das Gerdt muss mit einem Netzwerk verbunden sein und die Scanfunktion muss mithilfe des
integrierten HP Webservers konfiguriert worden sein, bevor Sie diese Funktion nutzen kénnen.

Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den Vorlageneinzug.
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Beriihren Sie die Option

Beriihren Sie die Option

Wahlen Sie die Adresse aus, die sie verwenden mdchten. Dies ist auch als ,,Profil fiir ausgehende E-

Mails“ bekannt.

Falls die PIN-Funktion eingerichtet wurde, geben Sie die PIN ein, und beriihren Sie die
Schaltflache OK. Allerdings ist keine PIN fiir die Nutzung dieser Funktion erforderlich.

Beriihren Sie die Schaltflache An, und wahlen Sie die Adresse oder Gruppe aus, an die Sie die Datei
senden mochten. Beriihren Sie die Schaltfldache , wenn Sie fertig sind.

Beriihren Sie die Schaltflache , falls Sie eine Betreffzeile hinzufiigen mdchten.
Beriihren Sie die Schaltflache
Auf dem Bedienfeld werden die Scaneinstellungen angezeigt.

e  Zum Andern von Einstellungen wihlen Sie , und andern Sie anschlielend die
Einstellungen.

e  Wenn Sie keine Anderungen vornehmen méchten, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

Beriihren Sie die Schaltflache , um den Scanauftrag zu starten.

Scannen in eine E-Mail

Verwenden Sie das Bedienfeld des Gerats, um eine Datei direkt in eine E-Mail zu scannen. Die gescannte Datei
wird dann als E-Mail-Anhang an die angegebene Adresse gesendet.
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Das Produkt ist sowohl TWAIN- als auch WIA (Windows Imaging Application)-kompatibel. Es kann mit
Windows-Programmen verwendet werden, die TWAIN- oder WIA-kompatible Scangerate unterstiitzen.
Macintosh-Programme miissen TWAIN-kompatible Scangerate unterstiitzen.

In einem TWAIN- oder WIA-kompatiblen Programm kénnen Sie die Scanfunktion aufrufen und ein Bild direkt
in das gedffnete Programm scannen. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfedatei oder in der im
Lieferumfang der TWAIN- oder WIA-kompatiblen Software enthaltenen Dokumentation.

Allgemein ist eine Software TWAIN-kompatibel, wenn sie Befehle wie z.B. Importieren, Datei importieren,
Scannen, Neues Objekt importieren, Einfiigen aus oder Scanner enthalt. Wenn Sie nicht wissen, ob das
Programm kompatibel ist oder wie der Befehl lautet, finden Sie weitere Informationen in der Hilfe oder
Dokumentation zu der entsprechenden Anwendung.

Beim Scannen aus einem TWAIN-kompatiblen Programm wird die HP Scan-Software maglicherweise
automatisch gestartet. Nach dem Starten von HP Scan kénnen Sie bei der Vorschau des Bildes Anderungen
vornehmen. Andernfalls wird das Bild direkt in das TWAIN-kompatible Programm {ibertragen.

Starten Sie den Scanvorgang im TWAIN-kompatiblen Programm. Informationen zu den Befehlen/
Meniioptionen und zur Vorgehensweise finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zur jeweiligen
Anwendung.

WIA bietet eine weitere Moglichkeit zum direkten Scannen eines Bilds in eine Anwendung. WIA verwendet
zum Scannen Microsoft-Software anstelle der HP Scan-Software.

WIA-kompatible Software besitzt in den meisten Fallen im Menii ,,Datei“ oder ,Einfligen“ Befehle wie
Bild/Von Kamera/Von Scanner iibertragen. Wenn Sie nicht wissen, ob es sich um ein WIA-kompatibles
Programm handelt, lesen Sie dies in der Hilfe oder Dokumentation der jeweiligen Anwendung nach.

Starten Sie den Scanvorgang im WIA-kompatiblen Programm. Informationen zu den Befehlen/Meniioptionen
und zur Vorgehensweise finden Sie in der Hilfe oder Dokumentation zur jeweiligen Anwendung.

oder

Doppelklicken Sie in der Systemsteuerung von Windows im Ordner Scanner und Kameras (bei Windows Vista
und Windows 7 im Ordner Hardware und Sound) auf das Produktsymbol. Dadurch wird der Standard-WIA-
Assistent von Microsoft gedéffnet, mit dessen Hilfe Sie in eine Datei scannen kénnen.
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Fax

e  AnschlieBen des Faxgerats an eine Telefonleitung

° Einrichten eines Anrufbeantworters auf dem Faxgerat

° Einrichten der Faxfunktion liber ein Nebenstellentelefon

° Einrichtung als eigenstandiges Faxgerat

° Konfigurieren der Uhrzeit, des Datums und der Kopfzeile des Faxgerats

° Verwenden von Sonderzeichen in Faxkopfzeilen

e Verwenden des Telefonbuchs

° Konfigurieren von Sendeeinstellungen des Faxgerats

° Konfigurieren von Empfangseinstellungen des Faxgerats

° Einrichten des Faxabrufs

° Faxen

° Lésen von Faxproblemen
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AnschlieBen des Faxgerats an eine Telefonleitung

1. SchlieRen Sie das Telefonkabel am Telefonanschluss @ am
Produkt und an der Telefonbuchse an der Wand an.

Bei dem Produkt handelt es sich um ein analoges Gerat. Es wird empfohlen, das Produkt nur an eine speziell
dafiir vorgesehene analoge Telefonleitung anzuschliel3en.

[%’ HINWEIS: In einigen Landern/Regionen ist moglicherweise ein Adapter fiir das im Lieferumfang enthaltene
Telefonkabel erforderlich.

Einrichten eines Anrufbeantworters auf dem Faxgerat

e  Stellen Sie fiir die Anzahl der Rufténe mindestens einen Rufton mehr ein, als fiir die Aktivierung des
Anrufbeantworters.

e  Wenn ein Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung, jedoch an einer anderen Buchse (z.B. in einem
anderen Raum) angeschlossen ist, kann dies den Faxempfang storen.

Einrichten der Faxfunktion iiber ein Nebenstellentelefon

Wenn diese Einstellung aktiviert ist, kdnnen Sie dem Produkt signalisieren, dass es ein ankommendes Fax
entgegennehmen soll, indem Sie auf dem Telefon nacheinander die Tasten 1-2-3 driicken. Die
Standardeinstellung ist An. Deaktivieren Sie diese Funktion nur, wenn Sie das Pulswahlverfahren verwenden
oder einen Dienst lhres Telefonanbieters in Anspruch nehmen, der ebenfalls die Tastenkombination 1-2-3
verwendet. Der Dienst funktioniert nicht, wenn er mit dem Produkt in Konflikt steht.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 3\,
2. Blattern Sie zum Menii Faxeinrichtung, und wahlen Sie es aus.
3. Blattern Sie zur Schaltflache Erweitertes Setup, und beriihren Sie sie.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Nebenstelle, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Schaltflache An.

Einrichtung als eigenstandiges Faxgerat
1. Packen Sie das Produkt aus, und richten Sie es ein.
2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
3.  Wabhlen Sie das Menli Faxeinrichtung.
4. Wahlen Sie die Schaltflache Fax-Setup-Programm.

5. Folgen Sie den angezeigten Anweisungen, und wahlen Sie die entsprechenden Einstellungen aus.

B HINWEIS: Eine Faxnummer darf hichstens 20 Zeichen enthalten.

[%’/f’ HINWEIS: Eine Faxkopfzeile darf hochstens 25 Zeichen enthalten.
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Konfigurieren der Uhrzeit, des Datums und der Kopfzeile des
Faxgeradts

Verwenden des Bedienfelds

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Datum, die Uhrzeit und die Kopfzeile auf dem Bedienfeld
einzurichten:

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup $\,.
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.

3.  Wahlen Sie das Menii Basis-Setup.

4.  Blattern Sie zur Schaltflache Zeit/Datum, und beriihren Sie sie.

5. Wahlen Sie das 12- oder das 24-Stunden-Format.

6. Geben Sie die aktuelle Uhrzeit {iber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache
OK.

7. Wahlen Sie das Datumsformat.

8. Geben Sie das aktuelle Datum iiber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache
OK.

9. Wahlen Sie das Menii Faxkopfzeile.

10. Geben Sie lhre Faxnummer tiber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieRend die Schaltflache OK.

949

& HINWEIS: Eine Faxnummer darf héchstens 20 Zeichen enthalten.

11. Geben Sie Ihren Firmennamen oder eine Kopfzeile {iber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie
anschlieend die Schaltflache OK.

B HINWEIS:  Eine Faxkopfzeile darf héchstens 25 Zeichen enthalten.

Verwenden des HP Assistenten fiir die Faxeinrichtung

Wenn Sie die Faxeinrichtung wahrend der Installation der Software nicht abgeschlossen haben, kénnen Sie
diese jederzeit spater mit Hilfe des HP Assistenten fiir die Faxeinrichtung vervollstandigen.

1. Klicken Sie auf Start und anschlieRend auf Programme.

2.  Klicken Sie auf HP, dann auf den Namen des Gerats und anschlieBend auf HP Assistent fiir die
Faxeinrichtung.

3. Folgen Sie im HP Assistenten fiir die Faxeinrichtung den Anweisungen am Bildschirm, um die
Faxeinstellungen zu konfigurieren.

Verwenden von Sonderzeichen in Faxkopfzeilen

Wenn Sie iiber das Bedienfeld Ihren Namen in die Kopfzeile oder eine Bezeichnung fiir eine Direktwahltaste,
einen Kurz- oder einen Gruppenwahleintrag eingeben, beriihren Sie die Schaltflache 123, um ein Tastenfeld
mit Sonderzeichen zu 6ffnen.
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Verwenden des Telefonbuchs

Sie kénnen haufig gewahlte Faxnummern (bis zu 120 Eintrdge) entweder als einzelne Faxnummern oder als
Gruppen von Faxnummern speichern.

Verwenden des Bedienfelds zum Erstellen und Bearbeiten des Faxtelefonbuchs

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Faxen.

2. Wabhlen Sie die Schaltflache Menii Fax.
3. Wahlen Sie die Schaltfldache Telefonbuch-Setup.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Individ. Setup, um einen
Kurzwahleintrag zu erstellen.

5. Wahlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

6. Geben Sie einen Namen fiir den Eintrag tiber das Tastenfeld
ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK.

7. Geben Sie die Faxnummer fiir den Eintrag tiber das Tastenfeld
ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltfldche OK.

Loschen von Telefonbucheintragen

Sie konnen alle Telefonbucheintrage loschen, die in dem Gerdt programmiert sind.

A ACHTUNG: Nach dem Loschen von Telefonbucheintragen kdnnen diese nicht mehr abgerufen werden.
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1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Faxen.

,‘ﬂ-‘,p ps
Ee

2. Wabhlen Sie die Schaltflache Menii Fax.
3. Wahlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-Setup.

4. Wabhlen Sie die Schaltflache Eintrag ldschen. Alternativ
beriihren Sie zum Loschen aller Eintrage die Schaltflache Alle
Eintrage loschen.

5. Wahlen Sie den zu loschenden Eintrag aus.
6. Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Léschvorgang zu
bestatigen.

Erstellen und Bearbeiten von Kurzwahleintrdagen

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltfldche Faxen.

2. Wahlen Sie die Schaltflédche Menii Fax.
3. Wahlen Sie die Schaltfldche Telefonbuch-Setup.
4, Wahlen Sie die Schaltfléche Individ. Setup.

5. Wabhlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.
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6. Geben Sie einen Namen fiir den Eintrag tiber das Tastenfeld
ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK.

7. Geben Sie die Faxnummer fiir den Eintrag tiber das Tastenfeld
ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK.

Loschen von Kurzwahleintragen

1.

2.

5.

6.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wabhlen Sie die Schaltflache Menii Fax.
Wahlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-Setup.

Wahlen Sie die Schaltflache Eintrag l6schen. Alternativ beriihren Sie zum Loschen aller Eintrage die
Schaltflache Alle Eintrége loschen.

Wahlen Sie den zu léschenden Eintrag aus.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Léschvorgang zu bestatigen.

Erstellen und Bearbeiten von Gruppenwahleintrigen

1.

Erstellen Sie fiir jede Faxnummer, die in die Gruppe aufgenommen werden soll, einen Kurzwahleintrag.
a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.

b. Wahlen Sie die Schaltflache Menii Fax.

¢.  Wahlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-Setup.

d. Wahlen Sie die Schaltflache Individ. Setup.

e. Wahlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

f.  Geben Sie einen Namen fiir den Eintrag tiber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die
Schaltflache OK.

g. Geben Sie die Faxnummer fiir den Eintrag iiber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend
die Schaltflache OK.

Beriihren Sie im Menii Telefonbuch-Setup die Schaltflache Gruppen-Setup.
Wahlen Sie eine nicht zugewiesene Nummer in der Liste.

Geben Sie {iber das Tastenfeld einen Namen fiir die Gruppe ein, und beriihren Sie dann die Schaltflache
OK.

Beriihren Sie den Namen des jeweiligen Eintrags, der in die Gruppe aufgenommen werden soll. Wenn Sie
Ihre Auswahl vollstandig vorgenommen haben, beriihren Sie die Schaltflache Auswahl beendet.

Loschen von Gruppenwahleintrdgen

1.

2.

3.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Faxen.
Wahlen Sie die Schaltfléche Menii Fax.

Wabhlen Sie die Schaltflache Telefonbuch-Setup.
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Wahlen Sie die Schaltflache . Alternativ beriihren Sie zum Léschen aller Eintrage die
Schaltflache

Wahlen Sie den zu léschenden Eintrag aus.

Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Léschvorgang zu bestatigen.
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Konfigurieren von Sendeeinstellungen des Faxgerats

Einrichten spezieller Wahlzeichen und Optionen

Sie kénnen in eine angewdhlte Faxnummer Pausen einfligen. Pausen sind oftmals notwendig, wenn
Nummern im Ausland gewahlt werden oder eine Verbindung mit einer Amtsleitung hergestellt wird.

Sonderzeichen

Schaltflache

Beschreibung

Wahlpause

i *u

Die Redial/Pause-Schaltflache befindet sich auf dem Bedienfeld im Tastenfeld
fiir die Eingabe einer Faxnummer. Sie konnen auch die Komma-Schaltflache
beriihren, um eine Wahlpause einzugeben.

Pause fiir Wahlton

W

Die Schaltflache W steht nur zur Verfiigung, wenn Sie die Faxnummer fiir einen
Telefonbucheintrag eingeben. Dieses Zeichen bewirkt, dass das Produkt auf
einen Wahlton wartet, bevor die restlichen Ziffern der Telefonnummer gewdhlt
werden.

Hook-Flash-Funktion

p‘_.

Die Schaltflache R steht nur zur Verfligung, wenn Sie die Faxnummer fiir einen
Telefonbucheintrag eingeben. Dieses Zeichen bewirkt, dass das Produkt die
Hook-Flash-Funktion einfiigt.

So richten Sie ein Wahlprafix ein

Eine Vorwahl ist eine Nummer oder eine Gruppe von Nummern, die allen {iber das Bedienfeld oder die
Software eingegebenen Faxnummern automatisch vorangestellt wird. Eine Vorwahl darf héchstens 50

Zeichen enthalten.

Die Standardeinstellung lautet Aus. Sie kdnnen diese Option aktivieren und eine Vorwahl eingeben, wenn Sie

beispielsweise die Ziffer "9" wahlen miissen, um eine Amtsleitung auBerhalb des Telefonsystems lhrer Firma
zu erhalten. Auch wenn diese Einstellung aktiviert ist, kbnnen Faxnummern ohne Vorwahl gewahlt werden. In
diesem Fall miissen Sie die Nummer manuell wahlen.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menli Faxeinrichtung.

3. Wahlen Sie das Menii Basis-Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Vorwahl, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Schaltflache An.

5. Geben Sie das Prafix liber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK. Sie
konnen Ziffern, Pausen und Wahlzeichen verwenden.

So stellen Sie die Wahltonerkennung ein

Normalerweise startet das Produkt beim Eingeben der Faxnummer den Wahlvorgang unmittelbar. Wenn Sie
das Produkt am selben Anschluss wie das Telefon verwenden, sollten Sie die Einstellung zum Abwarten des
Freizeichens aktivieren. Auf diese Weise wird vermieden, dass ein Fax wahrend eines Telefongesprachs

gesendet wird.

Werkseitig ist das Abwarten des Freizeichens fiir Frankreich und Ungarn auf An und fiir alle anderen Lander/

Regionen auf Aus voreingestellt.

1.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wabhlen Sie das Menli Faxeinrichtung.
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3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Freizeichen abwarten, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.

Ton- oder Impulswahlverfahren

Gehen Sie wie fglgt vor, um das Produkt auf Ton- oder Impulswahlverfahren einzustellen. Werkseitig ist Ton
voreingestellt. Andern Sie diese Einstellung nur, wenn Sie sicher wissen, dass |hr Telefonanschluss keine
Tonwahl unterstiitzt.

Y HINWEIS: Das Impulswahlverfahren ist nicht in allen Landern/Regionen verfiigbar.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Wahlmodus, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Schaltfldche Ton
oder Impuls.

Einrichten der automatischen Wahlwiederholung und der Zeit zwischen
Wahlwiederholungen

Wenn das Produkt ein Fax nicht senden kann, weil das Empfangsgerat nicht antwortet oder besetzt ist,
versucht es gemal den Einstellungen fiir Wahlwiederholung im Besetztfall, bei keiner Rufannahme oder bei
einem Kommunikationsfehler eine Wahlwiederholung durchzufiihren.

Festlegen der Wahlwiederholung bei Besetzt

Wenn diese Option aktiviert ist, fiihrt das Produkt bei Empfang eines Besetztzeichens automatisch eine
Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist die Wahlwiederholung bei Besetzt auf An eingestellt.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Wahlwdh- besetzt, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen der Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme

Wenn diese Option aktiviert ist, fiihrt das Produkt automatisch eine Wahlwiederholung durch, wenn der Anruf
nicht angenommen wird. Werkseitig ist die Wahlwiederholung bei keiner Rufannahme auf Aus eingestellt.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Wahlw. keine Rufann, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.
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Festlegen der Wahlwiederholung bei Kommunikationsfehler

Wenn diese Option aktiviert ist, fiihrt das Produkt im Falle eines Kommunikationsfehlers automatisch eine
Wahlwiederholung durch. Werkseitig ist die Wahlwiederholung im Falle eines Kommunikationsfehlers auf An
eingestellt.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &\,.
2. Wahlen Sie das Meni Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Wahlwdh. Komm.fehler, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen von Hell/Dunkel und Auflésung

Festlegen der Standardeinstellung fiir Hell/Dunkel (Kontrast)
Der Kontrast hat Auswirkungen auf die Helligkeit eines abgehenden Faxes.

Die Standardeinstellung fiir Hell/Dunkel bestimmt den Kontrast, der fiir alle gefaxten Vorlagen verwendet
wird. Der Schieberegler ist per Vorgabe auf einen mittleren Wert eingestellt.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &\,
2. Wahlen Sie das Menli Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Heller/Dunkler, und beriihren Sie dann eine der Pfeilschaltflachen, um den
Schieberegler anzupassen.

Festlegen der Auflosungseinstellungen

[%’ HINWEIS: Durch die Erhdhung der Auflésung vergroRert sich das Fax. Dies hat langere Ubertragungszeiten
zur Folge und tiberschreitet mitunter die Speicherkapazitat.

Gehen Sie folgendermaBen vor, um die Standardauflésung fiir alle Faxauftrage zu andern.
e  Standard: Diese Einstellung liefert die niedrigste Qualitdt und die schnellste Ubertragung.

e  Fein: Diese Einstellung liefert eine héhere Auflésungsqualitat als Standard, die in der Regel fiir
Textdokumente empfehlenswert ist.

° §uperfein: Diese Einstellung eignet sich am besten fiir Dokumente mit Text und Bildern. Die
Ubertragung ist langsamer als mit der Einstellung Fein, aber schneller als mit der Einstellung Foto.

e  Foto: Diese Einstellung liefert die beste Bildqualitét, erhéht jedoch stark die Ubertragungszeit.

Werkseitig ist als Standardauflosung Fein eingestellt.

Festlegen der Standardauflésung

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
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Wahlen Sie das Menii

Beriihren Sie die Schaltflache und anschlieRend eine der Optionen.

Wenn die Funktion fiir Abrechnungscodes aktiviert ist, werden Sie aufgefordert, fiir jedes Fax einen
Abrechnungscode einzugeben. Mit jeder gesendeten Faxseite wird der Zahler des Abrechnungscodes erhoht.
Dazu gehoren alle Arten von Faxen mit der Ausnahme von Faxabruf, Faxweiterleitung sowie Giber den PC
empfangene Faxe. Bei Faxen an nicht definierte oder gespeicherte Gruppen erhdht das Produkt den Zahler
des Abrechnungscodes fiir jedes Fax, das erfolgreich an ein Ziel gesendet wurde.

Werkseitig ist fiir den Abrechnungscode eingestellt. Die Nummer des Abrechnungscodes kann zwischen 1
und 250 liegen.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup S\,
Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Menii

Blattern Sie zur Schaltflache , und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache

Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug oder auf das Vorlagenglas.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Geben Sie die Faxnummer ein, oder wahlen Sie einen Kurz- oder einen Gruppenwahleintrag.
Wabhlen Sie die Schaltflache

Geben Sie den Abrechnungscode ein, und beriihren Sie dann die Schaltflache

Der Abrechnungscodebericht enthélt eine Liste aller Faxabrechnungscodes sowie die Anzahl der Faxe, die pro
Code abgerechnet wurden.

Nach dem Drucken dieses Berichts werden samtliche Abrechnungsdaten geldscht.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache

Blattern Sie zur Schaltflache , und beriihren Sie sie.

Konfigurieren von Sendeeinstellungen des Faxgerats
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Sie kénnen das Produkt so einstellen, dass ankommende Faxe an eine andere Faxnummer weitergeleitet
werden. Das auf dem Gerat eingehende Fax wird zundchst gespeichert. Danach wird die angegebene
Faxnummer gewahlt und das Fax gesendet. Wenn das Fax auf Grund eines Fehlers, beispielsweise eines
besetzten Anschlusses, und mehrerer fehlgeschlagener Wahlwiederholungsversuche nicht weitergeleitet
werden kann, wird es vom Produkt gedruckt.

Wenn beim Empfang eines Faxes nicht geniigend Speicherplatz zur Verfiigung steht, wird der Empfang des
ankommenden Faxes beendet, und es werden nur die bereits gespeicherten Seiten (vollstandige und
unvollstandige Seiten) weitergeleitet.

Bei Verwendung der Faxweiterleitungsfunktion miissen die Faxe vom Produkt und nicht vom Computer
empfangen werden, und die Rufannahme muss auf eingestellt sein.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Wabhlen Sie die Schaltflache

Beriihren Sie die Schaltflache und anschlieBend die Schaltflache
Geben Sie die Weiterleitungs-Faxnummer {iber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die
Schaltflache
Stellen Sie den Rufannahmemodus je nach Situation auf , AB, oder ein.
Werkseitig ist voreingestellt.

: Das Gerat nimmt eingehende Anrufe nach der angegebenen Anzahl von Rufténen oder
nach Erkennung der Spezialtonfolge fiir Faxe an.

: Das Gerat nimmt den Anruf nicht automatisch an. Stattdessen wartet es, bis es den Faxton erkennt.

: Das Gerat nimmt eingehende Anrufe sofort an. Wenn es den Faxton erkennt, verarbeitet es den
Anruf als Fax. Wenn es den Faxton nicht erkennt, erzeugt es einen horbaren Klingelton, um Sie darauf
aufmerksam zu machen, den eingehenden Sprachanruf anzunehmen.

: Das Gerat nimmt eingehende Anrufe nie an. Sie miissen den Faxempfang selbst starten, indem
Sie auf dem Bedienfeld die Schaltflache beriihren oder ein an diese Leitung
angeschlossenes Telefon abnehmen und die Ziffern 1-2-3 wahlen.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um den Rufannahmemodus einzustellen oder zu andern:
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &,
Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Mentii

Blattern Sie zur Schaltflache , und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Option,
die Sie verwenden mochten.
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Wenn Sie von bestimmten Personen oder Unternehmen keine Faxe empfangen machten, kdnnen Sie die
betreffenden Nummern (maximal 30) tiber das Bedienfeld sperren. Wenn Sie eine Faxnummer blockieren und
genau dieser Teilnehmer ein Fax sendet, wird in der Bedienfeldanzeige die Meldung angezeigt, dass die
Nummer gesperrt ist. Das Fax wird dann weder gedruckt noch gespeichert. Faxe von gesperrten Faxnummern
werden im Faxaktivitatsprotokoll als ,Verworfen“ gekennzeichnet. Gesperrte Faxnummern kénnen einzeln
oder in ihrer Gesamtheit wieder freigegeben werden.

E/f Der Absender des blockierten Faxes wird nicht dariiber informiert, dass die Faxiibertragung
fehlgeschlagen ist.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Geben Sie die zu sperrende Faxnummer tber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieRend die
Schaltflache

Wenn der Rufannahmemodus auf eingestellt ist, legt die Einstellung fiir die Rufténe bis zur
Rufannahme fest, nach wie vielen Ruftonen ein ankommender Anruf vom Produkt entgegengenommen wird.

Ist das Produkt an eine Leitung angeschlossen, an der Fax- und Sprachanrufe (Gemeinschaftsanschluss)
empfangen werden und zudem ein Anrufbeantworter verwendet wird, miissen Sie die Einstellung fiir die
Ruftone bis zur Rufannahme eventuell anpassen. Die Anzahl der Ruftdne bis zur Rufannahme fiir das Produkt
muss hoéher als die Anzahl auf dem Anrufbeantworter sein. So kann der Anrufbeantworter den ankommenden
Anruf entgegennehmen und eine Nachricht aufzeichnen, sofern es sich um einen Sprachanruf handelt. Wenn
der Anrufbeantworter den Anruf entgegen nimmt, hort das Produkt den Anruf ab und nimmt ihn automatisch
entgegen, wenn es Faxtdne erkennt.

Die Standardeinstellung fiir Ruftdone bis zur Rufannahme betrdgt in den USA und Kanada fiinf und in anderen
Landern/Regionen zwei Ruftdne.

Mit Hilfe der folgenden Tabelle konnen Sie die Anzahl der Rufténe bis zur Rufannahme festlegen.

Art der Telefonleitung Empfohlene Einstellung fiir die Ruftdne bis zur Rufannahme

Spezieller Faxanschluss (nur fiir die Annahme von Faxanrufen) Legen Sie auf dem Bedienfeld eine Anzahl von Rufténen innerhalb
des angezeigten Bereichs fest. (In verschiedenen Landern/
Regionen gelten unterschiedliche Mindest- und Hochstwerte.)

Eine Telefonleitung mit zwei separaten Nummern und einem Ein oder zwei Rufténe. (Wenn Sie einen Anrufbeantworter oder

Dienst fiir ein Ruftonmuster Computer fiir die andere Rufnummer verwenden, sollte fiir das
Produkt eine hohere Anzahl von Ruftonen als fiir den
Anrufbeantworter eingestellt werden. Mit der Spezialtonfolge
kénnen Sie auBerdem zwischen Sprach- und Faxanrufen
unterscheiden.)
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Art der Telefonleitung Empfohlene Einstellung fiir die Ruftone bis zur Rufannahme

Gemeinschaftsanschluss (fiir Fax- und Sprachanrufe) mit nur Mindestens fiinf Ruftone.
einem angeschlossenen Telefon

Gemeinschaftsanschluss (fiir Fax- und Sprachanrufe) mit einem Zwei Ruftdne mehr als der Anrufbeantworter oder Voicemail-
angeschlossenen Anrufbeantworter oder Voicemail-Computer Computer.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Ruftone bis zur Rufannahme einzustellen oder zu andern:
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
Wahlen Sie das Menti
Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie die Schaltflache

Geben Sie die Anzahl der Rufténe {iber das Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die
Schaltflache

Einige lokale Telefongesellschaften bieten einen Dienst fiir Ruftonmuster oder Spezialtonfolgen an. Dadurch
stehen lhnen mehrere Telefonnummern fiir eine Telefonleitung zur Verfiigung. Jede Telefonnummer weist
ein eindeutiges Ruftonmuster auf, wodurch zwischen persdnlich beantwortbaren Sprachanrufen und vom
Produkt entgegenzunehmenden Faxanrufen unterschieden werden kann.

Wenn Sie liber eine Telefongesellschaft verschiedene Ruftonmuster erhalten, miissen Sie das Produkt so
einstellen, dass es auf das richtige Ruftonmuster reagiert. Eindeutige Ruftonmuster werden nicht in allen
Lander/Regionen unterstitzt. Erfragen Sie bei der Telefongesellschaft, ob dieser Dienst in lhrem Land/lhrer
Region verfiigbar ist.

[%r’ Wenn keine unterschiedlichen Ruftonmuster verfiigbar sind und Sie fiir Ruftonmuster eine
andere Einstellung als die Standardeinstellung ( ) festlegen, kann das Produkt unter
Umstanden keine Faxe empfangen.

Folgende Einstellungen sind moglich:
: Das Produkt nimmt samtliche Anrufe auf dieser Telefonleitung entgegen.
: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Einfachruftonmuster erzeugt wird.
: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppelruftonmuster erzeugt wird.
: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Dreifachruftonmuster erzeugt wird.

: Das Produkt nimmt alle Anrufe entgegen, bei denen ein Doppel- oder
Dreifachruftonmuster erzeugt wird.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um das Ruftonmuster fiir die Rufannahme einzustellen oder zu
andern:

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &\,.

Wabhlen Sie das Menii
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3. Wahlen Sie das Menii Basis-Setup.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Sonderklingelton und anschlieBend eine Option.

Einrichten von Benachrichtigungen fiir erhaltene Faxnachrichten auf einem
Computer

Verwenden Sie die HP Digital Fax Setup Wizard-Software zum Einrichten dieser Funktion. Gehen Sie zum
Starten des Softwareprogramms in das Windows Start-Menii und suchen Sie die Programmgruppe fiir dieses
Gerat. Klicken Sie dann auf Digital Fax Setup Wizard. Verwenden Sie die Software zum Einrichten von
Benachrichtigungen fiir digitale Faxauftrage.

Automatisches Verkleinern ankommender Faxe

Wenn die Option An Seite anpassen aktiviert ist, verkleinert das Produkt lange Faxe automatisch bis zu 75 %,
um sie an das Standardpapierformat anzupassen. Ein Fax kann also beispielsweise vom Papierformat Legal
auf Letter verkleinert werden.

Wenn die Option An Seite anpassen aktiviert ist, werden lange Faxe in voller GroR3e auf mehrere Seiten
gedruckt. Werkseitig ist die automatische Verkleinerung fiir ankommende Faxe auf An eingestellt.

Wenn Sie die Option Faxstempel aktiviert haben, empfiehlt es sich, die automatische Verkleinerung ebenfalls
zu aktivieren. Dadurch wird die GroBe ankommender Faxe geringfiigig verringert, und Sie verhindern, dass
ein Fax aufgrund des Seitenstempels auf zwei Seiten ausgedruckt werden muss.

E?’/f} HINWEIS: Die Einstellung fiir das Standardpapierformat muss der GréBe des Papiers im Papierfach
entsprechen.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup 3\,
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Beriihren Sie die Schaltfldache Ausgabeseiten (Funktion) und anschlieBend die Schaltflache An.

Festlegen der Einstellungen fiir das erneute Drucken von Faxen
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Fax-Neudruck zul., und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.

Festlegen der Faxtonlautstarke

Die Lautstdrke der Faxsignaltone wird liber das Bedienfeld eingestellt. Fiir folgende akustische Signale kann
die Lautstarke gedndert werden:

° Alarmlautstarke
° Lautstarke Telefon

e  Lautstdrke Telefonleitung
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Festlegen der Lautstarke fiir Alarm, Telefonleitung und Rufzeichen

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menii System-Setup.
3.  Wahlen Sie das Menii Lautstarke.
4. Beriihren Sie die Lautstarkeeinstellung, die Sie anpassen mdchten, und beriihren Sie anschlieBend eine
der Optionen. Wiederholen Sie diesen Schritt fiir jede Lautstarkeeinstellung.
Erstellen von Faxen mit Zeitstempel

Das Produkt druckt die Absenderinformationen am oberen Rand jedes empfangenen Faxes. Sie kénnen
zudem festlegen, dass auch lhre eigenen Kopfzeileninformationen auf jedes eingegangene Fax gedruckt
werden, um Datum und Uhrzeit des Faxempfangs zu bestatigen. Werkseitig ist das Erstellen von Faxen mit
einem Zeitstempel auf Aus eingestellt.

[%'/]’9 HINWEIS: Das Aktivieren der Zeitstempelfunktion kann dazu fiihren, dass sich die Seite vergréRert und das
Fax eine zweite Seite druckt.

[%’/r HINWEIS: Diese Option betrifft nur empfangene Faxe, die vom Produkt gedruckt werden.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menli Faxeinrichtung.
3.  Wabhlen Sie das Mendi Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Faxstempel, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Schaltflache An.

Einrichten der privaten Empfangsfunktion

Wenn die Funktion fiir den privaten Empfang aktiviert ist, werden die empfangenen Faxe intern gespeichert.
Fiir das Drucken der gespeicherten Faxe ist ein Kennwort erforderlich.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtunag.
3. Wahlen Sie das Menti Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Empfang privat, und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die Schaltflache
An.

5.  Wenn Sie nicht bereits ein Systemkennwort festgelegt haben, werden Sie dazu aufgefordert, eines zu
erstellen.

[% HINWEIS: Beider Eingabe des Systemkennworts muss die GroB3- und Kleinschreibung beachtet
werden.

a. Beriihren Sie die Schaltfldache 0K, und geben Sie anschlieBend das Systemkennwort iiber das
Tastenfeld ein.

b. Beriihren Sie die Schaltflache OK, bestatigen Sie das Kennwort durch eine Wiederholung der
Eingabe, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK, um das Kennwort zu speichern.
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Einrichten des Faxabrufs

Wenn ein Fax auf einem anderen Gerat zum Abrufen bereitgestellt wurde, konnen Sie das Fax von lhrem
Produkt aus anfordern. (Dies wird als Faxabruf von einem anderen Gerat bezeichnet.)

DEWW

1.

2.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wahlen Sie die Schaltflache Menii Fax.

Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.

Wahlen Sie die Schaltfléche Polling-Empfanag.

Geben Sie die Nummer des Faxgerates, bei dem Sie einen Faxabruf starten méchten, iber das
Tastenfeld ein, und beriihren Sie anschlieBend die Schaltflache OK.

Das Produkt wahlt das Faxgerat an der Gegenstelle an, und ruft das Fax ab.

Einrichten des Faxabrufs
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Das im Lieferumfang des Produkts enthaltene PC-Faxprogramm ist das einzige vom Produkt unterstiitzte
PC-Faxprogramm. Um ein bereits auf dem Computer installiertes PC-Faxprogramm weiterhin verwenden zu
kénnen, muss es mit dem am Computer angeschlossenen Modem verwendet werden. Eine Verwendung mit
dem Modem des Produkts ist nicht méglich.

Gehen Sie folgendermaBen vor, wenn Sie den aktuellen Faxauftrag abbrechen mochten, der gerade gewahlt,
Ubertragen oder empfangen wird.

Driicken Sie auf die Taste Abbrechen > auf dem Bedienfeld. Das Senden aller noch nicht (ibertragenen Seiten
wird abgebrochen. Wenn Sie auf die Taste Abbrechen > driicken, werden auch Gruppenwahljobs
abgebrochen.

Gehen Sie folgendermaBen vor, um einen Faxauftrag in folgenden Situationen abzubrechen:

Das Produkt wartet nach einem Besetztzeichen, einer Nichtannahme oder einem Kommunikationsfehler
auf die Wahlwiederholung.

Das Fax soll zeitversetzt zu einem spateren Zeitpunkt gesendet werden.
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Faxauftrag mit Hilfe des Meniis abzubrechen:
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Beriihren Sie die Faxnummer des Jobs, den Sie abbrechen mdchten.

Verwenden Sie diese Vorgehensweise nur, wenn Sie Bedenken haben, dass Dritte Zugriff auf das Produkt
haben und versuchen kénnten, im Speicher befindliche Faxe zu drucken.

A Neben dem Neudruckspeicher werden bei diesem Vorgang auch gerade gesendete Faxe, noch
nicht gesendete Faxe, fiir die eine Wahlwiederholung durchgefiihrt werden soll, fiir zeitversetztes Senden
programmierte Faxe und Faxe, die noch nicht gedruckt oder weitergeleitet wurden, geléscht.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Menii

Wabhlen Sie die Schaltflache
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HP Produkte wurden speziell fiir die Verwendung mit traditionellen analogen Telefondiensten entwickelt. Sie
eignen sich nicht fiir DSL-, PBX- oder ISDN-Leitungen oder VolP-Dienste, kénnen jedoch mit entsprechender
Einrichtung und Zubehér dafiir konfiguriert werden.

Es wird empfohlen, sich beziiglich DSL-, PBX-, ISDN- und VolP-Setup-Optionen an den
Serviceanbieter zu wenden.

Das HP LaserJet Produkt ist ein analoges Gerat, das nur unter Verwendung eines Digital/Analog-Wandlers in
digitalen Telefonumgebungen verwendet werden kann. HP gibt keine Gewahrleistung beziiglich der
Kompatibilitat mit digitalen Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

DSL (Digital Subscriber Line) verwendet Digitaltechnologie {iber herkémmliche Kupfertelefonkabel. Dieses
Produkt ist nicht direkt mit diesen digitalen Signalen kompatibel. Wenn die Konfiguration jedoch wahrend der
DSL-Einrichtung festgelegt wird, kann das Signal getrennt werden, so dass ein Teil der Bandbreite zur
Ubertragung analoger Signale (fiir Sprach- und Faxanrufe) und die restliche Bandbreite zum Senden digitaler
Daten verwendet wird.

Nicht alle Faxgerate sind mit DSL-Diensten kompatibel. HP gibt keine Gewahrleistung beziiglich
der Kompatibilitat des Produkts mit allen DSL-Dienstleitungen.

Ein typisches DSL-Modem verwendet einen Filter, mit dem es die hochfrequenten Signale des DSL-Modems
von den analogen Telefon- und Faxmodemsignalen trennt. Haufig muss ein Filter eingesetzt werden, wenn
analoge Telefon- und Faxprodukte an eine Telefonleitung angeschlossen sind, die von einem DSL-Modem
verwendet wird. Dieser Filter wird {iblicherweise vom DSL-Serviceanbieter bereitgestellt. Wenden Sie sich fiir
weitere Informationen oder Unterstiitzung an den DSL-Anbieter.

Das Produkt ist ein analoges Gerat, das nicht mit allen digitalen Telefonumgebungen kompatibel ist. Zur
Verwendung der Faxfunktion ist moglicherweise ein Digital/Analog-Filter oder -Wandler erforderlich. Falls
bei Verwendung einer Nebenstellenanlage Faxprobleme auftreten, miissen Sie méglicherweise den Anbieter
der Nebenstellenanlage kontaktieren. HP gibt keine Gewdhrleistung beziiglich der Kompatibilitat mit
digitalen Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

Wenden Sie sich fiir weitere Informationen oder Unterstiitzung an den Anbieter der Nebenstellenanlage.

Das Produkt ist ein analoges Gerat, das nicht mit allen digitalen Telefonumgebungen kompatibel ist. Zur
Verwendung der Faxfunktion ist mdglicherweise ein Digital/Analog-Filter oder -Wandler erforderlich. Falls
bei Verwendung in einer ISDN-Umgebung Faxprobleme auftreten, miissen Sie mdglicherweise den ISDN-
Anbieter kontaktieren. HP gibt keine Gewahrleistung beziiglich der Kompatibilitat mit digitalen ISDN-
Umgebungen oder Digital/Analog-Wandlern.

VolP-(Voice Over Internet Protocol-)Dienste sind haufig nicht mit Faxgeraten kompatibel. Die Kompatibilitat
mit Fax- und IP-Diensten muss vom Anbieter ausdriicklich erwdahnt werden.

Falls beim Faxempfang mit dem Produkt in einem VolP-Netzwerk Probleme auftreten, priifen Sie alle
Kabelanschliisse und Einstellungen. Sie konnen Faxe mitunter {iber ein VolP-Netzwerk senden, indem Sie die
Faxgeschwindigkeit reduzieren.

Faxen
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Wenn der VolP-Anbieter einen ,,Pass through“-Modus fiir die Verbindung anbietet, kann dies die Faxleistung
tiber VolP verbessern. Dariiber hinaus kénnen bessere Ergebnisse erzielt werden, wenn ,Comfort Noise*, ein
ggf. vom Anbieter generiertes Hintergrundrauschen, deaktiviert wird.

Falls weiterhin Faxprobleme auftreten, wenden Sie sich an den VolP-Anbieter.

Die Faxe im Speicher bleiben bei einem Stromausfall erhalten

Der Flash-Speicher schiitzt bei einem Stromausfall vor Datenverlust. Andere Faxgerate speichern Faxseiten
im herkdmmlichen RAM oder im Kurzzeit-RAM. Im herkdmmlichen RAM werden Daten bei einem Stromausfall
unmittelbar geléscht, wahrend sie bei einem Kurzzeit-RAM nach 60 Minuten Stromausfall verloren gehen.
Der Flash-Speicher kann Daten {iber Jahre ohne Zufuhr von Strom speichern.

Sicherheitsbedenken bei der Verbindung interner Netzwerke mit 6ffentlichen
Telefonleitungen

Das Gerat sendet und empfangt Faxdaten iiber Telefonleitungen, die dem Festnetzstandard (Public Switched
Telephone Network, PSTN) entsprechen. Durch die sicheren Faxprotokolle ist es Computerviren unmdéglich,
von der Telefonleitung auf einen Computer oder ein Netzwerk ibertragen zu werden.

Die folgenden Funktionen des Gerats verhindern eine Vireniibertragung:

e  Esbesteht keine direkte Verbindung zwischen Faxleitung und an USB oder Ethernet angeschlossenen
Geraten.

e  Dieinterne Firmware kann nicht liber die Faxverbindung verandert werden.

e  Die gesamte Faxkommunikation lduft durch das Fax-Subsystem, das keine Protokolle zum Austausch
von Daten {iber das Internet verwendet.

Senden von Faxen vom Flachbettscanner aus

1. Legen Sie das Dokument mit der zu kopierenden Seite nach
unten auf das Scannerglas.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Faxen.

3. Geben Sie die Faxnummer iiber das Tastenfeld ein.

4. Wahlen Sie die Schaltflache Faxvorgang starten.
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5. Das Produkt fordert Sie zur Bestdtigung auf, dass Sie vom
Vorlagenglas senden. Wahlen Sie die Schaltflache Ja.

6. Das Produkt fordert Sie zum Auflegen der ersten Seite auf.
Wabhlen Sie die Schaltflache OK.

7. Das Produkt scannt die erste Seite und fordert Sie dann auf,
eine weitere Seite aufzulegen. Wenn das Dokument iiber
mehrere Seiten verfiigt, beriihren Sie die Schaltflache Ja.
Fahren Sie mit diesem Vorgang fort, bis alle Seiten gescannt
wurden.

8. Wenn Sie die letzte Seite gescannt haben, beriihren Sie bei
der Aufforderung die Schaltfldache Nein. Das Produkt sendet
das Fax.

Faxen iiber den Vorlageneinzug

1. Legen Sie die Vorlagen mit der bedruckten Seite nach oben in
den Vorlageneinzug ein.

HINWEIS: Der Vorlageneinzug besitzt ein
Fassungsvermodgen von bis zu 50 Blatt Papier mit einem
Gewichtvon 75 g/m?.

ACHTUNG: Verwenden Sie keine Vorlagen mit
Korrekturband, Korrekturfliissigkeit, Biiroklammern oder
Heftklammern, da das Produkt dadurch unter Umstdnden
beschadigt werden kann. AuBerdem sollten Sie weder Fotos
noch kleine oder empfindliche Vorlagen in den
Vorlageneinzug einlegen.

2. Stellen Sie die Papierfiihrungen so ein, dass sie den
Papierstapel leicht beriihren.

3. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Faxen.
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q, Geben Sie die Faxnummer iiber das Tastenfeld ein.

5. Wabhlen Sie die Schaltflache Faxvorgang starten.

Verwenden von Kurz- und Gruppenwahleintriagen

1. Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug oder auf das Vorlagenglas.

2. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.

3. Beriihren Sie auf dem Tastenfeld das Symbol fiir das Faxtelefonbuch.

i

il

T =
PRERERC)
i o ot ]
et e et )

4. Beriihren Sie den Namen des Einzel- und Gruppeneintrags, der verwendet werden soll.

5. Wahlen Sie die Schaltflache Faxvorgang starten.

Senden von Faxen von der Software aus

Die folgenden Informationen enthalten grundlegende Anweisungen fiir das Senden von Faxen mit Hilfe der
Software, die im Lieferumfang des Gerats enthalten ist. Alle weiteren softwarebezogenen Themen werden in
der Hilfe zur Software behandelt, die im Menii Hilfe der Softwareanwendung aufgerufen werden kann.

Sie kénnen elektronische Dokumente unter folgenden Voraussetzungen von einem Computer aus senden:

e  Das Produkt ist direkt an den Computer oder ein Netzwerk, mit dem der Computer verbunden ist,
angeschlossen.

e  DieProduktsoftware ist auf dem Computer installiert.

e  Das Betriebssystem des Computers wird von diesem Produkt unterstiitzt.
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Die Vorgehensweise hangt von lhren Spezifikationen ab. Hier wird der typische Ablauf dargestellt.

Klicken Sie nacheinander auf Start, Programme (bzw. Alle Programme in Windows XP) und
anschlieBend auf HP.

Klicken Sie auf die Geratebezeichnung und anschlieend auf Fax senden. Die Faxsoftware wird
geoffnet.

Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.
Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug ein.

Klicken Sie auf Jetzt senden.

Offnen Sie ein Dokument in einem Programm eines Drittanbieters.
Klicken Sie auf das Menii Datei und dann auf Drucken.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste fiir Druckertreiber den Faxdruckertreiber aus. Die Faxsoftware wird
geoffnet.

Geben Sie die Faxnummer eines oder mehrerer Empfanger ein.
Beziehen Sie alle auf dem Produkt geladenen Seiten ein Dieser Schritt ist optional.

Klicken Sie auf Jetzt senden.

Faxen
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Sie konnen Faxnummern an einem Nebenstellentelefon wahlen, das an dieselbe Telefonleitung wie das
Produkt angeschlossen ist. Wenn Sie beispielsweise ein Fax an eine Person senden mochten, deren Gerat auf
manuellen Empfang eingestellt ist, konnen Sie die betreffende Person zuerst anrufen und das Fax
ankiindigen.

=4 Das Telefon muss am Telefonanschluss ( { 3) des Gerdts angeschlossen sein.

Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug ein.
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache

Nehmen Sie den Horer des Telefons ab, das an dieselbe Leitung wie das Produkt angeschlossen ist.
Wahlen Sie die Faxnummer Uber die Tastatur des Telefons.

Fordern Sie den Empfanger, der den Anruf entgegennimmt, auf, das Faxgerat zu starten.

Wenn Sie den Faxton horen, beriihren Sie auf dem Bedienfeld die Schaltflache
Warten Sie, bis in der Bedienfeldanzeige Verbinden angezeigt wird, und legen Sie dann den
Telefonhérer auf.

Sie kénnen das Produkt so einrichten, dass Sie zu einer zweiten Eingabe der Faxnummer aufgefordert
werden, um zu bestdtigen, dass Sie das Fax an die richtige Nummer senden.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

Wabhlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Menii

Blattern Sie zur Schaltflache , und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache

Senden Sie das Fax.

Sie kénnen auf dem Bedienfeld eingeben, dass ein Fax automatisch zu einem spateren Zeitpunkt an einen
oder mehrere Empfanger gesendet wird. Das Dokument wird daraufhin in den Speicher gescannt und das
Produkt erneut in den Bereitschaftsmodus gesetzt.

[%r’ Wenn das Fax vom Produkt nicht zum geplanten Zeitpunkt gesendet werden kann, wird dies im
Faxfehlerbericht angegeben (sofern diese Option aktiviert ist) oder im Faxaktivitatsprotokoll aufgezeichnet.
Die Ubertragung wird méglicherweise nicht gestartet, wenn der Faxanruf nicht angenommen oder die
Wahlwiederholung durch ein Besetztzeichen beendet wird.

Wenn eine Faxsendung fiir einen spateren Zeitpunkt geplant ist, das Fax jedoch aktualisiert werden muss,
senden Sie die zusatzlichen Informationen in einem weiteren Auftrag. Alle Faxsendungen, die fiir dieselbe
Uhrzeit und dieselbe Faxnummer geplant sind, werden als individuelle Faxe iibertragen.
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1. Legen Sie das Dokument in den Vorlageneinzug ein.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Faxen.

3. Wabhlen Sie die Schaltflache Menii Fax.
4. Wabhlen Sie die Schaltflache Sendeoptionen.
5. Wabhlen Sie die Schaltflache Fax spater send..

6. Geben Sie (iber das Tastenfeld die Uhrzeit ein, zu der das Fax
gesendet werden soll. Wahlen Sie die Schaltflache OK.

1. Geben Sie liber das Tastenfeld das Datum ein, an dem das Fax
gesendet werden soll. Wahlen Sie die Schaltflache OK.

8. Geben Sie die Faxnummer (iber das Tastenfeld ein. Wahlen Sie
die Schaltflache OK. Das Produkt scannt das Dokument und
speichert die Datei bis zum festgelegten Zeitpunkt im
Speicher.
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Senden eines Fax bestehend aus einem elektronischen und einem schriftlichen
Dokument

Verwenden Sie die HP Send Fax-Software zum Einrichten dieser Funktion. Gehen Sie zum Starten des
Softwareprogramms in das Windows Start-Mendi, und suchen Sie die Programmgruppe fiir dieses Gerdt.
Klicken Sie dann auf HP Send Fax. Verbinden Sie die Dokumente zu einem einzigen Faxauftrag mithilfe der
Software.

Verwenden von Amtscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten

Wenn Sie Amtscodes, Kreditkarten oder Telefonkarten verwenden mdéchten, wahlen Sie die Faxnummer
manuell, um Pausen und Wéahlcodes zuzulassen.

Senden von Faxen ins Ausland

Um ein Fax an ein Ziel im Ausland zu senden, wahlen Sie die Faxnummer manuell, um Pausen und
internationale Wahlcodes zuzulassen.
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Drucken eines Faxes

Ein empfangenes Fax wird automatisch gedruckt (es sei denn, die private Empfangsfunktion wurde aktiviert)
und im Flash-Speicher gespeichert.
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Erneutes Drucken von Faxen

Wenn die Funktion Fax-Neudruck zul. aktiviert ist, werden empfangene Faxe intern gespeichert. Das Produkt
verfiigt Gber eine Speicherkapazitat von ca. 3,2 MB, mit der etwa 250 Seiten gespeichert werden kdnnen.

Die Faxe werden fortlaufend gespeichert. Beim erneuten Drucken werden sie nicht aus dem Speicher
geloscht.

Die Standardeinstellung dieser Funktion ist Aus.

Aktivieren der Funktion Fax-Neudruck zul.
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wabhlen Sie das Menli Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Blattern Sie zur Schaltflache Fax-Neudruck zul., und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache An.

Faxe neu drucken

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
2. Wahlen Sie die Schaltflache Menti Fax.

3. Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.

4.  Wahlen Sie die Schaltflache Faxe erneut drucken.

5. Wahlen Sie den Eintrag des Fax, das Sie erneut drucken méchten.
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Automatischer beidseitiger Druck bei empfangenen Faxen

Verwenden Sie das Bedienfeld des Gerats, um das Gerat fiir das Drucken von beidseitigen Kopien erhaltener
Faxe zu konfigurieren.

1.

2.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup .
Beriihren Sie die Schaltflache Faxeinrichtung.

Beriihren Sie die Schaltflache Erweitertes Setup.

Beriihren Sie die Schaltflache Duplexdruck.

Beriihren Sie die Schaltflache An.

Empfangen von Faxen mit Faxtonen iiber die Telefonleitung

Wenn Sie iber denselben Telefonanschluss Faxe und Telefonanrufe empfangen und nach Abnahme des
Horers Faxtone horen, haben Sie zwei Mdglichkeiten zum Empfangen des Faxes:

Wenn Sie sich am Gerat befinden, driicken Sie auf dem Bedienfeld auf die Taste ,,Faxvorgang starten”.

Driicken Sie andernfalls auf dem Telefon nacheinander die Tasten 1-2-3, warten Sie auf den
Faxubertragungston, und legen Sie dann auf.

[%"f HINWEIS: Beim zweiten Verfahren muss die Einstellung Nebenstelle auf Ja gesetzt sein.

Empfangen von Faxnachrichten auf einem Computer

Drucken von gespeicherten Faxen bei aktivierter privater Empfangsfunktion

Zum Drucken gespeicherter Faxe miissen Sie das Sicherheitskennwort des Produkts eingeben. Gespeicherte
Faxe werden nach dem Drucken aus dem Speicher geldscht.

1.

2.
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Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Faxen.
Wahlen Sie die Schaltflache Menii Fax.

Wahlen Sie die Schaltflache Empfangsoptionen.

Wabhlen Sie die Schaltflache Private Faxe drucken.

Geben Sie mit dem Tastenfeld das Sicherheitskennwort fiir das Produkt ein, und beriihren Sie dann die
Schaltflache OK.
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Es stehen verschiedene Losungen fiir Probleme zur Verfiligung. Priifen Sie nach jeder empfohlenen
Vorgehensweise, ob das Problem behoben ist, indem Sie erneut versuchen, ein Fax zu senden.

Stellen Sie fiir beste Ergebnisse beim Beheben von Faxproblemen sicher, dass das Produkt {iber die
Telefonleitung direkt mit der Telefonbuchse an der Wand verbunden ist. Trennen Sie die Verbindungen
zu allen anderen Geraten, die mit dem Produkt verbunden sind.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss auf der Riickseite des Produkts
verbunden ist.

Priifen Sie die Telefonleitung mit Hilfe des Faxtests:

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldache Setup
und beriihren Sie dann das Menii

b. Wahlen Sie das Menii
¢.  Wahlen Sie die Option . Das Produkt erstellt einen Ergebnisbericht des Faxtests.
Folgende Ergebnisse sind mdglich:
Erfolg: Der Bericht enthalt alle aktuellen Faxeinstellungen.

Fehler: Der Bericht zeigt an, um welche Art von Fehler es sich handelt, und wie dieser
maoglicherweise behoben werden kann.

Vergewissern Sie sich, dass die Firmware des Gerats auf dem neuesten Stand ist:

a. Drucken Sie iiber das Bedienfeldmenii eine Konfigurationsseite aus, die das aktuelle
Firmware-Datum enthalt.

b. Rufen Sie die Website auf, und wahlen Sie die Sprache Deutsch aus.
Klicken Sie auf den Link Support & Treiber.
Wahlen Sie die Option Treiber und Software zum Herunterladen.

Geben Sie im Feld Fiir Produkt die Produktmodellnummer ein, und klicken Sie anschlieBend
auf die Schaltflache ».

Wahlen Sie |hr Betriebssystem aus.
Blattern Sie zum Abschnitt der Tabelle, der die Firmware enthalt.

e  Wenn die aufgefiihrte Version mit der Version auf der Konfigurationsseite
Ubereinstimmt, ist die aktuelle Version installiert.

e  Wenn die Versionen nicht Gibereinstimmen, laden Sie die Firmware-Aktualisierung
herunter und aktualisieren die Firmware auf dem Produkt. Folgen Sie dabei den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

E/f Fiir die Aktualisierung der Firmware muss das Produkt mit einem Computer
mit Internetanschluss verbunden sein.

e Senden Sie das Fax danach erneut.
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Vergewissern Sie sich, dass das Fax bei der Installation der Produktsoftware eingerichtet war.

Offnen Sie auf dem Computer den HP Programmordner, und fiihren Sie das Programm Fax Setup Utility
aus.

Vergewissern Sie sich, dass der Telefondienst das analoge Faxsignal unterstiitzt.

e  Wenn Sie ISDN oder eine digitale Nebenstellenanlage verwenden, wenden Sie sich beziiglich der
Konfiguration fiir eine analoge Faxleitung an den Serviceanbieter.

e  Wenn Sie einen VolP-Dienst verwenden, andern Sie die Einstellung in
oder deaktivieren Sie auf dem Bedienfeld. Bringen Sie in Erfahrung, ob lhr
Serviceanbieter die Faxfunktion unterstiitzt und welche Faxmodemgeschwindigkeit er empfiehlt.
Bei einigen Serviceanbietern ist ein Adapter erforderlich.

e  Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, stellen Sie sicher, dass die an das Produkt angeschlossene
Telefonleitung mit einem Filter ausgestattet ist. Wenden Sie sich an den DSL-Serviceanbieter, oder
kaufen Sie einen DSL-Filter, falls dieser nicht bereits installiert ist. Wenn ein DSL-Filter installiert
ist, tauschen Sie ihn aus, da er defekt sein kdnnte.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, finden Sie im folgenden Abschnitt detailliertere Problemlésungen.
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Ein T.30-Faxaktivitatsbericht stellt Informationen bereit, die bei der Lésung von Faxiibertragungsproblemen
unterstiitzen. Wenn Sie sich an HP wenden, um Hilfe bei der Losung dieser Probleme zu erhalten, sollten Sie
vor lhrem Anruf einen T.30-Aktivitatsbericht ausdrucken.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflédche Setup .

Wahlen Sie das Mentii
Wahlen Sie das Menii
Beriihren Sie die Schaltfldche und anschlieBend die Schaltflache
[%r’ Bei diesem Vorgang wird ein Bericht fiir den letzten Faxjob gedruckt, ob er erfolgreich war oder

nicht. Um einen Bericht fiir jeden fehlgeschlagenen Faxjob zu drucken, wahlen Sie die Einstellung
Um einen Bericht fiir jeden Faxjob zu drucken, wahlen Sie die Einstellung

Fiihren Sie zum Drucken von Faxprotokollen und -berichten die folgenden Anweisungen aus:

Gehen Sie folgendermaBen vor, um alle folgenden Berichte gleichzeitig zu drucken:
Faxanrufbericht
Faxtatigkeitsprotokoll
Telefonbuchbericht
Junk-Faxliste
Abrechnungsbericht (wenn die Funktion fiir Abrechnungscodes aktiviert ist)
Konfigurationsbericht

Verbrauchsseite

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Wabhlen Sie die Schaltflache

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléache
Wabhlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Wahlen Sie den Namen des Berichts aus, den Sie drucken méchten.
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Ein Faxfehlerbericht ist ein kurzer Bericht, der angibt, dass ein Faxauftrag fehlgeschlagen ist. Sie kdnnen
festlegen, dass der Bericht nach folgenden Ereignissen gedruckt wird:

Alle Faxfehler (Werkseinstellung)
Faxsendefehler
Faxempfangsfehler
Nie
ﬁ/f Wenn Sie diese Option wahlen, erfahren Sie nur dann, dass eine Faxiibertragung
fehlgeschlagen ist, wenn Sie ein Faxaktivitatsprotokoll drucken.
Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache
Wahlen Sie die Schaltflache
Wabhlen Sie die Schaltflache

Beriihren Sie die Schaltflache , und wahlen Sie dann die gewiinschte Kopieroption.

Das Produkt (iberwacht beim Senden oder Empfangen von Faxen normalerweise die Signale in der
Telefonleitung. Wenn es wahrend der Ubertragung einen Fehler erkennt und die Fehlerkorrektureinstellung
auf An eingestellt ist, kann das Produkt den Teil des Faxes erneut anfordern. Werkseitig ist fiir
Fehlerkorrektur An eingestellt.

Sie sollten die Fehlerkorrektur nur deaktivieren, wenn Probleme beim Senden oder Empfangen eines Faxes
auftreten und Sie die Fehler bei der Ubertragung in Kauf nehmen méchten. Das Deaktivieren dieser
Einstellung kdnnte sinnvoll sein, wenn Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von dort zu
empfangen, oder wenn Sie eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfléche Setup 3\,

Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Menii

Beriihren Sie die Schaltflache und anschlieend die Schaltflache

Die Faxgeschwindigkeitseinstellung steuert das Modemprotokoll, das vom Produkt zum Senden von Faxen
verwendet wird. Es handelt sich hierbei um den internationalen Standard fiir Vollduplexmodems zum Senden
und Empfangen von Daten iiber Telefonleitungen mit einer Geschwindigkeit von bis zu 33.600 Bit/s.
Werkseitig ist die Faxgeschwindigkeit auf eingestellt.

Sie sollten die Einstellung nur &ndern, wenn beim Senden oder Empfangen eines Faxes an ein bzw. von einem
bestimmten Gerat Probleme auftreten. Ein Reduzieren der Faxgeschwindigkeit kann sinnvoll sein, wenn Sie
versuchen, ein Fax ins Ausland zu senden oder von dort zu empfangen, oder wenn Sie eine
Satellitentelefonverbindung verwenden.
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Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
Wahlen Sie das Menii
Wahlen Sie das Menii

Blattern Sie zur Schaltflache und berihren sie, und beriihren Sie dann die

Geschwindigkeitseinstellung, die Sie verwenden mdchten.

Mitteilungen und Warnmeldungen werden nur voriibergehend angezeigt und miissen moglicherweise

bestatigt werden, indem Sie die Schaltflache

beriihren, um den Job fortzusetzen, oder die Schaltflache

~Abbrechen >{*, um den Job abzubrechen. Bei bestimmten Warnmeldungen wird der Auftrag unter
Umstanden nicht beendet, oder die Druckqualitat konnte beeintrachtigt werden. Wenn sich die Mitteilung
oder Warnung auf das Drucken bezieht und die Funktion zum automatischen Fortsetzen aktiviert ist,
versucht das Gerat, den Druckauftrag fortzusetzen, nachdem die Meldung 10 Sekunden lang angezeigt und

nicht bestatigt wurde.

Bedienfeldmeldung

Abdeckung des Vorlageneinzugs ist offen.
Faxiib. abgebr.

Fax belegt

Senden abgebr.
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Beschreibung

Die Abdeckung iiber dem Vorlageneinzug ist
gedffnet, und das Produkt kann das Fax nicht
senden.

Die Leitung des Empfangers der Faxnachricht
war belegt. Das Senden der Faxnachricht wurde
abgebrochen.

Empfohlene MaBnahme

SchlieRen Sie die Abdeckung, und senden Sie
das Fax erneut.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Priifen Sie, ob die Option
aktiviert ist.

Offnen Sie das Menii , und wahlen Sie
. Wahlen Sie die Schaltflache
. Mit diesem Test wird gepriift, ob das
Telefonkabel an den richtigen Anschluss
angeschlossen ist und die Telefonleitung iiber
ein Signal verfiigt. Das Gerat druckt einen
Bericht mit den Ergebnissen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter

oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.
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Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBBnahme

Fax belegt

Wahlwdh anstehend

Die Leitung des Empfangers der Faxnachricht
war belegt. Die Nummer wird automatisch
wieder gewahlt.

Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax
erneut zu senden.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Offnen Sie das Menii Service, und wahlen Sie
Fax-Service. Wahlen Sie die Schaltflache Fax
testen. Mit diesem Test wird gepriift, ob das
Telefonkabel an den richtigen Anschluss
angeschlossen ist und die Telefonleitung Giber
ein Signal verfiigt. Das Gerat druckt einen
Bericht mit den Ergebnissen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/ljim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.

DEWW

Losen von Faxproblemen 109


http://www.hp.com/support/ljm425series
http://www.hp.com/support/ljm425series

Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

Fax-Empfangsfehler

Beim Faxempfang ist ein Fehler aufgetreten.

Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu
senden.

Versuchen Sie, ein Fax an den Absender oder
ein anderes Faxgerdt zu senden.

Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein
Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
Faxvorgang starten beriihren.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
fest eingesteckt ist, indem Sie es abziehen und
wieder anschlielen.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Produkt gelieferte Telefonkabel verwenden.

Offnen Sie das Menti Service, und wahlen Sie
Fax-Service. Wahlen Sie die Schaltflache Fax
testen. Mit diesem Test wird gepriift, ob das
Telefonkabel an den richtigen Anschluss
angeschlossen ist und die Telefonleitung tiber
ein Signal verfiigt. Das Gerat druckt einen
Bericht mit den Ergebnissen.

Reduzieren Sie die Faxgeschwindigkeit. Bitten
Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.

Deaktivieren Sie den Fehlerkorrekturmodus.
Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu
senden.

HINWEIS: Das Deaktivieren des
Fehlerkorrekturmodus kann zu einer
verminderten Qualitat des Faxbilds fiihren.

SchlieRen Sie das Produkt an eine andere
Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/lim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.
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Bedienfeldmeldung

Faxsendefehler

Faxsp. voll.

Faxempfang abbrechen.

Faxsp. voll.

Faxempfang abbrechen.

Faxsp. voll.

Faxversand w. abgebr.

DEWW

Beschreibung

Beim Senden einer Faxnachricht ist ein Fehler
aufgetreten.

Der Faxspeicher wurde wahrend der
Faxiibertragung vollstandig gefiillt. Es werden
nur die Seiten im Speicher gedruckt.

Die verfiigbare Speicherkapazitat fiir das
Speichern von Faxen reicht nicht aus, um ein
ankommendes Fax zu speichern.

Der Faxspeicher wurde wahrend des
Faxauftrags vollstandig gefiillt. Alle Seiten der
Faxnachricht miissen sich im Speicher befinden,
damit der Auftrag richtig ausgefiihrt werden
kann. Es werden nur die Seiten im Speicher
gesendet.

Empfohlene MaBBnahme
Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.
Senden Sie das Fax an eine andere Faxnummer.

Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein
Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
beriihren.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
fest eingesteckt ist, indem Sie es abziehen und
wieder anschlieBen.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Produkt gelieferte Telefonkabel verwenden.

Priifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem
Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen, ein
Telefon anschlieBen und jemanden anrufen.

SchlieBen Sie das Produkt an eine andere
Telefonleitung an.

Andern Sie die Faxauflésung von der
Standardeinstellung in die Einstellung

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter

oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.

Drucken Sie alle Faxnachrichten, und bitten Sie
dann den Absender, das Fax erneut zu senden.
Bitten Sie dabei den Sender, den Faxauftrag vor
dem Senden in mehrere Auftrage aufzuteilen.
Brechen Sie alle Faxauftrdge ab, oder l6schen
Sie den Faxspeicher.

Wenn Sie die Funktion
verwenden, drucken Sie alle empfangenen
Faxe, um Speicherplatz freizugeben.

Wenn dies nicht ausreicht, ldschen Sie Faxe aus
dem Speicher. Offnen Sie das Menii
Wahlen Sie im Menii die Option

Brechen Sie den aktuellen Job ab. Schalten Sie
das Produkt aus und wieder ein. Versuchen Sie,
den Job erneut zu senden.

Wenn das Problem erneut auftritt, brechen Sie
den Job ab, und schalten Sie das Produkt
erneut aus und wieder ein. Das Produkt verfiigt
fiir einige Jobs moglicherweise nicht iiber
ausreichenden Speicherplatz.
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Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

Keine Faxantwort

Senden abgebr.

Das wiederholte Wahlen einer Faxnummer ist
fehlgeschlagen, oder die Option Wahlw. keine
Rufann war deaktiviert.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Priifen Sie, ob die Wahlwiederholungsoption
aktiviert ist.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom Produkt und
der Telefonbuchse ab, und schlieBen Sie es
erneut an.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von
der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon
an, und rufen Sie jemanden an.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
aus der Telefonbuchse an den Anschluss fiir die

Amtsleitung («ﬁ) angeschlossen ist.

SchlieRen Sie das Telefonkabel des Produkts an
die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/lim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.

Keine Faxantwort

Wahlwdh anstehend

Das Fax des Empfangers hat nicht geantwortet.
Die Nummer wird nach ein paar Minuten erneut
gewahlt.

Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax
erneut zu senden.

Setzen Sie sich mit dem Empfanger in
Verbindung, um zu priifen, ob das Faxgerat
eingeschaltet und empfangsbereit ist.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige
Faxnummer gewahlt wird.

Wenn das Produkt die Wahlwiederholung
fortsetzt, ziehen Sie das Telefonkabel des
Gerats von der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie
ein Telefon an, und rufen Sie jemanden an.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
aus der Telefonbuchse an den Anschluss fiir die

Amtsleitung (@) angeschlossen ist.

SchlieRen Sie das Telefonkabel des Produkts an
die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/lim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.
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Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBBnahme

Kein Fax erkannt

Das Produkt hat den ankommenden Anruf zwar
entgegengenommen, aber nicht erkannt, dass
es sich um einen Faxanruf handelt.

Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax
erneut zu empfangen.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
aus der Telefonbuchse an den Anschluss fiir die

Amtsleitung («@) angeschlossen ist.

SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an
die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/ljim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.
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Bedienfeldmeldung

Beschreibung

Empfohlene MaBnahme

Kein Wahlton

Das Produkt konnte kein Freizeichen erkennen.

Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein
Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
Faxvorgang starten beriihren.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom Produkt und
der Telefonbuchse ab, und schlieRen Sie es
erneut an.

Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem
Produkt gelieferte Telefonkabel verwenden.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von
der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon
an, und rufen Sie jemanden an.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel
aus der Telefonbuchse an den Anschluss fiir die

Amtsleitung («@) angeschlossen ist.

SchlieRen Sie das Telefonkabel des Produkts an
die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Priifen Sie die Telefonleitung, indem Sie im
Bedienfeldmenii Service die Option Fax testen
wahlen.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/lim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.

Kommunikationsfehler

Beim Senden oder Empfangen einer
Faxnachricht ist ein Kommunikationsfehler
aufgetreten.

Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax
erneut zu senden. Ziehen Sie das Telefonkabel
des Produkts von der Telefonbuchse ab,
schlieBen Sie ein Telefon an, und rufen Sie ein
anderes Telefon an. SchlieBen Sie das
Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Legen Sie die Option Faxgeschw. auf die
Einstellung Langsam(V.29) fest, oder
deaktivieren Sie die Einstellung Schnell(V.34).

Deaktivieren Sie die Funktion Fehlerbehebung,
um die automatische Fehlerkorrektur zu
vermeiden.

HINWEIS: Das Deaktivieren der Funktion
Fehlerbehebung kann zu einer verminderten
Bildqualitat fiihren.

Drucken Sie den Bericht Faxtatigkeitsprotokoll
iber das Bedienfeld aus, um zu ermitteln, ob
das Problem bei einer bestimmten Faxnummer
auftritt.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden
Sie sich an HP. Die entsprechenden
Informationen finden Sie unter www.hp.com/
support/lim425series oder in dem Faltblatt,
das Sie zusammen mit dem Produkt erhalten
haben.
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Fehlerbehebung beim Senden von Faxen

Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Bereit” angezeigt, das Fax wird jedoch nicht gesendet

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Speichern von Seite 1" angezeigt und der Vorgang stoppt nach
dieser Meldung

Faxe konnen empfangen, jedoch nicht gesendet werden

Das Gerat ist kennwortgeschiitzt

Die Verwendung der Faxfunktionen liber das Bedienfeld ist nicht moglich

Kurzwahleintrage kénnen nicht verwendet werden

Gruppenwahleintrdage kénnen nicht verwendet werden

Bei dem Versuch, ein Fax zu senden, erhalten Sie eine Fehleransage des Telefonanbieters

Es konnen keine Faxe gesendet werden, wenn ein Telefon am Produkt angeschlossen ist

Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

Die Meldung ,,Kommunikationsfehler“ wird angezeigt

DEWW

Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax erneut zu senden. Durch das erneute Senden wird
voriibergehend die Faxgeschwindigkeit reduziert.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon an, und
rufen Sie ein anderes Telefon an. SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Andern Sie auf dem Bedienfeld die Option Faxgeschw. in die Einstellung Mittel(V.17) oder Langsam(V.
29).

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflédche Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

¢.  Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.

d. Offnen Sie das Menii Faxgeschw..

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Deaktivieren Sie die Option Fehlerbehebung.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii Service.

c.  Offnen Sie das Menii Fax-Service.

d. Offnen Sie das Menii Fehlerbehebuna.

e. Wahlen Sie die Einstellung Aus.
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Ef Das Deaktivieren der Option kann zu einer verminderten Bildqualitat
fihren.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Produkt
erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem richtigen Anschluss des Produkts verbunden ist.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel des Produkts direkt mit der Telefonbuchse in der Wand
verbunden ist.

Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
beriihren.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon an, und
rufen Sie jemanden an.

Ziehen Sie das Telefonkabel vom Produkt und der Telefonbuchse ab, und schliel3en Sie es erneut an.
Vergewissern Sie sich, dass Sie das mit dem Produkt gelieferte Telefonkabel verwenden.

SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Priifen Sie die Telefonleitung, indem Sie im Bedienfeldmenii die Option wahlen.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii

c. Offnen Sie das Menii

Wahlen Sie die Option aus.

Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.
Rufen Sie den Empfanger an, und fragen Sie ihn, ob das Faxgerat eingeschaltet und betriebsbereit ist.
Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewahlt haben.

Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache
beriihren.

Priifen Sie, ob die Leitung funktioniert, indem Sie das Telefonkabel des Gerats abziehen, ein Telefon
anschliefen und jemanden anrufen.

SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an, und
senden Sie das Fax erneut.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
Senden Sie das Fax zu einem spateren Zeitpunkt.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Produkt
erhalten haben.
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Versuchen Sie, das Fax erneut zu senden.
Rufen Sie den Empfanger an, und fragen Sie ihn, ob das Faxgerat eingeschaltet und betriebsbereit ist.
Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewahlt haben.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon an, und
rufen Sie jemanden an.

Schliefen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.
Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Vergewissern Sie sich, dass das Telefonkabel aus der Telefonbuchse an den Anschluss fiir die
Amtsleitung (@) angeschlossen ist.

Priifen Sie die Telefonleitung, indem Sie im Bedienfeldmenti die Option wahlen.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii

c.  Offnen Sie das Menii

d. Wahlen Sie die Option aus.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Produkt
erhalten haben.

Stellen Sie sicher, dass das Papier den Formatanforderungen des Produkts entspricht. Die Faxfunktion
des Produkts unterstiitzt nur Seiten mit einer Lange von bis zu 381 mm.

Kopieren oder drucken Sie das Original im Format A4, Letter oder Legal, und senden Sie das Fax erneut.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Drucken Sie gespeicherte Faxe, die noch nicht gedruckt wurden.

a. Beriihren Sie die Schaltflache und anschlieBend die Schaltfldche

b. Offnen Sie das Menii

¢. Wahlen Sie die Option aus.

d. Geben Sie das Kennwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Loschen Sie gespeicherte Faxe aus dem Speicher.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

b. Offnen Sie das Menii
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c. Offnen Sie das Menii Fax-Service.
d. Wahlen Sie die Option Gesp. Faxe losch aus.

e  Teilen Sie den zu groBBen Faxjob in kleinere Abschnitte, und senden Sie diese einzeln.

Scannerfehler

e  Stellen Sie sicher, dass das Papier den Formatanforderungen des Produkts entspricht. Die Faxfunktion
des Produkts unterstiitzt nur Seiten mit einer Lange von bis zu 381 mm.

e  Kopieren oder drucken Sie das Original im Format A4, Letter oder Legal, und senden Sie das Fax erneut.

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Bereit” angezeigt, das Fax wird jedoch nicht gesendet
o  Uberpriifen Sie das Faxaktivitatsprotokoll auf Fehler.
a. Beriihren Sie die Schaltflache Faxen und anschlieend die Schaltflache Menii Fax.
b. Offnen Sie das Menii Faxberichte.
¢. Offnen Sie das Menii Faxtatigkeitsprotokoll.
d. Wahlen Sie die Option Protokoll drucken.
e  Wenn ein Telefon an das Produkt angeschlossen ist, vergewissern Sie sich, dass der Horer aufgelegt ist.
e  Trennen Sie alle weiteren Leitungen zwischen dem Fax und dem Produkt.

° SchlieBen Sie das Produkt direkt an der Telefonbuchse an der Wand an, und senden Sie das Fax erneut.

Auf dem Bedienfeld wird die Meldung ,,Speichern von Seite 1" angezeigt und der Vorgang stoppt
nach dieser Meldung

e  Ldschen Sie gespeicherte Faxe aus dem Speicher.

a.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

b. Offnen Sie das Menii Service.
c. Offnen Sie das Menii Fax-Service.

d. Wahlen Sie die Option Gesp. Faxe losch aus.

Faxe konnen empfangen, jedoch nicht gesendet werden
Sie starten den Sendevorgang, das Fax wird jedoch nicht gesendet.

1.  Priifen Sie, ob die Telefonleitung ein Freizeichen hat, indem Sie die Schaltflache Faxvorgang starten
beriihren.

2. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

3. Verwenden Sie das Bedienfeld oder den HP Assistenten fiir die Faxeinrichtung, um die Uhrzeit, das
Datum und die Kopfzeile fiir das Fax zu konfigurieren.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldache Setup .

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtuna.
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¢.  Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Faxkopfzeile.
e. Geben Sie die korrekten Einstellungen ein.
4. Vergewissern Sie sich, dass an der Leitung angeschlossene Nebenstellentelefone aufgelegt sind.

5. Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, stellen Sie sicher, dass die an das Produkt angeschlossene
Telefonleitung mit einem Hochpassfilter ausgestattet ist.

Das Gerdt ist kennwortgeschiitzt

Falls ein Netzwerkadministrator ein Gerdatekennwort festgelegt hat, miissen Sie das Kennwort zur Verfiigung
haben, um die Faxfunktionen des Gerats nutzen zu kdnnen.

Die Verwendung der Faxfunktionen iiber das Bedienfeld ist nicht maglich

e  Das Produkt ist mdglicherweise kennwortgeschiitzt. Legen Sie mit Hilfe des integrierten
HP Webservers, der HP Toolbox-Software oder des Bedienfelds ein Kennwort fest.

e  Wenn Sie das Kennwort fiir das Produkt nicht kennen, wenden Sie sich an lhren Systemadministrator.

e  Vergewissern Sie sich beim Systemadministrator, dass die Faxfunktion nicht deaktiviert wurde.

Kurzwahleintrage konnen nicht verwendet werden
e  Vergewissern Sie sich, dass die Faxnummer giiltig ist.

e Wenn fiir die Amtsleitung ein Prafix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder geben Sie
das Prafix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

c.  Offnen Sie das Menti Basis-Setup.

d. Offnen Sie das Menii Vorwahl.

e. Wahlen Sie die Einstellung An.

Gruppenwahleintrage konnen nicht verwendet werden
e Vergewissern Sie sich, dass die Faxnummer giiltig ist.

e  Wenn fiir die Amtsleitung ein Prafix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder geben Sie
das Préfix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

c.  Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
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d. Offnen Sie das Menii Vorwahl.
e. Wahlen Sie die Einstellung An.
e  Richten Sie alle Eintrdge in der Gruppe mit Kurzwahleintragen ein.
a. Offnen Sie einen nicht belegten Kurzwahleintrag.
b. Geben Sie die Faxnummer fiir die Kurzwahl ein.

¢. Beriihren Sie die Schaltflache 0K, um die Kurzwahl zu speichern.

Bei dem Versuch, ein Fax zu senden, erhalten Sie eine Fehleransage des Telefonanbieters

e  Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Faxnummer gewahlt haben und der Dienst nicht gesperrt ist.
Bei einigen Telefondiensten sind Ferngesprache moglicherweise nicht erlaubt.

e  Wenn fir die Amtsleitung ein Préfix erforderlich ist, aktivieren Sie die Option Vorwahl, oder geben Sie
das Préfix in die Faxnummer des Kurzwahleintrags ein.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtuna.

c¢. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.

d. Offnen Sie das Menii Vorwahl.

e. Wahlen Sie die Einstellung An.

A,

B HINWEIS:  Wenn Sie ein Fax ohne Prifix senden méchten und die Option Vorwahl aktiviert ist, senden
Sie das Fax manuell.

e  Senden von Faxen an eine internationale Faxnummer
a. Wenn ein Prafix erforderlich ist, wahlen Sie manuell die Telefonnummer mit dem Prafix.
b. Geben Sie die Vorwahl des Landes/der Region ein, bevor Sie die Telefonnummer wahlen.
¢.  Warten Sie die Pausen zwischen den Tonen in der Telefonleitung ab.

d. Senden Sie das Fax manuell (iber das Bedienfeld.

Es konnen keine Faxe gesendet werden, wenn ein Telefon am Produkt angeschlossen ist
e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon wahrend des Faxversands nicht fiir einen Sprachanruf
verwendet wird.

e  Trennen Sie die Verbindung zum Telefon, und versuchen Sie erneut, das Fax zu senden.

Fehlerbehebung beim Empfangen von Faxen

° Das Fax reagiert nicht

° Auf dem Bedienfeld wird eine Fehlermeldung angezeigt

° Ein empfangenes Fax wird nicht gedruckt
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° Der Absender empfangt ein Besetztzeichen

° Kein Wahlton

° Das Senden und Empfangen von Faxen ist an einer Nebenstellenanlage nicht moglich

Das Fax reagiert nicht

Das Fax verfiigt iiber eine gesonderte Telefonleitung

e Legen Sie auf dem Bedienfeld fiir die Option Rufannahmemodus die Einstellung Automatisch fest.
a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
c.  Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die Einstellung Automatisch.

An das Produkt ist ein Anrufbeantworter angeschlossen

e Legen Sie die Option Rufannahmemodus auf die Einstellung AB fest, und schlieBen Sie den
Anrufbeantworter am Anschluss fiir Telefone an.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup .

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

c. Offnen Sie das Menti Basis-Setup.

d. Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.
e. Wahlen Sie die Einstellung AB.

Wenn die Einstellung AB nicht zur Verfiigung steht, legen Sie die Option Rufannahmemodus auf die
Einstellung Automatisch fest.

e  Legen Sie die Einstellung Rufzeichen vor Annahme auf mindestens einen Rufton mehr fest als fiir die
Aktivierung des Anrufbeantworters.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
¢.  Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Rufzeichen vor Annahme.
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
e  SchlieBen Sie den Anrufbeantworter am Anschluss fiir Telefone an.

e  Wenn ein Telefonhdrer an das Produkt angeschlossen ist, legen Sie die Option Rufannahmemodus auf
die Einstellung Fax/Tel fest, um Anrufe an das richtige Gerat weiterzuleiten. Wenn das Produkt einen
Sprachanruf erkennt, erzeugt es einen Klingelton, der Sie zum Abheben des Telefonhorers auffordert.
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a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
¢. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die Einstellung Fax/Tel.

An das Produkt ist ein Telefonhdrer angeschlossen

Legen Sie die Option Rufannahmemodus auf die Einstellung Automatisch fest.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
4.  Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.

5. Wahlen Sie die Einstellung Automatisch.

Die Einstellung Rufannahmemodaus ist auf die Einstellung Manuell festgelegt

e  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld die Schaltflache Faxvorgang starten.

Die Faxleitung bietet Voicemail

e  Lassen Sie fiir lhre Telefonleitung die Ruftonunterscheidung aktivieren, und andern Sie die Einstellung
Sonderklingelton auf dem Produkt in das vom Telefonanbieter bereitgestellte Ruftonmuster.
Informationen dazu erhalten Sie von lhrem Telefonanbieter.

a.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup Sy,

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtuna.
c. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Sonderklingelton.
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
e  Bestellen Sie einen getrennten Faxanschluss.
e  Legen Sie die Option Rufannahmemodus auf die Einstellung Manuell fest.
a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldache Setup .
b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.
¢. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die Einstellung Manuell.

EXK) . . . ..
[ HINWEIS:  Sie miissen anwesend sein, um Faxe empfangen zu kénnen.
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Priifen Sie die Installation und die Funktionen. Bei Verwendung eines DSL-Modems muss die an das
Produkt angeschlossene Telefonleitung mit einem Hochpassfilter ausgestattet sein. Kaufen Sie einen
Filter, oder wenden Sie sich an Ihren DSL-Serviceanbieter.

Stellen Sie sicher, dass der Filter angeschlossen ist.

Tauschen Sie den vorhandenen Filter aus, um sicherzustellen, dass er nicht defekt ist.

Legen Sie die Option auf die Einstellung oder fest, oder
deaktivieren Sie die Einstellung

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

b. Offnen Sie das Menii
¢.  Offnen Sie das Menii
d. Offnen Sie das Menii
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Bringen Sie bei lhrem Serviceanbieter in Erfahrung, ob der Faxversand unterstiitzt wird und welche
Faxmodemgeschwindigkeit er empfiehlt. Bei einigen Serviceanbietern ist ein Adapter erforderlich.

E/f> Dieser Fehler weist nicht nur auf ein verpasstes Fax hin. Wenn versehentlich ein Sprachanruf bei
einer Faxnummer getatigt wurde, und der Anrufer auflegt, wird die Meldung Kein Fax erkannt auf dem
Bedienfeld angezeigt.

Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel des Produkts mit der Telefonbuchse in der Wand verbunden
ist.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.
SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer anderen Telefonleitung an.

Stellen Sie sicher, dass die Telefonleitung und die Telefonbuchse in der Wand aktiv sind, indem Sie ein
Telefon anschlieRen und auf ein Freizeichen priifen.

Stellen Sie sicher, dass das Telefonkabel mit dem Anschluss des Produkts fiir die Amtsleitung
verbundenist.

Priifen Sie die Telefonleitung, indem Sie einen Faxtest {iber das Bedienfeld starten.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Produkt
erhalten haben.
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Bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden. Méglicherweise hat sich der Zustand der Leitung zu
einem spateren Zeitpunkt verbessert.

Ziehen Sie das Telefonkabel des Produkts von der Telefonbuchse ab, schlieBen Sie ein Telefon an, und
rufen Sie ein anderes Telefon an. SchlieBen Sie das Telefonkabel des Produkts an die Buchse einer
anderen Telefonleitung an.

Verwenden Sie ein anderes Telefonkabel.

Legen Sie die Option auf die Einstellung oder fest, oder
deaktivieren Sie die Einstellung

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
b. Offnen Sie das Menii

c.  Offnen Sie das Menii

d. Offnen Sie das Menii

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Deaktivieren Sie die Funktion , um die automatische Fehlerkorrektur zu vermeiden.

E/f Das Deaktivieren der Funktion kann zu einer verminderten Bildqualitat
fihren.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldache Setup .
b. Offnen Sie das Menii

c.  Offnen Sie das Menii

d. Offnen Sie das Menii

e. Wahlen Sie die Einstellung

Drucken Sie den Bericht tiber das Bedienfeld aus, um zu ermitteln, ob das
Problem bei einer bestimmten Faxnummer auftritt.

a. Beriihren Sie die Schaltflache und anschlieBend die Schaltfldche
b. Offnen Sie das Menii

c.  Offnen Sie das Menii

d. Wahlen Sie die Option

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an HP. Die entsprechenden Informationen finden
Sie unter oder in dem Faltblatt, das Sie zusammen mit dem Produkt
erhalten haben.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Drucken Sie alle Faxnachrichten, und bitten Sie dann den Absender, das Fax erneut zu senden.

124 Kapitel6 Fax DEWW


http://www.hp.com/support/ljm425series

e  Bitten Sie den Absender, ein zu groBBes Fax in kleinere Abschnitte zu teilen und diese einzeln zu senden.

e  Stellen Sie sicher, dass die Auflésung des sendenden Faxgerats nicht auf Foto oder Superfein eingestellt
ist.

a. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup .

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

¢.  Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
d. Offnen Sie das Menii Faxauflosung.

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

e  Brechen Sie alle Faxauftrdge ab, oder l6schen Sie den Faxspeicher.

Die Meldung ,,Fax belegt“ wird angezeigt

e  Das Produkt kann wahrend des Faxversands keine Faxe empfangen. Brechen Sie den Faxversand ab,
und senden Sie das Fax zu einem spateren Zeitpunkt.

° Warten Sie, bis das Produkt versucht, das Fax erneut zu senden.

Ein empfangenes Fax wird nicht gedruckt

Die Funktion ,,Empfang privat“ ist aktiviert.

e  Wenn die Funktion Empfang privat aktiviert ist, werden die empfangenen Faxe intern gespeichert. Fiir
das Drucken der gespeicherten Faxe ist ein Kennwort erforderlich.

° Geben Sie das Kennwort ein, um das Fax zu drucken. Wenn Sie das Kennwort nicht kennen, wenden Sie
sich an den Produktadministrator.

[%f HINWEIS: Wenn die Faxe nicht gedruckt werden, kdnnen Speicherfehler auftreten. Das Produkt nimmt
keine Faxe an, wenn der Speicher voll ist.

Der Absender empfangt ein Besetztzeichen

An das Produkt ist ein Telefonhdrer angeschlossen
e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.
e  Stellen Sie die Option Rufannahmemodus entsprechend der Produktkonfiguration ein.

a.  Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup S\,

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

c. Offnen Sie das Menii Basis-Setup.

d. Offnen Sie das Menii Rufannahmemodus.

e. Wahlen Sie die fiir die Produktkonfiguration geeignete Einstellung.

Stellen Sie die Option Rufannahmemodus auf Fax/Tel ein, um automatisch Faxe zu empfangen.
Die Einstellung Fax/Tel erkennt automatisch, ob es sich bei dem ankommenden Anruf um ein Fax
oder einen Sprachanruf handelt, und leitet ihn an das geeignete Gerat weiter.
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Es wird ein Splitter verwendet

e  Wenn Sie einen Splitter verwenden, entfernen Sie den Splitter, und richten Sie das Telefon als
nachgeschaltetes Gerat ein.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon aufgelegt ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Telefon wahrend des Faxversands nicht fiir einen Sprachanruf
verwendet wird.

Kein Wahlton

e  Wenn Sie einen Splitter verwenden, entfernen Sie den Splitter, und richten Sie das Telefon als
nachgeschaltetes Gerat ein.

Das Senden und Empfangen von Faxen ist an einer Nebenstellenanlage nicht maglich

e  Wenn Sie die Telefonleitung einer Nebenstellenanlage verwenden, bitten Sie den Administrator der
Nebenstellenanlage, eine analoge Faxleitung fiir Ihr Produkt zu konfigurieren.

Beheben allgemeiner Faxprobleme

° Faxe werden nur langsam gesendet

° Faxqualitat ist schlecht

° Fax wird abgeschnitten oder auf zwei Seiten gedruckt

Faxe werden nur langsam gesendet
Der Zustand der Telefonleitung ist schlecht.
e  Versuchen Sie, das Fax zu senden, wenn sich der Zustand der Leitung verbessert hat.
e  Fragen Sie bei lhrer Telefongesellschaft nach, ob die Telefonleitung den Faxversand unterstiitzt.
e  Deaktivieren Sie die Einstellung Fehlerbehebung.
a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.
b. Offnen Sie das Menii Service.
c.  Offnen Sie das Menii Fax-Service.
d. Offnen Sie das Menii Fehlerbehebuna.

e. Wahlen Sie die Einstellung Aus.

99

[ HINWEIS: Dies kann zu einer Verminderung der Bildqualitat fiihren.

e  Verwenden Sie weil3es Papier fiir das Original. Verwenden Sie keine Farben wie Grau, Gelb oder Pink.
e  Erhdhen Sie die Einstellung Faxgeschw..

a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

¢. Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
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d. Offnen Sie das Menii Faxgeschw..

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
e  Teilen Sie zu groBe Faxjobs in kleinere Abschnitte, und senden Sie diese einzeln.
e  Verringern Sie die Auflosung in der Faxeinstellung auf dem Bedienfeld.

a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

¢. Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.

d. Offnen Sie das Menii Faxauflosung.

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

Faxqualitat ist schlecht
Das Fax ist verschwommen oder zu hell.

e  Erhdéhen Sie die Faxauflésung fiir das Senden von Faxen. Empfangene Faxe werden von der Auflésung
nicht beeinflusst.

a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtung.

c. Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.
d. Offnen Sie das Menii Faxauflsung.

e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.

[%Y HINWEIS: Durch Erhéhen der Aufldsung wird die Ubertragungsgeschwindigkeit verringert.

e  Aktivieren Sie auf dem Bedienfeld die Einstellung Fehlerbehebung.
a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.
b. Offnen Sie das Menii Service.
c.  Offnen Sie das Menii Fax-Service.
d. Offnen Sie das Menii Fehlerbehebuna.
e. Wahlen Sie die Einstellung An.
° Uberpriifen Sie die Tonerpatronen, und ersetzen Sie sie gegebenenfalls.

° Bitten Sie den Absender, den Kontrast auf dem sendenden Gerat dunkler einzustellen und das Fax
erneut zu senden.

Fax wird abgeschnitten oder auf zwei Seiten gedruckt

e  LegenSie die Einstellung Standardpapierformat fest. Faxe werden nur auf einem Papierformat
gedruckt. Das giiltige Format basiert auf der Einstellung Standardpapierformat.
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a. Offnen Sie das Menii Menii Setup.
b. Offnen Sie das Menii System-Setup.
¢.  Offnen Sie das Menii Papier-Setup.
d. Offnen Sie das Menii Standardpapierformat.
e. Wahlen Sie die korrekte Einstellung aus.
e  Legen Sie den Papiertyp und das Papierformat fiir das Fach fest, das fiir Faxe verwendet wird.

e  Aktivieren Sie die Einstellung Ausgabeseiten (Funktion), um Faxe mit einem langeren Format auf dem
Papierformat A4 oder Letter zu drucken.

a. Offnen Sie das Meni Menii Setup.

b. Offnen Sie das Menii Faxeinrichtuna.

c. Offnen Sie das Menii Erweitertes Setup.

d. Offnen Sie das Menii Ausgabeseiten (Funktion).

e. Wahlen Sie die Einstellung An.

B HINWEIS:  Wenn die Einstellung Ausgabeseiten (Funktion) deaktiviert ist und die Einstellung
Standardpapierformat auf Letter festgelegt ist, wird ein Original im Format Legal auf zwei Seiten gedruckt.
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DEWW

Verwaltung und Wartung

Verwenden des HP Dienstprogramms fiir die Neukonfiguration zur Anderung der Geréteverbindung

Einrichten von HP Wireless Direct Printing

Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

Toolbox fiir HP Gerit (Windows)

HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X

HP Web Jetadmin

Sicherheitsfunktionen des Geréts

Energiespareinstellungen

Drucken nach Ablauf der geschéatzten Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone

Aufbewahrung und Recycling von Verbrauchsmaterial

Anleitungen fiir den Austausch

Speicher

Aktualisieren der Firmware
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Verwenden des HP Dienstprogramms fiir die Neukonfiguration
zur Anderung der Gerdteverbindung

Wenn Sie das Gerat bereits verwenden und die Verbindungsart andern mochten, verwenden Sie das

HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration zum Einrichten der Verbindung. Sie kénnen das Gerat
beispielsweise neu konfigurieren, um eine andere drahtlose Adresse zu verwenden, eine Verbindung zum
drahtgebundenen oder drahtlosen Netzwerk herzustellen oder eine Netzwerkverbindung in eine USB-
Verbindung zu andern. Sie kdnnen die Konfiguration andern, ohne die Gerate-CD einzulegen. Nach Auswahl
des Verbindungstyps zeigt das Programm direkt den Teil des Gerateeinrichtungsverfahrens an, der geandert
werden muss.

Das HP Dienstprogramm fiir die Neukonfiguration befindet sich in der Programmgruppe fiir HP auf Ihrem
Computer.
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Einrichten von HP Wireless Direct Printing

[Z?’/f} HINWEIS: Diese Funktion ist nur fiir die Drahtlosmodelle verfiigbar.

Mit der HP Wireless Direct Printing-Funktion kdnnen Sie direkt von einem drahtlosen Mobilgerat aus mit
einem HP Wireless Direct-fahigen Gerat drucken, ohne sich mit einem vorhandenen Netzwerk oder dem
Internet verbinden zu miissen. Mit HP Wireless Direct konnen Sie von den folgenden Geraten aus drucken:

e  iPhone, iPad oder iTouch mithilfe von Apple AirPrint
e  Mobilgerate unter Android, iOS oder Symbian mithilfe der HP ePrint Home & Biz-Anwendung
Gehen Sie wie folgt vor, um HP Wireless Direct vom Bedienfeld aus einzustellen:
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:

° Netzwerk-Setup

e  Drahtlos-Menii

e  Wireless Direct-Einstellungen

e  Wireless Direct Ein/Aus

@f HINWEIS:  Wird Wireless Direct-Einstellungen nicht auf dem Bedienfeld angezeigt, miissen Sie die
aktuelle Version der Gerate-Firmware hochladen. Die aktuelle Version erhalten Sie unter www.hp.com.
Geben Sie die Produktnummer lhres HP Gerats im Suchfeld ein, wahlen Sie das entsprechende Modell
aus, und klicken Sie dann auf den Link Software & Driver Downloads.

3. Beriihren Sie die Auswahl An. Das Gerat speichert die Einstellungen und das Bedienfeld kehrt dannin
das Menii Wireless Direct-Einstellungen zuriick.
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Verwenden der HP Web Services-Anwendungen

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Web Services

2. Beriihren Sie die Schaltflache Aktivieren von Web Services.

Nach dem Herunterladen einer Anwendung von der HP ePrintCenter-Website ist sie auf dem Bedienfeld des
Gerats im Menii Apps verfiigbar. Dieser Vorgang aktiviert HP Web Services und das Menii Apps.
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Konfigurieren der IP-Netzwerkeinstellungen

Abrufen oder Andern der Netzwerkeinstellungen
Sie kdnnen die IP-Konfigurationseinstellungen mit dem integrierten HP Webserver anzeigen oder andern.
1. Beriihren Sie die Schaltfliche Netzwerk Oﬁ% auf dem Home-Bildschirm des Gerdtebedienfelds, um die
IP-Adresse des Gerdts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den integrierten
HP Webserver zu 6ffnen.

[%" HINWEIS: Sie konnen auf den integrierten HP Webserver auch (iber die Toolbox fiir das HP Gerat fiir
Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X zugreifen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Netzwerk, und liberpriifen Sie die Netzwerkinformationen. Sie kénnen
die Einstellungen nach Bedarf andern.

Manuelles Konfigurieren von IPv4-TCP/IP-Parametern iiber das Bedienfeld

Mit Hilfe der Bedienfeldmeniis kdnnen Sie eine IPv4-Adresse, Subnetzmaske und einen Standard-Gateway
manuell festlegen.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup 3\,
2. Blattern Sie zum Menii Netzwerk-Setup, und wahlen Sie es aus.
3. Beriihren Sie das Menii TCP/IP konfig. und anschlieBend die Schaltfléache Manuell.

4. Geben Sie (iber das numerische Tastenfeld die IP-Adresse ein, und beriihren Sie dann die Schaltflache
OK. Beriihren Sie zur Bestatigung die Schaltfldche Ja.

5. Geben Sie iiber das numerische Tastenfeld die Teilnetzmaske ein, und wahlen Sie dann die Schaltflache
OK. Beriihren Sie zur Bestatigung die Schaltflache Ja.

6. Geben Sie liber das numerische Tastenfeld das Standard-Gateway ein, und wahlen Sie dann die
Schaltflache OK. Beriihren Sie zur Bestatigung die Schaltflache Ja.

Umbenennen des Gerats in einem Netzwerk

Verwenden Sie den integrierten HP Webserver, wenn Sie das Gerat in einem Netzwerk umbenennen méchten,
sodass es eindeutig identifiziert werden kann.

1. Beriihren Sie die Schaltflache Netzwerk Oﬁ% auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um die
IP-Adresse des Gerdts anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den integrierten
HP Webserver zu 6ffnen.

%ﬂ' HINWEIS: Sie kdnnen auf den integrierten HP Webserver auch {iber die Toolbox fiir das HP Gerat fiir
Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X zugreifen.

3. Offnen Sie die Registerkarte System.
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Der Standardgerdtename befindet sich auf der Seite Gerdteinformationen im Feld Gerdtestatus. Sie
kénnen diesen Namen andern, um das Gerat eindeutig zu identifizieren.

E/f Das Vervollstandigen der anderen Felder auf dieser Seite ist optional.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.
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Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

Bf HINWEIS: Diese Informationen gelten nur fiir Ethernet-Netzwerke. Sie gelten nicht fiir drahtlose
Netzwerke.

Die Verbindungsgeschwindigkeit und der Kommunikationsmodus des Druckservers miissen mit dem
Netzwerk-Hub {ibereinstimmen. In den meisten Fallen sollte daher der automatische Modus aktiviert bleiben.
Wenn Sie die Einstellungen fiir Verbindungsgeschwindigkeit und Duplexmodus falsch festlegen, kann das
Gerat unter Umstanden nicht mehr mit den anderen Gerdten im Netzwerk kommunizieren. Falls Anderungen
notwendig werden, nehmen Sie diese liber das Bedienfeld des Gerats vor.

[%9 HINWEIS: Die gewdhlte Einstellung muss mit der Einstellung des Netzwerkprodukts (Netzwerk-Hub,
Switch, Gateway, Router oder Computer) (ibereinstimmen, mit dem die Verbindung hergestellt wird.

[?32“( HINWEIS:  Wenn Sie diese Einstellungen @ndern, wird das Gerat automatisch aus- und wieder eingeschaltet.
Fiihren Sie die Anderungen nur dann aus, wenn sich das Gerat im Standby-Modus befindet.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup $\,.
2. Blattern Sie zum Menii Netzwerk-Setup, und wahlen Sie es aus.
3. Wahlen Sie das Menii Verbindungsgeschw..

4. Folgende Optionen stehen zur Verfiligung:

Einstellung Beschreibung

Automatisch Die Konfiguration des Druckservers wird automatisch an die hochste zuldssige
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus im Netzwerk
angepasst.

10T Voll 10 MBit/s, Vollduplex-Betrieb

10T Halb 10 Megabit pro Sekunde (MBit/s), Halbduplex-Betrieb

100TX Voll 100 MBit/s, Vollduplex-Betrieb

100TX Halb 100 MBit/s, Halbduplex-Betrieb

5. Wahlen Sie die Schaltflache OK. Das Gerat wird aus- und wieder eingeschaltet.
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Verwenden Sie die Toolbox fiir das HP Gerat fiir Windows, um die Gerateeinstellungen auf lhrem Computer
anzuzeigen oder zu andern. Mit diesem Tool kénnen Sie den integrierten HP Webserver fiir das Gerat 6ffnen.

[%r’ Dieses Tool steht nur zur Verfiigung, wenn Sie bei Installation des Gerats alle installierbaren

Funktionen ausgewahlt haben.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Start, und klicken Sie auf die Option Programme.

Klicken Sie auf die HP Gerategruppe und anschlieRend auf die Option Toolbox fiir HP Gerat.

Registerkarte oder Bereich
Registerkarte Home
Stellt Produkt-, Status- und

Konfigurationsinformationen zur
Verfligung.

System (Registerkarte)

Ermdglicht die Konfiguration des
Produkts tiber Ihren Computer.
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Beschreibung

Geratestatus: Zeigt den Geratestatus und die ungefdhr verbleibende Gebrauchsdauer fiir
das HP Verbrauchsmaterial in Prozent an.

Verbrauchsmaterial-Status: Zeigt die ungefdhr verbleibende Gebrauchsdauer des
HP Verbrauchsmaterials in Prozent an. Die tatsachlich verbleibende Gebrauchsdauer
kann variieren. Halten Sie einen Verbrauchsmaterialersatz zum Einsatz bei
nachlassender Druckqualitdt bereit. Das Verbrauchsmaterial muss nur dann ersetzt
werden, wenn die Druckqualitat nachldsst.

Geratekonfiguration: Zeigt die Informationen der Produktkonfigurationsseite an.
Netzwerkiibersicht: Zeigt die Informationen der Netzwerkkonfigurationsseite an.

Berichte: Hiermit konnen Sie die von lhrem Produkt erstellten Konfigurations- und
Verbrauchsmaterial-Statusseiten drucken.

Ereignisprotokoll: Zeigt eine Liste aller Produktereignisse und -fehler an.

Gerdteinformationen: Hiermit werden grundlegende Gerdte- und
Herstellerinformationen angezeigt.

Papier-Setup: Hiermit kénnen Sie die Voreinstellungen des Produkts fiir die
Papierzufiihrung andern.

Druckqualitat: Hiermit konnen Sie die Standardeinstellungen des Produkts fiir die
Druckqualitat andern. Dazu gehoren auch die Kalibrierungseinstellungen.

Papiersorten: Hiermit konnen Sie Druckmodi festlegen, die den vom Gerat unterstiitzten
Papiersorten entsprechen.

System-Setup: Hiermit kénnen Sie die standardmaRigen Systemeinstellungen fiir das
Produkt dndern.

Service: Hiermit kdnnen Sie den Reinigungsvorgang fiir das Produkt starten.
Geratesicherheit: Hiermit konnen Sie das Gerdtekennwort einrichten oder andern.
Speichern und Wiederherstellen: Hier konnen Sie die aktuellen Einstellungen fiir das
Produkt in einer Datei auf dem Computer speichern. Verwenden Sie diese Datei, um

dieselben Informationen auf ein anderes Produkt zu {ibertragen oder die Einstellungen
zu einem spateren Zeitpunkt wiederherzustellen.

Die Registerkarte System kann durch ein Kennwort geschiitzt werden. Wenn sich

das Gerat in einem Netzwerk befindet, sprechen Sie sich immer erst mit dem Administrator ab,
bevor Sie Einstellungen auf dieser Registerkarte andern.
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DEWW

Registerkarte oder Bereich

Beschreibung

Druck (Registerkarte)

Hiermit kénnen Sie die
Standarddruckeinstellungen tiber
den Computer andern.

e  Drucken: Andern der Standarddruckeinstellungen des Produkts, z.B. Anzahl der Kopien
und Papierausrichtung. Dabei handelt es sich um dieselben Optionen, die auch auf dem
Bedienfeld verfiigbar sind.

e  PCL5c: Anzeigen und Andern der PCL5c-Einstellungen.

° PostScript: Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion PS-Fehler drucken.

Register Netzwerk

Hier kdnnen Sie
Netzwerkeinstellungen iiber lhren
Computer andern.

Netzwerkadministratoren konnen auf dieser Registerkarte die Netzwerkeinstellungen fiir das
Gerdt festlegen, wenn dieses an ein IP-basiertes Netzwerk angeschlossen ist. AuBerdem kann
der Netzwerkadministrator die Wireless Direct-Funktion einstellen. Diese Registerkarte wird
nicht angezeigt, wenn das Gerat direkt an einen Computer angeschlossen ist.

Registerkarte HP Web-Services

Verwenden Sie diese Registerkarte im Zusammenhang mit Web-Tools.
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HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X

Verwenden Sie das HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X, um die Gerateeinstellungen auf lhrem Computer
anzuzeigen oder zu andern. Mit diesem Tool kénnen Sie den integrierten HP Webserver fiir das Gerat 6ffnen.

Sie kénnen das HP Dienstprogramm nutzen, wenn das Gerat iiber ein USB-Kabel angeschlossen oder mit
einem TCP/IP-Netzwerk verbunden ist.

Offnen des HP Dienstprogramms
A Klicken Sie im Dock auf HP Dienstprogramm.
- Oder -

Klicken Sie unter Programme auf Hewlett Packard und anschlieBend auf HP Dienstprogramm.

Funktionen des HP Dienstprogramms
Fiihren Sie mit der Software des HP Dienstprogramms die folgenden Aufgaben aus:
e  Rufen Sie Informationen zum Status der Verbrauchsmaterialien ab.
e  Rufen Sie Informationen zum Produkt, wie die Firmware-Version oder die Seriennummer, ab.
° Drucken Sie eine Konfigurationsseite.
o  Konfigurieren Sie den Papiertyp und das Papierformat fiir das Fach.
o  Ubermitteln Sie Dateien und Schriftarten vom Computer zum Gerét.
e  Flhren Sie eine Aktualisierung der Gerate-Firmware aus.
e  Andern Sie den Bonjour-Namen fiir das Gerat im Bonjour-Netzwerk.

° Rufen Sie die Farbverbrauchsseite auf.

138 Kapitel 7 Verwaltung und Wartung DEWW



HP Web Jetadmin ist ein preisgekrontes, branchenfiihrendes Tool fiir die effiziente Verwaltung von
vielfdltigen vernetzten HP Geraten, darunter Drucker, Multifunktionsprodukte und Gerate fiir digitales
Senden. Diese Komplettlésung erméglicht lhnen die Remote-Installation, -Uberwachung, -Verwaltung,
-Fehlersuche und -Sicherung lhrer Druck- und Imaging-Umgebung. So steigern Sie die Produktivitat lhres
Unternehmens, indem Sie Zeit sparen, Kosten kontrollieren und lhre Investitionen schiitzen.

HP Web Jetadmin Updates werden regelmaRig zur Verfiigung gestellt, um Unterstiitzung fiir spezifische
Geratefunktionen bereitzustellen. Weitere Informationen zu Updates erhalten Sie, indem Sie auf der Seite

auf den Link Self Help and Documentation (Selbsthilfe und Dokumentation)
klicken.

E/f> Zur Unterstiitzung bestimmter Geratefunktionen kdnnen in HP Web Jetadmin Gerate-Plug-Ins
installiert werden.

E/{ Browser miissen Java-fahig sein. Web Jetadmin wird von Mac 0S X nicht unterstiitzt.
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Sicherheitsfunktionen des Gerats

Das Gerat unterstiitzt Sicherheitsstandards und empfohlene Protokolle, mit denen Sie das Gerat sichern,
kritische Informationen in ihrem Netzwerk schiitzen und die Uberwachung und Verwaltung des Gerats
vereinfachen kdnnen.

Genaue Informationen zu den sicheren Imaging- und Drucklésungen von HP finden Sie unter
www.hp.com/go/secureprinting. Die Site bietet Links zu Whitepaper- und FAQ-Dokumenten, die sich mit
Sicherheitsmerkmalen beschaftigen.

Diebstahlsicherung
1. Sie kdnnen auf der Riickseite des Gerats ein Sicherheitskabel
anbringen.

Festlegen oder Andern des Gerdtekennworts

Legen Sie {iber den integrierten HP Webserver ein Kennwort fest, oder andern Sie ein vorhandenes Kennwort
flir ein Gerat in einem Netzwerk.

1. Beriihren Sie die Schaltflache Netzwerk Oﬁ% auf dem Home-Bildschirm des Geratebedienfelds, um die
IP-Adresse des Gerats anzuzeigen.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Gerats in die Adresszeile eines Webbrowsers ein, um den integrierten
HP Webserver zu 6ffnen.

[%’/]’> HINWEIS: Sie kdnnen auf den integrierten HP Webserver auch (iber die Toolbox fiir das HP Gerat fiir
Windows oder das HP Dienstprogramm fiir Mac OS X zugreifen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Einstellungen und anschlieRend auf den Link Sicherheit.

A,

2/ HINWEIS: Wenn bereits ein Kennwort eingerichtet wurde, werden Sie dazu aufgefordert, dieses
Kennwort einzugeben. Geben Sie das Kennwort ein, und klicken Sie dann auf Ubernehmen.

4. Geben Sie das neue Kennwort in die Felder Neues Kennwort und Kennwort iiberpriifen ein.

5.  Klicken Sie unten im Fenster auf Ubernehmen, um das Kennwort zu speichern.
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Energiespareinstellungen

Drucken im EconoMode

Dieses Gerat ist mit einer EconoMode-0ption zum Drucken von Dokumententwiirfen ausgestattet. Mithilfe
von EconoMode kann Toner eingespart werden. Allerdings wird auch die Druckqualitat vermindert.

HP rat von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend
verwendet wird, halt der Toner méglicherweise ldanger als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone. Wenn
sich die Druckqualitat verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone ersetzen.

[%”f HINWEIS: Sollte diese Option in Ihrem Druckertreiber nicht verfiigbar sein, kann sie mithilfe des
integrierten HP Webservers eingestellt werden.

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

2. Wahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schaltflache Eigenschaften oder die
Schaltflache Voreinstellungen.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

4. Klicken Sie auf das Kontrollkastchen EconoMode.

Festlegen der Bereitschaftseinstellung
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup $\,.
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:
e  System-Setup
° Energieeinstellungen
e  Bereitschaftseinstellungen

3. Wahlen Sie die Zeit fiir die Bereitschaftseinstellung.

:L%y HINWEIS: Der Standardwert ist 15 Minuten.

Einrichten des Intervalls fiir das automatische Herunterfahren
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2.  Offnen Sie die folgenden Meniis:

e  System-Setup

e  Energieeinstellungen

e  Automatisches Einschalten defekt

e  Bereitschaft/automatisches Ausschalten nach
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Wahlen Sie die Zeit fiir die Verzégerung beim Herunterfahren aus.
E/f Der Standardwert ist

Das Gerat beendet den Modus zum automatischen Herunterfahren automatisch, wenn es Jobs
empfangt oder wenn Sie eine Taste auf dem Bedienfeld driicken. Sie kénnen die Ereignisse dandern, die
zur Aktivierung des Gerits fiihren. Offnen Sie die folgenden Meniis:

Wahlen Sie zum Deaktivieren eines Aktivierungsereignisses das Ereignis aus, und wahlen Sie
anschlieRend die Option
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Schwarz bald leer: Das Gerat zeigt an, wenn eine Tonerpatrone zur Neige geht. Die tatsachlich verbleibende
Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone kann variieren. Besorgen Sie eine Ersatztonerpatrone fiir den Fall, dass
der Drucker keine akzeptable Druckqualitdat mehr liefert. Die Tonerpatrone muss derzeit nicht ausgetauscht
werden.

Schwarz fast leer: Das Gerat zeigt an, wenn die Tonerpatrone fast leer ist. Die tatsachlich verbleibende
Gebrauchsdauer einer Tonerpatrone kann variieren. Besorgen Sie eine Ersatztonerpatrone fiir den Fall, dass
der Drucker keine akzeptable Druckqualitdt mehr liefert. Die Tonerpatrone muss zu diesem Zeitpunkt nur
dann ersetzt werden, wenn die Druckqualitat nachlasst.

Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist, erlischt die von HP gewadhrte Premiumschutz-Garantie fiir diese
Tonerpatrone.

Sie konnen die Funktionsweise des Gerats bei sehr niedrigem Materialfiillstand dndern. Sie miissen diese
Einstellungen nicht wiederherstellen, wenn Sie eine neue Tonerpatrone einsetzen.

Sie konnen die Standardeinstellungen jederzeit aktivieren oder deaktivieren. Beim Einsetzen einer neuen
Tonerpatrone miissen die Einstellungen nicht erneut aktiviert werden.

Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup $\,.
Offnen Sie die folgenden Meniis:

)

)

)

Folgende Optionen stehen zur Verfiligung:

e  Wahlen Sie die Option aus, um eine Warnmeldung zu erhalten, wenn die Tonerpatrone
fast leer ist, der Druckvorgang jedoch fortgesetzt werden soll.

e  Wahlen Sie die Option aus, wenn der Druckvorgang (einschlieBlich Faxdruck) so lange
unterbrochen werden soll, bis die Tonerpatrone ausgetauscht wurde.

e  Wahlen Sie die Option aus, wenn der Druckvorgang (einschlieBlich Faxdruck)
unterbrochen und eine Aufforderung zum Austausch der Tonerpatrone angezeigt werden soll. Sie
koénnen die Aufforderung bestatigen und den Druckvorgang fortsetzen. Eine vom Kunden
konfigurierbare Option bei diesem Gerat ist ,,Aufforderung, mich nach 100 Seiten, 200 Seiten,
300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern“. Diese Option wird Kunden zur Vereinfachung
bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitdt dieser Seiten akzeptabel ist.

Wenn die Option eingestellt ist, besteht die Méglichkeit, dass Faxe nach dem Installieren einer neuen
Druckpatrone nicht gedruckt werden, sofern das Produkt wahrend der Unterbrechung des Druckvorgangs
mehr Faxe empfangen hat, als der Speicher aufnehmen konnte.
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Wenn die Option eingestellt ist, besteht die Moglichkeit, dass Faxe nach dem Installieren einer
neuen Druckpatrone nicht gedruckt werden, sofern das Produkt, wahrend es auf die Bestatigung der
Aufforderung wartet, mehr Faxe empfangen hat, als der Speicher aufnehmen konnte.

Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist, erlischt die von HP gewahrte Premiumschutz-Garantie fiir diese
Tonerpatrone. Mangel bei der Druckqualitadt oder Ausfalle der Tonerpatrone, die auftreten, wenn eine

HP Tonerpatrone fast leer ist und mit Hilfe der Option weiter verwendet wird, werden von der
HP Gewahrleistung fiir Tonerpatronen nicht abgedeckt.

144 Kapitel 7 Verwaltung und Wartung DEWW



Aufbewahrung und Recycling von Verbrauchsmaterial

Recycling von Verbrauchsmaterial

Um eine HP Originaltonerpatrone dem Recycling zuzufiihren, legen Sie die verbrauchte Druckpatrone in den
Karton des neuen Zubehdrs. Senden Sie das verbrauchte Material unter Verwendung des beigefiigten
Riicksendeetiketts zum Recycling an HP zuriick. Vollstandige Informationen finden Sie im Recyclingleitfaden,
der jedem neuen HP Zubehor beigefiigt ist.

Aufbewahrung von Tonerpatronen

Nehmen Sie die Tonerpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der Verpackung.

A ACHTUNG: Um eine Beschadigung der Tonerpatrone zu vermeiden, setzen Sie sie niemals langer als einige
Minuten dem Licht aus.
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Anleitungen fiir den Austausch

Austausch der Tonerpatrone

Wenn eine Tonerpatrone kurz davor steht, ausgetauscht werden zu miissen, werden Sie aufgefordert, eine
Ersatzpatrone zu bestellen. Sie kénnen fiirs Erste so lange mit der aktuellen Patrone weiterarbeiten, bis auch
das Verteilen des Toners in der Patrone keine annehmbare Druckqualitdt mehr erbringt.

1. Offnen Sie die Tonerpatronenklappe, und entfernen Sie die
Tonerpatrone.

2. Entnehmen Sie die neue Tonerpatrone aus der Verpackung.
Legen Sie die verbrauchte Tonerpatrone in die
Schutzverpackung, damit sie recycelt werden kann.
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3. Halten Sie die Tonerpatrone an beiden Seiten, und schiitteln
Sie sie vorsichtig hin und her, um den Toner gleichmaRig zu
verteilen.

ACHTUNG: Beriihren Sie nicht den Verschluss oder die
Oberflache der Walze.

q, Knicken Sie die Lasche an der linken Seite der Tonerpatrone,
um sie zu lésen. Ziehen Sie an der Lasche, bis das gesamte
Band von der Patrone entfernt ist. Legen Sie die Lasche und
den Klebestreifen in den Tonerpatronenkarton, um sie spater
zum Recycling zuriickzugeben.

5. Richten Sie die Tonerpatrone an den Fiihrungen im Gerat aus,
und setzen Sie sie so weit ein, bis sie fest einrastet. SchlieRen
Sie anschlieBend die Tonerpatronenklappe.

6. Die Installation ist beendet. Legen Sie die verbrauchte
Tonerpatrone in den Karton, mit dem die neue Patrone
geliefert wurde. Anweisungen zum Recycling finden Sie im
beigefiigten Recyclingleitfaden.
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Der Speichersteckplatz dieses Gerats ist fiir folgende Schriftarten- und Barcode-Speichermodule von
Drittanbietern geeignet: Hewlett-Packard verkauft keines dieser Produkte.

BarDIMM Pro, Jetmobile

MicrDIMM Pro, Jetmobile

TypeHaus Fonts and Barcodes Solutions, TypeHaus, Inc.
Asian Fonts, JITCO, Ltd.

BarDIMM® Box, Jetmobile

BarSIMM 1,9, Jetmobile

EIO Hard-Disk for LaserJet Series, Oberon Service SRL
Ethernet to Token Ring Router (ETRR), Ringdale

EuroForm Barcode 100, EuroForm A/S
A Tragen Sie beim Umgang mit einem Speichermodul stets ein Antistatikarmband, da das

Speichermodul sonst beschadigt werden kénnte. Beriihren Sie ein Metallteil am Produkt oder ein anderes
geerdetes Metallteil, bevor Sie ein Speichermodul beriihren.
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Aktualisieren der Firmware

HP bietet regelmaBige Firmware-Aktualisierungen an. Sie konnen die Firmware-Aktualisierungen manuell
herunterladen, oder automatische Firmware-Aktualisierungen fiir das Gerat einrichten.

Manuelles Aktualisieren der Firmware
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltfldche Setup $\,.
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:
®  Service
° LaserJet Update
e  Jetzt nach Updates suchen

3. Beriihren Sie die Schaltflache Ja, damit das Gerat nach Firmware-Aktualisierungen sucht. Wenn eine
Aktualisierung gefunden wird, wird der Aktualisierungsvorgang gestartet.

Einrichten von automatischen Firmware-Aktualisierungen durch das Gerit
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:
®  Service
e LaserJet Update
e  Updates verwalten
e Aufforderung vor der Installation

3. Beriihren Sie die Option Automatisch installieren.
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DEWW

Beheben von Problemen

° Checkliste fiir die Fehlerbehebung

° Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen

° Hilfesystem zum Bedienfeld

° Interpretieren von Bedienfeldmeldungen

° Das Papier wird falsch eingezogen oder staut sich

° Beseitigen von Papierstaus

e  Verbesserung der Druckqualitat

° Lésen von Problemen mit der Kopierqualitat

° Lésen von Problemen mit der Scanqualitat

° Fehler beim Scannen in E-Mails beheben

° Fehlerbehebung beim Scannen in Netzwerkordnern

° Lésen von Problemen mit der Faxqualitat

° Das Gerat druckt nicht oder nur langsam

° Beheben von Fehlern beim Neudruck iiber USB

° Beheben von Direktverbindungsproblemen

° Lésen von Problemen in drahtgebundenen Netzwerken

° Beheben von Problemen mit dem drahtlosen Netzwerk

° Beheben von Problemen mit der Geradtesoftware unter Windows

° Beheben von Problemen mit der Gerdtesoftware unter Mac 0S X

e  Entfernen von Software (Windows)

e  Entfernen von Software (Mac 0S X)
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Checkliste fiir die Fehlerbehebung

Fiihren Sie die Schritte in der Liste aus, wenn Sie ein Problem mit dem Produkt beheben mochten.

Schritt 1: Uberpriifen der ordnungsgeméRen Konfiguration des Druckers

Schritt 2: Uberpriifen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

Schritt 3: Uberpriifen des Bedienfelds auf Fehlermeldungen

Schritt 4: Priifen des Papiers

Schritt 5: Priifen der Software

Schritt 6: Testen der Druckfunktion

Schritt 7: Testen der Kopierfunktion

Schritt 8: Uberpriifen der Tonerpatrone

Schritt 9: Versuch, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden

Schritt 10: Uberpriifen, ob sich das Gerit im Netzwerk befindet

Schritt 1: Uberpriifen der ordnungsgemiRBen Konfiguration des Druckers

1.

Driicken Sie die Einschalttaste, um den Drucker einzuschalten oder das automatische Herunterfahren zu
deaktivieren.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel an beiden Enden richtig eingesteckt ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Versorgungsspannung den elektrischen Anforderungen des Gerats
entspricht (Sehen Sie auf dem Etikett auf der Riickseite des Gerats nach, welche
Spannungsvoraussetzungen gelten.) Wenn Sie eine Steckdosenleiste verwenden und die Spannung
nicht innerhalb der angegebenen Spezifikationen liegt, stecken Sie das Gerat direkt in eine
Wandsteckdose ein. Wenn das Gerat bereits in einer Wandsteckdose eingesteckt ist, probieren Sie eine
andere Steckdose aus.

Wenn die Netzstromversorgung durch keine dieser Malinahmen wiederhergestellt werden kann,
wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Schritt 2: Uberpriifen der Kabel- oder Drahtlos-Verbindung

1.

Uberpriifen Sie die Kabelverbindung zwischen dem Drucker und dem Computer. Stellen Sie sicher, dass
das Kabel fest angeschlossen ist.

Uberpriifen Sie das Kabel auf einen Defekt, indem Sie (falls méglich) ein anderes Kabel verwenden.
Wenn das Gerat an ein Netzwerk angeschlossen ist, priifen Sie die folgenden Punkte:

e Uberpriifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerét. Wenn das Netzwerk aktiviert ist,
leuchtet die LED griin.

o  Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fiir die Verbindung mit dem
Netzwerk verwenden.
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e  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgemaR funktioniert.

e  Wenn lhr Computer oder das Gerat an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, konnen
Verzdégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitat oder Signalstorungen ausgeldst
werden.

4.  Wenn Sie ein personliches Firewall-System auf Ilhrem Computer verwenden, wird méglicherweise der
Datenaustausch mit dem Gerat verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voriibergehend, um zu
Uberpriifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Schritt 3: Uberpriifen des Bedienfelds auf Fehlermeldungen

Auf dem Bedienfeld sollte der Bereitschaftsmodus angezeigt werden. Wenn eine Fehlermeldung angezeigt
wird, beheben Sie das Problem.

Schritt 4: Priifen des Papiers
1. Vergewissern Sie sich, dass das verwendeten Papier den Spezifikationen entspricht.

2. Stellen Sie sicher, dass das Papier korrekt in das Zufuhrfach eingelegt ist.

Schritt 5: Priifen der Software
1. Vergewissern Sie sich, dass die Druckersoftware ordnungsgemal installiert ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie den Druckertreiber fiir dieses Gerat installiert haben. Uberpriifen Sie das
Programm, um sicherzustellen, dass Sie den Druckertreiber fiir dieses Gerat verwenden.

Schritt 6: Testen der Druckfunktion
1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.
2. Wenn Sie Seite nicht ausgedruckt wird, priifen Sie, ob sich im Zufuhrfach Papier befindet.

3.  Wennsich die Blatter im Produkt stauen, beheben Sie den Papierstau.

Schritt 7: Testen der Kopierfunktion
1. Legen Sie die Konfigurationsseite auf den Objekttisch, und erstellen Sie eine Kopie.

2. Wenn die Druckqualitat der Kopien nicht akzeptabel ist, reinigen Sie die Abdeckung liber der
Kameralinse mit einem weichen Tuch oder Schwamm, das bzw. den Sie mit einem nicht scheuernden
Glasreinigungsmittel angefeuchtet haben.

A ACHTUNG: Scheuermittel, Azeton, Reinigungsbenzin, Ammoniak, Spiritus oder Tetrachlorkohlenstoff
diirfen nicht zur Reinigung des Gerats verwendet werden. Diese Stoffe konnen das Gerat beschadigen.
Tragen Sie Fliissigkeiten nicht direkt auf den Objekttisch auf. Sie kénnten in das Gerat eindringen und
dieses beschadigen.

Schritt 8: Uberpriifen der Tonerpatrone

Drucken Sie eine Verbrauchsmaterial-Statusseite, und iiberpriifen Sie die verbleibende Gebrauchsdauer der
Tonerpatrone.
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Schritt 9: Versuch, einen Druckjob von einem Computer aus zu senden
1. Drucken Sie den Druckauftrag iber einen anderen Computer, auf dem die Geratesoftware installiert ist.

2.  Priifen Sie die USB- bzw. Netzwerkkabelverbindung. Geben Sie im Drucker den richtigen Anschluss an,
oder installieren Sie die Software erneut und geben Sie den verwendeten Verbindungstyp an.

3.  Wenn die Druckqualitat zu schlecht ist, stellen Sie sicher, dass die Druckeinstellungen fiir das
verwendete Papier geeignet sind.

Schritt 10: Uberpriifen, ob sich das Gerit im Netzwerk befindet

Offnen Sie bei vernetzten Geriten einen Webbrowser, geben Sie die IP-Adresse des Geréts (von der vorher
ausgedruckten Konfigurationsseite) in das Adressfeld ein und driicken Sie dann auf die Eingabetaste, um den
integrierten HP Webserver zu 6ffnen. Falls sich der integrierte HP Webserver nicht 6ffnet, installieren Sie das
Gerat neu im Netzwerk.
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Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen

Beim Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle Gerate- und
Netzwerkeinstellungen auf den urspriinglichen Zustand zuriickgesetzt. Die Seitenanzahl, das Fachformat
und die Sprache werden nicht zuriickgesetzt. Flihren Sie zum Wiederherstellen der werkseitigen
Standardeinstellungen fiir das Gerat die folgenden Schritte aus.

A ACHTUNG: Durch das Wiederherstellen der werkseitigen Standardeinstellungen werden alle Einstellungen
auf die im Werk konfigurierten Standardwerte zuriickgesetzt. AuBerdem werden alle im Speicher
vorhandenen Seiten geldscht. AnschlieBend wird das Produkt automatisch neu gestartet.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Produkts die Schaltflache Setup .
2. Blattern Sie zum Menii Service, und wahlen Sie es aus.

3. Blattern Sie zur Schaltflache Standards wiederherst., und beriihren Sie sie. Beriihren Sie dann die
Schaltflache OK.

Das Produkt wird automatisch neu gestartet.
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Das Produkt verfiigt tiber ein integriertes Hilfesystem, in dem die Verwendung der einzelnen Bildschirme
erlautert wird. Beriihren Sie zum Offnen des Hilfesystems die Schaltfliche Hilfe ? oben rechts auf dem
Bildschirm.

Bei einigen Bildschirmen wird ein globales Menii gedffnet, in dem Sie nach bestimmten Themen suchen
kénnen. Durchsuchen Sie die Mentiistruktur mit Hilfe der Meniischaltflachen.

Einige Hilfe-Bildschirme enthalten Animationen, die Sie Schritt fiir Schritt durch Vorgehensweisen wie das
Beseitigen von Papierstaus fiihren.

Bei Bildschirmen mit Einstellungen fiir einzelne Jobs wird ein Hilfethema angezeigt, in dem die Optionen fiir
diesen Bildschirm erldutert werden.

Wenn Sie eine Fehler- oder Warnmeldung erhalten, beriihren Sie die Schaltflache Hilfe ?, um eine Meldung
anzuzeigen, in der das Problem beschrieben wird. Die Meldung enthalt auBerdem Anweisungen, die zur
Problemldsung beitragen.
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Die Bedienfeldmeldungen zeigen den aktuellen Geratestatus an oder weisen auf Situationen hin, die
madglicherweise das Ergreifen von Malinahmen erfordern.

Mitteilungen und Warnmeldungen werden nur voriibergehend angezeigt und miissen mdglicherweise
bestatigt werden, indem Sie auf die Taste OK driicken, um den Job fortzusetzen, oder auf die Taste
~Abbrechen >{*, um den Job abzubrechen. Bei bestimmten Warnmeldungen wird der Auftrag unter
Umstdnden nicht beendet, oder die Druckqualitdt kénnte beeintrachtigt werden. Wenn sich die
Benachrichtigung oder Warnung auf das Drucken bezieht und die Funktion zum automatischen Fortsetzen
aktiviert ist, versucht das Produkt, den Druckauftrag fortzusetzen, nachdem die Meldung 10 Sekunden lang
ohne Bestdtigung angezeigt wurde.

Schwerwiegende Fehlermeldungen kdnnen auf eine Storung hinweisen. Unter Umstdnden lasst sich das
Problem durch Aus- und erneutes Einschalten des Gerats beheben. Wenn ein schwerwiegender Fehler weiter
besteht, muss das Produkt unter Umstanden repariert werden.

Beschreibung
Der Drucker hat einen internen Fehler festgestellt.
Empfohlene MaBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Der Drucker hat einen Fehler in der Fixiereinheit festgestellt.
Empfohlene MaBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 25 Minuten, und schalten Sie es dann wieder ein.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieRen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.
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Beschreibung
Ein interner Hardwarefehler ist aufgetreten.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Das Produkt hat einen Fehler bei einem der internen Sensoren festgestellt.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Der Drucker hat einen internen Fehler festgestellt.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieRen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Ein Problem mit dem internen Liifter ist aufgetreten.
Empfohlene MaBBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.
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Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieBen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Das Produkt hat einen Fehler an einem der Motoren festgestellt.
Empfohlene MaBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieRen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung
Ein interner Firmwarefehler ist aufgetreten.
Empfohlene MaBnahme

Schalten Sie das Produkt aus, warten Sie mindestens 30 Sekunden, schalten Sie das Produkt wieder ein und
lassen Sie es die Initialisierung durchfiihren.

Wenn Sie einen Uberspannungsschutz verwenden, entfernen Sie ihn. SchlieRen Sie den Drucker direkt an die
Wandsteckdose an. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung

Ein nicht kompatibles DIMM wurde installiert.
Empfohlene MaBnahme

1. Schalten Sie das Produkt aus.

2. Installieren Sie ein vom Gerat unterstiitztes DIMM.
3. Schalten Sie das Produkt ein.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Beschreibung

Der Drucker kann die Seite nicht verarbeiten.
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Empfohlene MaBnahme

Driicken Sie auf OK, um mit dem Drucken des Jobs fortzufahren. Moglicherweise entspricht die Druckausgabe
jedoch nicht den Erwartungen.

Wenn der Fehler weiterhin vorliegt, schalten Sie das Produkt aus und wieder ein. Senden Sie den
Druckauftrag danach erneut.

Duplex manuell, Fach 1 laden, OK driicken.
Beschreibung

Die erste Seite eines manuellen Duplexdruckauftrags wurde gedruckt, und das Papier muss zum Drucken der
zweiten Seite eingelegt werden.

Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach oben und der oberen Kante von lhnen weg zeigend
in das angegebene Fach. Driicken Sie anschlieBend die Taste OK.

Fach <X> <TYP> <FORMAT> laden
Beschreibung

Es ist ein Fach fiir die vom Druckjob angeforderten Papiereinstellungen (Typ und Format) konfiguriert. Das
Fachist jedoch leer.

Empfohlene MaBnahme

Legen Sie das richtige Papier in das Fach ein, oder driicken Sie die Taste OK, um Papier in einem anderen Fach
zu verwenden.

Fach <X> laden [OK] fiir verfiigbare Medien driicken
Beschreibung
Das Fachiist leer.
Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie das Papier in das Fach ein, um den Druckvorgang fortzusetzen. Driicken Sie die Taste OK, um ein
anderes Fach auszuwdhlen.

Fach 1 laden, <NORMAL> <FORMAT>/Reinigungsmodus, mit [0K] starten
Beschreibung
Das Produkt ist bereit fiir den Reinigungsvorgang.
Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie in Fach 1 normales Papier der angezeigten GréfR3e ein, und driicken Sie anschlieBend die Taste OK.

Fach 1 laden, <TYP> <FORMAT>, [0K], um verfiigbaren Medien zu verwenden
Beschreibung

Das Fach ist fiir die vom Druckjob angeforderten Papiereinstellungen (Typ und Format) nicht konfiguriert.
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Empfohlene MaBnahme

Legen Sie das richtige Papier in Fach 1 ein. Oder driicken Sie die Schaltflache OK, um das Papier zu
verwenden, das sich zurzeit im Fach befindet.

Beschreibung

Beim Durchlauf des Papiers im Gerat ist eine Verzégerung aufgetreten.
Empfohlene MaBnahme

Driicken Sie die Taste OK, um die Meldung zu léschen.

Probieren Sie die folgenden Lésungen aus, um das Problem zu verhindern:

1. Passen Sie die Papierfiihrungen im Fach an. Stellen Sie sicher, dass die vordere Papierfiihrung das
Papier gegen die hintere Kante des Fachs driickt.

2. Verwenden Sie Papier, das den Spezifikationen von HP entspricht. Bewahren Sie das Papier in der
ungedffneten Originalverpackung auf.

3. Verwenden Sie das Gerat in einer Umgebung, die den Umgebungsspezifikationen fiir das Gerat
entspricht.

Beschreibung

Sie verwenden eine Tonerpatrone, die wahrend der Verwendung in einem Gerat den unteren Standardwert
des Fiillstands erreicht hat.

Empfohlene MaBnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, eine zusatzliche Tonerpatrone vorratig
zu haben.

Beschreibung
Eininterner Fehler ist aufgetreten.
Empfohlene MaBnahme

Driicken Sie die Taste OK, um den Auftrag fortzusetzen.

Beschreibung
Die hintere Klappe des Produkts ist offen.
Empfohlene MaBnahme

SchlieBen Sie die Klappe.
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HP Original-Verbrauchsmaterial eingesetzt
Beschreibung
Eine originale HP Tonerpatrone wurde installiert.
Empfohlene MaBBnahme

Keine Aktion erforderlich.

Inkompatible schwarze Patrone
Beschreibung

Sie haben eine Tonerpatrone eingesetzt, die fiir ein anderes HP Produktmodell vorgesehen ist. Das Gerat
funktioniert mit dieser Tonerpatrone moglicherweise nicht ordnungsgemag.

Empfohlene MaBBnahme

Setzen Sie die richtige Tonerpatrone fiir dieses Gerat ein.

Klappe offen
Beschreibung
Die vordere Klappe des Produkts ist offen.
Empfohlene MaBnahme

SchlieBen Sie die Klappe.

Manuelle Zufuhr <FORMAT> <TYP>, [0K], um verfiigbaren Medien zu verwenden
Beschreibung
Der Modus fiir die manuelle Zufuhr ist festgelegt.
Empfohlene MaBBnahme

Driicken Sie die Taste OK, um die Meldung zu l6schen, oder legen Sie das richtige Papier in Fach 1 ein.

Nicht unterstiitzte schwarze Patrone Zum Fortfahren auf [0K] driicken
Beschreibung
Das Gerat hat ermittelt, dass eine verwendete Tonerpatrone nicht von HP hergestellt wurde.
Empfohlene MaBBnahme
Driicken Sie zum Fortfahren auf die Taste OK.

Wenn Sie der Meinung sind, Originalverbrauchsmaterial von HP erworben zu haben, besuchen Sie die Website
www.hp.com/go/anticounterfeit. Falls aufgrund der Verwendung von nicht unterstiitztem
Verbrauchsmaterial Servicemalinahmen oder Reparaturen erforderlich sind, werden diese nicht von der

HP Gewahrleistung abgedeckt.
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Beschreibung
Die Tonerpatrone ist fast leer.
Empfohlene MaBnahme

Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, es empfiehlt sich jedoch, eine zusatzliche Tonerpatrone vorratig
zu haben.

Beschreibung
Die Tonerpatrone ist nicht oder nicht richtig im Gerat eingesetzt.
Empfohlene MaBnahme

Setzen Sie die Tonerpatrone ein.

Beschreibung

Die Tonerpatrone ist leer. Eine vom Kunden konfigurierbare Option bei diesem Gerat ist ,,Aufforderung, mich
nach 100 Seiten, 200 Seiten, 300 Seiten, 400 Seiten oder nie zu erinnern®. Diese Option wird Kunden zur
Vereinfachung bereitgestellt und ist kein Hinweis, dass die Druckqualitat dieser Seiten akzeptabel ist.

Empfohlene MaBnahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewahrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitat bemerken.
Die tatsachliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren.

Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist, erlischt die von HP gewadhrte Premiumschutz-Garantie fiir diese
Tonerpatrone. Mangel bei der Druckqualitadt oder Ausfalle der Tonerpatrone, die auftreten, wenn eine

HP Tonerpatrone fast leer ist und weiter verwendet wird, sind von der HP Gewahrleistung fiir Tonerpatronen
nicht abgedeckt.

Beschreibung

Die Tonerpatrone hat das Ende ihrer Gebrauchsdauer erreicht. Das Gerat wurde vom Kunden so konfiguriert,
dass es nicht mehr druckt, wenn die Patrone fast leer ist.

Empfohlene MaBnahme

Damit eine optimale Druckqualitat gewahrleistet wird, empfiehlt HP das Ersetzen der Tonerpatrone zu
diesem Zeitpunkt. Sie kénnen weiterhin drucken, bis Sie eine Verschlechterung der Druckqualitat bemerken.
Die tatsachliche Gebrauchsdauer der Tonerpatrone kann variieren. Sobald eine HP Tonerpatrone fast leer ist,
erlischt die von HP gewahrte Premiumschutz-Garantie fiir diese Tonerpatrone. Mangel bei der Druckqualitat
oder Ausfalle der Tonerpatrone, die auftreten, wenn eine HP Tonerpatrone fast leer ist und weiter verwendet
wird, sind von der HP Gewahrleistung fiir Tonerpatronen nicht abgedeckt.
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Stauin Fach 1. Stau beseitigen und OK driicken.
Beschreibung
Der Drucker hat einen Stau festgestellt.
Empfohlene MaBBnahme
Beseitigen Sie den Papierstau im Fach, und driicken Sie dann OK.

Sollte diese Meldung weiterhin angezeigt werden, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.

Treiber ung. [OK] driicken
Beschreibung
Sie verwenden einen falschen Druckertreiber.
Empfohlene MaBnahme

Wahlen Sie den richtigen Druckertreiber aus.

Unerwartetes Format in Fach <X> <Format> einlegen [OK] driicken
Beschreibung
Das Gerat hat Papier im Fach erkannt, das nicht mit der Fachkonfiguration iibereinstimmt.
Empfohlene MaBBnahme

Legen Sie das richtige Papier in das Fach ein, oder konfigurieren Sie es fiir das eingelegte Format.

Verpackungsmaterial von Tonerpatrone entfernen
Beschreibung
Bei einer Tonerpatrone ist eine Transportsicherung angebracht.
Empfohlene MaBnahme

Ziehen Sie die orangefarbene Lasche, um die Transportsicherung von der Patrone zu entfernen.

Wird gereinigt
Beschreibung
Das Gerat fiihrt regelmaRig einen Reinigungsvorgang durch, um die beste Druckqualitat zu gewahrleisten.
Empfohlene MaBnahme

Warten Sie, bis der Reinigungsvorgang vollstandig abgeschlossen ist.

Zu wenig Speicher Driicken Sie auf OK.
Beschreibung

Der Produktspeicher ist fast voll.

164 Kapitel 8 Beheben von Problemen DEWW



Empfohlene MaBnahme

Driicken Sie die Taste OK, um den Auftrag abzuschlieBen, oder driicken Sie die Taste Abbrechen >, um den
Druckauftrag abzubrechen.

Teilen Sie den Auftrag in kleinere Auftrage mit weniger Seiten auf.
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Wenn das Gerat kein Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Lésungsansatze.
Offnen Sie das Gerét, und entfernen Sie gegebenenfalls gestautes Papier.
Legen Sie Papier mit dem richtigen Format fiir lhren Job in das Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfiihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht beriihren. Das Papier darf sich
nicht verbiegen.

Uberpriifen Sie auf dem Bedienfeld, ob das Gerét darauf wartet, dass Sie die Aufforderung zur
manuellen Zufuhr des Papiers bestdtigen. Legen Sie Papier ein, und setzen Sie den Vorgang fort.

Wenn das Gerat mehrere Blatt Papier aus dem Fach einzieht, versuchen Sie folgende Losungsansatze.

Nehmen Sie den Papierstapel aus dem Fach, beugen Sie ihn, drehen Sie ihn um 180 Grad, und wenden
Sie ihn. Fdchern Sie nicht das Papier. Legen Sie den Papierstapel erneut in das Fach ein.

Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fiir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schaden aufweist. Verwenden Sie gegebenenfalls
Papier aus einem anderen Paket.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den gesamten
Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des Papiers erneut in das
Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfiihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht beriihren. Das Papier darf sich
nicht verbiegen.

Um die Anzahl Papierstaus zu vermeiden, fiihren Sie folgende Vorgdnge aus.
Verwenden Sie nur Papier, das den HP Spezifikationen fiir diesen Drucker entspricht.

Verwenden Sie Papier, das keine Knicke, Falten oder Schaden aufweist. Verwenden Sie gegebenenfalls
Papier aus einem anderen Paket.

Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt oder kopiert wurde.

Vergewissern Sie sich, dass das Fach nicht zu voll ist. Wenn dies der Fall ist, nehmen Sie den gesamten
Papierstapel aus dem Fach, richten Sie den Stapel aus, und legen Sie einen Teil des Papiers erneut in das
Fach ein.

Stellen Sie sicher, dass die Papierfiihrungen im Fach auf das Format des Papiers ausgerichtet sind.
Stellen Sie die Papierfiihrungen so ein, dass sie den Papierstapel leicht beriihren. Das Papier darf sich
nicht verbiegen.

Wenn Sie auf schwerem, geprdagtem oder perforiertem Papier drucken, verwenden Sie die Funktion zur
manuellen Zufuhr, und fiihren Sie die Blatter einzeln ein.
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Beseitigen von Papierstaus

Papierstau-Positionen

Medienstaus kénnen an den folgenden Stellen auftreten:

1 Vorlageneinzug
2 Ausgabefach

3 Hintere Klappe

4 Fach 1

5 Fach?2

6 Optionales Fach 3

Maoglicherweise bleiben nach einem Papierstau Tonerpartikel im Gerat zuriick. Dieses Problem sollte aber
nach einigen gedruckten Seiten auch ohne Eingreifen behoben sein.
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Beseitigen von Medienstaus im Vorlageneinzug

1. Schalten Sie das Gerat aus.

4

2. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

SE
<
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q. SchlieBen Sie zunachst die Walzeneinheit des
Vorlageneinzugs und anschlieBend die Abdeckung des
Vorlageneinzugs.

5. Offnen Sie den Scannerdeckel. Hat sich das Papier hinter dem
Scannerdeckel gestaut, ziehen Sie das Papier vorsichtig
heraus.

Beheben Sie den Stauin Fach 1

[%f HINWEIS: Wenn Papier gerissen ist, miissen alle Einzelteile entfernt werden, bevor der Druckvorgang
fortgesetzt wird.
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1. Wenn Sie das gestaute Papier sehen kdnnen, ziehen Sie es
gerade heraus.

2. Wenn Sie das gestaute Papier nicht sehen kdnnen, 6ffnen Sie
die Druckpatronenklappe, und entfernen Sie die
Druckpatrone.
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3. Ziehen Sie das gestaute Papier gerade heraus.

ACHTUNG: Ziehen Sie das gestaute Papier nicht nach oben
heraus. Ziehen Sie es gerade heraus.

q, Setzen Sie die Druckpatrone wieder ein, und schlieBen Sie die
Druckpatronenklappe.

Beheben Sie den Stauin Fach 2

1. Ziehen Sie das Fach aus dem Gerat heraus.
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2. Ziehen Sie das gestaute Papier gerade heraus.

3. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerat.

q, Driicken Sie zum Fortfahren die Taste OK.
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Beheben Sie den Stau im optionalen Fach 3

1. Ziehen Sie das Fach aus dem Gerat heraus.

2. Ziehen Sie das gestaute Papier gerade heraus.

3. Schieben Sie das Fach wieder in das Gerat.

q. Driicken Sie zum Fortfahren die Taste OK.
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Beheben von Papierstaus im Ausgabefach

A ACHTUNG: Entfernen Sie die gestauten Druckmedien auf keinen Fall mit einem spitzen Gegenstand, etwa
mit einer Pinzette oder einer Zange mit spitzen Enden. Durch scharfe Objekte verursachte Schaden fallen
nicht unter die Garantie.

1. Fassen Sie das Papier mit beiden Handen, und ziehen Sie es
vorsichtig aus dem Produkt.

Beseitigen Sie den Papierstau im Bereich des Duplexers

1. Offnen Sie die hintere Klappe.
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2. Entfernen Sie die gestauten Blatter.

HINWEIS: Wenn Papier gerissen ist, miissen alle Einzelteile
entfernt werden, bevor der Druckvorgang fortgesetzt wird.

ACHTUNG: Warten Sie, bis sich der Bereich der Fixiereinheit
abgekdihlt hat, bevor Sie den Papierstau beseitigen.

3. Schlieen Sie die hintere Klappe.

Beheben Sie den Papierstau im Fixiererbereich

1. Offnen Sie die hintere Klappe.
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2. Entfernen Sie die gestauten Blatter.

HINWEIS: Wenn Papier gerissen ist, miissen alle Einzelteile
entfernt werden, bevor der Druckvorgang fortgesetzt wird.

ACHTUNG: Warten Sie, bis sich der Bereich der Fixiereinheit
abgekiihlt hat, bevor Sie den Papierstau beseitigen.

3. SchlieRen Sie die hintere Klappe.
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Uberpriifen Sie die Papiersorteneinstellung, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

Wiederholte Fehler erscheinen auf den gedruckten Seiten.

Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Toner schalt sich von den gedruckten Seiten ab.

Die gedruckten Seiten weisen kleine Bereiche ohne Druck auf.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Gerat aus, und klicken Sie anschlieBend auf Eigenschaften oder Voreinstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

Klicken Sie in der Dropdown-Liste Papiersorte auf die Option Sonstige....

Erweitern Sie die Liste mit den Optionen Papiersorte:.

Erweitern Sie die Kategorien der Papiersorten, bis Sie die von Ihnen verwendete Papiersorte finden.

Wahlen Sie die Option fiir die gewiinschte Papiersorte aus, und klicken Sie dann auf die Schaltflache OK.

Uberpriifen Sie die Papiersorteneinstellung, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:

Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.

Wiederholte Fehler erscheinen auf den gedruckten Seiten.

Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Toner schalt sich von den gedruckten Seiten ab.

Die gedruckten Seiten weisen kleine Bereiche ohne Druck auf.
Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Wahlen Sie dieses Gerat im Menii Drucker aus.

Klicken Sie im Menii Kopien und Seiten auf Seite einrichten.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Papierformat ein Format aus, und klicken Sie auf OK.
Offnen Sie das Menii Fertigstellung.

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Mediensorte eine Papiersorte aus.

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.
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Uberpriifen des Status der Tonerpatrone

Drucken der Statusseite fiir Verbrauchsmaterial

Die Informationsseiten sind im Produkt gespeichert. Mit Hilfe dieser Seiten kénnen Sie Probleme mit dem
Produkt analysieren und beheben.

[%'/]’9 HINWEIS: Wenn die Sprache des Gerats bei der Installation nicht richtig festgelegt wurde, kann sie mgnuell
geandert werden, damit die Informationsseiten in einer der unterstiitzten Sprachen gedruckt werden. Andern
Sie die Sprache am Bedienfeld tiber das Menii System-Setup oder mit dem integrierten Webserver

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 3\,

2. Wahlen Sie die Schaltflache Berichte.

3. Wahlen Sie Zubehdorstatus, um den Bericht zu drucken.

Uberpriifen des Status des Verbrauchsmaterials
Auf der Verbrauchsmaterial-Statusseite kénnen Sie folgende Informationen tiberpriifen:
e  Verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone in Prozent (geschatzt)
e  Verbleibende Seiten (geschitzt)
e  Teilenummern fiir HP Tonerpatronen

e  Anzahl der gedruckten Seiten

Drucken einer Reinigungsseite
1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &\,.
2. Wahlen Sie das Menii Service.
3. Wahlen Sie die Schaltflache Reinigungsseite.
4. Legen Sie bei entsprechender Aufforderung Normalpapier im Format Letter oder A4 ein.
5. Beriihren Sie die Schaltflache OK, um den Reinigungsvorgang zu starten.

Das Gerat druckt die erste Seite und fordert Sie dann auf, die Seite aus dem Ausgabefach zu entfernen
und bei gleicher Ausrichtung erneut in Fach 1 zu legen. Warten Sie, bis der Vorgang abgeschlossen ist.
Die gedruckte Seite wird anschlieBend nicht mehr benétigt.

Uberpriifen der Tonerpatrone auf Schiden

1. Nehmen Sie die Tonerpatrone aus dem Gerat, und stellen Sie
sicher, dass das Versiegelungsband entfernt wurde.
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2. Uberpriifen Sie den Speicherchip auf Schaden.

3. Untersuchen Sie die Oberfldche der Bildtrommel an der
Unterseite der Tonerpatrone.

ACHTUNG: Beriihren Sie nicht die Walze (Bildtrommel) an
der Unterseite der Patrone. Fingerabdriicke auf der
Bildtrommel kdnnen die Druckqualitat beeintrachtigen.

4. Wenn Sie Kratzer, Fingerabdriicke oder andere Schaden an
der Bildtrommel erkennen, tauschen Sie die Tonerpatrone
aus.

5. Wenn die Bildtrommel keine sichtbaren Schaden aufweist,
bewegen Sie die Tonerpatrone einige Male vorsichtig hin und
her, und setzen Sie sie erneut ein. Drucken Sie einige Seiten,
um festzustellen, ob das Problem geldst wurde.

Uberpriifen des Papiers und der Druckumgebung

Verwenden von Papier, das den HP Spezifikationen entspricht
Verwenden Sie anderes Papier, wenn eines der folgenden Probleme auftritt:
e DerDruckist zu hell oder teilweise verblasst.
e  Tonerflecken befinden sich auf den gedruckten Seiten.

e  Toner verschmiert auf den gedruckten Seiten.
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Gedruckte Zeichen erscheinen verzerrt.
Gedruckte Seiten werden gewellt ausgegeben.

Verwenden Sie ausschlieBlich Papiersorten und Papiergewichte, die von diesem Gerat unterstiitzt werden.
Beachten Sie des Weiteren die folgenden Richtlinien bei der Auswahl des Papiers:

Verwenden Sie Papier von guter Qualitat, das keine Einschnitte, Ritzen, Risse, Flecken, lose Partikel,
Staubteilchen, Falten, Perforationen, Heftklammern und eingerollte oder geknickte Ecken aufweist.

Verwenden Sie kein Papier, das bereits bedruckt wurde.

Verwenden Sie fiir Laserdrucker geeignetes Papier. Verwenden Sie kein Papier, das nur fiir
Tintenstrahldrucker geeignet ist.

Verwenden Sie kein Papier, das zu rau ist. Glatteres Papier fiihrt im Allgemeinen zu einer besseren
Druckqualitat.

Uberpriifen Sie, ob die Umgebungsbedingungen des Gerits den Spezifikationen entsprechen, die im
Leitfaden fiir Garantie und Rechte aufgefiihrt sind.

Dieses Gerat ist mit einer EconoMode-Option zum Drucken von Dokumententwiirfen ausgestattet. Mithilfe
von EconoMode kann Toner eingespart werden. Allerdings wird auch die Druckqualitat vermindert.
Uberpriifen Sie zur Erhhung der Druckqualitat, ob die EconoMode-Option deaktiviert ist.

Wahlen Sie im Softwareprogramm die Option Drucken.

Wahlen Sie das Produkt aus, und klicken Sie dann auf die Schaltflache Eigenschaften oder die
Schaltfldche Voreinstellungen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitit.

Uberpriifen Sie, ob das Kontrollkédstchen EconoMode deaktiviert ist. Wenn das Kontrollkastchen
aktiviert ist, klicken Sie darauf, um es zu deaktivieren

HP rat von einer standigen Verwendung der EconoMode-Funktion ab. Wenn EconoMode durchgehend
verwendet wird, halt der Toner mdglicherweise langer als die mechanischen Teile in der Tonerpatrone. Wenn
sich die Druckqualitat verschlechtert und nicht mehr annehmbar ist, sollten Sie die Tonerpatrone ersetzen.

Wenn auf Ihrer gedruckten Seite nicht vorgesehene Linien in den Grafiken erscheinen, Text oder Bilder fehlen,
die Formatierung nicht korrekt ist oder Schriftarten ersetzt wurden, ist méglicherweise die Verwendung eines
anderen Druckertreibers erforderlich.
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HP PCL 6-Treiber e  Als Standardtreiber im Lieferumfang enthalten. Dieser Treiber wird automatisch
installiert, wenn Sie keinen anderen auswahlen.

o  Empfohlen fiir alle Windows-Umgebungen

o  Bietet fiir die meisten Benutzer die bestmdgliche Geschwindigkeit, Druckqualitdt
und Unterstiitzung von Druckerfunktionen

e  Optimale Integration mit der Windows-GDI (Graphic Device Interface) zur
Leistungsverbesserung

o Moglicherweise nicht vollstandig kompatibel mit Software von Fremdherstellern
oder angepassten Programmen, die auf PCL 5 basieren

HP UPD PS-Treiber o Empfohlen fiir das Drucken in Adobe®-Programmen oder anderen grafikintensiven
Anwendungen

o Unterstiitzt das Drucken iiber Postscript-Emulation und Postscript Flash-
Schriftarten

HP UPD PCL5 o Fir allgemeine Biirodruckaufgaben in Windows-Umgebungen empfohlen
o Kompatibel mit friiheren PCL-Versionen und dlteren HP LaserJet-Gerdten

o  Beste Wahl fiir das Drucken in Verbindung mit Drittanbieter- oder
kundenspezifischen Softwareprogrammen

o  Beste Wahl fiir gemischte Umgebungen, in denen die Verwendung von PCL 5
erforderlich ist (UNIX, Linux, Mainframe)

e Fiir den Einsatz in Unternehmensumgebungen auf Windows-Basis ausgelegt,
ermdglicht die Verwendung eines einzigen Treibers fiir verschiedene
Druckermodelle

e Bevorzugte Verwendung beim Drucken auf unterschiedlichen Druckermodellen von
einem mobilen Windows-Computer aus

HPUPD PCL6 o  Empfohlen fiir das Drucken in allen Windows-Umgebungen

o  Bietet den meisten Benutzern allgemein die beste Geschwindigkeit, Druckqualitat
und Unterstiitzung fiir Druckerfunktionen

o Wurde entwickelt, um zusammen mit der Windows Graphic Device Interface (GDI)
die hochste Geschwindigkeit in Windows-Umgebungen bereitzustellen

e Moglicherweise nicht vollstandig kompatibel mit Lésungen von Drittanbietern und
benutzerdefinierten Losungen, die auf PCL5 basieren

Laden Sie zusatzliche Druckertreiber von dieser Website herunter: www.hp.com/support/lim425series.
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Losen von Problemen mit der Kopierqualitat

Uberpriifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

Im Laufe der Zeit konnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der wei8en Kunststoffabdeckung
ablagern, wodurch die Leistung beeintrachtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um den Scanner zu reinigen:

1. Schalten Sie das Gerat mit dem Netzschalter aus, und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

2. Offnen Sie die Scannerabdeckung.

3. Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen des
Vorlageneinzugs und die wei3e Kunststoffabdeckung mit
einem weichen Tuch oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten
sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

q, Trocknen Sie das Scannerglas und die weien Kunststoffteile
mit einem Ledertuch oder Zelluloseschwamm, um
Fleckenbildung zu verhindern.

5. SchlieBen Sie das Gerat wieder an die Netzsteckdose an, und
schalten Sie es mit dem Netzschalter ein.
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Uberpriifen der Papiereinstellungen

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

,‘ﬂ-‘,p ps
Bereit

2. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltfléache Papier, und beriihren Sie sie.

3. Wahlen Sie in der Liste der Papierformate den Eintrag des
Papierformats, das in Fach 1 eingelegt ist.

4. Wahlen Sie in der Liste der Papiertypen den Eintrag des
Papiertyps, der in Fach 1 eingelegt ist.

5. Beriihren Sie die Schaltflache Schwarz oder Farbe, um den
Kopiervorgang zu starten.

Optimieren fiir Text oder Grafiken
Die folgenden Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfiigbar:

e  Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitat der Kopie keine Rolle spielt. Dies
ist die Standardeinstellung.

e  Gemischt: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die eine Mischung aus Text und Grafiken
enthalten.

e  Text:Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die iberwiegend Grafiken enthalten.
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1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltflache Optimieren, und beriihren Sie
sie. Beriihren Sie die Pfeilschaltfldchen, um durch die
Optionen zu blattern, und beriihren Sie anschlieend eine
Option, um sie auszuwahlen.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.

Randloses Kopieren

Das Produkt kann nicht vollkommen randlos drucken. Der maximale Druckbereich liegt bei 203,2 x 347 mm,
wodurch ein nicht bedruckbarer Rand von 4 mm auf der Seite verbleibt.

Beriicksichtigen des Druckrands oder Scannen mit abgeschnittenen Randern

e |Ist das Original kleiner als das Ausgabeformat, legen Sie das Original in ca. 4 mm Entfernung von der mit
dem Symbol gekennzeichneten Ecke auf das Glas. Wiederholen Sie den Kopiervorgang oder scannen Sie
mit dieser Position.

e  Wenn die GréBe des Originals der gewiinschten Ausgabe entspricht, verwenden Sie die Funktion Verkl/
Vergrol2., um das Bild zu verkleinern, so dass nicht Teile der Kopie abgeschnitten werden.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

Wenn am Vorlageneinzug des Produkts Probleme bei der Papierzufiihrung auftreten, wie z. B. Papierstaus
oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen und die
Trennvorrichtung.
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1. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

2. Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als auch die
Trennvorrichtung mit einem feuchten, fusselfreien Tuch ab,
um Schmutzablagerungen zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten
sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

3. Schlielen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

e
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Losen von Problemen mit der Scanqualitat

Uberpriifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

Im Laufe der Zeit konnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der wei8en Kunststoffabdeckung
ablagern, wodurch die Leistung beeintrachtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um den Scanner zu reinigen:

1. Schalten Sie das Gerat mit dem Netzschalter aus, und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

2. Offnen Sie die Scannerabdeckung.

3. Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen des
Vorlageneinzugs und die wei3e Kunststoffabdeckung mit
einem weichen Tuch oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten
sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

q, Trocknen Sie das Scannerglas und die weien Kunststoffteile
mit einem Ledertuch oder Zelluloseschwamm, um
Fleckenbildung zu verhindern.

5. SchlieBen Sie das Gerat wieder an die Netzsteckdose an, und
schalten Sie es mit dem Netzschalter ein.

Uberpriifen der Auflosungseinstellungen

Die folgende Tabelle beschreibt die fiir verschiedene Scanauftrage empfohlenen Auflésungs- und
Farbeinstellungen.
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[?2? HINWEIS: Die Standardauflésung betragt 200 ppi.

Gewiinschte Verwendung Empfohlene Auflésung Empfohlene Farbeinstellung
Faxen 150 ppi e  Schwarzweil
E-Mail 150 ppi e  SchwarzweiB, wenn fiir das Bild keine weichen

Abstufungen erforderlich sind

e  Graustufen, wenn weiche Abstufungen erzielt werden
sollen

e  Farbe, wenn es sich bei der Vorlage um ein Farbbild

handelt
Textbearbeitung 300 ppi e  Schwarzweill
Druck (Grafik oder Text) 600 ppi fiir komplexe Grafiken oder fiir e SchwarzweiB fiir Text und Linienzeichnungen
Dokumente, die erheblich vergrdoBRert
werden sollen e  Graustufen fir schattierte oder farbige Grafiken und
Fotos

300 ppi fiir normale Grafiken und Text
° Farbe, wenn es sich bei der Vorlage um ein Farbbild
150 ppi fiir Fotos handelt

Anzeige auf dem Bildschirm 75 ppi e  SchwarzweiB fiir Text
e  Graustufen fiur Grafiken und Fotos

e  Farbe, wenn es sich bei der Vorlage um ein Farbbild
handelt

Uberpriifen der Farbeinstellungen

Fiir die Farbeinstellung kdnnen Sie folgende Optionen auswahlen.

Einstellung Empfohlene Verwendung

Farbe Verwenden Sie diese Einstellung fiir qualitativ hochwertige Farbfotos oder Dokumente, in
denen die Farbe wichtig ist.

Schwarzweil Verwenden Sie diese Einstellung fiir Textdokumente.

Graustufen Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die DateigréRe eine Rolle spielt oder das Dokument
bzw. Foto relativ schnell gescannt werden soll.

Optimieren fiir Text oder Grafiken
Die folgenden Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfiigbar:

e  Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitdt der Kopie keine Rolle spielt. Dies
ist die Standardeinstellung.

e  Gemischt: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die eine Mischung aus Text und Grafiken
enthalten.

e  Text:Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Grafiken enthalten.

DEWW Lésen von Problemen mit der Scanqualitdt 187



1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerdts auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschlieBend zur Schaltflache Optimieren, und beriihren Sie
sie. Beriihren Sie die Pfeilschaltfldchen, um durch die
Optionen zu blattern, und beriihren Sie anschlieend eine
Option, um sie auszuwahlen.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

Wenn am Vorlageneinzug des Produkts Probleme bei der Papierzufiihrung auftreten, wie z. B. Papierstaus
oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen und die
Trennvorrichtung.

1. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.
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Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als auch die
Trennvorrichtung mit einem feuchten, fusselfreien Tuch ab,
um Schmutzablagerungen zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten
sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

Schlieen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

%

SE
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Wenn ein Fehler beim Scannen in E-Mails auftritt, versuchen Sie es mit folgenden Losungen:

Stellen Sie sicher, dass diese Funktion eingerichtet wurde. Falls diese Funktion nicht eingerichtet wurde,
verwenden Sie den Einrichtungsassistent in der Toolbox fiir HP Gerat (Windows) oder im
HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X.

Vergewissern Sie sich, dass die Funktion ,,Scannen in E-Mails*“ aktiviert ist. Falls sie deaktiviert ist,
aktivieren Sie die Funktion mithilfe der Toolbox fiir HP Gerat (Windows) oder des HP Dienstprogramms
flir Mac 0S X.

Stellen Sie sicher, dass das HP Gerat mit einem Computer oder Netzwerk verbunden ist.

Uberpriifen Sie, ob der SMTP-Servername stimmt. Lassen Sie diese Einstellung von lhrem
Systemadministrator oder Internetprovider iiberpriifen.

Falls das Gerat keine sichere Verbindung zum SMTP-Server herstellen kann, versuchen Sie es ohne die
sichere Verbindung oder auf einem anderen Server bzw. an einem anderen Anschluss. Lassen Sie diese
Einstellung von lhrem Systemadministrator oder Internetprovider Giberpriifen.

Falls fiir den SMTP-Server eine Authentifizierung erforderlich ist, vergewissern Sie sich, dass Sie die
richtige Benutzerkennung und das richtige Kennwort verwenden.

Falls der SMTP-Server eine nicht unterstiitzte Authentifizierungsmethode verwendet, versuchen Sie es
mit einem anderen Server. Lassen Sie diese Einstellung von Ihrem Systemadministrator oder
Internetprovider Giberpriifen.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen E-Mail-Adressen eingegeben haben.

Falls die E-Mail zu gro war, senden Sie weniger Seiten oder reduzieren Sie die Scanauflésung.

Wenn Sie zur Eingabe einer PIN aufgefordert werden, geben Sie die richtige PIN fiir das ausgehende
Profil ein.

Stellen Sie sicher, dass mindestens eine E-Mail-Adresse im Feld An ausgewahlt ist.
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Wenn ein Fehler beim Scannen in Netzwerkordnern auftritt, versuchen Sie es mit folgenden Lésungen:

Stellen Sie sicher, dass diese Funktion eingerichtet wurde. Falls diese Funktion nicht eingerichtet wurde,
verwenden Sie den Einrichtungsassistent in der Toolbox fiir HP Gerat (Windows) oder im
HP Dienstprogramm fiir Mac 0S X.

Vergewissern Sie sich, dass die Funktion ,Scannen in Netzwerkordnern® aktiviert ist. Falls sie deaktiviert
ist, aktivieren Sie die Funktion mithilfe der Toolbox fiir HP Gerat (Windows) oder des
HP Dienstprogramms fiir Mac 0S X.

Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit einem Netzwerk verbunden ist.

Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkpfad im richtigen Format (//Host/Freigabe/Pfad) angegeben wurde
und der Ordner vorhanden ist.

Stellen Sie sicher, dass das Netzwerkverzeichnis nicht lese- oder schreibgeschiitzt ist.

Falls Sie die Standarddateinamen fiir gescannte Dateien verwenden, stellen Sie sicher, dass nicht
derselbe Dateiname mehrfach vergeben wurde. Léschen Sie einige der vorher gescannten Dateien.

Verwenden Sie die IP-Adresse anstatt des Hostnamens. Stellen Sie sicher, dass das Gerat und der Host
mit demselben Netzwerk verbunden sind.

Falls der Netzwerkordner kennwortgeschiitzt ist, stellen Sie sicher, dass Sie die richtige
Benutzerkennung und das richtige Kennwort eingegeben haben.

Falls die Nachricht angezeigt wird, loschen Sie einige Dateien aus dem
Netzwerkordner.

Schalten Sie das Gerat aus und wieder ein. Scannen Sie erneut.
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Losen von Problemen mit der Faxqualitat

Uberpriifen des Scannerglases auf Schmutz und Flecken

Im Laufe der Zeit konnen sich Schmutzflecken auf dem Scannerglas und der wei8en Kunststoffabdeckung
ablagern, wodurch die Leistung beeintrachtigt wird. Gehen Sie wie folgt vor, um den Scanner zu reinigen:

1. Schalten Sie das Gerat mit dem Netzschalter aus, und ziehen
Sie den Netzstecker aus der Netzsteckdose.

2. Offnen Sie die Scannerabdeckung.

3. Reinigen Sie das Scannerglas, die Scanstreifen des
Vorlageneinzugs und die wei3e Kunststoffabdeckung mit
einem weichen Tuch oder Schwamm, den Sie mit nicht
scheuerndem Glasreinigungsmittel befeuchtet haben.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten
sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

q, Trocknen Sie das Scannerglas und die weien Kunststoffteile
mit einem Ledertuch oder Zelluloseschwamm, um
Fleckenbildung zu verhindern.

5. SchlieBen Sie das Gerat wieder an die Netzsteckdose an, und
schalten Sie es mit dem Netzschalter ein.

Uberpriifen der Auflésungseinstellung zum Senden von Faxen

Wenn das Produkt ein Fax nicht senden kann, weil das Empfangsgerat nicht antwortet oder besetzt ist,
versucht es gemaR den Einstellungen fiir Wahlwiederholung im Besetztfall, bei keiner Rufannahme oder bei
einem Kommunikationsfehler eine Wahlwiederholung durchzufiihren.
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1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .

2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4.  Offnen Sie das Menii Faxauflosung.

Optimieren fiir Text oder Grafiken
Die folgenden Einstellungen fiir die Kopierqualitat sind verfiigbar:

e  Autom. Auswahl: Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die Qualitat der Kopie keine Rolle spielt. Dies
ist die Standardeinstellung.

e  Gemischt: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die eine Mischung aus Text und Grafiken
enthalten.

e  Text:Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die (iberwiegend Text enthalten.

e  Bild: Verwenden Sie diese Einstellung fiir Dokumente, die Giberwiegend Grafiken enthalten.

1. Legen Sie das Dokument auf das Scannerglas oder in den
Vorlageneinzug.

2. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-
Bildschirm die Schaltflache Kopieren.

3. Beriihren Sie die Schaltflache Einstellungen. Blattern Sie
anschliefend zur Schaltfldache Optimieren, und beriihren Sie
sie. Beriihren Sie die Pfeilschaltflachen, um durch die
Optionen zu blattern, und beriihren Sie anschlieRend eine
Option, um sie auszuwahlen.

4, Beriihren Sie die Schaltflache Kopieren starten, um den
Kopiervorgang zu starten.

Uberpriifen der Fehlerkorrektureinstellungen

Das Produkt iiberwacht beim Senden oder Empfangen von Faxen normalerweise die Signale in der
Telefonleitung. Wenn es wahrend der Ubertragung einen Fehler erkennt und die Fehlerkorrektureinstellung
auf An eingestellt ist, kann das Produkt den Teil des Faxes erneut anfordern. Werkseitig ist fiir
Fehlerkorrektur An eingestellt.
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Sie sollten die Fehlerkorrektur nur deaktivieren, wenn Probleme beim Senden oder Empfangen eines Faxes
auftreten und Sie die Fehler bei der Ubertragung in Kauf nehmen méchten. Das Deaktivieren dieser
Einstellung kdnnte sinnvoll sein, wenn Sie versuchen, ein Fax nach Ubersee zu senden oder von dort zu
empfangen, oder wenn Sie eine Satellitentelefonverbindung verwenden.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup &\,
2. Wahlen Sie das Menii Service.
3. Wahlen Sie das Menii Fax-Service.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Fehlerbehebung und anschlieBend die Schaltflache An.

Senden an ein anderes Faxgerit

Senden Sie den Faxauftrag an ein anderes Faxgerat, um zu tiberpriifen, ob dieses den Faxauftrag erfolgreich
empfangen kann.

Reinigen der Walzen und der Trennvorrichtung des Vorlageneinzugs

Wenn am Vorlageneinzug des Produkts Probleme bei der Papierzufiihrung auftreten, wie z. B. Papierstaus
oder das Einziehen mehrerer Blatter gleichzeitig, reinigen Sie die Vorlageneinzugswalzen und die
Trennvorrichtung.

1. Offnen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.
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2. Wischen Sie sowohl die Einzugswalzen als auch die
Trennvorrichtung mit einem feuchten, fusselfreien Tuch ab,
um Schmutzablagerungen zu entfernen.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, diirfen
folgende Reinigungsmittel nicht verwendet werden:
Scheuermittel, Aceton, Benzol, Ammoniak, Ethylalkohol und
Tetrachlorkohlenstoff. Tragen Sie keine Fliissigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas oder die Walze auf. Die Fliissigkeiten

sickern moglicherweise in das Produkt, wodurch es
beschadigt werden kann.

3. Schlieen Sie die Abdeckung des Vorlageneinzugs.

SE

Falls das Gerat einen Faxauftrag von der Seite gedruckt hat, aktivieren Sie die
Seitenformateinstellungsfunktion aus dem Bedienfeld des Gerats.

Uberpriifen der Seitenformateinstellung

[f% HINWEIS: Die Einstellung fiir das Standardpapierformat muss der GroBe des Papiers im Papierfach
entsprechen.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Wahlen Sie das Menii Faxeinrichtung.
3. Wahlen Sie das Menii Erweitertes Setup.

4. Beriihren Sie die Schaltflache Ausgabeseiten (Funktion), und anschlieBend die Schaltflache An.

Uberpriifen des Faxgerits des Absenders

Bitten Sie den Absender, den Kontrast auf dem sendenden Gerat dunkler einzustellen und das Fax erneut zu
senden.
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Durchfiihren eines Faxdiagnosetests

Sie kénnen iber das Bedienfeld des Gerats einen Diagnosetest durchfiihren, um Informationen tGber die
Faxeinstellungen des Gerats zu erhalten.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Gerats auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup .
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:

° System-Setup

e  Selbstdiagnose

3. Berihren Sie die Schaltflache Fax testen, um den Test zu starten. Das Gerat druckt eine Testseite mit
den Testergebnissen.
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Wenn das Gerat nicht druckt, versuchen Sie folgende Lésungsansatze.

Stellen Sie sicher, dass das Gerat eingeschaltet ist und auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des Gerats
angezeigt wird.

e  Wenn auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des Gerats nicht angezeigt wird, schalten Sie das Gerat
zundchst aus und dann wieder ein.

e  Wenn auf dem Bedienfeld die Bereitschaft des Gerats angezeigt wird, versuchen Sie erneut, den
Job zu senden.

Wenn auf dem Bedienfeld angezeigt wird, dass ein Fehler vorliegt, beheben Sie den Fehler, und
versuchen Sie erneut, den Job zu senden.

Stellen Sie sicher, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind. Wenn das Gerat an ein Netzwerk
angeschlossen ist, priifen Sie die folgenden Punkte:

e  Uberpriifen Sie die LED neben dem Netzwerkanschluss am Gerat. Wenn das Netzwerk aktiviert ist,
leuchtet die LED griin.

e  Stellen Sie sicher, dass Sie ein Netzwerkkabel und kein Telefonkabel fiir die Verbindung mit dem
Netzwerk verwenden.

e  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkrouter, Hub oder Schalter eingeschaltet ist und
ordnungsgemal funktioniert.

Installieren Sie die HP Software von der dem Gerat beiliegenden CD. Das Verwenden generischer
Druckertreiber kann zu Verzogerungen beim Léschen von Auftragen in der Druckwarteschlange fiihren.

Klicken Sie in der Liste der Drucker auf Ihrem Computer mit der rechten Maustaste auf den Namen des
Gerdts und dann auf Eigenschaften. Offnen Sie anschlieBend die Registerkarte Anschliisse.

e  Wenn Sie ein Netzwerkkabel zur Verbindung mit dem Netzwerk verwenden, stellen Sie sicher, dass
der Druckername auf der Registerkarte Anschliisse mit dem Geratenamen auf der
Konfigurationsseite des Gerats {ibereinstimmt.

e  Wenn Sie ein USB-Kabel verwenden und eine Verbindung zu einem drahtlosen Netzwerk aufbauen,
stellen Sie sicher, dass das Kontrollkdstchen neben Virtueller Druckerport fiir USB aktiviert ist.

Wenn Sie ein personliches Firewall-System auf Ihrem Computer verwenden, wird moglicherweise der
Datenaustausch mit dem Gerat verhindert. Deaktivieren Sie die Firewall voriibergehend, um zu
Uberpriifen, ob darin die Ursache des Problems liegt.

Wenn Ihr Computer oder das Gerat an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, kdnnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitat oder Signalstdrungen ausgeldst
werden.

Wenn das Gerat nur langsam druckt, versuchen Sie folgende Lésungsansatze.
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Stellen Sie sicher, dass der Computer den Mindestspezifikationen fiir dieses Gerat gerecht wird. Die
Spezifikationen finden Sie auf folgender Website:

Wenn das Gerat fiir den Druck verschiedener Papiersorten, wie schweres Papier, konfiguriert wurde,
druckt das Gerat langsamer, so dass der Toner entsprechend auf dem Papier fixiert werden kann. Wenn
die Einstellung der Papiersorte fiir die von Ihnen verwendete Papiersorte nicht geeignet ist, andern Sie
die Einstellung entsprechend.

Wenn Ihr Computer oder das Gerat an ein drahtloses Netzwerk angeschlossen ist, konnen
Verzégerungen der Druckjobs durch mangelhafte Signalqualitat oder Signalstdrungen ausgeldst
werden.
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Beheben von Fehlern beim Neudruck iiber USB

° Das Menii ,,USB-Flash-Laufwerk” wird nicht gedéffnet, wenn USB-Zubehor angeschlossen ist

° Die Datei wird nicht vom USB-Speicherzubehdr gedruckt

° Die Datei, die Sie drucken mochten, wird nicht im Menii ,,USB-Flash-Laufwerk" aufgefiihrt

Das Menii ,,USB-Flash-Laufwerk“ wird nicht gedéffnet, wenn USB-Zubehor
angeschlossen ist

1. Sieverwenden mdoglicherweise USB-Speicherzubehdr oder ein Dateisystem, das von diesem Produkt
nicht unterstiitzt wird. Speichern Sie die Dateien auf standardmaRigem USB-Speicherzubeh6r, das
Dateisysteme mit Dateizuordnungstabellen (FAT-Dateisystem) unterstiitzt. Das Gerat unterstiitzt USB-
Speicherzubehor mit den Dateisystemen FAT12, FAT16 und FAT32.

2. Wenn bereits ein anderes Menii geodffnet ist, schliellen Sie dieses Menii, und setzen Sie anschlieend das
USB-Speicherzubehor wieder ein.

3. Das USB-Speicherzubehor verfligt maglicherweise tiber mehrere Partitionen. (Manches USB-
Speicherzubehor wird mit vorinstallierter Software ausgeliefert, mit der ahnlich wie bei einer CD-ROM
Partitionen erstellt werden.) Formatieren Sie das USB-Speicherzubehér neu, um die Partitionen zu
entfernen, oder verwenden Sie anderes USB-Speicherzubehor.

4. Das USB-Speicherzubehdor bendtigt moglicherweise mehr Strom, als das Produkt bereitstellt.
a. Entfernen Sie das USB-Speicherzubehér.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

¢. Verwenden Sie USB-Speicherzubehor, das liber eine eigene Stromversorgung verfiigt oder weniger
Strom bendétigt.

5.  Das USB-Speicherzubehor funktioniert méglicherweise nicht richtig.
a. Entfernen Sie das USB-Speicherzubehér.
b. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

¢. Versuchen Sie, von einem anderen USB-Speicherzubehor zu drucken.

Die Datei wird nicht vom USB-Speicherzubehor gedruckt
1. Stellen Sie sicher, dass sich Papier im Fach befindet.

2. Uberpriifen Sie das Bedienfeld auf Meldungen. Wenn sich Papier im Produkt gestaut hat, beheben Sie
den Papierstau.
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Die Datei, die Sie drucken mochten, wird nicht im Mentii,,USB-Flash-Laufwerk*
aufgefiihrt

1.  Sie versuchen mdglicherweise, einen Dateityp zu drucken, der von der USB-Druckfunktion nicht
unterstiitzt wird. Das Produkt unterstiitzt Dateien im PDF- und JPEG-Format.

2. Essind moglicherweise zu viele Dateien in einem einzelnen Ordner auf dem USB-Speicherzubehar
gespeichert. Reduzieren Sie die Anzahl der Dateien im Ordner, indem Sie diese in Unterordner
verschieben.

3. Sieverwenden moglicherweise einen Zeichensatz fiir den Dateinamen, der von diesem Produkt nicht
unterstiitzt wird. In diesem Fall ersetzt das Produkt die Dateinamen mit Zeichen eines anderen
Zeichensatzes. Benennen Sie die Dateien mit ASCII-Zeichen um.
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Beheben von Direktverbindungsproblemen

Wenn Sie das Gerat direkt an einen Computer angeschlossen haben, iberpriifen Sie das Kabel.
e  Stellen Sie sicher, dass das Kabel mit dem Computer und dem Gerat verbunden ist.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Kabel nicht langer als 5 m ist. Verwenden Sie ein kiirzeres Kabel, und
versuchen Sie es erneut.

° Uberpriifen Sie die Funktionsféahigkeit des Kabels. SchlieBen Sie das Kabel hierzu an ein anderes Gerit
an. Tauschen Sie das Kabel ggf. aus.
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Losen von Problemen in drahtgebundenen Netzwerken

Uberpriifen Sie die folgenden Punkte, um sicherzustellen, dass das Gerat mit dem Netzwerk kommuniziert.
Drucken Sie zu Beginn eine Konfigurationsseite liber das Bedienfeld, und ermitteln Sie die IP-Adresse des
Gerats, die auf dieser Seite angegeben ist.

° Unzureichende physische Verbindung

° Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fiir das Gerat

° Der Computer kann nicht mit dem Gerdt kommunizieren

° Das Gerét verwendet falsche Verbindungs- oder Duplexeinstellungen fiir das Netzwerk

° Neue Softwareprogramme kdnnen Kompatibilitatsprobleme verursachen

° lhr Computer oder lhre Arbeitsstation sind méglicherweise nicht richtig eingerichtet

° Das Gerét ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind falsch
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[ HINWEIS: HP unterstiitzt keine Peer-to-Peer-Netzwerke, da es sich dabei um eine Funktion der Microsoft-
Betriebssysteme und nicht der HP Druckertreiber handelt. Weitere Informationen erhalten Sie von Microsoft
unter www.microsoft.com.

Unzureichende physische Verbindung

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerdt mit dem richtigen Netzwerkanschluss verbunden ist. Stellen Sie
sicher, dass das Kabel die richtige Lange hat.

2. Vergewissern Sie sich, dass die Kabelverbindungen sicher sind.

3. Uberpriifen Sie die Netzwerkanschliisse auf der Riickseite des Geréts. Vergewissern Sie sich, dass die
gelbe Aktivitats-LED und die griine Verbindungs-LED auch leuchten.

4. Wenn das Problem weiterhin besteht, verwenden Sie ein anderes Kabel oder einen anderen Anschluss
am Hub.

Der Computer verwendet die falsche IP-Adresse fiir das Gerdt

1. Offnen Sie die Druckereigenschaften, und klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse. Stellen Sie
sicher, dass die aktuelle IP-Adresse fiir das Gerat ausgewahlt ist. Die IP-Adresse des Gerats wird auf der
Konfigurationsseite angezeigt.

2. Wenn Sie das Gerat Giber den HP Standard-TCP/IP-Port installiert haben, aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Immer auf diesem Drucker drucken, auch wenn sich seine IP-Adresse andert.

3. Wenn Sie das Gerat iiber einen Standard-TCP/IP-Port von Microsoft angeschlossen haben, verwenden
Sie statt der IP-Adresse den Hostnamen.

4. Wenndie IP-Adresse korrekt ist, ldschen Sie das Gerat, und fligen es dann erneut hinzu.

Der Computer kann nicht mit dem Gerdt kommunizieren

1. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfiihren.
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a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf lhrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und danach
auf Ausfiihren. Geben Sie anschlieBend den Befehl cmd ein.

b. Geben Sie Ping und anschlieBend die IP-Adresse lhres Gerats ein.

Offnen Sie unter Mac 0S X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im entsprechenden Feld
des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

¢. Wennim Fenster Riickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

2. Wenn der Ping-Befehl fehlgeschlagen ist, iiberpriifen Sie, ob die Netzwerk-Hubs aktiv sind. Uberpriifen
Sie anschlieBend, ob die Netzwerkeinstellungen, das Gerat und der Computer fiir dasselbe Netzwerk
konfiguriert sind.

Das Gerdt verwendet falsche Verbindungs- oder Duplexeinstellungen fiir das
Netzwerk

Hewlett-Packard empfiehlt, diese Einstellung im automatischen Modus (die Standardeinstellung) zu
belassen. Wenn Sie diese Einstellungen dndern, miissen Sie sie ebenfalls fiir lhr Netzwerk andern.

Neue Softwareprogramme konnen Kompatibilitdatsprobleme verursachen

Vergewissern Sie sich, dass die neuen Softwareanwendungen richtig installiert wurden und den richtigen
Druckertreiber verwenden.

lhr Computer oder lhre Arbeitsstation sind moglicherweise nicht richtig
eingerichtet

1. Uberpriifen Sie die Netzwerktreiber, Druckertreiber und die Netzwerkumleitung.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Betriebssystem richtig konfiguriert wurde.

Das Gerit ist deaktiviert, oder die Netzwerkeinstellungen sind falsch

1. Sehen Sie sich die Konfigurationsseite an, um den Status des Netzwerkprotokolls zu priifen. Aktivieren
Sie das Protokoll, falls erforderlich.

2. Konfigurieren Sie bei Bedarf die Netzwerkeinstellungen erneut.
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Vergewissern Sie sich, dass kein Netzwerkkabel angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerdt und der drahtlose Router eingeschaltet und an das Stromnetz
angeschlossen sind. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass die Drahtlos-Funktion des Gerats eingeschaltet
ist.

Stellen Sie sicher, dass die SSID (Service Set Identifier) korrekt ist. Drucken Sie eine Konfigurationsseite,
um die SSID zu ermitteln. Wenn Sie nicht sicher sind, ob die SSID korrekt ist, fithren Sie die Drahtlos-
Einrichtung erneut aus.

Uberpriifen Sie bei gesicherten Netzwerken, ob die Sicherheitsinformationen korrekt sind. Wenn die
Sicherheitsinformationen nicht korrekt sind, fiihren Sie die Drahtlos-Einrichtung erneut aus.

Wenn das drahtlose Netzwerk ordnungsgeman funktioniert, versuchen Sie, auf andere Computer des
drahtlosen Netzwerks zuzugreifen. Wenn das Netzwerk {iber Internetzugang verfiigt, versuchen Sie,
Uiber eine drahtlose Verbindung auf das Internet zuzugreifen.

Stellen Sie sicher, dass das Verschlisselungsverfahren (AES oder TKIP) des Gerdts dem des drahtlosen
Zugangspunkts entspricht (in Netzwerken mit WPA-Sicherheit).

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerat innerhalb der Reichweite des drahtlosen Netzwerks befindet. Bei
den meisten Netzwerken sollte sich das Gerat innerhalb von 30 m des drahtlosen Zugangspunkts
(drahtlosen Routers) befinden.

Stellen Sie sicher, dass es keine Hindernisse gibt, die das drahtlose Signal blockieren kénnten.
Entfernen Sie alle groBen Metallobjekte zwischen dem Zugangspunkt und dem Gerat. Stellen Sie sicher,
dass sich keine Saulen, Wande oder Stiitzpfeiler, die Metall- oder Betonbestandteile aufweisen,
zwischen dem Gerat und dem Zugangspunkt befinden.

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerat nicht in der Nahe von elektronischen Geraten befindet, die
maoglicherweise Stérungen des Funksignals hervorrufen kénnten. Das Funksignal kann von zahlreichen
Gerdten gestort werden, darunter Motoren, schnurlose Telefone, Sicherheitskameras, andere drahtlose
Netzwerke und einige Bluetooth-Gerate.

Stellen Sie sicher, dass der Druckertreiber auf dem Computer installiert ist.
Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Druckeranschluss ausgewahlt haben.

Stellen Sie sicher, dass der Computer und das Gerat mit demselben drahtlosen Netzwerk verbunden
sind.

Stellen Sie fiir Mac OS X sicher, dass der drahtlose Router Bonjour unterstiitzt.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerat eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.
Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf lhrem Computer.

Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgemaR funktioniert.
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4. Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgeman funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den Computer
neu.

5. Vergewissern Sie sich, dass der integrierte Webserver des Gerats von einem Computer aus dem
Netzwerk ge6ffnet werden kann.

Das Gerdt druckt nicht, und auf dem Computer ist eine Firewall eines
Drittanbieters installiert
1.  Aktualisieren Sie die Firewall mit dem neuesten Update des Herstellers.

2. Wenn Programme wahrend der Installation des Gerats oder beim Versuch zu Drucken den Zugriff auf die
Firewall anfragen, stellen Sie sicher, dass sie die Ausfiihrung der Programme zulassen.

3. Deaktivieren Sie die Firewall voriibergehend, und installieren Sie anschliefend das drahtlose Gerat auf
dem Computer. Aktivieren Sie die Firewall erneut, wenn Sie die drahtlose Installation abgeschlossen
haben.

Die drahtlose Verbindung funktioniert nicht mehr, nachdem die Position des
drahtlosen Routers oder des Gerats verdndert wurde

1.  Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerat eine Verbindung zu dem Netzwerk aufbaut, mit dem
Ihr Computer verbunden ist.

2.  Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

3. Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) auf der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

4. Wenn die Zahlen nicht libereinstimmen, sind die beiden Gerate nicht mit demselben Netzwerk
verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fiir das Gerat neu.

Der Anschluss mehrerer Computer an das drahtlose Gerit ist nicht moglich

1.  Stellen Sie sicher, dass sich die anderen Computer in Funkreichweite befinden und keine Hindernisse das
Signal blockieren. In den meisten Netzwerken betrdgt die Funkreichweite 30 m vom drahtlosen
Zugangspunkt.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Gerat eingeschaltet ist und sich im Bereitschaftsmodus befindet.
3. Deaktivieren Sie Firewalls von Drittanbietern auf lhrem Computer.
4. \Vergewissern Sie sich, dass das drahtlose Netzwerk ordnungsgemaR funktioniert.

5. Kontrollieren Sie, ob Ihr Computer ordnungsgemaR funktioniert. Wenn nétig, starten Sie den Computer
neu.

Beim Anschluss an ein VPN wird die Verbindung des drahtlosen Gerats
unterbrochen

e  Fiir gewohnlich ist es nicht mdglich, gleichzeitig eine Verbindung zu einem VPN und anderen
Netzwerken aufzubauen.
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Das Netzwerk erscheint nicht in der Liste der drahtlosen Netzwerke
e  Stellen Sie sicher, dass der drahtlose Router eingeschaltet und an das Stromnetz angeschlossen ist.

e  Das Netzwerk ist moglicherweise ausgeblendet. Es ist jedoch auch moglich, eine Verbindung zu einem
ausgeblendeten Netzwerk aufzubauen.

Das drahtlose Netzwerk funktioniert nicht
1. Vergewissern Sie sich, dass das Netzwerkkabel nicht angeschlossen ist.

2. Versuchen Sie, andere Gerate an das Netzwerk anzuschlieBen, um zu liberpriifen, ob die Verbindung des
Netzwerks unterbrochen wurde.

3. Testen Sie die Netzwerkverbindung, indem Sie einen Ping-Befehl ausfiihren.

a. Offnen Sie eine Befehlszeile auf lnrem Computer: Klicken Sie unter Windows auf Start und danach
auf Ausfiihren. Geben Sie anschlieBend den Befehl cmd ein.

b. GebenSie pingunddanach die IP-Adresse des Routers ein.

Offnen Sie unter Mac 0S X das Netzwerkdienstprogramm, und geben Sie im entsprechenden Feld
des Fensters Ping die IP-Adresse ein.

¢. Wennim Fenster Riickmeldungen angezeigt werden, ist das Netzwerk funktionsfahig.

4. Stellen Sie sicher, dass der Router oder das Gerat eine Verbindung zu dem Netzwerk aufbaut, mit dem
der Computer verbunden ist.

a. Drucken Sie eine Konfigurationsseite.

b. Vergleichen Sie die SSID (Service Set Identifier) auf der Konfigurationsseite mit der in der
Druckerkonfiguration des Computers.

¢. Wenn die Zahlen nicht Gibereinstimmen, sind die beiden Gerate nicht mit demselben Netzwerk
verbunden. Konfigurieren Sie die Drahtlos-Verbindung fiir das Gerat neu.

Durchfiihren eines Diagnosetests fiir ein drahtloses Netzwerk

Sie kénnen liber das Bedienfeld des Gerats einen Diagnosetest durchfiihren, um Informationen tiber die
Einstellungen des drahtlosen Netzwerks zu erhalten.

1. Beriihren Sie auf dem Bedienfeld des Geréts auf dem Home-Bildschirm die Schaltflache Setup 3\,
2. Offnen Sie die folgenden Meniis:

° System-Setup

° Selbstdiagnose

3. Beriihren Sie die Schaltflache Netzwerktest ausfiihren, um den Test zu starten. Das Gerat druckt eine
Testseite mit den Testergebnissen.

Reduzieren von Storungen in einem drahtlosen Netzwerk

Mit den folgenden Tipps kdnnen Stérungen in einem drahtlosen Netzwerk reduziert werden:
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Halten Sie die drahtlosen Gerdte fern von groBen Metallobjekten, wie Aktenschranken, oder anderen
elektromagnetischen Geraten, wie Mikrowellen oder schnurlosen Telefonen. Die Funksignale kénnen
durch diese Objekte gestort werden.

Halten Sie die drahtlosen Gerate fern von groBen Mauer- oder anderen Baustrukturen. Die Funkwellen
kénnen von diesen Objekten absorbiert werden, wodurch die Signalstarke beeintrachtigt wird.

Platzieren Sie den drahtlosen Router an einem zentralen Ort in Sichtweite der drahtlosen Gerate des
Netzwerks.
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Beheben von Problemen mit der Geratesoftware unter Windows

Im Ordner ,,Drucker“ ist kein Druckertreiber fiir das Gerat zu finden

1. Installieren Sie die Geratesoftware erneut.

[%’ HINWEIS: SchlieBen Sie alle Anwendungen, die ausgefiihrt werden. Zum Schliel3en einer Anwendung,
deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol,
und wahlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Versuchen Sie, das USB-Kabel an einem anderen USB-Anschluss am Computer anzuschlieRen.

Bei der Softwareinstallation wurde eine Fehlermeldung angezeigt

1. Installieren Sie die Geratesoftware erneut.
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[ HINWEIS: SchlieRen Sie alle Anwendungen, die ausgefiihrt werden. Zum SchlieBen einer Anwendung,
deren Symbol in der Taskleiste angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol,
und wahlen Sie SchlieBen oder Deaktivieren aus.

2. Uberpriifen Sie die Menge des freien Speicherplatzes auf der Festplatte, wenn Sie die Gerdtesoftware
installieren. Schaffen Sie bei Bedarf so viel Platz wie mdglich, und installieren Sie die Geratesoftware
erneut.

3.  Fihren Sie bei Bedarf das Defragmentierungsprogramm fiir die Festplatte aus, und installieren Sie die
Geratesoftware erneut.

Der Drucker befindet sich im Bereitschaftsmodus, druckt jedoch nicht
1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und iiberpriifen Sie, ob das Gerat funktioniert.

2. Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig und ihren Spezifikationen entsprechend angeschlossen
sind. Das schlieBt auch die USB- und das Netzkabel ein. SchlieBen Sie ein neues Kabel an.

3. Vergewissern Sie sich, dass die IP-Adresse auf der Konfigurationsseite mit der IP-Adresse des
Softwareports iibereinstimmt. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 und Windows Vista
a. Klicken Sie auf Start.
b. Klicken Sie auf Einstellungen.

¢.  Klicken Sie auf Drucker und Faxgerdte (im Standard-Startmenii) oder auf Drucker (im klassischen
Startmen).

d. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geratetreibersymbol, und wahlen Sie Eigenschaften
aus.

e. Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
f.  Uberpriifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

g. Wenndie IP-Adressen nicht identisch sind, loschen Sie den Treiber, und installieren Sie den Treiber
dann mit der korrekten IP-Adresse neu.
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a. Klicken Sie auf Start.
b. Klicken Sie auf Gerdte und Drucker.

¢. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geratetreibersymbol, und wahlen Sie dann
Druckereigenschaften aus.

d. Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse und dann auf Konfigurieren.
e. Uberpriifen Sie die IP-Adresse, und klicken Sie dann auf OK oder Abbrechen.

f.  Wenn die IP-Adressen nicht identisch sind, loschen Sie den Treiber, und installieren Sie den Treiber
dann mit der korrekten IP-Adresse neu.
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Beheben von Problemen mit der Geratesoftware unter Mac 0S X

Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste aufgefiihrt

Der Gerdtename wird nicht in der Gerateliste der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste angezeigt

Das ausgewadhlte Gerat wird vom Druckertreiber nicht automatisch in der Druck- & Fax- oder Druck- &
Scan-Liste eingerichtet

Ein Druckjob wurde nicht an das gewiinschte Gerat gesendet

Bei USB-Verbindungen wird das Gerat nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste angezeigt,
nachdem der Treiber ausgewahlt wurde.

Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-Verbindung aufgebaut wurde

Der Druckertreiber ist nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-Liste

aufgefiihrt
1.

Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner auf Ihrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.

Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist moglicherweise die PPD-Datei beschadigt. Loschen Sie
die Datei, und installieren Sie die Software neu.

Der Geratename wird nicht in der Gerateliste der Druck- & Fax- oder Druck- & Scan-
Liste angezeigt

1.

2.

4.

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Gerat eingeschaltet ist.

Drucken Sie zum Uberpriifen des Gerdtenamens eine Konfigurationsseite. Vergewissern Sie sich, dass
der Name auf der Konfigurationsseite dem Geratenamen in der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan-
Liste unter Mac 0S X v10.7) entspricht.

Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter Mac
0S X v10.7) hinzuzufiigen.

Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.

Das ausgewdhlte Gerat wird vom Druckertreiber nicht automatisch in der Druck- &
Fax- oder Druck- & Scan-Liste eingerichtet

1.

2.

Vergewissern Sie sich, dass alle Kabel richtig angeschlossen sind und das Gerat eingeschaltet ist.

Stellen Sie sicher, dass sich die GZ-Datei des Produktes im folgenden Ordner auf Ihrer Festplatte
befindet: Library/Printers/PPDs/Contents/Resources. Installieren Sie die Software
gegebenenfalls neu.

Wenn sich die GZ-Datei im Ordner befindet, ist mdglicherweise die PPD-Datei beschadigt. Léschen Sie
die Datei, und installieren Sie die Software neu.

Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter Mac
0S X v10.7) hinzuzufiigen.

Ersetzen Sie das USB- oder Netzwerkkabel mit einem hochwertigen Kabel.
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Ein Druckjob wurde nicht an das gewiinschte Gerat gesendet

1.

2.

Offnen Sie die Druckwarteschlange, und starten Sie den Druckjob neu.

Ein anderes Gerat mit dem gleichen oder einem ahnlichen Namen hat moglicherweise den Druckauftrag
empfangen. Drucken Sie zum Uberpriifen des Gerdtenamens eine Konfigurationsseite. Vergewissern Sie
sich, dass der Name auf der Konfigurationsseite dem Geratenamen in der Druck- & Fax- Liste (Druck- &
Scan- Liste unter Mac 0S X v10.7) entspricht.

Bei USB-Verbindungen wird das Gerdt nicht in der Druck- & Fax- oder Druck- &
Scan-Liste angezeigt, nachdem der Treiber ausgewdhlt wurde.

Software-Fehlersuche

1. Vergewissern Sie sich, dass es sich bei lhrem Mac-Betriebssystem um Mac 0S X 10.5 oder héher
handelt.
2. Verwenden Sie die Taste +, um das Gerat der Druck- & Fax- Liste (Druck- & Scan- Liste unter Mac

0S X v10.7) hinzuzuftigen.

Hardware-Fehlersuche

1. Vergewissern Sie sich, dass das Gerat eingeschaltet ist.

2. Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel richtig angeschlossen wurde.

3. Uberpriifen Sie, ob Sie das richtige Hochgeschwindigkeits-USB-Kabel verwenden.

4. Stellen Sie sicher, dass nicht zu viele USB-Gerate an dieselbe Stromquelle angeschlossen sind. Trennen
Sie alle Gerate von der Stromquelle, und schliel3en Sie das Kabel direkt am USB-Anschluss des
Computers an.

5.  Uberpriifen Sie, ob mehrere USB-Hubs ohne eigene Stromversorgung in einer Reihe angeschlossen sind.

Trennen Sie alle Gerate von der Stromquelle, und schlieen Sie das Kabel direkt am USB-Anschluss des
Computers an.

[%Y HINWEIS: Die iMac-Tastatur ist ein USB-Hub, der liber keine eigene Stromquelle verfiigt.

Sie verwenden einen generischen Druckertreiber, wenn eine USB-Verbindung
aufgebaut wurde

Wenn Sie das USB-Kabel angeschlossen haben, bevor Sie die Software installiert haben, verwenden Sie
moglicherweise einen generischen Druckertreiber anstelle des Treibers fiir dieses Gerat.

1. Léschen Sie den generischen Druckertreiber.

2. Installieren Sie die Software von der Produkt-CD erneut. Schlielen Sie das USB-Kabel erst an, wenn Sie
von der Installationssoftware dazu aufgefordert werden.

3.  Wenn mehrere Drucker installiert wurden, vergewissern Sie sich, dass Sie im Dialogfeld Drucken den

DEWW

richtigen Drucker aus dem Dropdown-Menii Format fiir ausgewahlt haben.
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Entfernen von Software (Windows)

Windows XP
1.  Klicken Sie auf Start und anschlieRend auf Programme.
2.  Klicken Sie auf HP und dann auf den Gerdtenamen.

3. Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Software zu
entfernen.

Windows Vista und Windows 7
1.  Klicken Sie auf Start und anschlieend auf Alle Programme.
2. Klicken Sie auf HP und dann auf den Gerdtenamen.

3.  Klicken Sie auf Deinstallieren, und befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Software zu
entfernen.
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Entfernen von Software (Mac 0S X)

Sie miissen {iber Administratorenberechtigungen verfiigen, um Software entfernen zu kénnen.

DEWW

1.

2.

Trennen Sie das Produkt vom Computer.

Offnen Sie Programme.

Wahlen Sie Hewlett Packard aus.

Wahlen Sie HP Deinstallationsprogramm aus.

Wahlen Sie das Gerat in der Liste aus, und klicken Sie auf die Schaltfldche Deinstallieren.

Starten Sie nach der Deinstallation der Software den Computer neu, und leeren Sie den Papierkorb.
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9 Verbrauchsmaterial und Zubehor

° Bestellen von Teilen, Zubehoér und Verbrauchsmaterialien

° HP Richtlinien fiir nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial

° HP Website zum Schutz vor Falschungen
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Bestellen von Teilen, Zubehor und Verbrauchsmaterialien

Originale HP Tonerpatrone und Papier www.hp.com/go/suresupply
Bestellen von HP Originalteilen oder -zubehor www.hp.com/buy/parts
Bestellen {iber Kundendienst- oder Serviceanbieter Wenden Sie sich an einen von HP autorisierten Kundendienst- oder

Serviceanbieter.

Artikel Bestellnummer Patronennummer Beschreibung
HP LaserJet-Tonerpatrone CF280A (Standard) 80A Tonerpatrone Schwarz
CF280X (verlangerte 80X
Gebrauchsdauer)
Zufuhrfach CF284A 500-Blatt-Papierfach 3
USB 2.0-Druckerkabel C6518A A-nach-B-Kabel (2 m Standard)

HP Richtlinien fiir nicht von HP hergestelltes
Verbrauchsmaterial

Hewlett-Packard Company empfiehlt, keine Tonerpatronen von Fremdherstellern zu verwenden, egal ob es
sich dabei um neue oder um iiberarbeitete Patronen handelt.

r.%r HINWEIS: Bei HP Druckern wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten Tonerpatrone bzw.
einer nachgefiillten Tonerpatrone nicht auf die Gewahrleistung und auch nicht auf einen HP Supportvertrag
mit dem Kunden aus. Beruht der Produktfehler oder -schaden jedoch auf der Verwendung einer nicht von HP
stammenden oder nachgefiillten Tonerpatrone, berechnet HP den Standardsatz an Zeit und Material, die fiir
die Behebung dieses Fehlers oder Schadens erforderlich sind.

HP Website zum Schutz vor Fialschungen

Wechseln Sie zu www.hp.com/go/anticounterfeit, wenn Sie eine HP Tonerpatrone einlegen und auf dem
Bedienfeld gemeldet wird, dass die Patrone nicht von HP stammt. Uber diese Hotline kénnen Sie feststellen,
ob es sich um eine Originalpatrone handelt, sowie Hilfe bei der L6sung des Problems erhalten.

Die folgenden Anzeichen kdnnen darauf hinweisen, dass es sich bei lhrer Tonerpatrone nicht um ein
Originalprodukt von HP handelt:

e  Die Verbrauchsmaterial-Statusseite zeigt an, dass ein Verbrauchsmaterial installiert ist, das nicht von
HP stammt.

e Im Zusammenhang mit der Tonerpatrone treten eine Reihe von Problemen auf.

e Die Patrone sieht anders als sonst aus (z.B. unterscheidet sich ihre Verpackung von der HP Verpackung).
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Abbrechen
Druckjob (Mac) 47
Druckjob (Windows) 45
Faxe 92
Abrechnungscodes, Fax
festlegen 85
Abrufen von Faxen 91
AirPrint 51
Amtsleitung
Vorwahl 82
Amtsleitungen
Pausen einfiigen 82
Andern der GroBe von Dokumenten
kopieren 59
Windows 37
Anrufbeantworter anschlieBen
Faxeinstellungen 87
Anschliisse
Position 3
An Seite anpassen, Fax 89
Anwendungen
herunterladen 132
Anwendungsmenii 132
Anzahl der Kopien andern 55
Aufbewahren
Tonerpatronen 145
Auflosung
Fax 84
Ausgabefach
Position 2
Ausrichtung
andern (Mac) 43
andern (Windows) 34
Austausch der Tonerpatrone 146
Ausweise
Kopieren 60
Automatisches Verkleinern, Fax 89
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Bedienfeld
Berichte, Menii 6
Hilfe 156
Home-Bildschirm 4
Meldungen 157
Meldungen, Fehlerbehebung
157
Meniiiibersicht, Drucken 6
Position 2
Tasten und LED-Anzeigen 4
Beidseitiger Druck
manuelle Einstellungen
(Windows) 30
Benutzerdefiniertes Kopierformat
59
Bereitschaftszeit
aktivieren 141
deaktivieren 141
Berichte
Demoseite 6
Konfigurationsbericht 6
Meniistruktur 6
Netzwerkiibersicht 6
PCL6-Schriftenliste 6
PCL-Schriftartenliste 6
PS-Schriftartenliste 6
Service-Seite 6
Verbrauchsseite 6
Zubehorstatus 6
Berichte, Fax
alle drucken 106
Fehler 107
Berichte, Menii 6
Besetztzeichen, Wahlwiederholungs-
optionen 83
Bestellen
Verbrauchsmaterial und
Zubehor 216

Bestellen von Verbrauchsmaterial
Websites 215
Broschiire
drucken (Mac) 44
Broschiiren
drucken (Windows) 38

Checkliste
Faxen, Fehlerbehebung 104

Deinstallieren von Mac-Software
213
Deinstallieren von Windows
Software 212
Dokumentenechtes Drucken 49
Dokumente skalieren
kopieren 59
Dots per inch (dpi)
Fax 84
dpi (Dots per inch)
Fax 84
Drahtloses Netzwerk
Fehlerbehebung 204
Drucken
Einstellungen (Mac) 41
Gerateberichte 6
von USB-Speicherzubehor 52
Drucken auf beiden Seiten
manuelle Einstellungen
(Windows) 30
Druckertreiber
Auswahlen 180
Druckertreiber (Mac)
Einstellungen 41
Einstellungen andern 24
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Druckertreiber (Windows)
Einstellungen dndern 22
unterstitzt 20

Druckjob
abbrechen (Mac) 47
abbrechen (Windows) 45

Druckqualitat
Verbessern 177

DSL
Faxen 93

Dunkel, Kontrasteinstellungen
Fax 84
Kopie 62

Duplexdruck (beidseitig)
manuelle Einstellungen
(Windows) 30

Duplexeinstellungen, andern 135

EconoMode-Einstellung 141
Einlegen von Papier
Zufuhrfach 13
Einrichten
Scannen in E-Mail und
Netzwerkordner 71
Einstellungen
Netzwerkbericht 6
Treiber 22
Treiber (Mac) 24
Treibervoreinstellungen (Mac)
41
werkseitige
Standardeinstellungen
wiederherstellen 155
Einstellungen fiir die

Verbindungsgeschwindigkeit 135

Elektronische Faxe
senden 96
E-Mail, Scannen in
Auflosungseinstellungen 186
Empfangen von Faxen
auf Nebenstellentelefon 76
automatisch verkleinern 89
erneut drucken 89,102
Fax abrufen 91
Fehlerbericht drucken 107
mit Faxtonen 103
Rufannahmemodus,
Einstellung 86
Ruftone vor Annahme 87
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Ruftonmuster, Einstellungen 88
sperren 87
Zeitstempeleinstellung 90
Empfang privat 90
Energiespareinstellungen 141
Entwurfsmodus kopieren 63
Erneutes Drucken von Faxen 89,
102

Fach, Ausgabe

Position 2
Fach 1

Staus, beseitigen 169
Facher

unterstiitzte Papierformate 10
unterstitzte Papiersorten 12
Facher, Ausgabefacher
Staus, beheben 174
Falschungsschutz fiir
Verbrauchsmaterialien 216
Fax
abbrechen 92
Abrechnungscodes 85
abrufen 91
alle Berichte drucken 106
allgemeine Probleme beheben
126
Auflésung 84
aus Speicher léschen 92
automatisch verkleinern 89
Bestatigen der Nummer 98
drucken 101
Empfang auf
Nebenstellentelefon 76
Empfangen nicht moglich 120
erneut aus Speicher drucken
102
erneut drucken 89
Fehlerbericht drucken 107
Fehlerkorrektur 107
Freizeichenerkennung,
Einstellungen 82
Kontrasteinstellung 84
Kurzwahleintrage 96
Lautstarkeeinstellungen 89
mit Faxtonen empfangen 103
Pausen einfligen 82
privater Empfang 90
Rufannahmemodus 86

Rufténe vor Annahme 87
Ruftonmuster 88
Senden nicht moglich 115
Senden verzégern 98
Sicherheit, privater Empfang 90
sperren 87
Ton oder Impulswahlverfahren
83
V.34-Einstellung 107
von einem Telefon senden 98
von Software senden 96
Vorwahl 82
Wahlwiederholungs-
einstellungen 83
weiterleiten 86
Zeitstempel 90
Faxdatum, Einrichten
auf dem Bedienfeld 77
Faxdatum einrichten
HP Assistent fiir die
Faxeinrichtung 77
Faxen
Drucken privater Faxe 103
Uiber DSL, PBX oder ISDN 93
tiber VolP 93
Vom Computer (Mac) 96
Vom Computer (Windows) 96
Faxen, Fehlerbehebung
Checkliste 104
Faxkopfzeile, Einrichten
auf dem Bedienfeld 77
Faxkopfzeile einrichten
HP Assistent fiir die
Faxeinrichtung 77
Faxuhrzeit, Einrichten
auf dem Bedienfeld 77
Faxuhrzeit einrichten
HP Assistent fiir die
Faxeinrichtung 77

Fehler
Software 208
Fehlerbehebung

Bedienfeldmeldungen 157
Checkliste 152
drahtgebundenes Netzwerk 202
drahtloses Netzwerk 204
Empfangen von Faxen 120
Faxen 104
Fehlerkorrektureinstellung, Fax
107
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Mac-Probleme 210
Netzwerkprobleme 202
Probleme beim Neudruck tiber
USB 199
Senden eines Fax 115
Staus 166
USB-Anschluss 201
Windows-Probleme 208
Fehlerberhebung
Probleme beim Papiereinzug
166
Fehlerbericht, Fax
drucken 107
Fehlerkorrektureinstellung, Fax
107
Fehlermeldungen, Bedienfeld 157
Fehlermeldungen, Fax 108, 115,
120
Freigeben von Faxnummern 87
Freizeichenerkennung,
Einstellungen 82

Gateway, Festlegen der
Standardeinstellung 133
Gefalschte Verbrauchsmaterialien
216
Glas reinigen
GroRe, Kopie
verkleinern oder vergroBern 59
GréRe, Medien
an Seite anpassen, Fax 89
GroRenanpassung von Dokumenten
Windows 37
GroRe von Dokumenten andern
Mac 43
Gruppenwahleintrage
bearbeiten 80
erstellen 80
loschen 80

182,186,192

Hell
Faxkontrast 84
Helligkeit
Kopiekontrast 62
Hilfe, Bedienfeld 156
Hintere Klappe
Position 3
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Hochformat
andern (Mac) 43
andern (Windows) 34
Home-Bildschirm, Bedienfeld 4
HP Dienstprogramm, Mac 138
HP Dienstprogramm fiir die
Neukonfiguration
Netzwerkinstallation 130
HP Dienstprogramm fiir Mac
Bonjour 138
Funktionen 138
offnen 138
HP ePrint verwenden 50
HP Web Jetadmin 139
HP Web Services
aktivieren 132
Anwendungen 132
HP Web Services aktivieren 50
HP Website zu Produktpiraterie 216

Impulswahlverfahren 83
Integrierter HP Webserver
Geratenamen dndern 133
Kennwort andern 140
Netzwerkeinstellungen andern
133
offnen 133,140
Integrierter Webserver
Geratenamen dndern 133
Netzwerkeinstellungen d@ndern
133
offnen 133,140
IPv4-Adresse 133
ISDN
Faxen 93

Jetadmin, HP Web 139

Kamera, Position 2
Klappenentriegelung, Position 2
Kleine Dokumente

Kopieren 60
Konfigurationsseite 6
Kontrasteinstellungen

Fax 84

Kopie 62
Kopieren

beidseitig 58

einzelne Kopie 54
Entwurfsmodus 63
Festlegen neuer
Standardkopiereinstellungen
65
Kontrast anpassen 62
Kontrasteinstellungen 62
mehrere Kopien 55
mehrseitige Vorlagen 56
Papierformat und -sorte 64
Qualitat anpassen 61
Sortieren 57
Standardeinstellungen
wiederherstellen 66
vergroBern 59
verkleinern 59
Kurzwahleintrage
bearbeiten 79
erstellen 79
loschen 80
programmieren 96

Lautstarke anpassen 89
Léschen von Faxen aus dem
Speicher 92
Loésen
Probleme beim Neudruck tiber
USB 199
Lésung
Faxprobleme 115

Mac
HP Dienstprogramm 138
Probleme, Fehlerbehebung 210
Scannen aus TWAIN-kompatibler
Software 74
Treibereinstellungen 24, 41
Medien
Seiten pro Blatt 42
Mehrere Kopien pro Seite 42
Mehrere Seiten pro Blatt 42
Drucken (Windows) 32
Mehrseitige Vorlagen
kopieren 56
Meldungen, Bedienfeld 157
Menlis, Bedienfeld
Struktur drucken 6
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Microsoft Word, Senden von Faxen
97
Modellnummer, Position 3

Nebenstellentelefone
Faxe empfangen 76
Faxe senden 98
Netzwerk
Einstellungen @ndern 133
Geratename dandern 133
Gerat installieren 130
Kennwort dndern 140

Netzwerkanschluss
Position 3
Netzwerke

Bericht tiber Einstellungen 6
IPv4-Adresse 133
Konfigurationsseite 6
Standard-Gateway 133
Subnetzmaske 133
Netzwerkeinstellungen
abrufen 133
Netzwerkkennwort
festlegen 140
Netzwerkverwaltung 133
Neudruck iiber USB 52
Nicht-HP Zubehor 216
N-Seiten-Druck
Auswahlen (Windows) 32
Nutzungsseite 6

Objekttisch, Position 2

Online-Hilfe, Bedienfeld 156

Optionales Fach 3
Teilenummern 216

Papier
auswahlen 179
bestellen 216
Fax automatisch verkleinern 89
Seiten pro Blatt 42
Staus 166
unterstitzte Formate 10
unterstiitzte Typen 12
Papier, Deckblatter
drucken (Mac) 43
drucken (Windows) 36
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Papiereinzugprobleme
Lésen 166
Papierformate
auswahlen (Mac) 47
auswdhlen (Windows) 45
Auswadhlen benutzerdefinierter
Papierformate (Mac) 47
benutzerdefinierte Papierformate
auswahlen (Windows) 45
Kopiereinstellungen 64
Papiersorte
auswahlen (Mac) 43
auswahlen (Windows) 35
Papiersorten
Kopiereinstellungen 64
Papierstaus
beheben 171,173
Positionen 167
vermeiden 166
Vorlageneinzug, beseitigen 168
Patrone
Austausch 146
Teilenummern 216
Verbrauchsmaterial-
Statusseite 6

Patronen
aufbewahren 145
nicht-HP 216

Recycling 145
Pausen einfiigen 82
PBX

Faxen 93
PCL-Schriftartenliste 6
Problembehebung

Fax 126
Problemldsung

keine Reaktion 197

langsame Reaktion 197
Protokolle, Fax

alle drucken 106

Fehler 107
Protokolleinstellungen, Fax 107
PS-Schriftartenliste 6

Querformat
andern (Mac) 43
andern (Windows) 34

Recycling von Verbrauchsmaterial
145
Reinigen
Glas 182,186,192
Papierpfad 178
Rufannahmemodus, Einstellung 86
Rufténe
Spezialtonfolgen 88
Rufténe vor Annahme, Einstellung
87
Ruftonmuster 88

Scannen
in E-Mail, Einrichten 71
in Netzwerkordner, Einrichten
71
mit Software HP Scan (Mac) 69
mit Software HP Scan
(Windows) 68
TWAIN-kompatible
Anwendungen 74
WIA-kompatible Anwendungen
74
Scanner
Glas reinigen 182,186, 192
Schnittstellenanschliisse
Position 3
Schriftarten
Listen drucken 6
Seitenanzahl 6
Seitenausrichtung
andern (Mac) 43
andern (Windows) 34
Seitenformate
Dokumente anpassen (Mac) 43
Dokumente anpassen
(Windows) 37
Seiten pro Blatt 42
Auswahlen (Windows) 32
Senden von Faxen
abbrechen 92
Abrechnungscodes 85
Bestatigung 98
Fehlerbericht drucken 107
verzogern 98
von einem in Reihe geschalteten
Telefon 98

DEWW



von Software 96
weiterleiten 86
Seriennummer, Position 3
Service-Seite 6
Skalieren von Dokumenten
Mac 43
Software
Faxe senden 96
HP Dienstprogramm fiir Mac
138
HP Web Jetadmin 139
Mac-Software deinstallieren
213
Probleme 208

Scannen aus TWAIN oder WIA 74

Windows-Software

deinstallieren 212
Software HP Scan (Mac) 69
Software HP Scan (Windows) 68
Sortieren von Kopien 57
Speicher

Faxe erneut drucken 102
Faxe loschen 92
Sperren

Gerat 140
Sperren von Faxen 87
Spezialpapier fiir Deckblatter
drucken (Mac) 43

drucken (Windows) 36
Spezialtonfolgen 88
Standardeinstellungen
wiederherstellen 155
Standard-Gateway, festlegen 133
Standardkopiereinstellungen
andern 65
Werkseinstellungen

wiederherstellen 66
Status

Home-Bildschirm, Bedienfeld 4
HP Dienstprogramm, Mac 138
Verbrauchsmaterial, Bericht

drucken 6
Staus

Ausgabefach, beseitigen 174
Verfolgen der Anzahlvon 6
Storungen in einem drahtlosen
Netzwerk 206
Subnetzmaske 133
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TCP/IP
Manuelles Konfigurieren von
IPv4-Parametern 133
Teilenummern
optionales Fach3 216
Tonerpatrone 216
USB-Kabel 216
Telefonbuch, Fax
alle Eintrage loschen 78
Eintrage hinzufiigen 96
Telefone
Faxe empfangen 76,103
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